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MOTTO

“ Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan *

Maka apabila kamu telah selesai dari suatu urusan segeralah kerjakan
dengan sungguh-sungguh urusan yang lain. Dan hanya Tuhanlah hendaknya
kamu berharap.

(QS Al-Insyirah : 94)

“Jangan pernah takut untuk mencoba, karena segala sesuatu hal berawal

dari mencoba “

“ Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman diantaramu dan
orang-orang yang berilmu pengetahuan beberapa derajat dan Allah Maha
Mengetahui apa yang kamu kerjakan *
(QS Al-Mujaadilah : 11)
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Proses pendirian suatu perusahaan baik itu yang bergerak dalam bidang
Industri maupun jasa selalu dilandasi keinginan untuk mencapai tujuan dan
sasaran tertentu. Setiap perusahaan tentu selalu memiliki tujuan yang ingin
dicapainya, tujuan dan sasaran yang ingin dicapai setiap perusahaan sebenarnya
sama yaitu mereka ingin mencapai laba yang optimal dalam jangka panjang
sehingga kelangsungan hidup dari perusahaan tersebut dapat terjamin. Salah satu
faktor yang ikut menentukan tercapainya tujuan perusahaan adalah sumber daya
manusia.

Sumber daya manusia merupakan salah satu faktor produksi yang harus
diperhatikan dalam suatu perusahaan karena merekalah kunci utama kesuksesan
perusahaan di masa sekarang dan mendatang, oleh karena itu perlu didukung
dengan adanya fungsi-fungsi manajemen, yang terdiri dari : fungsi perencanaan,
pengorganisasian, pengarahan, dan pengendalian. Manajemen personalia
menyangkut masalah perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, pengendalian
atas pengadaan tenaga kerja, pengembangan, kompensasi, pengintregasian,
pemeliharaan dan pemutusan hubungan kerja dengan sumber daya manusia untuk
mencapai sasaran perorangan (Flippo, Edwin B, 2005:5)

Masalah personalia atau ketenagakerjaan sekarang ini semakin kompleks,
karena manajemen harus menghadapi perubahan teknologi yang semakin cepat,
pembatasan berbagai peraturan pemerintah, penyusutan supply energi dan
sumberdaya lainnya, tuntutan peningkatan perhatian terhadap karyawan,
persaingan antar pekerja, kemajuan serikat kerja terhadap masalah-masalah tenaga
kerja dan sebagainya, yang semua ini disebabkan oleh berkembang dan majunya
manajemen ilmiah untuk meningkatkan prestasi kerja dan menghindari gerak-
gerak yang tidak semestinya.

Faktor-faktor organisasi yang mempengaruhi personalia antara lain
tingginya tingkat pendidikan karyawan, peningkatan heterogenitas angkatan
kerja, peningkatan biaya personalia dan penurunan produktivitas menjadikan titik



