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Pengaruh Bauran Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Ulang Konsumen
Pada Toko Swalayan Golden Market Di Jember

Anang Subagiyo
Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Jember
ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel bauran promosi yang
meliputi variabel periklanan, variabel promosi penjualan, dan variabel penjualan
personal terhadap keputusan pembelian ulang konsumen pada toko swalayan
Golden Market di Jember. Responden dalam penelitian ini adalah konsumen toko
swalayan Golden Market di Jember periode bulan Juli sampai dengan bulan
Agustus tahun 2012. Penelitian ini menggunakan metode survai, dan data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yang diperoleh langsung dari
jawaban atas kuesioner yang diisi oleh responden. Analisis data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah analisis regresi logistik dengan menggunakan bantuan
SPSS for windows. Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa variabel
promosi penjualan terbukti berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan
pembelian ulang konsumen pada toko swalayan Golden Market di Jember.
Sedangkan variabel periklanan dan penjualan prsonal tidak berpengaruh terhadap
keputusan pembelian ulang konsumen pada toko swalayan Golden Market di
Jember.

Kata kunci: Toko swalayan, Bauran promosi, keputusan pembelian ulang,
analisis regresi logistik



The Effect of The Promotion Mix on Consumer Purchase Decisions Over The
Golden Market Supermarket In Jember

Anang Subagiyo
Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Jember
ABSTRACT

This study aimed to determine the effect of the promotion mix variables that
include variables advertising, sales promotion variables, and the sale of personal
variables on consumer purchase decisions over the Golden Market supermarket
in Jember. Respondents in this study are supermarkets consumers Golden Market
in Jember period July to August 2012. This study used survey methods and data
used in this study is primary data collected directly from the answers to
questionnaires filled out by respondents. Analysis of the data used in this study is
a logistic regression analysis using SPSS for windows. The results of this study it
can be concluded that the proven sales promotion variables significantly influence
consumer purchase decisions over the Golden Market supermarket in Jember.
While advertising and sales prsonal variable does not affect consumer purchase
decisions over the Golden Market supermarket in Jember.

Keywords: Supermarkets, promotional mix, Over purchase decisions, logistic
regression analysis
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