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ABSTRAK

Pengaruh Sistem Insentif Terhadap Kinerja Karyawan Dengan Motivasi Sebagai
Variabel Intervening ( Studi Kasus pada PT Pembangkitan Jawa Bali
Unit Pembangkitan Paiton )

Mayang Purnama Ningrum

Dunia bisnis sekarang dituntut menciptakan kinerja karyawan yang tinggi
untuk pengembangan perusahaan. Keberhasilan perusahaan tersebut dipengaruhi
oleh beberapa faktor, salah satu faktor penting adalah sumber daya manusia.
Karyawan suatu perusahaan merupakan salah satu sumber daya yang sangat
menentukan sukses tidaknya suatu perusahaan tersebut dalam mencapai tujuannya.
Faktor tenaga kerja atau karyawan mempunyai dampak secara langsung terhadap
pelaksanaan dan kelancaran kegiatan operasional perusahaan secara keseluruhan.

Dalam meningkatkan kinerja karyawannya, perusahaan menempuh beberapa
cara misalnya melalui pendidikan, pelatihan, pemberian insentif yang layak,
menciptakan lingkungan kerja yang kondusif dan pemberian motivasi. Melalui
proses-proses tersebut karyawan diharapkan akan lebih memaksimalkan tanggung
jawab atas pekerjaan mereka karena para karyawan telah terbekali oleh pendidikan
dan pelatihan yang tentu berkaitan dengan implementasi kerja mereka. Sedangkan
pemberian insentif, lingkungan kerja yang baik serta pemberian motivasi pada
dasarnya adalah hak para karyawan dan merupakan kewajiban dari pihak perusahaan
untuk mendukung kontribusi para karyawannya dalam rangka mencapai tujuan yang
telah ditentukan.

Penelitian ini dilakukan pada PT Pembangkitan Jawa Bali Unit
Pembangkitan Paiton. Penelitian ini menggunakan sistem insentif sebagai variabel
independen, motivasi sebagai variabel intervening, dan kinerja karyawan sebagai
variabel dependen. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh sistem
insentif terhadap motivasi, pengaruh sistem insentif dan motivasi terhadap kinerja
karyawan,dan pengaruh sistem insentif terhadap kinerja karyawan dengan motivasi
sebagai variabel intervening. Sampel yang digunakan adalah karyawan PT
Pembangkitan Jawa Bali Unit Pembangkitan Paiton dengan menggunakan metode
purposive sampling yaitu karyawan tetap dan aktif (tidak cuti), karyawan yang



memiliki masa kerja lebih dari satu tahun, dan karyawan non shift. Berdasarkan
kriteria tersebut jumlah sampel yang masuk kriteria sebanyak 71 orang. Analisis
yang digunakan meliputi uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji
heteroskedastisitas, uji path analysis, uji t, uji pengaruh mediasi dan menghitung
jalur.
Data-data yang diolah dengan menggunakan program SPSS menghasilkan
persamaan regresi sebagai berikut :
a. Z=PZX +el
b. Y=PyX +PyZ+e2
Berdasarkan uji-t yang dilakukan dan hasil analisis regresi linier 1 di atas
dapat diketahui bahwa sistem insentif berpengaruh positif dan signifikan terhadap
motivasi dan pada hasil analisis regresi linier 2 diketahui bahwa sistem insentif dan
motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan
hasil dua analisis regresi linier di atas dapat dilakukan uji mediasi (intervening)
sehingga diketahui bahwa varibel motivasi tidak mampu menjadi variabel intervening
oleh karena perhitungan standardized coefficients untuk pengaruh tidak langsung
sistem insentif terhadap kinerja karyawan melalui motivasi kerja lebih kecil
dibanding pengaruh secara langsung sistem insentif terhadap kinerja karyawan.

Kata kunci : Sistem insentif, motivasi dan Kinerja karyawan.



ABSTRACT

The influence of Insentive System in Performance Employees by Motivating as
Intervening Variable ( Case Study on PT Pembangkitan Jawa Bali
Unit Pembangkitan Paiton )

Mayang Purnama Ningrum

The business world is now charged with creating a high-performance
employees for company development. The success of the company influenced by
some factors, one important factor is the source of human resources. Employee of a
company is one of the very resources that determine success or failure of a company
in achieving its goal. A factor of labor or employees have an impact directly against
the implementation and smoothness operational activities of the company as a
whole.

In improving the performance of their employees, the company went some
way for example through education, training, the granting of incentives are worth it,
creating a conducive working environment and providing motivation. Through the
processes employees are expected to more maximize responsibility for their jobs
because the employees have terbekali by education and training of pertaining to the
implementation of their work. Whereas the granting of incentives, a good working
environment as well as the granting motivation is essentially the rights of employees
and constitutes the obligation of the company to support the contribution of its
employees in order to achieve the goal that has been determined.

This research was conducted on the PT Pembangkitan Jawa Bali Unit
Pembangkitan Paiton. This research uses a system of incentives as independent
variables, motivation as intervening variables, and performance of employees as the
dependent variable. The purpose of this research is to know the influence of
incentive system toward the motivation, influence incentive systems and motivation
toward the performance of employees, and influence incentive systems toward the
performance of employees with the motivation as intervening variables. The sample
used is PT Pembangkitan Jawa Bali Unit Pembangkitan Paiton employee by using
the purposive sampling method that permanent employees and active (not on leave),
employee who has been working more than one year and employees of non shift.
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Based on criteria the number of samples entrance criteria as many as 71 people. The
analysis used, covering test the validity, test of reliabilitas, a test of normality, test
heteroskedastisitas, test path analysis, test t, test the influence of mediation and
count the path.
Data are processed by using the SPSS program resulted in regression
equation as follows :
a. Z=PZX+el

b. Y =PyX +PyZ+e2

Based on the t-test is performed and the results of linear regression analysis
1 above incentive system can be known that influential positive and significantly
toward motivation, and on the results of linear regression analysis 2 known that
incentive system and motivation influential positive and significantly toward
performance employee. Based on the results of two linear regression analysis above
can be tested in mediating (intervening) so that it is known that the motivation
variable can not be an intervening variable because the calculation of standardized
coefficients for the indirect effect incentive system on employee performance
through motivation smaller than the direct effect incentive system on employee
performance.

Keywords : Insentive System, motivation and performance employees.
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