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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Pengaruh Budaya Organisasi dan Gaya
Kepemimpinan terhadap Kepuasan Kerja dan Kinerja, studi empiris: karyawan
Universitas Muhammadiyah Sorong.

Dalam penelitian ini menganalisis permasalahan yang dihadapi
karyawan administratif Universitas Muhammadiyah Sorong, sebagian mereka
merasakan ada ketidakpuasan dalam bekerja sehingga hal ini berpengaruh
terhadap kinerja yang kurang baik. Uji empiris dilakukan terhadap 110 karyawan
adminintratif guna mendapatkan data tentang budaya organisasi dan gaya
kepemimpinan yang selama ini dianggap belum dapat memberikan harapan bagi
karyawan administratif.

Alat analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah Structural
Equation Model (SEM). Dari hasil pengujian model telah memenuhi kriteria
Goodness of fit yang didasarkan pada Chi-Square; Probability; Cmin / DF; GFlI;
AGFI; TLI; CFI dan RMSEA. Semua memenuhi kriteria, kecuali GFI dan AGFI
adalah marginal. Ternyata hasil penelitian menunjukkan bahwa budaya organisasi
dan gaya kepemimpinan berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja, gaya
kepemimpinan berpengaruh positif terhadap budaya organisasi. Budaya
organisasi, gaya kepemimpinan, dan kepuasan kerja berpengaruh positif terhadap
kinerja karyawan. Untuk memperbaiki kinerja karyawan administratif terutama
dimensi terhadap pengendalian biaya-biaya dan inisiatif kemandirian maka
diperlukan gaya kepemimpinan birokratis dan gaya kepemimpinan autokratis
dalam suasana budaya organisasi sistim terbuka dan berorientasi pada proses
sebagai upaya untuk meningkatkan kepuasan kerja karyawan.

Kata kunci: Budaya Organisasi, Gaya Kepemimpinan, Kepuasan Kerja dan
Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

The Title of this research is The Influence of Organizational Culture and
Leadership Style toward Satisfaction and Employees Performance, empiric study:
The Employees of Muhammadiyah University at Sorong.

This research analyzes problems facing by administrative employee of
Muhammadiyah University Sorong. Some of them feel unsatisfied in their job and
this condition influences their bad performance. Empiric test held to 110
administrative employees to get data of organizational culture and leadership
style suspected not giving expectation to administrative employee yet.

This research uses Structural Equation Model (SEM) as analysis tools.
Data analysis result shows that research model has good fit based on Chi-Square;
Probability; Cmin/DF; GFI; AGFI; TLI; CFI and RMSEA. All measurement
fulfils the criteria, except GFI and AGFI. Based on the result, organizational
culture and leadership style influence positively and significantly to job
satisfaction; Leadership style influences positively and significantly to
organizational culture. Organizational culture, leadership style, and job
satisfaction influence positively and significantly to employee performance. In
order to improve administrative officers’ performance specifically in controlling
costs and individual initiative, the company needs bureaucratic and autocratic
leadership style in openness and process-oriented organizational culture to raise
employee job satisfaction.

Keywords: Organizational Culture, Leadership Style, Job Satisfaction and
Employee Performance
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