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RINGKASAN

Analisis SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) Strategi
Pemasaran Kue Gunung Batu dalam Pembuatan Rencana Jangka Pendek dan
Jangka Panjang pada Perusahaan Kue Gunung Batu Jember; Dhatu Sari
Kurniaty, 050910202211; 2011: 85 halaman; Jurusan IImu Administrasi Niaga.
Program Studi IImu Administrasi Niaga. Fakultas |Imu Sosial dan Politik Universitas
Jember.

Perelitian ini  bertujuan untuk mendeskripsikan pelaksanaan strategi
pemesaran pada perusahaan Kue Gunung Batu. Perelitian ini dilakukan di
perusahaan Kue Gunung Batu Jember dengan metode deskriptif kualitatif.
Kesmpulan diambil secara induktif. Deskripsi penelitian menjelaskan tentang
gambaran pelaksanaan strategi pemasaran K ue Gunung Batu dengan analisis SWOT
(Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats) sehingga dapat diketahui pula
rencana jangka pendek dan jangka panjang sebagai wujud upaya nyata untuk
mencapai tujuan strategi pemasaran tersebut yaitu meningkatkan omzet penjualan
pada Kue Gunung Batu dan bertahan dalam persaingan. Penelitian ini menggunakan
analisis SWOT (Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats) untuk
mengidentifikasi faktor — faktor lingkungan internal (Strenghts, Weaknesses) dan
lingkungan eksternal (Opportunities, Threats) pada aplikasi pemasaran Kue Gunung
Batu untuk menggambarkan pelaksanaan strategi yang tercermin di dalamnya agar
dapat digambarkan pula rencana jangka pendek dan jangka panjang sebagai upaya
untuk mencapai tyuan strategi pemasaran. Kebenarannya dicari melalui triangulasi
yaitu membandingkan data dari perusahaan, hasil wawancara dengan informan yaitu
perentu kebijakan dan konsumen yang menilainya, serta hasil pengamatan peneliti
pada pelaksanaan strategi pemasaran yang diterapkan pada perusahaan Kue Gunung
Batu. Kesimpulan yang dapat diambil bahwa pelaksanaan strategi pemasaran yang
diterapkan pada perusahaan Kue Gunung Batu melalui rencana jangka pendek dan
jangka panjang sampai Nopember 2010 berjalan efektif karena tujuan strategi
pemasaran untuk meningkatkan omzet penjualan sehingga mampu bertahan di tengah
persaingan dapat dicapai.

Program Studi IImu Administrasi Niaga, Jurusan [Imu Administrasi, Fakultas IImu
Sosial dan IImu Politik, Universitas Jember.
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