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ABSTRAK 
 
 

Perusahaan perlu memperhatikan keberadaan Sumber Daya manusia (SDM) 
yang berkualitas karena peran dari  sumber daya manusia adalah  sebagai subyek 
dalam pelaksanaan organisasi sehingga  tujuan organisasi dapat berjalan dengan baik. 
Kepuasan kerja dan prestasi kerja karyawan dapat dipengaruhi beberapa faktor seperti 
lingkungan kerja, motivasi, perencanaan dan pengembangan karier, disiplin kerja, dan 
kepemimpinan dalam organisasi atau sebuah perusahaan. Penelitian ini bertujuan 
untuk menganalisis pengaruh faktor-faktor lingkungan kerja, motivasi perencanaan 
dan pengembangan karier, disiplin kerja, dan kepimpinan terhadap kepuasan kerja 
dan prestasi kerja karyawan  serta menganalisis pengaruh kepuasan kerja terhadap 
prestasi kerja PT.Mitratani Dua Tujuh Jember. Penelitian ini dilakukan di 
PT.Mitratani Dua Tujuh Jember dengan populasi karyawan sejumlah  187. Sampel  
diambil dalam penelitian ini adalah dengan teknik total sampling yang besarnya 100 
%. Data diperoleh melalui  wawancara, observasi dan angket yang dianalisis dengan 
teknik analisis jalur (Path Analysis). Hasil penelitian menunjukkan bahwa Faktor-
faktor lingkungan kerja, motivasi, perencanaan dan pengembangan karier, disiplin 
kerja dan kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan 
dan prestasi kerja karyawan PT. Mitratani Dua Tujuh Jember serta kepuasan kerja 
karyawan berpengaruh signifikan terhadap prestasi kerja karyawan PT. Mitratani Dua 
Tujuh Jember 
 
 

 
Kata kunci : Lingkungan kerja, motivasi, perencanaan dan pengembangan karir, 

disiplin kerja, kepemimpinan, kepuasan kerja dan prestasi kerja 
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ABSTRACT 

 

Company require to pay attention to the Human Resource existence (SDM) which 
with quality because role from human resource is as subyek in organizational 
execution so that ambulatory organizational target better. Toward employee work 
satisfaction and work performance can be influenced by some factor of like work 
environment, motivation, carrier development and planning, work discipline and 
leadership factors in organization or a company. This research aim to to analyse the 
environmental factors influence work the, motivation of planning and career 
development, discipline work, and head to toward employee work satisfaction and 
work performance and also analyse toward employee work satisfaction to work 
performance of PT. .MITRATANI Dua Tujuh Jember. This research is conducted in 
PT.MITRATANI Dua Tujuh Jember with the employees population of a number of 
187. Sampel taken in this research is with the total technique of sampling which is the 
level of 100 %. Data obtained by passing interview, observation and enquette 
analysed with the technique analyse the band (Path Analysis). Result of research 
indicate that work environment, motivation, carrier development and planning, work 
discipline and leadership factors have an effect on the signifikan to toward employee 
work satisfaction and work performance PT. Mitratani Dua Tujuh Jember and also 
oward employee work satisfaction have an effect on the signifikan to work 
performance PT. Mitratani Dua Tujuh Jember. 

 

 

Key words : work environment, motivation, carrier development and planning, work 
discipline, leadership, toward employee work satisfaction and work 
performance 
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