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RINGKASAN
Oleh : Haryantini
Pembimbing Utama: Prof. Dr. H. Kabul Santcso, MS

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui (1) genuh kualitas produk, harga,
ketersediaan, sosial dan budaya secara bersamatsdmdap keputusan membeli
produk Tupperware dan (2) variabei yang paling éegaruh terhadap keputusan
membeili produk Tupperware

Setelah dilakukan penelitian terhadap 90 respondengan menggunakan metode
analisis regresi linear berganda diketahui bahveengan Fung = 14,086 berarti
bahwa lebih besar darii b = 2,32. Artinya kualitas produk ¢X harga (%),
ketersediaan (¥, sosial (%) dan budaya (¥ secara bersama-sama berpengaruh
terhadap keputusan membeli; dengan demikian higogpestama dapat diterima. (2)
Di antara variabel independen yang telah diuji,likag produk ( %) mempunyai
pengaruh yang paling dominant dan signifikan tesipakieputusan membeii produk
Tupperware di Pt Elang Kharisma Adikarya Jembegh ddarena itu hipotesis kedua
diterima (3) Tampak bahwa pengaruh dari variabehiseparsial terhadap keputusan
membeli produk Tupperware adalah sebagai berifajtkualitas produk berpengaruh
secara nyata sebesar 11,42% (b) budaya berpenggrala nyata sebesar 8,01% (c)
harga, ketersediaan dan sosial tidak berpengarcdrssayata terhadap keputusan
membeli produk Tupperware.

Penemuan ini menunjukkan bahwa kualitas produk nieyg pengaruh yang nyata
dan signifikan, oleh karena itu PT Elang KharismdikArya Jember sebagai
distributor resmi dari Tupperware harus menjadikaalitas produk sebagai strateqi
pemasaran Kkarena sebagai keunggulan bersaing datisgmaan dan lebih
memfokuskan pada segmen kelas sosial menengah.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Harga, Ketersedia&wosial, Budaya Keputusan
Membeli



ABSTRACT
By : Haryantini
Under Supervision afProf . Dr. Kabul Santoso, MS

The objectives of the research are to know (1) dbecurrent effects of product
quality, price, availability, social and culturerfpurchasing product of Tupperware,
and (2) variable have a dominant effect on the pasmng product of Tupperware.
After doing an examination of 90 respondents, bgmaef multiple linear regression
method known that: (1):5unt = 14.086 meaning that it is larger thanafe. = 2.32.
This indicates that there are significant concutreffect product quality (¥, price
(X2), availability (Xg), social (%) and culture (¥) to purchasing product of
Tupperware. Thus, the first hypothesis is accep{@)l. Among the independent
variables that were examined, product quality)(Kas a dominant and significant
effect on purchasing product TupperwareHm Elang Kharisma Adikarya Jember
Thus, the second hypothesis is accepted. (3) Vidwed the effect of individual
variable on purchasing Tupperware, then: (a) pradgeality has a significant effect
of 11.42% on the purchase Tupperware. (b) Cultwag & significant effect of 8.01%
on the purchase Tupperware. (c) Price, availabifityd social have a not significant
effect on the purchase of Tupperware.

The findings show that product quality has a vegyisicant infiluence. Therefor®T
Elang Kharisma Adikarya Jembas a distributor of Tupperware should take it into
strategy marketing because that is excellence congoe of the companies. In
addition, the findings suggest that companies nattention to social middle class
segment to could increase the purchasing volunfeipperware.

Keywords: Product Quality, Price, Availability, Sal; Culture, Purchasing
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