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MOTO 

 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.” 

 (terjemahan Q.S. Alam Nasyroh ayat 6)
*) 

 

Bila kita tidak tahu, membacalah. Bila kita tidak bisa, belajarlahlah. Bila sesuatu 

itu mustahil bagi kita, cobalah. Bila kita dilupakan maka tunjukkanlah. 

(penulis) 

 

Semua manusia pasti memiliki arti dalam kehidupan ini maka tunjukkan lah arti 

hidupmu di dunia ini. 

(penulis)  

“Menuntut ilmu adalah wajib bagi setiap muslim, baik laki-laki maupun 

perempuan” 

(HR. Ibnu Abdulbari) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*
) 
Departemen Agama Republik Indonesia.1998. Al Qur’an dan Terjemahannya.   

Semarang : PT Karya Toha Putra 
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PERNYATAAN 

 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini : 

 Nama : Dwi Budi Alamsyah 

 NIM : 081710101080 

menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah yang berjudul “Aplikasi 

manajemen risiko pada industri kecil nata de coco (Studi Kasus di UD. Citra 

Mandiri Margo Mulyo  Muktisari-Jember) ” adalah benar-benar hasil karya 

sendiri, kecuali kutipan yang sudah saya sebutkan sumbernya, belum pernah 

diajukan pada institusi mana pun, dan bukan karya jiplakan. Saya bertanggung 

jawab atas keabsahan dan kebenaran isinya sesuai dengan sikap ilmiah yang harus 

dijunjung tinggi. 

 Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa ada tekanan 

dan paksaan dari pihak mana pun serta bersedia mendapat sanksi akademik jika 

ternyata di kemudian hari pernyataan ini tidak benar. 

 

 

                                        Jember, September 2013 

          Yang menyatakan,  

 

 

  

          Dwi Budi Alamsyah 

           NIM. 081710101080 
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RINGKASAN 

 

Aplikasi Manajemen Risiko pada Industri Kecil Nata de coco (Studi Kasus 

UD.Citra Mandiri Margo Mulyo Muktisari Jember) ; Dwi Budi Alamsyah, 

081710101080;2013; 51 halaman; Jurusan Teknologi Hasil Pertanian Fakultas 

Teknologi Pertanian Universitas Jember; 

 

Nata de coco merupakan selulosa yang dibentuk oleh bakteri Acetobacter 

xylinium. UD Citra Mandiri Margo Mulyo adalah salah satu industri kecil yang 

menghasilkan nata de coco dengan menerapkan manajemen risiko, industry ini 

belum mengetahui level risiko usahanya. Industri ini berusaha untuk menganalisis 

hambatan yang mungkin terjadi dan melakukan penanganan terhadap hambatan 

yang ditemui, untuk itu dilakukan penelitian dengan tujuan untuk 

mengidentifikasi risiko-risiko, menganalisis tingkat risiko dan merumuskan 

strategi pengendalian risiko pada industri nata de coco di UD. Citra Mandiri 

Margo Mulyo. 

Penelitian ini dilakukan dengan tahapan yaitu Studi Pendahuluan, 

Identifikasi Risiko, Diagnosis Risiko dan Perumusan Pengendalian Risiko, dengan 

menggunakan pakar dari UD. Citra Mandiri Margo Mulyo Muktisari Jember, UD. 

Mayang Sari dan UD. Barokah. Metode analisis data yang digunakan adalah   

analisis Fuzzy untuk mengidentifikasi tingkat risiko dan Analisys Hirarchy 

Process (AHP) untuk pemilihan cara pengendalian risiko. 

Berdasarkan hasil analisis Fuzzy diketahui bahwa tingkat risiko pada 

industri kecil nata de coco pada UD. Citra Mandiri Margo Mulyo adalah tinggi. 

Agregasi nilai risiko dari aspek pengadaan bahan baku, proses pengolahan, 

pemasaran dan finansial berdasarkan indikator-indikator yang digunakan, 

menunjukkan tingkat risiko pada industri kecil nata de coco adalah tinggi. 

Indikator yang digunakan pada pengadaan bahan baku adalah waktu ketersediaan, 

kualitas, harga, biaya pengadaan, dan jumlah. Indikator proses pengolahan adalah 

SDM, kualitas nata de coco, peralatan, teknik pengolahan, dan lokasi proses. 

Indikator pemasaran produk adalah kepuasan konsumen, posisi persaingan, 
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kondisidistribusi, peningkatan harga bahan baku dan promosi. Dan indikator 

finansial adalah biaya produksi, jumlah penjualan, sumber modal dan jumlah 

keuntungan. Indikaor-indikator tersebut untuk mewakili tingkat risiko pada tiap-

tiap pengamatan yang memberikan kontribusi terhadap aspek utama dari industri 

kecil nata de coco.  

Setelah diketahui bahwa tingkat risiko pada industri kecil nata de coco 

tinggi maka para pakar memberikan solusi untuk mengurangi tingkat risiko pada 

industri tersebut dengan beberapa strategi yaitu strategi diversifikasi produk, 

sistem kemitraan, sistem kontrak dan bagi hasil. Untuk menetukan strategi mana 

yang paling efektif untuk mengurangi risiko pada industri kecil nata de coco, 

maka dipilih berdasarkan metode Analysis Hirarki Proses (AHP). Dari 

perhitungan AHP diketahui bahwa nilai tertinggi sampai terendah untuk urutan 

prioritas strategi pada industri nata de coco adalah bagi hasil (0,306), kemitraan 

(0,302), sistem kontrak (0,197) dan diversifikasi produk (0,195). 
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SUMMARY 

 

Application Of Risk Management On Nata De Coco Small Industry (Case 

Study In UD. Citra Mandiri Margo Mulyo Muktisari Jember); Dwi Budi 

Alamsyah, 081710101080;2013; 51 Page; Departement Of Agricultural Product 

Technology Faculty Of Agricultural Technology Jember University; 

 

 Nata de coco is a cellulose which is formed by Acetobacter xylinium. UD 

Citra Mandiri Margo Mulyo is one of small industry which produces nata de coco. 

The industry applied risk management on its production, but the risk level of this 

industry was not known. The industry try to analyze the obstacles that are possible 

occurred and handling the obstacles. Therefore, this research was done to 

identified risks of industry, to analyzed risks level, and to formulated strategies to 

control the risks in UD. Citra Mandiri Margo Mulyo as nata de coco industry. 

 The stages of this research were preface study, risk identification, risk 

diagnoses, and formulated risk management. The research used the expert of nata 

de coco industry from UD. Citra Mandiri Margo Mulyo Muktisari Jember, UD. 

Mayang Sari and UD. Barokah as data source. The analyze method of this 

research is fuzzy analyzis which is used to analyze risks level and Analizys 

Hirarchy Process (AHP) to select the way of risks management.  

 Based on the result of fuzzy analyzis, risks level of UD. Citra Mandiri 

Margo Mulyo was high. Based on the indicators that are used, the aggregation of 

risk value from supplying raw materials, processing, marketing and financial 

show the high risks level in nata de coco small industry. The indicators that are 

used in supplying raw materials are time of availability, quality, price, cost of 

procurement, and quantity. The indicators of processing are human resource, 

quality of nata de coco, machines, processing technique, and location of 

processing. The indicators of product marketing are customer satisfaction, 

position of rivalry, condition of distribution, increasing of raw materials and 

promotion of product. And the indicators of financial are cost of production, 

quantity of selling, source of financial capital, and total of benefit. The indicators 
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represent risk level on each observation which provide contribution in nata de 

coco small industry.  

 Result of this research show the high risk level of industry. Therefore the 

expert of nata de coco industry give following strategies to decrease risk level of 

nata de coco small industry, i.e. diversification of product, partnership system, 

contract system, and franchise. Analysis Hirarchy Proses (AHP) method was used 

to determine the most effective strategy to decrease the risk level of nata de coco 

small industry. Based on AHP calculation, the highest value to the lowest value of 

strategy priority in nata de coco industry are franchise (0,306), partnership system 

(0,302), contract system (0,197) and diversification of product (0,195) 

respectively. 
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PRAKATA 

  

 

 Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan hidayah-Nya, 
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Universitas Jember. 

 Penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bantuan berbagai pihak. Oleh 
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