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MOTTO 

 

 

“Wetten en bepalingen baten niets, zo lang men de uitvoering darvan en het 

toezicht daar over opdraagt aan schelmen”
* 

 

(Terjemahan : Menerapkan hukum haruslah kiranya ; menerapkan hukum itu 

sebagaimana adanya dan menerapkannya secara benar)
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
*
Dikutip dari : Douwes Dekker (Multatuli) dalam Laica Marzuki, 2008, Dari 

Timur ke Barat Memandu Hukum, Jakarta, Setjen dan Kepaniteraan Mahkamah 

Konstitusi, hal. 119 
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Cabang Banyuwangi ; adalah hasil karya sendiri, kecuali jika disebutkan 

sumbernya dan belum pernah diajukan pada institusi manapun, serta bukan karya 

jiplakan. Penulis bertanggung jawab atas keabsahan dan kebenaran isinya sesuai 
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RINGKASAN 

 

Perlindungan hukum  terhadap pekerja merupakan pemenuhan hak dasar 

yang melekat dan dilindungi oleh konstitusi sebagaimana yang diatur dalam Pasal 

27 ayat (2) UUD 1945 “Tiap-tiap warga Negara berhak atas pekerjaan dan 

penghidupan yang layak bagi kemanusiaan”. Outsourcing  (Alih Daya) dalam 

hukum ketenagakerjaan di Indonesia diartikan sebagai pemborongan pekerja dan 

penyedia jasa tenaga kerja. Problematika mengenai outsourcing (Alih Daya) 

memang cukup bervariasi. Hal ini dikarenakan penggunaan outsourcing (Alih 

Daya) dalam dunia usaha di Indonesia kini semakin marak dan telah menjadi 

kebutuhan pelaku usaha. Demikian halnya dengan fakta yang ada di PT. Bussan 

Auto Finance (BAF) cabang Banyuwangi. Perusahaan menggunakan beberapa 

tenaga kerja outsourcing dalam operasionalnya dengan alasan utama keterbatasan 

dan efisiensi dana perusahaan dalam hal ketenagakerjaan. 

Permasalahan dalam skripsi ini meliputi 2 (dua) hal yaitu Bagaimanakah 

perlindungan hukum terhadap pekerja outsourcing di PT. Bussan Auto Finance 

(BAF) cabang Banyuwangi dan Apakah hambatan dalam perlindungan hukum 

terhadap pekerja outsourcing di PT. Bussan Auto Finance (BAF) cabang 

Banyuwangi. Tujuan umum dilaksanakannya penulisan hukum ini antara lain : 

untuk memenuhi syarat-syarat dan tugas guna mencapai gelar Sarjana Hukum 

pada Fakultas Hukum Universitas Jember, menambah wawasan ilmu pengetahuan 

dalam bidang hukum khususnya Hukum Ketenagakerjaan terkait outsourcing. 

Sedangkan tujuan khusus dalam penulisan hukum ini adalah : untuk mengetahui 

dan menganalisis perlindungan hukum terhadap pekerja outsourcing di PT. 

Bussan Auto Finance (BAF) cabang Banyuwangi berikut hambatan dalam 

perlindungan hukum terhadap pekerja outsourcing tersebut. 

Guna mendukung tulisan tersebut menjadi sebuah karya tulis ilmiah yang 

dapat dipertanggungjawabkan, maka metode penelitian dalam penulisan skripsi ini 

menggunakan yuridis empiris, karena meneliti terhadap gejala-gejala yang ada 

pada masyarakat dimaksudkan untuk menjelaskan permasalahan yang akan diteliti 

dari hasil penelitian yang diperoleh dari hubungan hukum dengan realitas empirik 

yang terjadi dalam perlindungan hukum pekerja outsourcing di PT. Bussan Auto 
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Finance (BAF) cabang Banyuwangi. Sumberi bahan hukum yang dipergunakan 

adalah bahan hukum primer dan bahan hukum sekunder. 

Kesimpulan yang diperoleh antara lain bahwa Jumlah karyawan PT. 

Bussan Auto Finance (BAF) Cabang Banyuwangi sampai dengan akhir bulan 

April 2012 berjumlah 88 orang karyawan dengan perincian 78 orang berstatus 

sebagai karyawan tetap dan 10 orang karyawan adalah tenaga kerja outsourcing. 

Perjanjian kerja waktu tertentu (outsourcing) tersebut dituangkan dalam bentuk 

perjanjian tertulis antara PT. Bussan Auto Finance (BAF) Cabang Banyuwangi 

dengan Mutual Plus Global Resources Malang, sebagai penyedia tenaga kerja 

outsourcing. Salah satu bentuk perlindungan dan kepastian hukum terutama bagi 

pekerja outsourcing adalah melalui pelaksanaan dan penerapan perjanjian kerja 

yang memuat hak  dan kewajiban pengusaha dan pekerja, termasuk syarat-syarat 

kerja, pengupahan, dan  cara pembayaran. Dengan adanya perjanjian kerja 

diharapkan para pihak yang sepakat melakukan hubungan kerja lebih mengetahui 

hak dan kewajiban masing-masing pihak dan mengetahui sendiri apakah ia sudah 

melaksanakan perjanjian tersebut dengan baik atau ia melanggar perjanjian 

tersebut. 

Pelaksanaan outsourcing  dalam beberapa tahun setelah terbitnya Undang-

undang No.13 Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan masih mengalami berbagai 

kelemahan; terutama hal ini disebabkan oleh kurangnya regulasi yang dikeluarkan 

Pemerintah maupun sebagai ketidakadilan dalam pelaksanaan hubungan kerja 

antara pengusaha dengan pekerja.  Namun demikian, pada dasarnya praktek 

outsourcing tidak dapat dihindari oleh pengusaha, apalagi oleh pekerja. Hal 

tersebut dikarenakan pengusaha dengan berlakunya Pasal 64 sampai dengan Pasal 

66 Undang-undang No.13 Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan, seakan mendapat 

legalisasi memberlakukan praktek outsourcing tanpa mengindahkan hal-hal yang 

dilarang oleh undang-undang. Pro kontra pekerja outsourcing ini sampai sekarang 

menjadi dilematis karena di satu sisi secara efisiensi, pekerja outsourcing 

dipandang pengusaha sebagai salah satu jalan ke luar dalam mencari tenaga kerja 

yang aman dan di sisi lain kedudukan bagi pekerja dengan bekerja secara 

outsourcing tidak menentu terutama oleh karena hampir secara keseluruhan, 

pekerja outsourcing bekerja dengan dasar PKWT. 
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