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MOTTO

Kekuatan itu di dalam hati bukan di dalam badan.
If we are not going up, we are certainly going down.
It's never too late to be what you might have been.
Tersenyum, ungkapan fisik bersyukur atas ujian-ujian dan nikmat-nikmat —Nya.
Tidak meminta hujan segera reda, tetapi memohon dan berusaha menguatkan
payung yang ada.

(Penulis)

"Janganlah kamu bersikap lemah, dan janganlah (pula) kamu bersedih hati,
padahal kamulah orang-orang yang paling tinggi (derajatnya), jika kamu orang-
orang yang beriman”.

(QS. Ali Imron:139)

"Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya..."

(QS. Al Bagarah:286)



PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Ryna Ikaputri Lestari

NIM : 060810291210

menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah yang berjudul “ Pengaruh
Lingkungan Kerja, Upah dan Jaminan Sosial terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan PT Pos Indonesia (Persero) Jember “ adalah benar-benar hasil karya
sendiri, kecuali kutipan yang sudah saya sebutkan sumbernya, belum pernah
diajukan pada instansi mana pun, dan bukan karya jiplakan. Saya bertanggung
jawab atas keabsahan dan kebenaran isinya sesuai dengan sikap ilmiah yang harus

dijunjung tinggi.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa ada tekanan
dan paksaan dari pihak mana pun serta bersedia mendapat sanksi akademik jika

ternyata dikemudian hari pernyataan ini tidak benar.

Jember, 12 Juni 2012

Yang menyatakan,

( Ryna Ikaputri Lestari )
NIM 060810291210

Vi



SKRIPSI

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA, UPAH, DAN JAMINAN SOSIAL
TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN

PT POS INDONESIA (PERSERO) JEMBER

Oleh

Ryna Ikaputri Lestari
NIM 060810291210

Pembimbing

Dosen Pembimbing Utama : Drs. Agus Priyono, MM.
Dosen Pembimbing Anggota : Dr. Purnamie Titisari, SE., M.Si

vii



PENGESAHAN

Yang dipersiapkan dan disusun oleh:

Nama : Ryna Ikaputri Lestari

NIM : 060810291210

Jurusan : Manajemen

Konsentrasi : Manajemen Sumber Daya Manusia

Telah dipertahankan di depan tim penguji pada tanggal 26 Juni 2012
Dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima sebagai kelengkapan

gelar Sarjana dalam Ilmu Ekonomi pada Fakultas Ekonomi Universitas

Jember.
Susunan Panitia Penguji
Ketua : Drs. Hadi Wahyono, MM.
NIP. 19540109 198203 1 003
Sekretaris : Dr. Purnamie Titisari, SE.,VL.Si. eeieeeeereeeeeeeeeennn
NIP. 19750106 200003 2 001
Anggota : Drs. Agus Priyono, MM. feeceeernnessnnsssasesennene
NIP. 19601016 198702 1 001
Mengetahui/Menyetujui

Universitas Jember
Fakultas Ekonomi

Dekan,

Prof. Dr. H. Moh. Saleh,M.Sc
NIP. 19560831 198403 1 002

viii




RINGKASAN

Pengaruh Lingkungan Kerja, Upah dan Jaminan Sosial terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan PT Pos Indonesia (Persero) Jember; Ryna
Ikaputri Lestari, 060810291210; 2012: 80 Halaman; Jurusan Ekonomi

Universitas Jember.

Produktivitas dalam hubungannya dengan produktivitas tenaga Kkerja
ditunjukkan dengan wujud kerja dari para pekerja atau karyawan perusahaan.
Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja (X)),
upah (X;) dan jaminan sosial (X3) terhadap produktivitas kerja karyawan (Y) PT
Pos Indonesia (Persero) Jember secara simultan dan parsial.

Jenis penelitian ini adalah explanatory research. Populasi dari penelitian
ini adalah seluruh karyawan tetap PT Pos Indonesia (Persero) Kantor Cabang
Jember yang berjumlah 62 orang. Metode pengambilan sampel yang digunakan
adalah sensus. Metode analisis data yang digunakan analisis regresi linear
berganda.

Hasil penelitian menunjukkan lingkungan kerja (X)), upah (X;) dan
jaminan sosial (X3) berpengaruh signifikan secara simultan terhadap produktivitas
kerja karyawan (Y) PT Pos Indonesia (Persero) Jember. Lingkungan kerja
berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan PT Pos Indonesia
(Persero) Jember. Semakin baik lingkungan kerja maka akan meningkatkan
produktivitas kerja karyawan P. Pos Indonesia (Persero) Jember. Pengaruh upah
berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan PT Pos Indonesia
(Persero) Jember. Pengaruh jaminan sosial berpengaruh signifikan terhadap
produktivitas kerja karyawan PT Pos Indonesia (Persero) Jember. Pengaruh
dominan terhadap produktivitas kerja adalah variabel upah.

Kesimpulan penelitian ini adalah lingkungan kerja (X;), upah (X;) dan
jaminan sosial (X3) berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan

(Y) PT. Pos Indonesia (Persero) Jember secara simultan dan parsial.
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SUMMARY

Effect of Work Environment, Wages and Social Security Against Employee
Productivity of PT Pos Indonesia (Persero) Jember;, Ryna lkaputri Lestari,
060810291210, 2012: 80 Pages: Department of Economics, University of Jember.

Productivity in relation to labour productivity is indicated by the form of the
work of the workers or employees of the company. The purpose of this study was
to analyze the effect of work environment (X;), wages (Xz) and social security (X3)
on employee productivity (Y) PT Pos Indonesia (Persero) Jember simultaneously
and partial.

This type of research was explanatory research. The population of this study
were all fixed employees of PT Pos Indonesia (Persero) Branch Office Jember
numbered 62 people. The sampling method used is the census. Methods of data
analysis used multiple linear regression analysis.

The results showed the work environment (X;), wages (X2) and social
security (X3) had significant on employee productivity (Y) PT Pos Indonesia
(Persero) Jember simultaneously. Work environment had significant on the
productivity of employees of PT Pos Indonesia (Persero) Jember. The better the
work environment will increase employee productivity of PT Pos Indonesia
(Persero) Jember. Wages have a significant influence on the productivity of
employees of PT Pos Indonesia (Persero) Jember. Social security have a
significant influence on the productivity of employees of PT Pos Indonesia
(Persero) Jember. Dominant influence on the productivity of labor is a variable
wage.

Conclusions of this study is the work environment (X;), wages (X2) and social
security (X3) had significant on employee productivity (Y) PT Pos Indonesia

(Persero) Jember simultaneously and partial.
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