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Motto 
 
 

“Agama adalah landasan kehidupan dari Tuhan. Kita harus “Agama adalah landasan kehidupan dari Tuhan. Kita harus “Agama adalah landasan kehidupan dari Tuhan. Kita harus “Agama adalah landasan kehidupan dari Tuhan. Kita harus 
kembali kesana sebelum ajal tiba. Tidak ada kekuatan lebih besar dari kembali kesana sebelum ajal tiba. Tidak ada kekuatan lebih besar dari kembali kesana sebelum ajal tiba. Tidak ada kekuatan lebih besar dari kembali kesana sebelum ajal tiba. Tidak ada kekuatan lebih besar dari 

agama didunia ini yang bisa selamatkan kita”.agama didunia ini yang bisa selamatkan kita”.agama didunia ini yang bisa selamatkan kita”.agama didunia ini yang bisa selamatkan kita”.    
 

“Setiap tantangan selalu mengandung resiko. Setiap 
resiko selalu punya hikmah bagi kehidupan 

selanjutnya”. 
Marie CurieMarie CurieMarie CurieMarie Curie    

    
“Hal sulit untuk dipelajari dalam hidup ini adalah 
menentukan jembatan mana yang harus dilewati dan 

jembatan mana yang harus dihancurkan”. 
David RusseDavid RusseDavid RusseDavid Russellll    

    
“Jangan sekali – kali membiarkan rasa takut memukul 

keluar menghalangi jalan anda.” 
Babe Ruth Babe Ruth Babe Ruth Babe Ruth     
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ABSTRAKSI 

 

 Penelitian dengan judul “Pengaruh Kecerdasan Emosional Terhadap 

Prestasi Tenaga Penjual Stokis 650 Tiens Cabang Jember”dilakukan untuk 

mengetahui pengaruh variabel bebas kecerdasan emosional secara simultan dan 

parsial terhadap variabel terikat prestasi Tenaga Penjual Stokis 650 Tiens Cabang 

Jember. 

 Penelitian ini dilakukan pada stokes 650 Tiens cabang Jember. Metode 

analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linieer berganda, yaitu 

untuk mengetahui pengaruh variabel bebas kecerdasan emosional terhadap 

prestasi tenaga penjual pada stokes 650 Tiens Cabang Jember. Untuk menentukan 

sumbangan variabel – variabel bebas terhadap prestasi tenaga penjual secara 

bersama – sama digunaka analisis determinasi berganda dan untuk menguji 

hipotesis digunakan uji F dan uji t. 

 Hasil penelitian menunjukkan koefisien regresi variabel pengenalan 

diri,pengendalian diri, motivasi, empati dan keterampial social mempunyai nilai 

positif (+). Uji hipotesis menunjukkan bahwa variabel bebas ada pengaruh 

signifikan terhadap prestasi tenaga penjual. 

 Kesimpulan yang didapat adalah variabel kecerdasan emosional 

berpengaruh positif terhadap prestasi tenaga penjual pada stokes 650 Tiens 

Cabang Jember. Sedangkan hipotesis diterima atau terbukti.   
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7. Buat kedua orang tuaku, Mas Edy, dan si bandel Ade dan Sigit (plenthon) 

yang amat aku sayangi dan yang selalu membuat aku bersemangat untuk 

menjadi anak, adik dan kakak yang baik buat mereka semua; 

8. Buat seseorang yang selama ini telah setya bersamaku dan yang selalu ada  

ketika aku butuh. Semoga kelak aku bisa membahagiakan kamu; 

9. Buat seluruh sahabat – sahabatku yang selalu kasih support aku, makasih 

banyak ya….  

10. Terima kasih kepada para staf di stokis atas segala bantuan dan keterbukaanya 

sehingga peneliti tidak mendapat kesulitan; 

11.  Semua pihak yang tidak bisa aku sebutkan satu persatu. 

Penulis mengharapkan saran dan kritik dari pembaca guna untuk 

kesempurnaan skripsi ini. Akhirnya penulis berharap semoga sekripsi ini 

bermanfaat bagi seluruh pembaca. 

 

 

                                                     Jember, maret 2010 
  
 

Penulis 
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