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MOTTO 

 

“Dan Tuhanmu mewahyukan kepada lebah: “Buatlah sarang-sarang di bukit-bukit, 

di pohon-pohon kayu dan tempat yang dibikin manusia.” Kemudian makanlah dari 

tiap-tiap (macam) buah-buahan dan tempuhlah jalan Tuhanmu yang telah 

dimudahkan (bagimu). Dari perut lebah itu keluar minuman (madu) yang bermacam-

macam warnanya, di dalamnya terdapat obat yang menyembuhkan bagi manusia. 

Sesungguhnya pada yang demikian itu benar-benar terdapat tanda (kebesaran 

Tuhan) bagi orang-orang yang memikirkan” 

(QS. An-Nahl: 68-69) *) 

 

“Urip iku Urup” 

(Hidup itu Nyala, Hidup itu hendaknya memberi manfaat bagi orang lain di sekitar 

kita, semakin besar manfaat yang bisa kita berikan tentu akan lebih baik) 

(Sunan Kalijaga) **) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*)Departemen Agama Republik Indonesia. 2005. Al Qur’an dan Terjemahannya. 

Bandung: CV Penerbit J-ART. 

**)http://deninovann.blogspot.com/2012/11/10-filosofi-jawa-yang-diajarkan  

oleh.html 
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The Relationship of Individual Characteristics and Working Conditions With 

Incidence of Carpal Tunnel Syndrome (CTS) 

(Study on the Internet Cafe Computer Operators at Sumbersari Village of Jember 

Regency) 

 

Robby Perdana Sakti 

 

Departement of Environmental Health and Occupational Safety Health, 

Faculty of Public Health, Jember University 

 

ABSTRACT 

These days, computer is widely used in people’s daily life, from working to only 

playing interests. The various activities using hands for long period of time are 

closely associated with the incidence of Carpal Tunnel Syndrome (CTS). This 

research aims to analyze the correlation of individual characteristics and work 

situation and CTS. This research was used cross sectional method involving 78 

respondents and used odds ratio (OR) to find rate of risk. The results of this research 

show that the OR among CTS and age (OR = 1,312); sex (OR = 1,746); work period 

(OR = 2,132); side job, length of work (OR = 1,415); and work station. In order to 

lower the possibility of incidence of carpal tunnel syndrome to computer operators, it 

is highly recommended that working condition be properly managed. The proper 

organization and management include organization on work shifts and facilities at 

workstation like the height of chairs, tables, and armrest which may increase the risk 

of the incidence of carpal tunnel syndrome, respectively. 

Keywords: Individual characteristic, working condition, carpal tunnel syndrome, 

computer operators 
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RINGKASAN 

Hubungan Karakteristik Individu dan Kondisi Kerja dengan Kejadian Carpal 

Tunnel Syndrome (CTS) (Studi pada Operator Komputer Warung Internet di 

Kelurahan Sumbersari Kabupaten Jember); Robby Perdana Sakti; 

082110101084; 88 Halaman; Bagian Kesehatan Lingkungan Dan Kesehatan 

Keselamatan Kerja Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Jember. 

 

Dewasa ini peran komputer sangat banyak digunakan oleh masyarakat dalam 

kehidupan sehari-hari baik digunakan pada saat mereka bekerja ataupun sekedar 

melakukan permainan. Ditambah lagi penggunaan internet yang dapat dikatakan 

sudah dikenal oleh masyarakat secara luas, karena dengan internet kita dapat dengan 

mudah menjelajah dunia maya dan mengetahui semua apa yang ada di belahan dunia. 

Dari kelebihan komputer ditambah internet tersebut, masyarakat menghabiskan 

waktunya hanya berhadapan dengan komputer paling sedikit 3 jam apalagi bila 

komputer dan internet menyangkut dengan pekerjaan mereka sehari-hari. 

Durasi penggunaan komputer dapat mempengaruhi gejala visual dan 

muskuloskeletal yang dialami oleh pengguna. Apalagi durasi penggunaan lebih 

panjang tanpa adanya istirahat. Hal ini cenderung mengakibatkan keluhan-keluhan 

yang lebih cepat terasa daripada mereka yang tidak terpajan komputer dengan durasi 

yang lama.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode penelitian 

observasional analitik. Sedang berdasarkan segi waktu, jenis pendekatan yang 

digunakan adalah pendekatan cross sectional. Jumlah sampel yang digunakan yaitu 

keseluruhan populasi dengan jumlah responden 78 operator komputer. Pengambilan 

data dalam penelitian ini dengan menggunakan teknik wawancara dengan kuesioner, 

pemeriksaan phalen, tinnel, durkan, dan observasi stasiun kerja. Data yang diperoleh 

selanjutnya dianalisis untuk mencari odds ratio (OR) yang berfungsi untuk 

mengetahui besar risiko pada setiap variabel independent. 

Hasil penelitian dengan menggunakan uji statistik menunjukkan OR = 1,312 

maka risiko terkena CTS pada kelompok usia 24-34 sebesar 1,312 kali; nilai OR = 
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1,746 maka risiko terkena CTS pada jenis kelamin perempuan sebesar 1,746 kali; 

nilai OR = 2,132 maka risiko terkena CTS pada kelompok masa kerja > 4 tahun 

sebesar 2,132 kali; ada hubungan antara carpal tunnel syndrome dengan pekerjaan 

sampingan; nilai OR = 1,415 maka risiko terkena CTS pada kelompok durasi kerja > 

8 jam sebesar 1,415 kali; ada hubungan antara carpal tunnel syndrome dengan stasiun 

kerja. Jadi dapat dikatakan bahwa karakteristik individu dan kondisi kerja 

berhubungan dengan carpal tunnel syndrome dan memiliki besar risiko yang berbeda. 

Untuk mencegah terjadinya carpal tunnel syndrome perlu dilakukan pengaturan pada 

durasi kerja karyawan menjadi ≤ 8 jam dan perlu dilakukan pembenahan pada stasiun 

kerja meliputi identifikasi dan  pengaturan bagian-bagian yang tidak ergonomis agar 

menjadi ergonomis dan menjadi tempat kerja yang nyaman bagi operator. 
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α  : alfa, taraf signifikansi 

+  : ditambah 

/  : per, atau 

<  : kurang dari 

≤  : kurang dari atau sama dengan 

>  : lebih dari 

≥  : lebih dari atau sama dengan 

=  : sama dengan 

%  : persen 

OR : Odds Ratio 
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DAFTAR LAMPIRAN 

 

A. Lembar Persetujuan/Informed Consent 

B. Kuesioner 

C. Observasi Stasiun Kerja 

D. Dokumentasi 

E. Surat Ijin Penelitian 

F. Hasil pemeriksaan berdasarkan keluhan CTS 

G. Hasil SPSS 

 


