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Dan hendaklah tak ut kepada Allah orang-orang yang seandainya meninggalkan
dibelakang mereka anak-anak yang lemah, yang mereka k hawatir terhadap
(kesgjahteraan) mereka. oleh sebab itu hendaklah mereka bertakwa kepada Allah dan
hendaklah mereka mengucapkan perkataan yang benar.

(QS Surat An Nisaa : 9 dan terjemahannya) *

“Setiap anak berhak untuk mendapat hidup, tumbuh, berkembang dan berpartisipasi
secara wajar sesuai dengan harkat dan martabat kemanusiaan, serta mendapat
perlindungan dari kek erasan dan diskriminasi.
(UU RI tentang Perlindungan Anak)""

*) Departemen Agama Republik Indonesia. 2005. Al-Qur’an dan Ter jemahannya. Bandung: CV. Al-
;]yrmnatul’A li-Art
JUURI Tentang Perlindungan Anak No. 23 Tahun 2002 Pasal 4
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Kesgahteraan telah diketahui secara luas sebagai hak asasi manusia, isu
globalisasi juga telah menekankan berbagai negara berkembang agar menmperhatikan
kesgjahteraan warga negaranya dimana anak sebagai salah satu agenda prioritas
pembangunan kesejahteraan sosial

Di dalam UPT Pelayanan Sosial Asuhan Anak Trenggalek terdapat program
pelayanan sosial untuk anak asuh. Perelitian ini dimaksudkan untuk mengetahui
upaya pelayanan sosial yang dilakukan UPT PSAA Trenggalek untuk mewujudkan
kesgjahteraan sosial anak asuhnya, dan apa sga kendala yang dihadapi terkait
pelaksanaan upaya pelayanan sosial serta solusi yang diambil dalam rangka
mendorong dan memperbaiki terlaksananya pelayanan sosial tersebut. Lokasi
perelitian dilakukan di UPT PSAA Trenggalek di Kecamatan Mojoroto Kotamadya
Kediri dengan jumlah anak asuh 70 anak, 28 laki-laki dan 42 perempuan yang
sebagian besar berasal dari Karisidenan Kediri. Disamping menggunakan data
sekunder berupa dokumen atau arsip-arsip UPT PSAA Trenggalek juga
menggunakan data primer yang diperoleh melalui observasi, wawancara kepada 14
informan (4 pengurus dan 1 pekerja sosial sebagai informan pokok dan 4 anak asuh, 1
teman terdekat, 3 orang tua anak dan 1 pengurus dari mitra kerja UPT) yang
ditetapkan dengan teknik purposive.. Analisis hasil perelitian dengan menggunakan
metode deskriptif yang didasarkan pada data k ualitatif. Data k ualitatif dianalisa untuk
mendukung hasil penrelitian.

Hasil yang diperoleh di lapangan adalah upaya pelayanan sosial anak asuh di
UPT PSAA Trenggalek yang meliputi pemenuhan kebutuhan pokok, upaya intervensi
(bimbingan fisik dan kesehatan, sosial, mental/individu, kelompok, keterampilan,

pendidikan dan psikososial. Namun dalam pelaksanaannya masih terdapat beberapa

Vii



masalah seperti disiplin anak asuh yang relatif masih rendah, kurangnya sosialisasi
tentang tata tertib pada anak asuh, masih belum optimalnya pengasuh dalam
pengawasan anak asuh.

Hasil dari pelayanan sosial yang dilakukan oleh UPT PSAA Trenggalek
memberikan manfaat bagi anak asuh, hal ini tampak dari peningkatan kondisi
kesgjahteraan anak selama berada di UPT Pelayanan Sosial Asuhan Anak Trenggalek
meskipun terdapat bebergpa masalah yang dihadapi yang menyangkut masalah
internal yaitu berupa kondisi fisik, emosional dan intelektual anak serta masalah

eksternal berupa keterbatasan pembimbing dan pekerja sosial.
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