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MOTTO 
 
 

|· ÷‚ u‹ø9uršúï Ï%©! $#öqs9(#qä.t• s?ô` ÏBóOÎgÏÿù= yzZp ­ƒÍh‘ èŒ$̧ÿ» yèÅÊ(#qèù% s{öNÎgøŠ n= tæ(#qà)­Gu‹ ù= sù©!$#(#qä9qà)u‹ ø9urZw öqs%

#́‰ƒÏ‰y™ÇÒÈ 

Dan hendaklah takut kepada Allah orang-orang yang seandainya meninggalkan 
dibelakang mereka anak-anak yang lemah, yang mereka khawatir terhadap 

(kesejahteraan) mereka. oleh sebab itu hendaklah mereka bertakwa kepada Allah dan 
hendaklah mereka mengucapkan perkataan yang benar. 

(QS Surat An Nisaa : 9 dan terjemahannya) * ) 
 

 
 
 

 
“Setiap anak berhak untuk mendapat hidup, tumbuh, berkembang dan berpartisipasi 

secara wajar sesuai dengan harkat dan martabat kemanusiaan, serta mendapat 
perlindungan dari kekerasan dan diskriminasi. “ 

(UU RI tentang Perlindungan Anak)**) 
 

 
 

                                                 
*) Departemen Agama Republik Indonesia. 2005. Al-Qur’an dan Terjemahannya. Bandung: CV. Al- 
Jumanatul’A li-Art 
**) UU RI Tentang Perlindungan Anak No. 23 Tahun 2002 Pasal 4 
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RINGKASAN 

 
Implementasi Pelayanan Sosial Terhadap Anak Asuh; Ardy Kurniawan; NIM. 
040910301262; 2011; 146 halaman;  Jurusan Ilmu Kesejahteraan Sosial Fakultas 
Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember. 
 

Kesejahteraan telah diketahui secara luas sebagai hak asasi manusia, isu 

globalisasi juga telah menekankan berbagai negara berkembang agar memperhatikan 

kesejahteraan warga negaranya dimana anak sebagai salah satu agenda prioritas 

pembangunan kesejahteraan sosial 

Di dalam UPT Pelayanan Sosial Asuhan Anak Trenggalek terdapat program 

pelayanan sosial untuk anak asuh. Penelitian ini dimaksudkan untuk mengetahui 

upaya pelayanan sosial yang dilakukan UPT PSAA Trenggalek untuk mewujudkan 

kesejahteraan sosial anak asuhnya, dan apa saja kendala yang dihadapi terkait 

pelaksanaan upaya pelayanan sosial serta solusi yang diambil dalam rangka 

mendorong dan memperbaiki terlaksananya pelayanan sosial tersebut. Lokasi 

penelitian dilakukan di UPT PSAA Trenggalek di Kecamatan Mojoroto Kotamadya 

Kediri dengan jumlah anak asuh 70 anak, 28 laki- laki dan 42 perempuan yang 

sebagian besar berasal dari Karisidenan Kediri. Disamping menggunakan data 

sekunder berupa dokumen atau arsip-arsip UPT PSAA Trenggalek juga 

menggunakan data primer yang diperoleh melalui observasi, wawancara kepada 14 

informan (4 pengurus dan 1 pekerja sosial sebagai informan pokok dan 4 anak asuh, 1 

teman terdekat, 3 orang tua anak dan 1 pengurus dari mitra kerja UPT) yang 

ditetapkan dengan teknik purposive.. Analisis hasil penelitian dengan menggunakan 

metode deskriptif yang didasarkan pada data kualitatif. Data kualitatif dianalisa untuk 

mendukung hasil penelitian.  

Hasil yang diperoleh di lapangan adalah upaya pelayanan sosial anak asuh di 

UPT PSAA Trenggalek yang meliputi pemenuhan kebutuhan pokok, upaya intervensi 

(bimbingan fisik dan kesehatan, sosial, mental/individu, kelompok, keterampilan, 

pendidikan dan psikososial. Namun dalam pelaksanaannya masih terdapat beberapa 
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masalah seperti disiplin anak asuh yang relatif masih rendah, kurangnya sosialisasi 

tentang tata tertib pada anak asuh, masih belum optimalnya pengasuh dalam 

pengawasan anak asuh.   

Hasil dari pelayanan sosial yang dilakukan oleh UPT PSAA Trenggalek 

memberikan manfaat bagi anak asuh, hal ini tampak dari peningkatan kondisi 

kesejahteraan anak selama berada di UPT Pelayanan Sosial Asuhan Anak Trenggalek 

meskipun terdapat beberapa masalah yang dihadapi yang menyangkut masalah 

internal yaitu berupa kondisi fisik, emosional dan intelektual anak serta masalah 

eksternal berupa keterbatasan pembimbing dan pekerja sosial.  
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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur alhamdulillah, kami panjatkan kehadirat ALLAH SWT, yang 

senantiasa memberikan rahmat, taufiq, hidayah serta inayah-Nya, sehingga kami 

dapat menyelesaikan skripsi ini untuk memenuhi salah satu syarat guna memperoleh 

gelar sarjana strata satu Jurusan Ilmu Kesejahteraan Sosial di Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Jember.  

Skripsi ini memilih judul: Implementasi Pelayanan Sosial Terhadap Anak 

Asuh (Studi Diskriptif di UPT Pelayanan Sosial Asuhan Anak Trenggalek), dimana 

Karya Ilmiah ini merupakan salah satu syarat untuk menyelesaikan Program Strata 

Satu di Jurusan Ilmu Kesejahteraan Sosial, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 

Universitas Jember.  

Kami menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari sempurna, 

walaupun usaha untuk menyempurnakan sudah kami lakukan secara maksimal. Oleh 

sebab itu, kami sangat mengharapkan adanya kritik dan saran yang konstruktif dari 

semua pihak. Tanpa mengurangi rasa hormat, rasa terima kasih kami sampaikan 

kepada :  

1. Bapak Prof. Dr. Hary Yuswadi, MA, selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik.  

2. Bapak Drs. Partono, M.Si, selaku Ketua Jurusan Ilmu Kesejahteraan Sosial dan 

Dosen Pembimbing yang telah banyak memberikan bimbingan dan arahan selama 

penyusunan hingga terselesaikannya penyusunan Karya Ilmiah ini. 

3. Bapak Arief, S.Sos selaku Dosen Pembimbing Akademik yang telah banyak 

memberikan pengarahan selama masa perkuliahan 

4. Bapak dan Ibu Dosen Jurusan Ilmu Kesejahteraan Sosial yang telah mendidik 

penulis selama perkuliahan 
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samanya 

6. Bapak Drs. A.A. Zainal Arifin, M.Si, selaku Sekretaris Dinas Sosial Provinsi 

Jawa Timur yang telah banyak membantu dalam proses perizinan penelitian 
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