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engaruh Faktor-faktor Kepuasan Kerja terhadap
Komitmen Organisasi dan Loyalitas Kerja Karyawan

Dinas Pertanian Kabupaten Jember

TRI ASTUTIK

Jurusan Manjemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Jember

ABSTRAK

Penelitian tentang “Pengaruh Faktor-faktor Kepuasan Kerja terhadap
Komitmen Organisasi dan Loyalitas Kerja Karyawan Dinas Pertanian
kabupaten Jember” bertujuan untuk mengetahui apakah variabel pekerjaan,
Kondisi kerja, Rekan kerja dan Reward mempunyai pengaruh terhadap Komitmen
Organisasi dan Loyalitas Kerja karyawan baik secara langsung maupun tidak
langsung.

Penelitian ini menggunakan metode explanatory. Sumber data penelitian
ini berupa data primer yang dilakukan melalui penyebaran kuisioner, sedang data
sekunder diperoleh dari jurnal, dan internet. Responden yang digunakan adalah
seluruh karyawan yang bekerja di Dinas Pertanian kabupaten Jember sebanyak 52
orang.

Nilai probabilitas rhitung yang digunakan untuk masing-masing pertanyaan
variabel yang diuji lebih kecil dari level of significant (α = 5%), sebagai tanda
kecukupan nilai validnya suatu variabel, artinya kuesioner yang dibuat sudah
sesuai untuk mengukur yang seharusnya diuji, dengan demikian alat ukur ini
memenuhi syarat validitas. Uji reliabilitas dengan menggunakan metode cronbach
alpa, suatu instrument dikatakan reliabel apabila nilai alpa > 0,6, hasil uji
reliabilitas yang dilakukan terhadap semua item variabel dalam penelitian,
dikatakan reliabel karena nilai alpa > 0,6. Dengan demikian dapat digunakan
sebagai instrumen dalam mengukur variabel yang ditetapkan dalam penelitian ini

Berdasarkan hasil penelitian dengan uji hipotesis diketahui bahwa variabel
kepuasan kerja yang terdiri dari pekerjaan (X1), kondisi kerja (X2), rekan kerja
(X3), reward (X4) berpengaruh langsung tehadap loyalitas kerja karyawan.,
variabel pekerjaan mempunyai pengaruh langsung terhadap loyalitas kerja  (Y)
dengan β=0,196. Variabel kondisi kerja mempunyai pengaruh langsung terhadap
loyalitas kerja  (Y)  dengan β=0,339, variabel rekan kerja mempunyai pengaruh
langsung terhadap loyalitas kerja  (Y)  dengan β=0,301, variabel reward
mempunyai pengaruh langsung terhadap loyalitas kerja  (Y)  dengan β=0,196,
Komitmen organisasi (Z) mempunyai pengaruh langsung terhadap loyalitas kerja
karyawan sebesar β=0,196

Pengaruh tidak langsung variabel kepuasan kerja yang terdiri dari
pekerjaan (X1), kondisi kerja (X2), rekan kerja (X3), reward (X4), variabel
pekerjaan mempunyai pengaruh tidak langsung melalui komitmen organisasi  (Z)
dengan β=0,313. Variabel kondisi kerja mempunyai pengaruh tidak langsung
melalui komitmen organisasi (Z) dengan β=0,288, variabel rekan kerja tidak
mempunyai pengaruh tidak langsung melalui komitmen organisasi  (Y)  dengan
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β=0,106, variabel reward mempunyai pengaruh tidak langsung melalui komitmen
organisasi  (Z)  dengan β=0,271.

Pengujian signifikansi koefisien jalur dilakukan dengan cara uji t yaitu
membandingkan nilai thitung dengan probabilitas thitung pada taraf signifikansi 5%
dan dari hasil perhitungan adalah signifikan.

Kata Kunci : Variabel Pekerjaan, Kondisi kerja, Rekan kerja, Reward,
Komitmen Organisasi dan Loyalitas Kerja karyawan.
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Influence Factors of Job Satisfaction
Organizational Commitment and Loyalty of Employees

Jember District Agriculture Office

TRI ASTUTIK

Department of Management, Faculty of Economics, University of Jember

Research on "The Influence of Job Satisfaction Factors to Organizational
Commitment and Loyalty of Employees of Department of Agriculture Jember
district" intended to determine whether variable job, working conditions, job
partner and Reward Partners has an influence on Work Commitment and Loyalty
Organanisation employees direct and indirect effect.

This study uses explanatory. This research data in the form of primary data
through questionnaires, secondary data was obtained from the journals and
internet. Respondents, who were all employees who work in Jember district
Agriculture Department counted 52 people.

R compute the probability value used for each of the questions which have
been tested less than the level of significant (= 5%), as a sign of the adequacy of
the value of a variable is valid, meaning that was appropriate questionnaire
designed to measure that should be tested, thereby measuring instrument This
qualifies the validity. Reliability test method cronbach negligent, a reliable
instrument is said to fail if the value of > 0.6, the results of reliability tests
performed on all variable items in the research, said reliable because of neglectful
> 0.6. Thus it can be used as an instrument for measuring the variables defined in
this study.

Based on the research result using hypothesis test method, the researcher
found that  Job Satisfaction variable which consists of job variable (X1), working
conditions (X2), job partner (X3), and reward (X4) directly affect Loyalty of
Employees, job variable has direct effect toward Loyalty of Employees with
β=0,196, working conditions has direct effect toward Loyalty of Employees with
β=0,339, job partner has direct effect toward Loyalty of Employees with β=0,301,
reward has direct effect toward Loyalty of Employees with β=0,196

Indirectly affect Job Satisfaction variable which consists of job variable
(X1), working conditions (X2), job partner (X3), and reward (X4) indirectly affect
Loyalty of Employees with Commitment organisation, job variable has effect
toward Commitment organisation with β=0,313, working conditions has effect
toward Commitment organisation β=0,288, job partner doesn’t have effect toward
Commitment organisation with  β=0,106, reward has effect toward Commitment
organisation with β=0,271

Path coefficient significance testing was done by t test consists of
comparing the value of t t with probability at 5% significance level and the
calculation results are significant.
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Keywords:Employment variables, working conditions, companion work, Reward,
Organisational Commitment and Employee Loyalty .
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