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RINGKASAN

Judul: “IMPLEMENTASI KEBIJAKAN PENATAAN DAN RELOKASI
PEDAGANG KAKILIMA DI KABUPATEN JEMBER (Studi Kasus Penataan dan
Relokasi Pedagang Kaki Lima Berdasarkan Surat Keputusan Bupati Jember
Nomor 02 Tahun 1997 Pasal 2 Ayat 1)”’; Fembri Ade Saputra; 040910201025; 141
halaman; Program Studi Ilmu Administrasi Negara; Jurusan Ilmu Administrasi;
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember.

Pertumbuban penduduk yang tinggi di daerah perkotaan menimbulkan berbagai
permasalahan yang rumit, karena pihak pemerintah khususnya pemerintah
koabupaten belum bisa atau lamban mengantisipasi adanya peningkatan penduduk
yang cepat misalnya dengan pengadaan lahan pemukiman, kesempatan kerja,
penyediaan sarana dan prasarana dan sebagainya. Salah satu permasalahan yang
timbul selain dari kriminalitas, penggangguran, sampah, banjir dan sebagainya adalah
masalah keberadaan Pedagang Kaki Lima (PKL). Efek yang ditimbulkan dari
keberadaan PKL ini dengan pola ketidakteraturannya misalnya menciptakan kawasan
kumuh, kesemrawutan, kemacetan lalu lintas dan mengurangi keindahan atau estetika
kota. Permasalahan PKL ini runtut sejak awal dan semakin besar serta tidak mudah
teratasi akibat arus migrasi yang tidak pemah berhenti. Dan kebijakan demi kebijakan
telah diterapkan pemerintah khususnya pemerintah kabupaten, namun hingga kini
belum menampakkan hasil yang memuaskan. Sehingga timbul pertanyaan,
Bagaimana implementasi kebijakan pemerintah daerah dalam penataan dan relokasi
Pedagang Kaki Lima di wilayah pasar Johar Kabupaten Jember dan kendala-kendala
apa saja yang dihadapi Pemerintah Kabupaten Jember dalam penataan pedagang kaki
lima di kota Jember dan cara mengatasinya ? Berdasar dari pertanyaan inilah yang
melatarbelakangi diadakannya penelitian ini yang bertujuan untuk mengetahui proses
implementasi kebijakan yang telah dilakukan pemerintah dan kendala yang dihadapi
serta responsivitas PKL atas kebijakan tersebut. Penelitian masalah PKL ini
dilakukan di wilayah Pasar Johar Kabupaten Jember sebagai pusat kota dan pusat
perekonomian. Institusi khusus penelitian diambil di Dinas Pendapatan dan Disatpol
PP sebagai instansi pelaksana kebijakan. Dan keberadaan PKL difokuskan di ruas
jalan yang berada di wilayah pasar Johar dengan jumlah PKL yang melakukan
kegiatan ditempat itu sekitar 784 orang. Penelitian yang dilakukan dengan metode
deskriptif kualitatif dengan penetapan variabel menggunakan model Van Meter dan
Van Horn. Sedangkan untuk pengambilan sampel dengan metode purposive
sampling. Dalam pengumpulan data dilakukan dengan cara studi pustaka, wawancara
dan observasi. Demikian pula dalam pengolahan data ditetapkan melalui tabulasi data
dan sistem skoring selanjutnya dianalisa dan diinterpretasikan. Hasil penelitian yang
diperoleh yakni proses implementasi kebijakan yang dilakukan oleh Pemerintah
Kabupaten dapat dikategorikan berjalan baik, terutama dalam tahap-tahap
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pelaksanaannya dan adanya koordinasi yang dilakukan antar instansi terkait.
Demikian pula dalam hal dukungan publik dan pejabat atasan turut berperan besar
dalam penerapan kebijakan tersebut. Kendala yang dihadapi umumnya berasal dari
perilaku sebagian PKL dan kognitif dari beberapa pelaku pelaksanaan kebijakan
dilapangan yang masih banyak melanggar ketentuan yang ada. Sedangkan
responsivitas PKL dikategorikan kurang baik. Dengan masih adanya sebagian PKL
yang melanggar ketentuan dan berusaha mempertahankan eksistensinya demi untuk
kelangsungan hidup dan peningkatan taraf kesejahteraannya. Dari keseluruhan hasil
penelitian ini dirangkumkan dalam kesimpulan dan disampaikan saran untuk
penelitian selanjutnya.

Kata kunci:  Konsep Kebijakan Pemerintah, Konsep implementasi
Kebijakan, Konsep Penataan dan Relokasi, Konsep Pedagang
Kaki Lima

Alt. Summary

The high rate of population growth in cities causes a lot of kinds of complicated
problems, this is due to slow anticipation of the government especially city
government towards the rapid population growth such as: by providing settlement
area, work opportunity, facilities etc. One of the problems arises other than crime,
unemployment, garbage, flood etc is the problem of street vendors. The effect caused
by these street vendors with their disorganized system is, for example: creating filthy
area, disorder, and traffic jam, also decreasing the beauty or esthetics of the city. The
problem of street vendors since beginning has never ended, even it is getting bigger
and bigger and not easy to solve as a result of the never-ending flow of migration.
And policy by policy has been applied, but up to now it never gives any satisfactory
outcome. Therefore, a question arises, haw of policy has the sub local government
applied and how to solve this problem of street vendors ? Based on this question
which is the reason for making this research is in order to know the policy
implementation process done by the government and difficulty involved and the
response of street vendors towards the policy. This research was held in Jember as the
center city and economics. Institution specialized in research was taken from income
sector (Dinas Pendapatan) and Disatpol PP as an authority who carries out the policy.
And the presence of street vendors was focused on Johar market Area with their
number of about 784 people doing activities in there. This research was done by
using qualitative descriptive method with variable of Van Meter and Van Horn
model. in taking samples, purposive sampling method was used. The data collection
was done by way of studying books, interview and observation, while its
management was fixed through data tabulation and scoring system and then analyzed
and interpreted. The outcome of is this research shows that the policy implementation
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process done by the government of Jember has been running well, mainly in the
phases of its implemetation and the coordination done by inter-authority concerned.
Also in terms of public and high officials' support, they play a big role in
implementing this policy. The difficulty so far is usually about the street vendors'
harsh attitude/behavior as well as their stubbornness, while the response of street
vendors can be categorized sufficient. There are some of the street vendors who are
still breaking the regulation and try to keep their existence in order to survive and
improve their standard of living and welfare, so from all this research, it is
summarized and suggested to have a further research

Keyword : Government Policy Concept, Implementation Policy Concept,
Settlement and Relocation Concept, Street Vendors Concept
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