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ABSTRAKSI

Hubungan Antara Faktor-Faktor Stressor Dengan Presasi Kerja Karyawan
Bagian Credit Collection Officer PT. Wahana Ottomitra Multiartha Tbk.
Jember, Erma Firtalia, NIM 050910292044, 2008. Pragm IImu Administrasi
Niaga, Jurusan lImu Administrasi (NR), Fakultas llmu Sosial dan limu Politik,
Universitas Jember).

Prestasi kerja seseorang dipengaruhi oleh perubdaansumber-sumber
stressor dalam situasi kerja. Prestasi kerja kaapawanyak dikaitkan dengan
munculnya sumber-sumber stressor yang terjadi patgawan dalam bekerja.
Kondisi fisik dan mental yang lemah pada karyawdnga disebabkan adanya
tekanan yang dialami karyawan, hal ini menjadikanyaiwan kehilangan semangat
untuk menyelesaikan tugasnya sehingga menyebabiadasp kerja menjadi tidak
maksimal. Salah satu kondisi yang menyebabkan susubpeber stressor pada
karyawan adalah beban kerja yang sulit dan berdebifiujuan penelitian ini adalah
ingin mengetahui hubungan antara sumber-sumbessstradalam bekerja dengan
prestasi kerja karyawan di PT. Wahana Ottomitratisittha Thk. Jember.

Lokasi penelitian ini adalah PT. Wahana Ottomiraltiartha Tbhk. Jember,
jenis penelitian adalah penelitian asosiatif dengaa kuantitatif, populasi penelitian
adalah seluruh karyawan PT. Wahana Ottomitra Mtitiga Tbk. Jember yang
berjumlah 36 karyawan. Teknik sampling menggunakaaportional Random
Sampling dengan jumlah sampel sebanyak 12 respoii@énik pengumpulan data
menggunakan observasi, dokumentasi, interviuw (waa) dan kuisioner. Analisis
data menggunakan uji hubungan Rank Spearmen daiguifikansi t-test.

Hasil analisis data menghasilkan nilai rs hituagesar 0,66 yang lebih besar
dibandingkan nilai rs tabel sebesar 0,591 sehiram hubungan antara variabel
tekanan mental dengan variabel prestasi kerja kemyadi PT. Wahana Ottomitra
Multiartha Tbk. Jember,nilai rho untuk N-12 dendaraf signifikansi 5%. Hasil uji
signifikansi t-test menghasilkan nilai t-hitung sshr 2,78 yang lebih besar dari tabel
kritis t = 2,228, t-test disini untuk mengetahugrsfikanya hubungan abtara variabel
X dan Y, sehingga Ha diterima dan Ho ditolak. Dendamikian maka kesimpulan
penelitian ini adalah ada signifikansi hubungarmemsumber-sumber stressor dengan
prestasi kerja karyawan di PT. Wahana Ottomitratisittha Thk. Jember.
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