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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis gataitioningmerk deterjen
jenis bubuk berdasarkan persepsi ibu rumah tanggacdmatan Sukodono kota
Sidoarjo. Dasar yang digunakan untuk memposisikarkrdeterjen jenis bubuk
adalah persepsi ibu rumah tangga terhadap kemipalout determinan yang
terdiri dari produk, harga, promosi, lokasi, masimgsing merk deterjen jenis
bubuk. Teknik analisis adalakultidimensional ScalingMDS). Penelitian ini
dilakukan dengan mengambil responden sebanyak gmden dengan metode
purposive samplingData yang diperoleh diuji menggunakan analisisSViDituk
mengetahui keandalan dan kesahif\#alidity and Reliability, hasil peta positioning
merk produk deterjen jenis bubuk (Rinso, Attack, lon, Surf, dan Daia)
berdasarkan persepsi ibu rumah tangga, dan kesasikem responden dalam
memberikan penilaian. Berdasarkan hasil analasidapat perbedaan posisi
masing-masing merk produk deterjen jenis bubuk dssndkan persepsiibu rumah
tangga dan menunjukkan bahwa merk produk detergms jbubuk Attack
merupakan pesaing terdekat atau pesaing langsiinegt(competitoy dari merek
Rinso, terutama menyangkut produk, lokasi dan psiniderk produk deterjen
jenis bubuk Daia tidak mempunyai pesaing langsumgjréct competitoy karena
memiliki perbedaan terbesar atau diferensiasi yatag dan unik. Merk produk
deterjen jenis bubuk Surf tidak memiligositioningyang kuat atau jelas, karena
tidak mempunyai banyak kemiripan dan juga tidak memyai banyak perbedaan
dengan merk produk deterjen jenis bubuk lain diakeibu rumah tangga. Hasil
dari uji konsistensi dan kesamaan sikap respondga menunjukkan bahwa
responden tidak memiliki kesamaan sikap dalam raekdmiripan merk produk
deterjen jenis bubuk.

Kata Kunci : petgositioning persepsi, atribut.
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