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MOTTO 

 

Musuh yang paling berbahaya diatas dunia ini adalah penakut dan bimbang. 

Teman yang paling setia, hanyalah keberanian dan keyakinan yang teguh. 

        (Andrew Jackson
1
) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1 Kumpulan moto kehidupan www.hitamputihkita.blogspot, diakses pada tanggal 22 Juni 2012 
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PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP TRANSAKSI JUAL BELI 

MELALUI MEDIA ELEKTRONIK (www.kaskus.com) 

 

Berkembangnya perekonomian memberikan dampak perkembangan bisnis 

di Indonesia khususnya dibidang usaha, perdagangan, dan teknologi informatika 

mengalami kemajuan yang pesat. Dalam hal ini pihak produsen untuk 

mempermudah dalam menjual produk yang dihasilkan bisa melalui media internet 

tanpa harus face to face. Internet sebagai suatu media informasi dan komunikasi 

elektronik telah banyak dimanfaatkan untuk berbagai kegiatan, antara lain untuk 

menjelajah (browsing, surfing), mencari data dan berita, saling mengirim pesan 

melalui email, dan perdagangan. Kegiatan perdagangan dengan memanfaatkan 

media internet ini dikenal dengan istilah electronic commerce, atau disingkat e-

commerce. 

Kaskus adalah situs forum komunitas maya terbesar di Indonesia. Kaskus 

lahir pada tanggal 6 November 2000 oleh tiga pemuda asal Indonesia yang 

melanjutkan studi di Seattle, Amerika Serikat. Situs ini dikelola oleh PT. Darta 

Media Indonesia. Anggotanya, yang berjumlah lebih dari 1.650.000 orang tidak 

hanya berdomisili di Indonesia namun tersebar juga hingga ke negara lainnya. 

Kaskus memiliki beberapa fitur yang berupa sub forum yang mempunyai fungsi 

yang berbeda, yaitu cas-cis-cus, loe-ke-loe dan forum jual beli. 

Perjanjian jual beli pada forum jual beli situs kaskus.us berbeda dengan 

perjanjian jual beli pada toko online. Pada toko online pembeli berhubungan dan 

mengadakan perjanjian dengan pemilik toko dengan mengakses website toko 

online tersebut. Penjual pada toko online telah menyediakan halaman website 

yang berisi perjanjian agar diisi oleh pembeli yang ingin membeli barang atau 

menggunakan jasa yang terdapat pada situs toko online. Pada situs kaskus pembeli 

harus masuk dahulu ke dalam sebuah forum jual beli yang disana terdapat banyak 

penjual yang menawarkan barang dagangannya. 

Pelaksanaan jual beli melalui kaskus dilakukan dalam beberapa tahap, 

yaitu penawaran, penerimaan, pembayaran, dan Pengiriman. Dengan adanya 

kepastian hukum yang dijamin oleh pemerintah melalui Undang-undang 

Informasi dan Transaksi Elekronik, maka ada beberapa asas yang berperan 

penting dalam transaksi melalui Forum Jual Beli (FJB) www.kaskus.com . Dari 
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bentuk Kesesuaian ini dapat diketahui bahwa asas-asas yang berlaku dalam Kitab 

Undang-undang Hukum Perdata juga berlaku terhadap perjanjian Forum Jual Beli 

(FJB) www.kaskus.com, hal ini disebabkan Forum Jual Beli (FJB) 

www.kaskus.com merupakan salah satu perjanjian yang sama halnya dengan 

perdagangan konvensional biasanya, akan tetapi cara berlangsungnya dan 

pelaksanaannya yang berbeda. 

Tipe penelitian dalam skrpisi ini adalah Yuridis Normatif yaitu penelitian 

yang difokuskan  untuk mengkaji penerapan kaidah-kaidah atau norma-norma 

dalam hukum positif. Tipe penelitian yuridis normatif dilakukan dengan cara 

mengkaji berbagai aturan hukum yang bersifat formil seperti Undang-undang, 

peraturan-peraturan, Yurisprudensi, kontrak serta literatur-literatur yang berisi 

konsep-konsep teoritis yang dikaitkan dengan permasalahan yang menjadi pokok 

bahasan dalam skripsi ini. Penulisan skripsi ini dikaji berdasarkan peraturan 

perundang-undangan yang berlaku kemudian dihubungkan dengan kenyataan 

yang ada. 

Penulisan skripsi ini menggunakan metode pendekatan Perundang-

undangan (Statute approach) dan pendekatan konseptual (conseptual approach). 

Pendekatan undang-undang (Statute approach) yaitu suatu pendekatan masalah 

dengan menelaah semua undang-undang dan regulasi yang bersangkut paut 

dengan isu hukum yang ditangani. konseptual (conseptual approach) dilakukan 

dengan beranjak dari pandangan dan doktrin yang berkembang dalam ilmu hukum 

dengan tujuan untuk menemukan ide-ide yang melahirkan pengertian, konsep, dan 

asas-asas hukum yang relevan dengan isu hukum yang dihadapi. Pemahaman akan 

pandangan-pandangan dan doktrin-doktrin tersebut merupakan sandaran bagi 

penulis dalam membangun suatu argumentasi hukum dalam memecahkan isu 

yang dihadapi 
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