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RINGKASAN

Strategi Persaingan Usaha Dagang yang dilakukan oleh Toko Tradisional
Menghadapi Keberadaan Minimarket (Study Kasus pada Toko IMANDA dan Toko
ANDA di Kelurahan Sumbersari Kabupaten Jember), Winda Dwi Wijayanti,
050910301076; Tahun 2010; 60 halaman; jurusan llmu Kesgahteraan Sosial,
Fakultas I[Imu Sosial dan IImu Politik, Univer sitas Jember .

Maraknya minimarket di berbagai wilayah membuatekehan terhadap pedagang
toko tradisional. Persaingan usaha dagang yand ts@mbang mengakibatkan

merosotnya omset pedagang toko per harinya men88p# sampai dengan 40 %.
Hal ini disebabkan karena konsumen lebih memilihimarket karena strategi yang
digunakan lebih menarik. Dengan fasilitas modern dkt-alat yang canggih di

jaman modern ini membuat masyarakat lebih terthgkbelanja di toko modern

tersebut karena alasan kemewahan. Oleh sebamitigoengin mengetahui sekaligus
mendeskripsikan strategi yang digunakan pedagakg tradisional untuk menarik

konsumen kembali berbelanja di toko mereka.

Penelitian dilakukan di toko IMANDA dan toko ANDAlpan Kalimantan dan jalan

Jawa dengan pertimbangan di wilayah tersebut pdlamg/ak terdapat minimarket

dari seluruh kecamatan yang terdapat di kabupaeindr. Berdasarkan dengan hal
tersebut akan ditemukan data-data yang relevankumengetahui strategi yang

digunakan pedagang toko tradisional untuk melakugarsaingan usaha dagang
dengan minimarket. Pengumpulan data yang dipedelgan observasi, wawancara
mendalam, dokumentasi.

Metode penentuan informan dengan menggunakan Ruepdengan melibatkan

infoman pokok dan informan sekunder. Data-data yeigh teerkumpul berupa

ungkapan-ungkapan yang telah disampaikan oleh nv#or kepada penulis yang
kemudian dianalisa secara kualitatif dengan pertdakadeskriptif. Dengan demikian

peneliti akan menganalisa dan mendeskripsikan téatang strategi pedagang toko
tradisional dalam persaingan usaha dagang dengamanket sehingga memperoleh
data sesuai dengan judul yang diteliti.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pedagang taaidional tetap bertahan dengan
kondisi yang telah diupayakan. Walaupun pada awalomset mereka menurun
drastis, namun dengan usaha yang dilakukan dapatperbaiki omset mereka

meskipun tidak kembali seperti sediakala, namuidaatya ada sedikit peningkatan
dari sebelumnya. Starategi yang digunakan pedatg&oguntuk menghadapi au item
dagangan, persaingan dagang dengan minimarketeh@aapa hal yakni, menambah
barang dagangan atau menambah item dagangan yamgatlioleh konsumen,

melakukan promosi, memberikan label harga padangadagangan, memberikan

Vii



pinjaman kepada konsumen, memberikan bonus atdondidengan syarat dan
ketentuan yang berlaku, mengecer barang dagangtm reemproduksi sekaligus
memasarkan barang dagangannya. Strategi tersebupumanembuat pedagang
bangkit dan menjalankan kembali usahanya dengaretoyasg lumayan membantu
mereka. Jadi dapat disimpulkan bahwa strategi ydiggnakan pedagang toko
tradisional, meskipun  kecil namun dapat berartigibanereka dan dapat
meningkatakan kembali perekonomian yang sempat atexmg kemerosotan.
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