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RINGKASAN 
 

 

Yuni Fitriani, 2005, Fakultas Keguruan Dan Ilmu Pendidikan, Program Studi 

Pendidikan Ekonomi, Judul : ”Pengaruh Insentif Dan Pengalaman Kerja 

Terhadap Produktivitas Kerja (Studi Kasus Pada Tenaga Kerja Bagian 

Produksi Linting Di Perusahaan Rokok Gagak Hitam Desa Pakuniran 

Kecamatan Maesan Kabupaten Bondowoso Tahun 2010).” Tebal 63 halaman 

 

Kata Kunci : Insentif, Pengalaman Kerja, Produktivitas Kerja 

Sumber Daya Manusia (SDM) dalam suatu organisasi/perusahaan yang biasa 

disebut dengan karyawan atau tenaga kerja, merupakan salah satu faktor penting 

sebagai penentu bagi keberhasilan perusahaan. Perusahaan yang mempunyai modal 

besar dan menggunakan teknologi modern pun masih membutuhkan pengetahuan dan 

keterampilan tenaga kerjanya dalam melakukan proses produksi. Setiap perusahaan 

selalu menginginkan hasil yang maksimum dalam proses produksinya. Untuk 

mencapai tujuan perusahaan tersebut perlu adanya dukungan dari setiap unsur 

perusahaan termasuk di dalamnya tenaga kerja bagian produksi. Tenaga kerja bagian 

produksi linting di PR Gagak Hitam Bondowoso memiliki produktivitas kerja yang 

rendah, hal ini dibuktikan dengan output yang dihasilkan cenderung rendah yaitu 

rata-rata 1700-1800 linting per hari dengan target produksi sebesar 2000 linting per 

harinya, selain itu motivasi kerja yang dimiliki tenaga kerja juga rendah hal ini 

terlihat dari banyaknya pekerja linting yang sering datang terlambat, sehingga 

berakibat pada terganggunya produktivitas perusahaan. Salah satu hal yang dilakukan 

perusahaan dalam rangka meningkatkan produktivitas tenaga kerjanya yaitu dengan 

memberikan motivasi. Bentuk motivasi yang diberikan oleh perusahaan yaitu insentif. 

Insentif kerja adalah suatu penghargaan dalam bentuk uang yang diberikan oleh pihak 

pemimpin organisasi kepada karyawan agar mereka bekerja dengan motivasi yang 

tinggi dan berprestasi dalam mencapai tujuan-tujuan organisasi. Produktivitas kerja 

yang baik tidak hanya berasal dari motivasi yang diberikan perusahaan tetapi juga 

dari pengalaman kerja yang telah diperoleh tenaga kerja selama bekerja. 

Permasalahan yang timbul adalah 1) Adakah pengaruh yang signifikan dari 

variabel insentif dan pengalaman kerja terhadap produktivitas kerja tenaga kerja 

bagian produksi linting di  Perusahaan  Rokok Gagak Hitam Bondowoso tahun 2010? 

2) Manakah di antara variabel insentif dan pengalaman kerja yang berpengaruh 

dominan terhadap produktivitas kerja tenaga kerja bagian produksi linting di  

Perusahaan  Rokok Gagak Hitam Bondowoso tahun 2010? 

Data yang dipergunakan dalam penelitian ini adalah data primer dari responden 

yang dipilih secara random sampling dengan cara undian, dan terpilih sebanyak 

sebanyak 88 sampel dari 700 populasi. Namun demikian peneliti juga menggunakan 

metode wawancara dan dokumentasi untuk mendukung hasil angket. Analisis dari 

jawaban angket yang disebarkan kepada tenaga kerja bagian produksi linting 
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Perusahaan Rokok Gagak Hitam dilakukan dengan menggunakan program SPSS 15.0 

for windows untuk menguji pengaruh variabel Insentif dan Pengalaman Kerja 

Terhadap Produktivitas Kerja karena peneliti menggunakan analisis data dalam 

bentuk Uji Validitas, Uji Reliabilitas, analisis regresi linier berganda, analisis garis 

varian regresi, analisis koefisien determinasi berganda, Uji F, Uji t ,serta Coeffisien 

Beta.  

Hasil penelitian ini adalah terdapat pengaruh yang signifikan antara insentif dan 

pengalaman kerja terhadap produktivitas kerja secara simultan. Persamaan yang 

diperoleh adalah Y = 3,807 + 0,473X1 + 0,302X2 + e. Pengaruh secara simultan 

antara insentif dan pengalaman kerja terhadap produktivitas kerja tenaga kerja pada 

bagian produksi linting dapat dilihat dari nilai F hitung sebesar 28,787 dan nilai F hitung 

tersebut lebih besar dari pada F tabel (28,787 > 3,104) atau nilai Sig.-nya di bawah 

0,05 atau 5% (0.000 < 0.05), sehingga dapat diambil kesimpulan bahwa insentif dan 

pengalaman kerja bersama-sama mempunyai pengaruh terhadap produktivitas kerja 

tenaga kerja bagian produksi linting di Perusahaan Rokok Gagak Hitam Bondowoso. 

Sedangkan secara parsial (Uji t) dapat diketahui bahwa 1) Variabel insentif 

(X1), yaitu thit ≥ ttabel atau 5,487 > 1,988 maka variabel insentif mempunyai 

pengaruh yang signifikan terhadap produktivitas kerja tenaga kerja bagian produksi 

linting di Perusahaan Rokok Gagak Hitam Desa Pakuniran Kecamatan Maesan 

Kabupaten Bondowoso Tahun 2010. 2) Variabel pengalaman kerja (X2), yaitu thit ≥ 

ttabel atau 3,684 > 1,988, artinya variabel pengalaman kerja mempunyai pengaruh 

yang signifikan terhadap produktivitas kerja pada tenaga kerja bagian produksi linting 

di Perusahaan Rokok Gagak Hitam Desa Pakuniran Kecamatan Maesan Kabupaten 

Bondowoso Tahun 2010. Dari hasil penelitian ini yang mempunyai pengaruh lebih 

dominan terhadap produktivitas kerja yakni insentif hal ini ditujukkan dengan 

sumbangan masing –masing variabel insentif sebesar 26,4% sedangkan pengalaman 

kerja 14%. Hal ini sesuai dengan jumlah dari  Rsquare yakni 0,404 atau 40,4%. Dari 

penelitian dapat disimpulkan bahwa 100%-40,4%=59,6% merupakan variabel lain 

yang tidak diteliti yang berpengaruh terhadap produktivitas tenaga kerja. Dari hasil 

temuan dilapangan  produktivitas kerja tenaga kerja tenaga kerja bagian linting di 

Perusahaan Rokok Gagak Hitam Bondowoso kurang maksimal diakibatkan oleh 

adanya kejenuhan kerja akibat dari tuntutan tugas mereka serta kondisi lingkungan 

kerja fisik yang kurang mendukung. Oleh sebab itu, saran yang peneliti ajukan yakni 

1. Dengan menata kembali ruang kerja sehingga tenaga kerja merasakan suasana baru 

dan memperdengarkan musik saat istirahat, sehingga begitu masuk kembali tenaga 

kerja tidak merasa jenuh lagi; 2. Melakukan perbaikan dalam hal disiplin kerja yaitu 

mengenai kesadaran tenaga kerja untuk lebih bertanggungjawab pada pekerjaan 

sehingga dapat meningkatkan produktivitas kerja nantinya; 3. Memberlakukan 

peraturan dan pemberian sanksi yang tegas sehingga produktivitas tenaga kerja dapat 

meningkat; 4. Mempertimbangkan kenaikan upah insentif bagi para tenaga kerjanya.  



xii 

DAFTAR ISI 

 

JUDUL  ..............................................................................................................     i 

PERSEMBAHAN ..............................................................................................    ii 

MOTTO  ............................................................................................................   iii 

PERNYATAAN .................................................................................................   iv 

HALAMAN PERSETUJUAN .........................................................................    v 

PENGESAHAN  ................................................................................................   vi    

KATA PENGANTAR .......................................................................................  vii  

PETA LOKASI .................................................................................................   ix 

RINGKASAN ....................................................................................................    x   

DAFTAR ISI ......................................................................................................  xii  

DAFTAR LAMPIRAN .....................................................................................  xv 

DAFTAR TABEL ............................................................................................. xvi  

DAFTAR GAMBAR ......................................................................................... xvii 

 

BAB I. PENDAHULUAN .................................................................................   1 

1.1 Latar Belakang ........................................................................................    1  

1.2 Rumusan Masalah  ..................................................................................    5 

1.3 Tujuan Penelitian ....................................................................................    5 

1.4 Manfaat Penelitian ..................................................................................    5 

BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA .............................................................   6 

2.1 Penelitian Terdahulu ...............................................................................    6 

2.2 Landasan Teori  .......................................................................................    7 

2.2.1 Dasar Teori Insentif........................................................................    7 

2.2.2 Pengalaman Kerja ..........................................................................  10 

2.2.3 Teori  Tentang Produktivitas Kerja ................................................  12 

2.2.4 Dasar Teori Tentang Pengaruh Insentif dan Pengalaman Kerja  

                     terhadap Produktivitas Kerja ..........................................................  17  

2.3 Kerangka Dasar Berpikir.........................................................................  21 

2.4 Hipotesis Penelitian .................................................................................  21 

 



xiii 

BAB 3. METODE PENELITIAN ....................................................................  22 

3.1 Rancangan Penelitian ..............................................................................  22 

3.2 Metode Penentuan Lokasi Penelitian ......................................................  22 

3.3 Penentuan Responden Penelitian ............................................................  23 

3.4 Definisi Operasional Variabel .................................................................  24 

3.5 Sumber Data ............................................................................................  25 

3.6 Metode Pengumpulan Data .....................................................................  26 

3.7 Teknik Pengumpulan Data dan Analisis Data ........................................  27 

3.7.1 Teknik Pengumpulan Data ..........................................................  27 

3.7.2 Analisis Data ...............................................................................  29 

             

 BAB 4. HASIL DAN PEMBAHASAN ...........................................................  35 

4.1 Data Pelengkap .......................................................................................  35 

      4.1.1 Gambaran Umum Daerah Penelitian .............................................  35 

      4.1.2 Sejarah Singkat Berdirinya Perusahaan Rokok (PR)  

              Gagak Hitam Bondowoso ...............................................................  35 

      4.1.3 Struktur Organisasi ........................................................................  36 

      4.1.4 Penetapan Jam Kerja ......................................................................  39 

      4.1.5 Proses Produksi ..............................................................................  39 

      4.1.6 Gambaran Responden ....................................................................  41 

4.2 Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen Penelitian ................................  42 

       4.2.1 Uji Validitas ..................................................................................  42 

       4.2.2 Uji Reliabilitas ..............................................................................  43 

4.3 Analisis Deskriptif (Data Utama) ...........................................................  44 

       4.3.1 Interpretasi Variabel Insentif ........................................................  44 

       4.3.2 Interpretasi Pengalaman Kerja ......................................................  46 

       4.3.3 Interpretasi Produktivitas Kerja ....................................................  48 

4.4 Analisis Inferensial .................................................................................  51 

      4.4.1 Analisis Regresi Linier Berganda ..................................................  51 



xiv 

      4.4.2 Analisis Varian Garis Regresi ........................................................  52 

      4.4.3 Analisis Koefisien Determinasi Berganda .....................................  53 

      4.4.4 Uji F ...............................................................................................  54 

      4.4.5 Uji t ................................................................................................  54 

4.5 Pembahasan ............................................................................................  56 

4.6 Kekuatan dan Kelemahan Penelitian ......................................................  61 

      4.6.1 Kekuatan Penelitian .......................................................................  61 

      4.6.2 Kelemahan Penelitian ....................................................................  61 

 

BAB 5. KESIMPULAN DAN SARAN ............................................................  62  

5.1 Kesimpulan  ............................................................................................  62 

5.2 Saran  ......................................................................................................  62 

 

DAFTAR PUSTAKA  .......................................................................................  64 

Lampiran- Lampiran  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xv 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

A. Matriks Penelitian ................................................................................   66 

B. Tuntunan Penelitian .............................................................................   68 

C. Tuntunan Wawancara...........................................................................   69 

D. Data Responden Bagian Produksi Linting PR Gagak Hitam  

            Bondowoso............................................................................................  70 

E. Angket Penelitian  ................................................................................   73 

F. Tabel Hasil Angket ..............................................................................   79  

G.   Tabel Kerja............................................................................................  82 

H. Analisis Data ........................................................................................   86 

I. Tabel Indeks Produktivitas Tenaga Kerja Per Dua Minggu ................   96 

J. Tabel Insentif, Masa Kerja, Kuantitas Hasil, dan Indeks 

            Produktivitas Tenaga Kerja PR Gagak Hitam Bondowoso .................   99                                                                                                                             

K Dokumentasi Penelitian ....................................................................... 102 

L. Transkrip Wawancara .......................................................................... 106 

M. Form Setoran Linting Rokok Perusahaan Rokok Gagak Hitam  

            Bondowoso........................................................................................... 112 

N. Surat Ijin Penelitian .............................................................................. 113 

O. Surat Keterangan Selesai Penelitian..................................................... 114 

P Lembar Konsultasi Dosen .................................................................... 115 

Q Tabel nilai-nilai Kritis Koefisien (r) Product Moment ........................ 117 

R. Tabel nilai-nilai Kritis F ....................................................................... 118 

S Tabel nilai-nilai Kritis t ........................................................................ 121    

   

 

 

 



xvi 

DAFTAR TABEL 

 

3.1     Pedoman Interpretasi Koefisien Korelasi..................................................   32  

4.1     Rentang Umur Responden ........................................................................   41 

4.2     Status Responden  ...................................................................................   42 

4.3     Tabel Hasil Uji Validitas ...........................................................................   43 

4.4     Tabel Hasil Uji Reliabilitas .......................................................................   43 

4.5     Besar Insentif Yang Diterima Dalam Dua Minggu ..................................   44 

4.6     Masa Kerja Tenaga Kerja..........................................................................   47 

4.7     Jumlah Kuantitas Yang Mampu Dihasilkan Dalam Dua Minggu ............   48 

4.8     Kualifikasi Indeks Produktivitas ...............................................................   49 

4.9     Rekapitulasi Hasil Analisis Regeresi Linier Berganda .............................   51 

4.10   Rekapitulasi Hasil Analisis Varian Garis Regresi ....................................   52 

4.11   Rekapitulasi Hasil Uji F ............................................................................   54 

4.12   Rekapitulasi Hasil SPSS untuk Uji t .........................................................   55 



xvii 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1. Papan Ijin Usaha PR Gagak Hitam Bondowoso ............................... 102 

Gambar 2. Tempat Produksi Perusahaan Rokok Gagak Hitam Bondowoso ...... 102 

Gambar 3. Wawancara dengan Bapak Nyoman (Manager Produksi) ................ 102 

Gambar 4. Peneliti Memberikan Penjelasan Tentang cara Pengisian Angket .... 103 

Gambar 5. Bapak Saiful (Mandor) yang Membantu Peneliti Dalam  

                  Penyebaran Angket ........................................................................... 103 

Gambar 6. Tembakau yang telah melalui Proses Fermentasi ............................. 104 

Gambar 7. Cetakan Linting ................................................................................. 104 

Gambar 8. Tenaga Kerja Sedang Melinting Rokok ............................................ 105 

Gambar 9. Linting Rokok yang Telah Jadi ......................................................... 105 



                    

               PETA LOKASI   

  

   

                                                                       

 

 

 

Arah Bondowoso Kota 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 
    Kalisat 

 

 

 

 

 

           U 

            B                   T 

                         

                       S 

 

Masjid 
Pos Kamling 

Kantor Kades 

Penanggungan 

Masjid Besar 

Al-Ikhlas 

Maesan 

A
r
a

h
 T

a
m

a
n

a
n
 

A
r
a

h
 S

u
k
o

w
o
n

o
 

Pasar Mesan 

Polsek 

Maesan 

L
o

k
a

si
 P

en
el

it
ia

n
 

P
o

ls
ek

 J
el

b
u

k
 

K
an

to
r 

C
am

at
 

Je
lb

u
k

 

K
an

to
r 

K
ad

es
 

Je
lb

u
k

 

S
M

A
N

 1
 

A
rj

as
a
 

T
er

m
in

al
 

A
rj

as
a
 

A
r
a
h

 J
e
m

b
e
r
 K

o
ta

 

P
R

 G
a
g
a
k
 H

it
a

m
 

ix 


