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PERSEMBAHAN 
 
 

 
SKRIPSI INI KUPERSEMBAHKAN UNTUK ORANG-ORANG YANG 
SENANTIASA MENCINTAI, MENDUKUNG, SERTA MEMOTIVASIKU, 
YAITU: 
 
ORANG TUAKU, IBUNDA TERCINTA ALMH. SRIWATI, MAMA YANG 
TERKASIH NUR UMAYATI, SERTA BAPAK ABDUL HADI. TERIMA 
KASIH ATAS CINTA DAN KASIHMU. 
 
KAKAK-KAKAKKU, MAS TRILEONE HAFNI, MBAKKU LEO DIAN CITRA 
HADI, ABANG AGUNG MAULANA, MAS MOCH. IRTAM SANGGARA 
MURTI DAN ADIK  AGUNG IRLIANSYAH KUSUMA HADI SERTA 
KEPONAKANKU ANZILA AINUSYAFAAT.TERIMA KASIH TELAH 
MEMBERIKU MOTIVASI YANG TIADA HENTI. 
 
SELURUH KELUARGA, SAHABAT, TEMAN-TEMAN SEPERJUANGAN. 
TERIMA KASIH ATAS DUKUNGANYA 
 
ALMAMATER JURUSAN MANAJEMEN FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS JEMBER TERCINTA  
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 vii

MOTTO 
 
 

 
Berdoalah kepada-Ku, niscaya akan Aku perkenankan padamu 

(QS.Al Mu’min: 60) 

 

Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu kaum sebelum 

mereka mengubah keadaan diri mereka sendiri 

(QS. Ar-Ra’d : 11) 

 

Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman diantara kamu dan 

orang-orang yang diberi ilmu pengetahuan beberapa derjaat 

(QS. Al Mujadalah: 11) 

 

Don’t run from your life, No Matter what happen 

(Anggilia Nusa Putri) 
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ANGGILIA NUSA PUTRI 
Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Jember 

 
ABSTRAK 

 
Penelitian ini berjudul “Pengaruh Self Efficacy terhadap Kemampuan serta Kinerja 
Pada Dinas Koperasi, UMKM Kabupaten Jember”. Self efficacy adalah persepsi 
individu terhadap kemampuan yang dimiliki sedangkan Kemampuan 
menunjukkan potensi seseorang untuk melakukan pekerjaan. Self efficacy serta 
kemampuan adalah salah satu kunci untuk mencapai kinerja yang optimal. Tujuan 
Penelitian adalah untuk  mengetahui pengaruh dari self efficacy terhadap kinerja 
melalui kemampuan karyawan pada Dinas Koperasi, UMKM Kabupaten Jember. 
Populasi dalam penelitian  bertindak pula sebagai sampel (sensus). Tehnik analisis 
data yang digunakan untuk menguji pengaruh variabel bebas terhadap variabel 
terikat malalui analisis jalur. Variabel bebas yang diambil adalah self efficacy (X), 
variabel terikat adalah Kinerja (Y) sedangkan variabel intervening adalah 
Kemampuan (Z). Berdasarkan hasil penelitian dengan uji hipotesis diperoleh 
informasi bahwa hubungan antara self efficacy karyawan terhadap kemampuan 
karyawan diperoleh nilai beta sebesar 0,591 dengan nilai p-value 0,000. Karena 
nilai p-value lebih kecil dari α (0,000 < 0,05) maka ada pengaruh yang signifikan 
dari kemampuan karyawan terhadap kinerja karyawan. Begitu pula hubungan 
antara kemampuan karyawan terhadap kinerja karyawan diperoleh nilai koefisien 
Standardize sebesar 0,432 dengan nilai p-value 0,004. Karena nilai p-value lebih 
kecil dari α (0,000 < 0,05) maka ada pengaruh yang signifikan dari kemampuan 
karyawan terhadap kinerja karyawan. Hubungan antara self efficacy terhadap 
kinerja karyawan diperoleh nilai koefisien Standardize  sebesar 0,338 dengan nilai 
p-value 0,022. Karena nilai p-value lebih kecil dari α (0,000 < 0,05) maka ada 
pengaruh yang signifikan dari self efficacy terhadap kinerja karyawan  
kesimpulan yang dihasilkan adalah bahwa masing-masing analisa jalur yang 
dilakukan menghasilkan hubungan yang signifikan, baik pengaruh antara variabel 
self efficacy terhadap kinerja maupun pengaruh self efficacy terhadap kemampuan 
serta pengaruh kemampuan antara kinerja menghasilkan jalur yang dignifikan. 
 
 
Kata Kunci :  Self Efficacy, Kemampuan serta kinerja  
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