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ABSTRAKSI

Penelitian dilakukan pada sebuah perusahaan yenggrhak pada usaha
penerbitan bernama PT. Jember Intermedia Pers igbig dikenal dengan
Harian Pagi Radar Jember. Adapun lokasi dari HaRadar Jember berada di
JL.A. Yani No. 99 Jember. PT. Jember Intermedias Peelalui produk harian
Radar Jember sebagai salah satu surat kabar hakinyang cukup menambah
informasi dan cakupan bacaannya sangat potensialnbasyarakat sekitarnya.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui penyasistem kompensasi yang
terdiri dari : gaji pokok, tunjangan dan bonus &l motivasi kerja karyawan
pada Harian Pagi Radar Jember.

Penelitian ini menggunakan metodeskriptif yang bertujuan unutk
menggambarkan sifat sesuatu yang tengah berlangmdeysaat riset dilakukan
dan memeriksa sebab- sebab dari suatu gejalattertdbata diperoleh melalui
wawancara dan pengisian daftar pertanyaan atauiokeeskepada karyawan
Harian Pagi Radar Jember, sedangkan metode perngarshimpel adalah metode
penelitian populasi, karena populasi yang ada gedpagai sampel.

Analisis data yang digunakan untuk menjawab perlahaa yang ada
dengan menggunakan analisis Regresi Linier Bergamjdasumsi klasik, uji F,
uji t, analisis Koefisien Determinasi Berganda, daalisis Koefisien Determinasi
Parsial. Hasil dari analisis tersebut menunjukamuaakesemua variabel bebas
memiliki pengaruh yang bernilai positif, selain iasil dari analisis koefisien
determinasi berganda menunjukan sumbangan varisiEs sebesar 86,5 %
terhadap variabel terikat. Hasil uji t (uji secgrarsial) menunjukkan bahwa
variabel bonus memiliki pengaruh yang paling besshadap motivasi kerja
karyawan, hal ini didukung pula oleh hasil koefis@eterminasi parsial sebesar
45,56 %.

Hasil penelitian ini adalah terdapat pengaruh sesamultan maupun
secara parsial antara variabel bebas (gaji pokmjangan, dan bonus) terhadap
variabel terikat (Motivasi Kerja Karyawan) pada ldarPagi Radar Jember.

Kata kunci ;pengaruh, sistem, kompensasi,motivasi



KATA PENGANTAR

Segala puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhamg’Maha Esa yang
senantiasa memberikan kekuatan, berkat serta IgegemNya sehinggga kami
dapat meneyelesaikan skripsi ini.

Dalam penulisan hingga terselesainya skripsi irenytis telah banyak
mendapatkan bantuan tenaga dan pikiran yang talkaiemuntuk itu penulis pada
kesempatan ini menyampaikan ungkapan rasa terisia ang sebesar- besarnya
kepada :

1. Bapak Prof. Dr. H. Sarwedi, MM selaku Dekan FalailtBkonomi

Universitas Jember.

2. lIbu Dra. Diah Yuli Setiarini, M.Si selaku Ketua dsan Manajemen
Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

3. Bapak Drs. Budi Nurhardjo, M.Si selaku Pembimbingydng telah
meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan damurnpek dengan
cermat dan teliti pada penyusunan skripsi ini.

4. lbu Purnamie Titisari SE, M.Si selaku Pembimbihgdng telah dengan
sabar senantiasa memberikan arahan dan petunjaldprgngan semangat
agar skripsi ini cepat terselesaikan.

5. Bapak Drs. Sampeadi, M.S selaku Dosen Pembimbingdétik yang
telah membimbing penulis selama kuliah.

6. Bapak dan Ibu dosen yang telah memberikan bekal sielama menempuh
mata studi di Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

7. Bpk. Andung A. Kurniawan sebagai pimpinan HariamgiFRadar Jember
beserta staff atas kerja samanya memberikan datekesempatan kami
untuk mengadakan penelitian di Harian Pagi Radabée.

8. Mbak Linda Harsanti dan Mas Edo terima kasih atasus bantuannya.



9. Kedua orang tuaku tercinta, Bpk. Lobo Karangan iiamda Margaretha,
yang telah memberikan restu dan do’a serta motiyasg tak terhingga
selama penulis melaksanakan studi hingga selesskniyasi ini.

10.Kakakku Martina Karangan S.Pd tersayang yang sesant memberiku
semangat dan juga bantuan dananya

11.Semua pihak yang tidak dapat disebutkan disini ysetgh membantu

dalam penulisan skripsi ini.
Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini daparmanfaat bagi

seluruh pembaca.

Jember, Jul2007

Pasnul

Xi



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL .ottt [
SURAT PERNYATAAN ..ttt e e i
HALAMAN PENGESAHAN ..ot il
HALAMAN PERSETUJUAN ...ttt iv
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t v
HALAMAN MOTTO oottt e e e et e e vi
KATA PENGANTAR e e Vil
ABSTRAKSI L e e iX
N 7 o B 1] P X
DAFTAR TABEL ..o e Xiii
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xiv
DAFTAR LAMPIRAN e e XV
I. PENDAHULUAN
1.1 Latar BelaKang ..........ooieiiiiiiiiii e e 1
1.2 Perumusan Masalah...............cooiiiiormeeee 2
1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian ........... .o eeeieeeiiiineeeiee e, 2
1.3.1Tujuan Penelitian ..........coooeuiiiiiiiem e 2
1.3.2 Manfaat Penelitian ...............euviiiiieeeiieeeeeeee 3
[I. TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Land@San TEOM....cuuuuuuieeeeiiiiiitimeei e ettt e e eee e es 4
2.1.1 Pengertian KOMPENSASI .......uuuiieeeaeeeeeeeieeieiiiaee e e eeeeeiens 4

2.1.2 Fungsi Pemberian KOmMpensasi........cccmeeeeeiviiiiiiiieeeees. D

2.1.3 Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Tingkat HmEmsasi ...... 5

2.1.4 Peranan KOMPENSASI ...........ooee o e vvvviiinaeaeeaeeeniiiiennes 0
2.1.5 Pengertian Gaji.........cccuuiieiiiiiieeeiiie e 7
2.1.6 Pengertian TunNjangan...........c.uuuaeereeiiiiineee e 9
2.1.7 Tujuan TUNJANGAN .....covueieeeiiiiee e eeee e e e 10
2.1.8 Jenis-jenis TUNJANGAN ............... e eeeerieeeeeeiiaaeeeennnnns 11
2.1.9 Pengertian BoONUS ..........ccoooviiiiceee e 12
2.1.10 Tujuan Pemberian BONUS ............ccooeeeeeuiieceiiii e 12

Xii



2.1.11 Pengertian MOtiVaSI .......cccevuvieeiiieeeiice e, 13

2.1.12 Hubungan Motivasi Kerja Dengan Kompensasi.............. 17

2.2 Tinjauan Penelitian Sebelumnya..........ccooeeiiiiiiiiiiiii 19
2.3 Kerangka Konseptual ..............uiiiiiiimmmceiie e 21
2.4 HIPOESIS ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e 22
I1l. METODE PENELITIAN
3.1 Rancangan Penelitian ............cooooeiiiiiiiiiiinee e 23
3.2 Jenis dan SUMDEr DAta .............ccces e eneee e eeeeeeeiiin e e eeeeeeens 23
3.3 Populasi dan Sampel ... 23
3.4 Metode Pengumpulan Data..............uuuemeeeiiiiiieeeeeeeiiiieee e 24
3.5 Identifikasi Variabel ... 24
3.6 Definisi Operasional Variabel dan Teknik Pengak...................... 25
3.6.1 Definisi Operasional Variabel ..........coeeeeiiiiiiiiiiiennnnnn. 25
3.6.2 Skala Pengukuran.............oooooiiiiiiieeniiieii e 28
3.7 Metode Pengujian INStrUMEN ............ucceeeneeeeiie e 29
3.7.1 Uji Validitas.....cocvveeeii e 29
3.7.2 Uji Reliabilitas .............ooeeiiiiiii e 29
3.8 Metode ANaliSiS DAta ..........cooeeeeiee e 30
3.8.1 Analisis Regresi Linier Berganda.........ccccvevvviiiinineeieennnns 30
3.8.2 Uji AsumsSi KIaSiK...........oeeiiiiiiiicmme e 30
BB B Ui Faeeiie e e 33
IR T U I S 43
3.8.5 Analisis Koefisien Determinasi Berganda.......................... 36
3.8.6 Analisis Koefisien Determinasi Parsial..............cccccevunnnnnn. 37
3.9 Kerangka Pemecahan Masalah ............ccccoeciiiiiiiiiii e, 37
IV. HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ...........ccccooeeviiiiiieiiiiieceeeinnn. 40
4.1.1 Sejarah Singkat Perusahaan...........ccvviiiieiiiiiieeeinnnnnnn, 40
4.1.2 Tujuan Perusahaan .................oooccemmmmeeeeiiieeeeei e ee e 41
4.1.3 Daerah Pemasaran................eueuieeeeeeeeieieieeieeeeeeeeeeeeeeeeeee 41
4.2 StrUKLUF OFgaNiSASI......cvuueeiiiiiieeeeeee e e e e 42



4.2.1 Tugas dan WEWENANG .............uunneemmmmmmmeeerneeeeeinnaaeesnnnnnns 44
4.2.2 SisStem Produksi ..........uuiiiiiiiiiiieeeeemeeeeii e 47

4.3 Aspek Sumber Daya Manusia atau Personalia..cee.....c.ccvvvveeen.. 49

4.4 Sistem Upah, Gaji serta Kesejahteraan Karyawan...................... 49
4.4.1 Sistem Upah dan Gaji Karyawan.........cccccceeieveeiiiiiiiinnnnnnn. 49
4.4.2 Kesejahteraan Karyawan...............ocueeeeeeeiiiiieeeiiiieeeeeinnn 49
4.5 Jam Kerja Karyawan .............ocoooieiiimmma e e e 50
4.6 Karakteristik RESPONUEN. ..........iiiiiiceeceee e 50
4.6.1 BAGIAN....ciutuiiiiieeieeiiiie et e 50
4.6.2 Tingkat PendidiKan .............ccoooiiicommmmiiieecee e 51
4.6.3 Lama BeKEr @ .....uuui e et 52
4.7 Analisis dan Pembahasan ................ oo eeeiiiiinie e 52
4.7.2 Uji Validitas.....cccvviiieiiii e 52
4.7.2 Uji Reliabilitas ............oooiiiiiiiiiimmm e 55
4.8 Analisis Regresi Linier Berganda ...........ccccooeevviiiiiiiiiiiieeiiiee e 56
4.9 Uji ASUMSI KIASIK ....cvviiieiiie et s e e 57
4.9.1 MURIKOIINIEIAS.......ei i 58
4.9.2 HeterokedastiSItas ...........cveveewew s 58
4.9.3 AULOKOTEIASI. ... eeeeeieeiie e eeee e 59
AL0 UJi B e 60
LU 11 OO 61
4.12 Koefisien Determinasi Berganda .........cocoeeeeeeiiiniiieeeiiiiiiinnnnn. 63
4.13 Koefisien Determinasi Parsial...........ccccoeiiiiiiiiiiiiinieeeeeeiiinn 64
4.14 Pembahasan.........c.ouuuuiiiiiiii it meemmmm e 56
V. KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 SIMPUIBN ..ttt 68
5.2 SANAN ...t 68
DAFTAR PUSTAKA .ottt 70
LAMPIRAN ettt ettt e e e 72

Xiv



Tabel
2.1
3.1
3.2
4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
4.9
4.10
4.11
4.12
4.13
4.14
4.15
4.16
4.17
4.18

DAFTAR TABEL

Halaman
Tinjauan Penelitian Terdahulu ..o, 21

Hubungan Jumlah Butir Pertanyaan Dengan Ridésbinstrumen .... 30

Kriteria pengujian ada atau tidak adanya awr@fsi......................... 33
Jam Kerja Karyawan .............oivoeiiiieeieiei e 50
Bagian pekerjaan karyawan Harian Pagi Radabde....................... 51
Tingkat Pendidikan Karyawan Harian Pagi Raéanber................... 51
Lama Bekerja karyawan Harian Pagi Radar Jember.................... 52
Hasil Uji Validitas Variabel Gaji POKOK (X1)........coouviiiiiiiieiiiiiiiinnns 53
Hasil Uji Validitas Variabel Tunjangan (X2)........ccccovvviiiinneeiiinnnnns 53
Hasil Uji Validitas Variabel Bonus (X3) ..ceeeevviiiiiiiiiieeiiiieeeeeie, 54
Hasil Uji Validitas Variabel Motivasi (Y) ..ccc.ouvuviiirieiiiiiiiiiieeeeee 55
Hasil Uji Relibilitas KUESIONET ........commiiviieieiiiiieeeeiee e 56
Persamaan Koefisien Regresi Linier Berganda............................. 57
Hasil Uji Analisis Multikolinieritas ..........cc.oovuiiieeiiiiiiiiciceeee 58
Hasil Uji Glejser Sebagai Dasar Uji Heteddasisitas ....................... 59
Kriteria Pengujian AUtOKOIelasi ........ceeeceeeiiiiiiiiiiiieeeiieiiiiee e 59
Hasil Analisis Uji Autokorelasi........ccceeeeiiiiiiiiiiiiii e, 60
Hasil ANaliSisS Uji F......ooooiiiiiii e 61
Hasil ANaliSIS Uji t....ooviieiiieeie e 62
Hasil Analisis Koefisien Determinasi Bergand.............cccccceeeeeeeeeee. 64
Hasil Analisis Koefisien Deteriminasi Palsia...................ccceevvnnins 65

XV



DAFTAR GAMBAR

Gambar Halaman
2.1 Kerangka Konseptual...............uiiiiicceemeie e 22
3.1 Kerangka Pemecahan Masalah...........ccocceeeeeiiiiiiiiiiiiiicceeeee, 38
4.1 Struktur Organisasi PT. Jember Intermedia Pers............ccccccco.. 43
4.2 Kurva Normal Pengujian Satu Arah Dengan0,05 ..............c.......... 61
4.3 Kurva Normal Pengujian Hipotesis Dua Arah Wnitariabel

Gaji Pokok Dengam = 0,05..........cceeiiiiiiiieeeiii e eeeeeee e 62

4.4 Kurva Normal Pengujian Hipotesis Dua Arah Wntariabel

Tunjangan Dengan= 0,05 .........cccoiuiiiiiiiiriiiiiii e 63
4.5 Kurva Normal Pengujian Hipotesis Dua Arah Wntariabel

Bonus Dengadi= 0,05.......ccoiiiiiii e 63

XVi



Lampiran 1

Lampiran 2

Lampiran 3

Lampiran 4
Lampiran 5
Lampiran 6
Lampiran 7
Lampiran 8
Lampiran 9

Lampiran 10

Lampiran 11
Lampiran 12
Lampiran 13
Lampiran 14
Lampiran 15
Lampiran 16

Lampiran 17

DAFTAR LAMPIRAN

: Kuisioner

: Hasil Skoring Variabel Prosedur Pgmaga kredit (%), Suku

Bunga (%), Plafond (%), Biaya Administrasi (%), Syarat
Pinjaman (%), Kualitas Pelayanan g Tempat (%) dan

Variabel Keputusan Nasabah Dalam Pengambiln K&t

. Uji Validitas dan Reliabilitas Varidb®rosedur Pengajuan

kredit (X,)

. Uji Validitas dan Reliabilitas Varidisuku Bunga (%)

: Uji Validitas dan Reliabilitas Varidddafond (>g)

. Uji Validitas dan Reliabilitas Varidii&aya Adminstrasi(X4)

. Uji Validitas dan Reliabilitas Varidigyarat Pinjaman (5

. Uji Validitas dan Reliabilitas Varidi@ualitas Pelayanan(gX

: Uji Validitas dan Reliabilitas VaridBeempat (%)

: Uji Validitas dan Reliabilitas Varelb Keputusan Nasabah

Dalam Pengambilan Kredit ()

. Analisis Regresi Linier Berganda
: Hasil Uji Heterokedastisitas

. Tabel F

. Tabel t

. Tabelr

. Kartu Konsultasi

. Surat ljin Penelitian

XVii



