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MOTTO 

 

“ Barang siapa diuji lalu bersabar, diberi lalu bersyukur, didzalimi lalu memaafkan, 

dan berbuat dzalim lalu beristiqfar, maka bagi mereka keselamatan dan merekalah 

orang-orang yang memperoleh hidayahnya.” 

(HR. ALI BAIHAQI)   

 

Keberhasilan ditempa oleh kesulitan, 

Dibina oleh pengalaman, disatukan oleh tujuan, 

Dan dilindungi oleh rahmat Ilahi”. 
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viii 

 

RINGKASAN 

 

 

Judul: Pengaruh Pengawasan Langsung Pimpinan Terhadap Efektifitas 

Pelaksanaan Tugas Bawahan, dimana studi kasus dikantor Penyediaan Air 

Baku (P.A.B) Bengawan Solo Kabupaten Bojonegoro; Sriyanto Juli Hadi; 

010910201156; 96 halaman; Program Studi Ilmu Administrasi; Jurusan Administrasi 

Negara; Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember. 

 

Keberhasilan suatu organisasi dalam mencapai tujuannya bergantung pada 

keefefektifitasan bawahan dalam melaksanaan tugas yang diberikan. Pengawasan 

langsung pimpinan merupakan salah satu faktor terpenting yang menentukan dalam 

keberhasilan organisasi. Keefektifitasan pelaksanaan tugas bawahan/pegawai 

dipengaruhi oleh pengawasan langsung yang dilakukan pimpinan. Pengawasan 

langsung pimpinan memilki peranan penting dalam melaksanakan tugas menuju 

tercapainya tujuan organisasi yang telah ditetapkan. Dimana pengawasan langsung 

yang dilakukan oleh pimpinan secara langsung dapat mempengaruhi keefektifitasan 

pelaksanaan tugas bawahan. Dengan dilakukannya pengawasan langsung ini 

diharapkan pimpinan dapat dengan segera mengetahui segala perkembangan dan 

masalah-masalah apa saja yang sedang dihadapi bawahannya, yang nantinya dapat 

dengan segera memberikan solusi jalan keluarnya masalah yang sedang terjadi. Agar 

masalah tersebut dapat dengan segera teratasi dan tidak berlarut-larut. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada tidaknya pengaruh antara 

pengawasan langsung pimpinan terhadap efektifitas pelaksanaan tugas bawahan di 

Kantor Penyediaan Air Baku (P.A.B) Bengawan Solo Kabupaten Bojonegoro. 

Adapun data-data yang diperoleh oleh penulis adalah berupa data tentang keadaan 

pegawai di Kantor Penyediaan Air Baku (P.A.B) Bengawan Solo Kabupaten 

Bojonegoro. 

Penelitian ini menggunakan teknik analisis data kuantitatif yaitu dengan 

mengumpulkan data-data yang dinyatakan dengan angka-angka melalui alat ukur 

yang telah ditentukan. Dalam hal ini setelah data terkumpul maka dianalisis dengan 
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ix 

 

metode statistik non parametrik, penulis menggunakan analisis Chi Square atau Chi 

Kuadrat, karena analisis data digunakan untuk mengetahui ada tidaknya pengaruh 

Pengawasan Langsung Pimpinan Terhadap Efektifitas Pelaksanaan Tugas Bawahan 

di Kantor Penyediaan Air Baku (P.A.B) Bengawan Solo Kabupaten Bojonegoro. 

Selanjutnya dari analisis data adalah pengukuran taraf signifikan dari hasil penelitian, 

menentukan taraf signifikan adalah 95% dengan taraf kesalahan 5%. Kemudian 

dianalisis dengan Chi Square yang menyatakan bahwa, “ Apabila angka X
2  

hitung 

lebih besar atau sama dengan X
2
 tabel maka Ho ditolak dan Ha diterima (Siegel, 

1997:135)” 

Penelitian ini menggunakan taraf kepercayaan 95% maksudnya dalam 

penelitian ini dipercayai kebenarannya sebesar 95%, sedangkan taraf ketidak 

percayaannya sebesar 5% atau α = 0,05 dan db = 1. Berdasarkan hal tersebut 

diperoleh harga Kai Kuadrat sebesar 3,84 sedangkan X
2
 hitung/obsevasi sebesar 5,18. 

Hal ini menunjukkan bahwa Chi Kuadrat (X
2
) hitung/observasi lebih besar dari Chi 

Kuadrat (X
2
) (5,18 > 3,84). Berarti X

2
 hitung lebih besar daripada X

2
 tabel. Maka 

hipotesa alternatif (Ha) diterima. Dengan demikian berarti terdapat pengaruh antara  

Pengawasan Langsung Pimpinan Terhadap Efektifitas Pelaksanaan Tugas Bawahan 

di Kantor Penyediaan Air Baku (P.A.B) Bengawan Solo Kabupaten Bojonegoro.  

  

Kata kunci : Pengawasan Langsung Pimpinan dan Efektifitas Pelaksanaan Tugas      

Bawahan. 
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SUMMARY 

 

 

 

Title: The Effect of Manager Direct Control to the Effectiveness of 

Implementation of the Employees Job, Case Study is Implemented in Supplying 

of Standardization Water Office in Bengawan Solo, Bojonegoro Regency; 

Sriyanto Juli Hadi; 010910201156; 96 pages; Administration Knowledge; Public 

Administration Department; Faculti of Social and Politics Science; Jember 

University. 

 

 The success of an organization in reaching the purposes is depended on the 

employees’ effectiveness in implementing the job. The direct control by the manager 

is one of the important factors that determine the success of an organization. The 

effectiveness of employees’ job implementation / office workers is caused by the 

direct control of the manager. The direct control of manager has the important role in 

implementing the job to get the organization purposes that have been determined. 

Where the direct control done by the manager can know directly all the developments 

and the problems passed by the employees, where the manager can give the solution 

directly to those problems, so that those are not protracted.  

 This research intends to know the degree of manager direct control and the 

effectiveness level of office workers job implementation, and also to know the 

existence or nonexistence of influences to the manager direct control to the 

effectiveness of implementation of the employees’ job In Supplying of 

Standardization Water Office in Bengawan Solo, Bojonegoro Regency. There are 

some data got by the writer, those are some data about the office workers situation 

and condition in Supplying of Standardization Water Office in Bengawan Solo, 

Bojonegoro Regency.   

 The analysis technique that is used in this research is qualitative data. The 

qualitative data means the writer collects the data, where those are explained by the 

numbers with using the measured equipment that has been determined. In this case, 

after the data collected, those are analyzed by using the nonparametric statistics 
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method. The writer uses the Chi Square analysis or Chi Quadrate, because these data 

analysis are used to know the existence or nonexistence of influences the manager 

direct control to the effectiveness of implementation of the employees’ job in 

Supplying of Standardization Water Office in Bengawan Solo, Bojonegoro Regency. 

The next, the writer measures the significant level of research result, determines the 

significant level is 95% with the mistakes level is 5%. Then, it is analyzed by using 

Chi Square that state that if X2 count is bigger or same with X2 table, so that Ho is 

rejected and Ha is received (Siegel, 1997: 135).  

 This observation is used 95% belief level. It means that in this research is 

believed 95% is truth, while the unbelief level is 5% or a = 0,05 and db = 1. Based on 

the matter, it is got the price of 3,84 Kai Quadrate, while X2 count / observation is 

5,18. This thing shows that Chi Quadrate (X2) count / observation bigger that (X2) 

(5,18 > 3,84) Chi Quadrate. It means that X2 count bigger that X2 table, so that the 

alternative hypothesis (Ha) is received. Thus, it means that there are the influences 

between the manager direct controls to the effectiveness of implementation of the 

employees’ job in Supplying of Standardization Water Office in Bengawan Solo, 

Bojonegoro Regency.  

 

Key Words: The Manager Direct Control and the Effectiveness of Implementation of 

  the Empoyees’ Job.  
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