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RINGKASAN

Asuransi Jiwa Bersama (AJB) Bumiputera 1912 merapagalah satu
badan usaha yang bergerak dibidang perasuransiag gapat menerima
pengalihan risiko dari setiap individu ataupun kef@k yang membutuhkan
perlindungan manakala risiko yang tidak diharapksnar — benar terjadi
dikemudian hari. Pengalihan risiko tersebut melsilisitu perjanjian asuransi yang
tertuang dalam bentuk tertulis yang disebut p@sngan ketentuan bahwasanya
pada awalnya pihak tertanggung mengisi sebuah 8urat Permintaan Asuransi
Jiwa (SPAJ) dan membayar sejumlah uang tertentg giebut premi kemudian
menunggu dalam jangka waktu tertentu untuk kelumrpglis dan bila terjadi
suatu risiko pihak tertanggung akan mendapatkarggseriian yang disebut
klaim. Dalam perjanjian asuransi, terjadinya risedama jangka waktu tertentu
sebelum keluarnya polis sedangkan SPAJ telah ¢liseteringkali menimbulkan
masalah pembuktian yang berhubungan dengan penddgim .

Permasalahan penulisan skripsi ini adalah bagaikaéinlkekuatan hukum
SPAJ sebagai pengganti polis apabila terjadi ridtke@aimanakah akibat hukum
apabila terjadi risiko terhadap tertanggung sedanggolis belum keluar dan
bagaimanakah proses pengajuan klaim dengan bultd $Bda Asuransi Jiwa
Bersama (AJB) Bumiputera 1912.

Tujuan dari penulisan skripsi ini adalah untuk mexigkekuatan hukum
SPAJ sebagai pengganti polis apabila terjadi riséabat hukum apabila terjadi
risiko terhadap tertanggung sedangkan polis bel@tak dan mengkaji dan
menganalisa proses pengajuan klaim dengan buktiJSila Asuransi Jiwa
Bersama (AJB) Bumiputera 1912.

Guna mendukung tulisan tersebut menjadi sebualakatis ilmiah yang
dapat dipertanggungjawabkan maka metode penetitilem penulisan skripsi ini
menggunakan tipe penelitian yuridis normatif, dengandekatan masalah yang
berupa pendekatan perundang — undan@atufe Approach) dan pendekatan
konseptual Conceptual Approach), sumber bahan hukum yang digunakan adalah
sumber bahan hukum primer, sumber bahan hukum dekwlan sumber bahan

non hukum, serta analisis bahan hukum menggunaktode deduktif.
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Kesimpulan yang dapat diambil dari judul kekuathokum Surat

Permintaan Asuransi Jiwa (SPAJ) yang diterbitkaeh gbenanggung terhadap

tertanggung apabila terjadi risiko yang diperjaajippada Asuransi Jiwa Bersama

Bumiputera 1912 Cabang Jember adalah sebagai beriku

1.

SPAJ berkekuatan hukum sebagai suatu akiderhand pengganti polis
dalam hal sebagai alat bukti setelah adanya p&amjsuransi dan sebagai
alat bukti dalam pengajuan klaim apabila terjadika yang diperjanjikan
antara penanggung dan tertanggung sesuai pasgl#3®agang.

Akibat hukum yang ditimbulkan adalah para pihakkberjiban melakukan
pembuktian bersama telah adanya perjanjian asurdesigan saling
mencocokkan data-data yang ada pada kedua belak pan juga dalam hal
klaim yang dibayarkan kepada tertanggung hanya 6@a¥ nilai uang
pertanggungan sesuai ketentuan pada Asuransi JieesamBa (AJB)
Bumiputera 1912.

Perbedaan proses pengajuan klaim sedangkan pdiisn beeluar dengan
pengajuan klaim biasa adalah dengan adanya perabukBrsama antara
pihak Bumiputera sebagai penanggung dan tertangdalagn membuktikan
telah terjadinya perjanjian asuransi antara kediahbpihak, dan juga dalam
hal pemeriksaan di lapangan yang selain dilakukaim kantor cabang jember
juga dilakukan oleh kantor wilayah malang.

Adapun saran dari penulis adalah agar calon nasdakm mengikuti

atau menyetujui suatu perjanjian asuransi ataame lainnya hendaknya lebih

hati-hati dan teliti dalam menyetujui sesuatu kasebut agar tidak menyesal dan

tidak timbul kesulitan dikemudian hari dan perusahaasuransi dalam hal

pemenuhan klaim hendaknya lebih memperhatikan keygam tertanggung yang

sedang dalam kesulitan karena terjadi risiko atasilbah terhadap dirinya, hal ini

berhubungan dengan perlindungan hukum nasabamasura



15

DAFTAR ISI
Halaman Sampul Depan............ccoieiii i e [
Halaman Sampul Dalam................ccooiiiiiii e, ii
Halaman MOttO..........ov i e e iii
Halaman Persembahan.............cooooioi i, iv

Halaman Prasyarat Gelar.............coooiii i e, %

Halaman Persetujuan .............oooiiiiiiiiiii e e e e e Vi
Halaman Pengesahan... Vil
Halaman Penetapan Panltla Pengup ......................................... Vil
Halaman Pernyataan... PP )¢
Halaman Ucapan Terlma Ka3|h .............................................. X
Halaman RiNgKaSaN...........cooiii it e e e e e Xiii
Halaman Daftar ISi ...........ccovvii i e XV
Halaman Daftar Lampiran .............coccoiiiiii i e e XVil
BAB 1 PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang .......cocooonieiii i 1

1.2 Rumusan Masalah ...........cooiiiiii i 3

1.3 Tujuan Penelitian..............ccco i . 3

1.4 Metode Penelitian..............ooooiiii i, 4
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA

2.1 PEerJANJIAN .uvueieiiieee et 7
2.1.1. Pengertian perjanjian pada umumnya.................. 7
2.1.2. Unsur-unsur Perjanjian ..........occcccoeeeeeereeeeeeeeeeens 8
2.1.3. Asas-asas pefjanjian ..........cccceeeeevevrrininnninnnnn. 9
2.1.4. Syarat sahnya perjanjian ........cccceeevvvvvvveeernennnnnnns 10

2.2 ASUFANSI ittt e e e e e 12
2.2.1. Pengertian aSUransi ... ... ..eeeeeeeeeeeenanannnnennen. 12
2.2.2. UNSUr-UNSUT @SUFANSI ....vveieeeeemeee e niiieee e e 13
2.2.3. TUJUAN QSUIANSI ..vvvvvuriieieesmmmmmmmeeeeeeeeeeeeessenannnnnnnns 14
2.2.4. ASUIaNSI JIWA ......ooviviiiiiiiiiie e 16

2.3 Pengertian polis dan pemegang polis .......cccccvveeieieeeriinnnnns 17

2.4 Pengertian riSiKO.........c..uuiiiiiiiiieie e 19



2.5 Pengertian Klaim..............cooiiiimme
2.6 Hak dan kewajiban tertanggung dan penanggung.........
2.7 Pengertian Surat Permintaan Asuransi Jiwa.. ................
2.8 Profil Perusahaan Asuransi Jiwa Bersama
(AJB) Bumiputera 1912............coi e
BAB 3 PEMBAHASAN
3.1 Kekuatan hukum Surat Permintaan Asurans Jiw
(SPAJ) sebagai pengganti polis..........ccoceiviiiniiiiennnenn.
3.2 Akibat hukum apabila terjadi risiko terhadapgaaggung

sedangkan polis belum keluar................cooooii i,

3.3 Proses pengajuan klaim apabila terjadi risiémgan
bukti Surat Permintaan Asuransi Jiwa (SPAJ)... e ....
BAB 4 PENUTUP
4.1 Kesimpulan..........ooooi i
4.2 SAMAN ... ettt e e e e
DAFTAR BACAAN
LAMPIRAN

16

20
22
23

24

27

31



VI.
VII.

VIIL.

17

DAFTAR LAMPIRAN

Surat Keterangan mengadakan penelitian dari Fakukakum
Uneversitas Jember.

Surat Keterangan telah mengadakan penelitian dadrahsi Jiwa
Bersama (AJB) Bumiputera 1912 cabang Jember.

Surat Permintaan Asuransi Jiwa (SPAJ)

Polis

Syarat — Syarat Umum Polis Asuransi Jiwa BersamaBJ)A
Bumiputera 1912.

Kelengkapan berkas pengajuan klaim.

Kitab Undang — Undang Hukum Dagang (pasal — pasag yerkait
dengan Asuransi Jiwa).

Undang - Undang Nomor 2 tahun 1992 tentang UsalasBransian
Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 7Buifal992
tentang Penyelenggaraan Usaha Perasuransian.

Keputusan Menteri Keuangan Republik Indonesia Nord@2/
kmk.06/2003 tentang Penyelenggaraan Usaha Perusahaa

Perasuransian dan Perusahaan Reasuransi



