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MOTTO  

 
 
 
 
Dengan menyebut Nama Allah yang maha pemurah lagi maha penyayang 

(Al- fatihah) 

 
 
 
 
 
 

 
‘Dan bahwasannya seorang manusia tiada memperoleh selain apa yang telah 

diusahakannya 
(An- najm: 39) 

 
 
 
 
 
 
 
 

‘Sesungguhnya sesudah kesulitan ada kemudahan. Maka apabila kamu telah 
selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh (urusan) yang 

lain, dan hanya kapada-mulah hendaknya kamu berharap’. 
 (Al- insyiroh: 6-8) 
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ABSTRAKSI 

 

Bahasa Inggris memiliki peranan penting dalam dunia kerja dimasa kini. 
Penggunaan istilah-istilah bahasa Inggris dirasakan perlu sebagai tuntutan 
perkembangan zaman. Setiap pembelajaran bahasa asing terutama bahasa Inggris 
tentunya mempunyai sistematika aturan dalam penerapannya. Penggunaan bahasa 
Inggris berkaitan dengan keberadaan warga negara asing, mengingat bahasa 
Inggris merupakan bahasa Internasional dimana masyarakat dunia 
menggunakannya dalam komunikasi global baik secara lisan maupun tulisan. 
Sama halnya dengan Kantor Imigrasi Klas II Cabang Jember, penggunaan istilah 
bahasa Inggris diterapkan pada paspor warganegara asing yang tengah berkunjung 
ke dalam wilayah kerja Kantor tersebut khususnya di wilayah Jember. 
Pemahaman terhadap istilah bahasa Inggris sangat diperlukan untuk memudahkan 
penanganan permasalahan yang terjadi. Penulis membuat judul berdasarkan 
penjelasan diatas yaitu”Penggunaan Istilah Bahasa Inggris dan Permasalahan 
dalam Proses Pembuatan Paspor Bagi Warga Negara Asing Di Indonesia”  
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