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ABSTRAKSI 

 

Kini Bahasa Inggris telah menjadi popular dikalangan dunia internasional. 

Tuntutan memahami Bahasa Inggris menjadi lebih kuat, sehingga penerapan pada 

semua bidang keilmuwan memang menjadi latar belakangnya. Hal ini dapat 

membantu seorang menjadi lebih mudah melakukan semua aktifitas sehari – hari, 

secara langsung dapat menyampaikan informasi dengan cepat. PT. Telkom 

Kandatel Jember memberikan kemudahan untuk berkomunikasi melalui program 

SPEEDY. SPEEDY sebagai salah satu bentuk multimedia yang di gunakan dalam 

mengakses internet. Pendataan pelanggan SPEEDY yang dilakukan dengan 

menggunakan Bahasa Inggris memudahkan dalam penghitungan perangkat 

SPEEDY yang dipakai. Dengan adanya SPEEDY perusahaan lebih mudah dalam 

pengendalian informasi yang tersebar dimasyarakat, begitupun sebaliknya, 

masyarakat dengan cepat mengetahui informasi yang dimiliki oleh PT. Telkom 

Kandatel Jember. 
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