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The Analysis of Emergency Response System towards The Fire Incident during 2007-
2010 at Factory Il PT. Petrokimia Gresik

Rizna Abdillah Nabhan

Department of Environment Health and Occupational Health & Safety, Faculty of
Public Health, Jember University

ABSTRACT

In industry, there are some conditions where fire may happen because most
industries that are based on processing have all elements from fire triangle in the
work place. Therefore, it is necessary to have emergency response system that
becomes a dynamical, ongoing, and integrated process to increase the quality of
steps related to the prevention and the handling of emergency disaster. Factory II PT.
Petrokimia Gresik is a company that has higher risk of fire compared to Factory I
and Factory II; it also has higher fire case during 2007-2012. Thus, it is important
to have an implementation of emergency response system in the term of fire in order
to prevent more victims and more loss. This type of research was descriptive research
with a qualitative approach. The number of informants in this research was seven
informants, who were taken using purposive sampling. The data collection method
used was in-depth interview, observation, and documentation. Then, the data reached
were analyzed and its validity was examined using triangulation technique. The result
of the research shows that in PT. Petrokimia Gresik, especially in Factory II, there
have been commitment, policy and elements in the emergency response system
related to fire. However, there is still lack that needs to be improved. Based on that
result, it is hoped that the company has a detail action to identify risks, add the
number of personal for checkup of the facilities, improve the effort to maintain the
facilities, make a fire report completely based on form, investigate all fire case,
formulate the investigation procedure and the report of fire or emergency condition,
improve or change the equipments that are not in good condition or broken.

Keywords: Emergency response system, fire incident.
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RINGKASAN

Analisis Sistem Tanggap Darurat Terhadap Kejadian Kebakaran Tahun 2007-
2010 di Pabrik II PT. Petrokimia Gresik; Rizna Abdillah Nabhan; 072110101100;
2012; 167 halaman; Bagian Kesehatan Lingkungan dan Kesehatan Keselamatan

Kerja Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Jember.

Setiap perusahaan mempunyai kewajiban untuk mengupayakan terciptanya
tempat kerja yang aman, nyaman, bebas dari penyakit akibat kerja dan bahkan
kecelakaan kerja serta mampu memberi kesempatan untuk menyelamatkan diri
apabila terjadi suatu keadaan darurat atau bencana (Permenaker No. Per-
05/MEN/1996). Di dunia industri banyak sekali ditemukan kondisi yang
memungkinkan terjadinya kebakaran karena hampir semua industri yang berbasis
pengolahan memiliki semua unsur dari segi tiga api di lingkungan kerjanya (Sahab,
1997). Kebakaran perusahaan adalah sesuatu yang sangat tidak diinginkan karena
merupakan penderitaan dan bencana (Suma’mur, 1995). Oleh karena itu diperlukan
adanya sistem tanggap darurat yang merupakan suatu proses yang dinamis,
berkelanjutan dan terpadu untuk meningkatkan kualitas langkah-langkah yang
berhubungan dengan pencegahan dan penanganan darurat bencana (Andriana, 2007).

PT. Petrokimia Gresik mempunyai tiga unit produksi yaitu Pabrik I, Pabrik II,
dan Panrik III. Dari Profil Risiko K3 dan PAK PT. Petrokimia Gresik, Pabrik II
merupakan pabrik yang mempunyai risiko kebakaran lebih banyak dibandingkan
dengan Pabrik I dan Pabrik III yaitu berjumlah 20 risiko. Selain itu, berdasarkan data
mengenai jumlah kebakaran yang terjadi di Pabrik I, Pabrik II, dan Pabrik III dalam
kurun waktu 2007-2010, Pabrik II juga mempunyai jumlah kasus kebakaran lebih
banyak dibandingkan dengan kedua pabrik lainnya yaitu sebanyak 41 kasus. Hal
tersebut pada akhirnya dapat mengancam kesehatan, keamanan, kenyamanan dan

keselamatan jiwa tenaga kerja serta lingkungan sekitar perusahaan. Oleh karena itu
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perlu adanya sistem tanggap darurat mengenai kebakaran yang diterapkan untuk
mengurangi kerugian perusahaaan, baik material, korban jiwa maupun efektivitas
waktu serta agar keadaan darurat akibat terjadinya kebakaran dapat segera kembali
normal. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sistem tanggap darurat terhadap
kejadian kebakaran tahun 2007-2010 di Pabrik IT PT. Petrokimia Gresik.

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif.
Penelitian ini dilaksanakan di Pabrik II PT. Petrokimia Gresik dengan jumlah
informan sebanyak 7 orang yang diambil menggunakan teknik purposive sampling.
Metode pengumpulan data yang digunakan adalah dengan wawancara mendalam,
observasi, dan dokumentasi. Instrumen yang digunakan dalam teknik wawancara
mendalam adalah panduan wawancara mendalam dengan bantuan alat perekam suara
(recorder) dan alat tulis. Sedangkan untuk teknik observasi menggunakan lembar
observasi dan alat bantu berupa kamera digital serta alat tulis. Sumber data yang
digunakan dalam penelitian ini ada dua yaitu dari data primer dan sekunder. Data
yang diperoleh selanjutnya dianalisis dan dilakukan pemeriksaan keabsahan data
dengan menggunakan teknik triangulasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa di PT. Petrokimia Gresik khususnya di
Pabrik II telah ada komitmen, kebijakan, identifikasi keadaan darurat, perencanaan
awal, prosedur keadaan darurat, organisasi keadaan darurat, sarana dan prasarana,
pembinaan dan pelatihan, komunikasi, investigasi dan sistem pelaporan serta inspeksi
dan audit terkait dengan tanggap darurat kebakaran. Akan tetapi masih terdapat
kekurangan-kekurangan yang perlu diperbaiki. Berdasarkan hasil tersebut,
diharapkan pihak perusahaan dapat memperbaiki segala kekurangan yang ada dengan
lebih rinci dalam melakukan identifikasi risiko, menambah jumlah sumberdaya
manusia untuk pemeriksaan sarana, meningkatkan upaya pemeliharaan sarana,
membuat pelaporan kejadian kebakaran secara lengkap sesuai form, melakukan
investigasi terhadap seluruh kejadian kebakaran, merumuskan prosedur mengenai

investigasi dan pelaporan kejadian kebakaran atau keadaan darurat, melakukan
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perbaikan atau penggantian terhadap peralatan untuk proses produksi maupun untuk

penunjang proses produksi yang kondisinya tidak baik atau rusak.
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