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MOTTO 

 

when you feel like hope is gonewhen you feel like hope is gonewhen you feel like hope is gonewhen you feel like hope is gone    

Look inside you and be strongLook inside you and be strongLook inside you and be strongLook inside you and be strong    

(HeRO – MariaH CAreY) 

 

Dreams are hard to followDreams are hard to followDreams are hard to followDreams are hard to follow    

So don't let anyone, Tear them awaySo don't let anyone, Tear them awaySo don't let anyone, Tear them awaySo don't let anyone, Tear them away    

 (HErO – MarIAh CarEy) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

PERSEMBAHAN 

 

Skripsi ini penulis persembahkan untuk: 

 

♥ Kedua Orang Tuaku 

karena tak pernah meminta upah dari tengadah jemari ketika mendoakanku agar 

diberi Allah banyak kemudahan dalam menapaki hidup; 

 

♥ Teman – teman S1 Akuntansi Reguler 2004 

These memories are playing like a film without sound 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

♥ Almamater Fakultas ekonomi Universitas Jember 

I’m proud to be part of You 

 

 

 

 



 

ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk memberikan bukti empiris mengenai pengaruh 
interaksi ketidakpastian lingkungan sebagai variabel moderasi dengan kemampuan 
pemakai dan pemanfaatan sistem informasi akuntansi terhadadap kinerja karyawan. 
Penelitian ini dilakukan pada karyawan tetap perbankan kantor cabang utama yang 
terdapat pada Kabupaten Jember. Data yang digunakan dalam penelitian ini diperoleh 
dari penyebaran kuesioner yang diberikan langsung oleh peneliti kepada responden. 
Teknik pengambilan sampel dengan menggunakan metode sampel acak sederhana 
(simple random sampling). Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 
125 responden. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis 
regresi linier berganda. Berdasarkan analisis regresi berganda, diperoleh hasil bahwa 
ketiga hipotesis yang diajukan diterima, bahwa interaksi antara ketidakpastian 
lingkungan dengan kemampuan pemakai dan pemanfaatan sistem informasi akuntansi 
baik secara parsial maupun simultan berpengaruh negatif terhadap kinerja karyawan. 
Besarnya pengaruh interaksi antara ketidakpastian lingkungan dengan kemampuan 
pemakai sistem informasi akuntansi adalah 71,4% (Adjusted R Square = 0,714) 
dengan tingkat signifikansi (Sig.) 0,034. Kemudian besarnya pengaruh interaksi 
antara pemanfaatan sistem informasi akuntansi dengan ketidakpastian lingkungan 
terhadap kinerja karyawan adalah sebesar 71,4 % (Adjusted R Square = 0,714) 
dengan tingkat signifikansi (Sig.) 0,033. Besar pengaruh interaksi kemampuan 
pemakai dan pemanfaatan sistem informasi akuntansi dengan ketidakpastian 
lingkungan terhadap kinerja karyawan adalah 71.2% (Adjusted R Square = 0,712) 
dengan tingkat signifikansi (Sig.) 0,000. 
 
Kata kunci  : kemampuan pemakai, pemanfaatan, sistem informasi akuntansi,    

ketidakpastian lingkungan. 
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sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul Pengaruh Kemampuan 
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