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ABSTRAK

Sistem pengendalian manajemen biasanya didasaddacybernetic model
dimana standar kinerja dan pengukuran kinerja dgedingkan sebagai dasar
kegiatan evaluasi kinerja. Tiga komponen sistemgeedalian berbasis kinerja
adalah proses penyususnan standar, keketatan istdadansentif berbasis standar.

Penelitian ini dilakukan pada manajer pusat peuaggwabanlevel satu
sampai dengan tiga dibawaeneral managePT. Telkom Kandatel Jember yang
terdiri darimanager, assisten managelan staff pelaksana dengan sampel sebanyak
55 responden. Tujuan dari penelitian ini adalalukinhengetahui seberapa besar
pengaruh partisipasi penetapan standar, keketsaadas dan insentif berdasarkan
standar terhadap prestasi kerja karyawan. Tekn#tissm yang digunakan adalah
regresi linier berganda dengan melakukan uji kaslidata dan uji asumsi klasik
terlebih dahulu.

Hasil penelitian menunjukkan adanya pengaruh bedlars simultan maupun
parsial antara partisipasi penetapan standar, &ket standar, dan insentif
berdasarkan standar ses8arbanes Oxley A¢erhadap prestasi kerja karyawan PT.
Telkom Kandatel Jember.

Kata Kunci : Partisipasi Penetapan Standar, Kéketdtandar, Insentif Berdasarkan
Standar, Prestasi Kerja Karyawan.
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