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MOTTO 

 

� Kehidupan ini seperti bunga mawar, cium keharumannya 

dan edarkan pada semua orang (Pepatah Rusia ) 

� Anda akan memiliki kehidupan yang lebih baik jika 

anda lebih banyak melakukan yang baik dan lebih 

sedikit melakukan yang buruk 

� Jadikanlah sabar dan sholat sebagai penolongmu, 

sesungguhnya yang demikian itu sungguh berat, 

kecuali bagi orang-orang yang khusyu’ (QS Al - 

baqoroh ; 45 ) 
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Persembahan 

 

Kupersembahkan untuk: 

� Bapak dan ibu tercinta untuk segala do’a, bimbingan, 

pengorbanan, dan tetesan keringat yang tak pernah bisa aku 

menebusnya 

�  Denny Eko Susetyo, semoga kita bisa selalu menjadi ikatan 

yang tulus abadi. 

� Aegis Naylla Firdausy, meskipun belum mengerti tetapi menjadi 

do’a dan semangat 

� Novi sekeluarga 
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Puji syukur atas kehadirat Alloh S.W.T atas segala rahmat dan karuniaNya 

hingga dapat terselesaikan laporan praktek kerja nyata ini. 

Laporan ini adalah hasil Praktek Kerja Nyata yang penulis lakukan di PT. 

Telkomunikasi Kandatel Jember dengan mengambil judul “ Pelaksanaan 

Administrasi Penagihan Rekening Telepon Rumah Tangga Pada PT. Telkom 

Kandatel Jember”. 

Terselesaikannya laporan ini tidak lepas dari bimbingan, bantuan, dan 

dorongan semangat dari berbagai pihak.untuk itu dengan segala ketulusan hati 

penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Ibu Sri Wahyu Lelly Hanna S.S.E., M.Si. selaku dosen pembimbing yang 

dengan sabar membimbing dalam penulisan laporan ini. 

2. Drs. Sarwedi selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Jember yang telah 

membina dan memberikan bekal ilmu kepada penulis. 

3. Bapak Drs.Sriono, MM, selaku ketua program studi administrasi keuangan  

4. Seluruh Dosen Dan Staff Tata Usaha Fakultas Ekonomi Universitas Jember 

yang telah membantu kelancaran studi penulis selama menuntut ilmu di 

Fakultas Ekonomi Universitas Jember. 
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memberikan tempat untuk melaksanakan Praktek Kerja Nyata  

7. Bapak Rahandi Agoes, ibu Mistutik, selaku pembimbing lapangan di 

PT.TELKOM KANDATEL Jember yang telah memberikan bimbingan dan 

arahan selama pelaksanaan Praktek Kerja Nyata. 

8. Segenap staff dan karyawan PT.TELKOM KANDATEL Jember yang ikut 

memeberikan perhatian dan bantuan serta persahabatan selama melakukan 

Praktek Kerja Nyata  

9. Ibnu, Fauzan,  Vivin yang telah membantu selama melaksanakan Praktek 

Kerja Nyata . 
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10. Iwan dan Debyo terima kasih untuk semua perhatian,kasih sayang, bantuan, 

dorongan semangat yang telah diberikan selama ini. 

11. Bapak ibuku tercinta yang telah memberikan do’a restu 

12. Kakakku : Eny Yoelanti yang telah memberika semangat dan dorongan serta 

bantuan  
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Nyata. 
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15. Almamaterku tercinta. 

16. Semua pihak yang tidak dapat aku sebutkan satu persatu yang telah membantu 

terselesaikannya laporan ini. 

Semoga penulis menyadari dalam menyusun laporan ini masih terdapat 

banyak kesalahan sehingga segala kritik dan saran penulis harapkan untuk 

penulisan berikutnya dan semoga laporan ini dapat memberikan manfaat bagi 

pihak yang memerlukannya. 
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