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ABSTRACT

Management Control Systems is one of several types of planning and
controlling activities that exist within an organization. As a transportation services
company, PT Indonesia Railways (Limited) Daop IX Jember need to implement good
management control system in order to achieve company goals. The purpose of this
research was to determine the effect of the elements in the control system of the
effectiveness of employee performance management PT Indonesia Railways (Limited)
Daop IX Jember. This study used a descriptive method to explain the results obtained
in the field. The data used are primary data obtained through questionnaires to the 97
employees of PT Indonesia Railways (Limited) Daop IX Jember. The data analysis
technique used to test the hypotheses is multiple linear regression analysis.

Regression results indicate that the result of the t test, it is known that the
variable X3, X4, and X5 no significant effect on the variable Y as the probability
value is greater than 0.05, respectively ie 0.649, 0.645, and 0.229. This means that
the variable plans, procedures, and records no significant influence on the
effectiveness of employee performance. While the variables X1, X2, X6, X7, and X8
has a significant effect on the variable Y with a probability value of 0.000. This
indicates that the variable of organization, policies, reporting, personnel, and review

of internal significantly influence the effectiveness of employee performance.

Keywords: Management Control Systems, Control Elements Sytem Management,
Employee Performance Effectiveness
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RINGKASAN

Sistem Pengendalian Manajemen merupakan satu dari beberapa tipe aktivitas
perencanaan dan pengendalian yang ada dalam suatu organisasi. Sebagai perusahaan
penyedia jasa transportasi, PT Kereta Api Indonesia (Persero) Daop 1X Jember perlu
menerapkan sistem pengendalian manajemen yang baik guna tercapainya tujuan
perusahaan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh dari unsur-
unsur dalam sistem pengendalian manajemen terhadap efektivitas kinerja karyawan
PT Kereta Api Indonesia (Persero) Daop IX Jember. Penelitian ini menggunakan
metode deskriptif guna menjelaskan hasil yang diperoleh di lapangan. Data yang
digunakan adalah data primer yang diperoleh melalui kuesioner terhadap 97
karyawan PT Kereta Api Indonesia (Persero) Daop IX Jember. Teknik analisis data
yang digunakan untuk menguji hipotesis adalah analisis regresi linier berganda.

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa Berdasarkan hasil uji t, diketahui bahwa
variabel X3, X4, dan X5 tidak signifikan pengaruhnya terhadap variabel Y karena
nilai probabilitasnya lebih besar dari 0,05, secara berurutan yaitu 0,649, 0,645, dan
0,229. Hal ini berarti bahwa variabel perencanaan, prosedur, dan pencatatan
berpengaruh tidak signifikan terhadap efektivitas kinerja karyawan. Sedangkan
variabel X1, X2, X6, X7, dan X8 memiliki pengaruh signifikan terhadap variabel Y
dengan nilai probabilitasnya 0,000. Hal ini mengindikasikan bahwa variabel
pengorganisasian, kebijakan, pelaporan, personalia, dan review intern berpengaruh

signifikan terhadap efektivitas kinerja karyawan.

Kata kunci: Sistem Pengendalian Manajemen, Unsur-unsur Sistem Pengendalian

Manajemen , Efektivitas Kinerja Karyawan
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