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MOTO 

 

 

Takut akan Tuhan adalah permulaan pengetahuan, tetapi orang bodoh menghina 

hikmat dan didikan 

(Amsal 1 : 7) 

 

Action is the foundational key to all success 

(Pablo Ruiz Picasso) 
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RINGKASAN 

 

Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Karakteristik Kerja T erhadap Kepuasan 

Kerja Dan Motivasi Karyawan Pada Dinas Perindustrian, Perdagangan Dan 

Energi Sumber Daya Mineral Kabupaten Jember; Gusti Ari Sandy N.; 

080810291112; 2013; 103 halaman; Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Jember. 

 

Sumber Daya Manusia (SDM) memegang peranan penting dalam tercapainya 

tujuan perusahaan yang dicita-citakan. Keberhasilan sebuah perusahaan bergantung 

pada kualitas yang dimiliki oleh SDMnya. Oleh sebab itu dituntut SDM yang 

berkualitas yang mampu memberikan nilai bagi kemajuan perusahaan. Kualitas SDM 

itu sendiri dipengaruhi oleh faktor lingkungan kerja dan karakteristik kerja yang 

mendukung sehingga karyawan tersebut dapat termotivasi untuk bekerja semaksimal 

mungkin sehingga masing-masing pribadi memperoleh kepuasan kerja tersendiri dari 

hasil kerjanya. Tujuan penelitian ini untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja 

dan karakteristik kerja terhadap kepuasan kerja dan motivasi karyawan pada 

DISPERINDAG dan ESDM Kabupaten Jember, sehingga hasil penelitian ini dapat 

memberikan kontribusi bagi dinas dalam pengembangan dan pembentukan sumber 

daya manusia yang lebih produktif. 

Populasi dari penelitian ini adalah seluruh karyawan pada DISPERINDAG 

dan ESDM Kabupaten Jember yang berjumlah 45 orang. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan teknik Sensus. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 

primer dan sekunder. Metode analisis data yang digunakan adalah analisis jalur ( Path 

Analysis ).  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kepuasan kerja dan motivasi karyawan. Hal ini menunjukkan 

bahwa apabila perusahaan memberikan atau menyediakan lingkungan kerja yang baik 
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dan maksimal, maka dapat meningkatkan kepuasan kerja dan motivasi karyawan. 

Karakteristik kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja dan 

motivasi karyawan. Pekerjaan yang dilakukan sesuai dengan karakteristik kerjanya, 

maka akan meningkatkan kepuasan kerja dan motivasi karyawan. Berdasarkan hasil 

penelitian menunjukkan bahwa Lingkungan Kerja ( X1 ) dan Karakteristik Kerja ( 

X2) berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja ( Z ) dan motivasi ( Y ).    
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SUMMARY 

 

The Influence Of Work’s Environment And Work’s Char acteristic towards 

work’s Satisfication And Employer’s Motivation In D ISPERINDAG Dan ESDM 

Jember Regency; Gusti Ari Sandy N; 080810291112; 2013; 103 pages; Department 

of Management Faculty Of Economics Jember University 

 

 Human Resources (HR) hold an important role in the achievement of the aim 

of company. How succesfull the company depend on the quality of its Human 

Resources (HR). This condition makes the human resources to be axiality, so that 

they can give some values in the development of their company. The quality itself is 

influenced by some factors, such as supporting environmental work and work’s 

characteristic, so that the employer can be motivated as good as possible and they 

will get their own satisfication of work. This research purposes to analyze the 

influence of work’s environment and work’s characteristic towards work’s 

satisfication and employer’s motivation in DISPERINDAG and ESDM Jember 

Regency, so that this research may give contribution for company in the development 

and the forming of more productively Human Resources 

 The Population of this research is the whole employer in DISPERINDAG and 

ESDM Jember Regency which are totally 45 people. This research using sensus 

technique of sample taking. Data used in this research are premiere data and 

secondary data. The method uses path analysis. 

 The research result that the environmental work influences positively and 

significally towards the satisfication of work and the employer’s motivation. This 

condition shows that if the company gives or serves a well and maximum work’s 

environmental, the employer’s work of satisfication and motivation are increasing. 

Work’s characteristic influences positively and siginifically towards the satisfication 

of work and the employer’s motivation. The work which is suitable with their work’s 
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characteristic will in increase their work’s satisfication and motivation. In condution, 

based on this research, we can assume that the work’s environment (X1) and the 

work’s characteristic (X2) influence significally towards the satisfication of work (Z) 

and the employer’s motivation (X).  
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