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RINGKASAN

Pengaruh Kepuasan Kerja dan Gaya Kepemimpinan terhadap Komitmen
Organisasional serta Kinerja karyawan pada PG. Olean Situbondo ; Mely Pendika
Wardani, 070810201117, 2013, 56 halaman, Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi
Universitas Jember.

Banyaknya sumber daya manusia yang ada saat ini membuat persaingan yang
ketat dalam perusahaan, sehingga bagi karyawan yang cara kerjanya masih kurang
efektif dan efisien akan mudah tergeser oleh mereka yang memiliki kualitas dan
kuantitas kerja yang lebih baik. Perusahaan juga harus mengapresiasikan hasil kerja
karyawan melalui umpan balik yang sesuai. Pencapaian tujuan perusahaan tergantung
pada kinerja karyawan, namun hal ini juga berhubungan langsung terhadap kepuasan
kerja, gaya kepemimpinan, dan komitmen organisasional.

Penelitian ini menggunakan metode survey. Populasi dalam penelitian ini
adalah semua karyawan yang bekerja sebagai karyawan tetap pada PG. Olean
Situbondo. Sampel penelitian ini adalah karyawan tetap PG. Olean Situbondo sejumlah
105 orang. Structural Equation Model (SEM) yang dijalankan dengan perangkat lunak
AMOS digunakan untuk menganalisis data. Hasil analisis menunjukkan bahwa
Kepuasan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen Organisasional,
pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Komitmen Organisasional, pengaruh
Kepuasan kerja terhadap Kinerja Karyawan, pengaruh Gaya kepemimpinan terhadap
Kinerja Karyawan, Gaya Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kinerja Karyawan, Kepuasan Kerja dan Gaya Kepemimpinan melalui Komitmen
Organisasional berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan.

Temuan Empiris tersebut mengindikasikan bahwa untuk meningkatkan
Kepuasan Kerja, Komitmen Organisasional, dan Gaya Kepemimpinan yang merupakan
penyebab terjadinya Kinerja Karyawan yang rendah, manajemen perusahaan
seharusnya memperhatikan faktor-faktor seperti Kepuasan Kerja, Gaya Kepemimpinan
dan Komitmen Organisasional, karena faktor-faktor tersebut terbukti mempengaruhi
tinggi rendahnya Kinerja Karyawan tersebut. Implikasi teoritis dan saran-saran bagi

penelitian yang akan datang juga diuraikan pada bagian akhir dalam penelitian ini.



Dengan adanya saran-saran bagi penelitian yang akan datang diharapkan

mampu memberikan informasi yang lebih terperinci.



SUMMARY

Influence Job Satisfaction And Leadership Style about Organizational Commitment
with Employee Performance to PG. Olean Situbondo;, Mely Pendika Wardani,
070810201117, 2013, 56 pages, Department of Management, Faculty of Economics,
University of Jember.

Quantity human resource is in the present make competition a tight in company,
until for employee tat ways of working be still not effective and efficient will be easy shift
to they be possessed of quality and quantity work even better. The company also must
appreciate work of employee through match of feedback. The goal achievement depend
on employee performance but this case direct dependent about job satisfaction,
leadership style, and organizational commitment.

The research survey in this write work. The population in this research is all
employee that work as employee fixed to PG. Olean Situbondo. The samples of this
research consisted of one hundred and five employees on PG. Olean Situbondo.
Structural Equation Model was run by an AMOS software for data analysis the result of
the analysis showed that Job Satisfaction contributes an positive which is
Organizational Commitment, Leadership Style contributes an positive influence which
is significant to Organizational Commitment, Job Satisfaction contributes an positive
influence which is significant to Employee s Performance, Leadership Style contributes
an positive influence which is significant to Employee’s Performance, Leadership Style
and Job Satisfaction contributes an positive influence which is significant to
Employee’s Performance using Organizational Commitment to be variabel
interverning.

This empirical result indicated that in order to raise the standarts of a
Leadership Style and Job Satisfaction also Organizational Commitment, because the
lower of Employee’s Performance, management should focus on factor such as
Leadership Style, Job Satisfaction and Organizational Commitment because leverage
Employee’s Performance depend on it. Theoritical implications and suggestions for

future research have been elaborated at the end of this study.
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