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Skripsi ini saya persembahkan untuk:

Dengan menyebut nama Allah SWT Yang Maha Pengasih Lagi Maha
Penyayang atas berkah nikmat yang diberikanNya sehingga penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini. Dengan segala kerendahan hati kupersembahkan ini
sebagai rasa cinta kasihku kepada:

1. Ayahanda Suroso (Alm) dan Ibunda Prehati serta seluruh keluargaku

tercinta.

2. Kakak-kakakku yang kusayangi.

3. Guru-guruku sejak taman kanak-kanak sampai perguruan tinggi.

4. Almamater Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik.



MOTO

Mutu kehidupan hari ini harus lebih baik dari kemarin dan hari esok lebih baik dari

hari ini.”)

Jam kehidupan kita hanya diputar sekali, dan tidak seorangpun sanggup mengatakan
kapan jarum jam ini berhenti?
Cepat atau lambat?
Sekarang satu-satunya waktu yang anda miliki,
manfaatkanlah hidup ini,
milikilah cinta kasih, dan bekerjalah sungguh-sungguh.
Jangan mengandalkan hari esok,

karena setiap saat jarum jam itu dapat...berhenti.")

*)Dewan Produktivitas Nasional dalam Sedarmayanti. 2001. Sumber Daya Manusia Dan
Produktivitas Kerja. Bandung: Mandar Maju.
"YYohanes dalam Nicholas. Majalah Untuk Sebuah Nama. E-mail: myfriend 310702@yahoo.com
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RINGKASAN

Pengaruh Mutasi Pegawai Terhadap Produktivitas Kerja (Suatu Studi terhadap
Pegawai Kantor Besar PT Kereta Api Indonesia (Persero) DAOP 9 Jember);
Triana Karina, 080910201035; 2013: 84 halaman; Jurusan Ilmu Administrasi
Program Studi Ilmu Administrasi Negara Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Jember.

Produktivitas kerja pegawai merupakan hasil yang dicapai oleh pegawai
dalam melaksanakan pekerjaannya sesuai dengan beban kerja unit-unit kerja masing-
masing. Produktivitas kerja pegawai merupakan hal yang sangat penting bagi suatu
organisasi. Hal ini didasarkan pada pemikiran bahwa sebenarnya produktivitas
manapun bersumber dari pegawai yang melakukan kegiatan, manusia atau pegawai
merupakan elemen yang penting dalam mempengaruhi proses kemajuan dan
kemunduran suatu organisasi atau perusahaan yang selalu ada di dalam organisasi.
Produktivitas pegawai menjadi faktor. Oleh sebab itu produktivitas pegawai
merupakan masalah yang penting untuk diteliti.

Salah satu cara yang dapat dilakukan organisasi untuk meningkatkan
produktivitas yaitu melalui pengembangan pegawai. Pengembangan pegawai dapat
dilakukan salah satunya melalui mutasi atau pemindahan. Tujuan penelitian ini untuk
mengetahui apakah ada pengaruh mutasi pegawai terhadap produktivitas kerja
pegawai Kantor Besar PT Kereta Api Indonesia (Persero) DAOP 9 Jember.

Penelitian dilaksanakan di Kantor Besar PT Kereta Api Indonesia (Persero)
DAQOP 9 Jember. Populasinya adalah seluruh pegawai Kantor Besar PT Kereta Api
Indonesia (PERSERO) DAOP 9 Jember yang berjumlah 160 pegawai. Teknik sampel
yang digunakan adalah Proportionate Stratified Random Sampling. Dengan jumlah
pegawai yaitu sebesar 40 pegawai yang diambil secara random sebagai sampel
dengan syarat termasuk pegawai tetap dan pernah mengalami mutasi atau

pemindahan.
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Berdasarkan perhitungan korelasi Rank Sperman pada penelitian ini, maka

dapat diketahui bahwa r; hitung sebesar 1,534. Dalam tabel nilai kritis 7, koefisien

Rank Sperman dengan tabel P untuk sampel 40, dan dengan taraf signifikan 0,05 atau

taraf kepercayaan 95% menunjukkan angka 0,313. Hal ini menunjukkan 7, hitung
lebih besar daripada 7, tabel (1,534 > 0,313). Dan karena arena 7, hitung > r, tabel,

maka Ha diterima dan Ho ditolak. Dengan demikian hasil analisinya adalah ada
pengaruh antara mutasi pegawai dengan produktivitas kerja. Dan dari hasil uji t-test
diketahui bahwa hasil t hitung lebih besar dari pada t tabel yaitu 8,128 > 2,021.
Dengan demikian Ho ditolak, artinya ada pengaruh yang sangat kuat antara mutasi
pegawai dengan produktivitas kerja pegawai Kantor Besar DAOP 9 Jember.
Berdasarkan hasil analisis penelitian ini, maka Ha yang menyebutkan bahwa
“ada pengaruh mutasi pegawai terhadap produktivitas kerja pegawai Kantor Besar
PT Kereta Api Indonesia (PERSERO) DAOP 9 Jember” diterima dan teori yang
digunakan dalam penelitian ini bisa diterapkan di lingkungan Kantor Besar DAOP 9

Jember.
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