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Abstrak 

 

Difa bakery adalah salah satu usaha di Genteng, Kabupaten Banyuwangi yang 

memproduksi roti dan memiliki kendala yaitu produksi yang tidak konsisten. Hal ini 

mempengaruhi keuntungan yang diperoleh perusahaan sehingga perlu adanya optimasi 

jumlah produksi roti. Namum dalam optimasi harus memperhatikan faktor-faktor yang 

dapat mempengaruhi sensitivitas dari perusahaan. Analisis sensitivitas yang diamati 

adalah perubahan ketersediaan bahan baku dan biaya produksi. Penyelesaian 

permasalahan optimasi pada penelitian ini adalah dengan menerapkan goal programming. 

Variabel keputusan yang digunakan adalah jenis roti yang dihasilkan yaitu roti tawar, dan 

roti burger dengan 3 ukuran. Hasil yang diperoleh pada penelitian ini menunjukkan bahwa 

produksi roti di Difa bakery adalah optimal dan mengalami peningkatan pada produksi 

roti tawar. Jumlah produksi yang diperoleh yaitu roti tawar dan roti burger dengan 3 

ukuran adalah 100, 68, 67, 64 resep berturut-turut. Total keuntungan yang diperoleh 

setelah optimasi yaitu Rp. 94.148.000. Kebutuhan bahan baku selama satu bulan sebesar 

299 resep. Hasil analisis dari biaya produksi dan ketersedian bahan baku yaitu dalam 

rentang Rp. 190.670.000 sampai Rp. 208.832.000 dan 299 resep sampai 320 resep. 

Kata kunci:  Analisis Sensitivitas, Goal programming, Optimasi. 

1. Pendahuluan 

Roti merupakan alternatif pengganti nasi untuk memenuhi kebutuhan 

karbohidrat yang berbahan dasar tepung dan bahan pendukung lainnya. 

Konsumsi roti di Indonesia mengalami peningkatan. Berdasarkan data Survei 

Sosial Ekonomi Nasional (SUSENAS, 2021) peningkatan konsumsi roti per 

kapita seminggu pada tahun 2021 meningkat dari tahun sebelumnya. Jumlah 

rata-rata konsumsi roti pada tahun 2020 dan 2021 yaitu masing-masing sebesar 

142.32 kg dan 144.18 kg per tahun. Hal ini menunjukkan peningkatan sebesar 

1.3%, akibatnya semakin banyak perusahaan produksi roti. Perusahaan yang 

bergerak di bidang produksi roti di Indonesia sebanyak 600 perusahaan 

(Kemenperin, 2022). Salah satu perusahaan yang memproduksi roti yaitu Difa 

bakery yang berlokasi Genteng, Banyuwangi. Namun, produksi roti setiap 

harinya tidak konsisten. Sering terjadi, persediaan roti tidak sebanding dengan 

permintaan dan dapat terjadi kelebihan atau kekurangan stok roti. Hal ini 

mengganggu biaya produksi perusahaan, sehingga perlu adanya perencanaan 

produksi untuk memaksimalkan pendapatan perusahaan dan meminimalkan 

biaya produksi. 
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Pianda (2018) menyatakan bahwa, perencanaan produksi merupakan 

perencanaan produk dan jumlah produksi perusahaan selama satu periode. 

Kondisi suatu perusahaan kedepannya bergantung pada perencanaan produksi 

yang disusun secara matang (Halida, 2020). Proses penyusunan perencanaan 

produksi terdapat hal yang perlu dipertimbangkan, yaitu optimasi produk. 

Optimasi merupakan suatu proses untuk memperoleh hasil yang terbaik dari 

suatu model persamaan (Taha, 2017). Optimasi dalam proses penyelesaiannya 

terdapat beberapa kendala yang memiliki hubungan linier, sehingga 

penyelesaian permasalahan optimasi dimodelkan dengan program linier. 

Program linier adalah salah satu cara untuk menyelesaikan persoalan 

pengalokasian sumber daya terbatas secara optimal (Taha, 2017). Salah satu 

cara untuk menyelesaikan persoalan pengalokasian sumber daya terbatas 

secara optimal adalah goal programming. Goal programing adalah metode 

untuk menghasilkan solusi optimal dengan mempunyai banyak tujuan 

(Muslich, 2010). Metode goal programming memberikan solusi optimal dari 

beberapa sasaran sekaligus, dimana metode ini mempunyai variabel deviasi 

(penyimpangan). 

Terkadang penyelesaian masalah optimasi umumnya hanya dilakukan untuk 

memaksimalkan keuntungan dan meminimalkan biaya tanpa memperhatikan 

faktor-faktor yang menyebabkan ketidakpastian. Ketidakpastian dari faktor-

faktor dapat menyebabkan sensitivitas perusahaan, sehingga perlu adanya 

analisis sensitivitas. Menurut Taha (2017), faktor-faktor yang menyebabkan 

ketidakakpastian mungkin dapat terjadi pada perubahan suatu parameter. 

Analisis sensitivitas dilakukan untuk mengkaji atau menganalisis dampak 

perubahan parameter terhadap penyelesaian yang telah optimal. 

Penelitian sebelumnya mengenai optimasi mengunakan metode goal 

programming telah banyak dilakukan, Sutrisno dkk (2017) mendapatkan 

peningkatan jumlah produksi klappertaart dengan tujuh varian rasa per harinya, 

sehingga keuntungan yang diperoleh per hari meningkat, dan meminimalkan 

pengeluaran biaya produksi. Sari dkk (2018) memperoleh perencanaan 

produksi yang optimal pada industri kopi. Rosita dkk (2019) memperoleh 

optimalnya jam kerja namun terdapat peningkatan kebutuhan bahan baku untuk 

produksi minuman instan. Hasil penelitian yang diperoleh oleh Hasanah dkk 

(2020) pada UKM peyek jumlah produksi optimal, pendapatan maksimal, dan 

biaya produksi minimal dengan adanya sisa bahan baku. Sugianto (2020) 

menyatakan metode goal programming dalam optimasi kapasitas produksi 

UKM, diperoleh kapasitas produksi kue kering meningkat. Utami dkk (2020) 

menyatakan bahwa jumlah produksi mainan memperoleh keuntungan, jika 

perubahan koefisien fungsi tujuan lebih kecil atau sama dengan koefisien awal 

fungsi tujuan. Hasugian dkk (2020) menyatakan analisis sensitivitas 

memberikan gambaran umum seberapa kuat faktor perubahan mempengaruhi 

parameter. Hasil penelitian yang dilakukan oleh Nuranggraini dkk (2022) 

menunjukkan bahwa analisis sensitivitas pada persediaan bahan baku susu sapi 

dapat berubah antara interval 1.290 liter - 1.800 liter. Penelitian yang dilakukan 

Amieni dkk (2022) menyatakan interval perubahan bahan baku telur yang 
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diperbolehkan dan tanpa mengubah solusi optimal adalah antara 5350 gram - 

7000 gram. 

Pada penelitian ini akan dilakukan pengaplikasian metode goal programming 

untuk permasalahan pengoptimalan dan analisis sensitivitas pada usaha Difa 

bakery dengan perhitungan yang dibantu software LINDO. Variabel keputusan 

yang digunakan pada penelitian ini berdasarkan roti yang selalu diproduksi 

yaitu roti burger dengan tiga macam ukuran, dan roti tawar. 

2. Metode Penelitian 

Data yang digunakan pada penelitiaan ini antara lain jenis roti yang diproduksi, 

keuntungan, biaya produksi, dan ketersediaan bahan baku. Data yang telah 

diperoleh akan dibentuk menjadi model matematika dan diolah menggunakan 

metode goal programming. 

Formulasi goal programming dibentuk dengan menentukan variabel 

keputusan, kendala tujuan, dan fungsi tujuan. Adapun tahapan-tahapan dalam 

langkah ini sebagai berikut: 

1) Menentukan variabel keputusan. 

Variabel keputusan dalam penelitian ini merupakan jumlah produk yang 

diproduksi oleh Difa bakery, yaitu: 

𝑥1 = Jumlah produksi roti tawar 

𝑥2 = Jumlah produksi roti burger kecil 

𝑥3 = Jumlah produksi roti burger sedang 

𝑥4 = Jumlah produksi roti burger besar 

2) Menentukan kendala tujuan  

Formulasi kendala tujuan dengan berdasarkan beberapa tujuan yang ingin 

dicapai. Formulasi kendala tujuan diuraikan sebagai berikut: 

a. Memaksimalkan jumlah produksi roti tawar 

Persamaan pengoptimalan jumlah produksi roti tawar adalah sebagai berikut: 

𝑥1 + 𝑑1
− − 𝑑1

+ = 𝑏1 

Dengan, 

𝑑1
−  : penyimpangan bawah dari jumlah produksi roti tawar 

𝑑1
+  : penyimpangan atas dari jumlah produksi roti tawar 

𝑏1   : jumlah target produksi roti tawar 

b. Memaksimalkan jumlah produksi roti burger kecil 

Persamaan pengoptimalan jumlah produksi roti burger kecil adalah sebagai 

berikut: 
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𝑥2 + 𝑑2
− − 𝑑2

+ = 𝑏2 

Dengan, 

𝑑2
−  : penyimpangan bawah dari jumlah produksi roti burger kecil 

𝑑2
+  : penyimpangan atas dari jumlah produksi roti burger kecil 

𝑏2   : jumlah target produksi roti burger kecil  

c. Memaksimalkan jumlah produksi roti burger sedang 

Persamaan pengoptimalan jumlah produksi roti burger sedang adalah sebagai 

berikut: 

𝑥3 + 𝑑3
− − 𝑑3

+ = 𝑏3 

Dengan, 

𝑑3
−  : penyimpangan bawah dari jumlah produksi roti burger sedang 

𝑑3
+  : penyimpangan atas dari jumlah produksi roti burger sedang 

𝑏3   : jumlah target produksi roti burger sedang 

d. Memaksimalkan jumlah produksi roti burger besar 

Persamaan pengoptimalan jumlah produksi roti burger besar adalah sebagai 

berikut: 

𝑥4 + 𝑑4
− − 𝑑4

+ = 𝑏4 

Dengan, 

𝑑4
−  : penyimpangan bawah dari jumlah produksi roti burger besar 

𝑑4
+  : penyimpangan atas dari jumlah produksi roti burger besar 

𝑏4   : jumlah target produksi roti burger besar 

e. Memaksimalkan keuntungan 

Persamaan memaksimalkan keuntungan adalah sebagai berikut: 

𝑎51𝑥1 + 𝑎52𝑥2 + 𝑎53𝑥3 + 𝑎54𝑥4 + 𝑑5
− − 𝑑5

+ = 𝑏5 

Dengan, 

𝑎51 : koefisien keuntungan produksi 𝑥1 

𝑎52 : koefisien keuntungan produksi 𝑥2 

𝑎53 : koefisien keuntungan produksi 𝑥3 

𝑎54 : koefisien keuntungan produksi 𝑥4 

𝑑5
−  : penyimpangan bawah dari keuntungan 

𝑑5
+  : penyimpangan atas dari keuntungan 

𝑏5   : jumlah target keuntungan 

f. Meminimalkan biaya produksi 

Persamaan meminimalkan biaya produksi adalah sebagai berikut: 
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𝑎61𝑥1 + 𝑎62𝑥2 + 𝑎63𝑥3 + 𝑎64𝑥4 + 𝑑6
− − 𝑑6

+ = 𝑏6 

Dengan, 

𝑎61 : koefisien biaya produksi 𝑥1 

𝑎62 : koefisien biaya produksi 𝑥2 

𝑎63 : koefisien biaya produksi 𝑥3 

𝑎64 : koefisien biaya produksi 𝑥4 

𝑑6
−  : penyimpangan bawah dari biaya produksi 

𝑑6
+  : penyimpangan atas dari biaya produksi 

𝑏6   : jumlah target biaya produksi 

g. Meminimalkan bahan baku 

Persamaan meminimalkan bahan baku adalah sebagai berikut: 

𝑎71𝑥1 + 𝑎72𝑥2 + 𝑎73𝑥3 + 𝑎74𝑥4 + 𝑑7
− − 𝑑7

+ = 𝑏7 

Dengan, 

𝑎71 : koefisien ketersedian bahan baku 𝑥1 

𝑎72 : koefisien ketersedian bahan baku 𝑥2 

𝑎73 : koefisien ketersedian bahan baku 𝑥3 

𝑎74 : koefisien ketersedian bahan baku 𝑥4 

𝑑7
−  : penyimpangan bawah dari bahan baku 

𝑑7
+  : penyimpangan atas dari bahan baku 

𝑏7   : jumlah target ketersedian bahan baku 

3) Menentukan fungsi tujuan 

Fungsi tujuan dari penelitian ini yaitu pengoptimalan produksi roti dengan 

memaksimalkan jumlah produksi beberapa jenis roti, memaksimalkan 

keuntungan, meminimalkan biaya produksi, dan meminimalkan ketersediaan 

bahan baku. Formulasi fungsi tujuan untuk produksi roti adalah sebagai 

berikut: 

Meminimalkan 

𝑍 =  𝑑1
− + 𝑑2

− + 𝑑3
− + 𝑑4

− + 𝑑5
− + 𝑑6

+ + 𝑑7
+ 

Pengolahan data yang telah diformulasikan dengan goal programming 

diselesaikan menggunakan bantuan software LINDO. Selanjutnya dianalisis 

berdasarkan permasalahan dan tujuan yang ingin dicapai.  

3. Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Data yang digunakan pada penelitian ini disajikan pada Tabel 1. Data 

kemudian akan dimodelkan secara matematis. Pemodelan pada penelitian ini 

terdiri dari pemodelan fungsi kendala dan fungsi tujuan. Pemodelan fungsi 

kendala terdiri dari dua macam tujuan yang ingin dicapai yaitu memaksimalkan 

dan meminimalkan yang masing- masing disajikan pada Tabel 2 dan Tabel 3 

berikut ini. 
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Tabel 1. Data Penelitian 

 Varian Roti Sumberdaya 

dalam Satu 

Bulan 

 

Roti tawar Roti burger 

kecil 

Roti burger 

sedang 

Roti burger 

besar 

Jumlah 

Produksi 

71 68 67 64 - 

Keuntungan 325.000 298.000 312.000 320.000 94.148.000 

Biaya Produksi 650.000 625.000 630.000 640.000 208.832.000 

Ketersediaan 

Bahan Baku 

1 1 1 1 320 

Tabel 2. Formulasi Kendala Sasaran Yang Dimaksimalkan 

Kendala Sasaran Fungsi Kendala 

Roti tawar (𝑥1) 𝑥1 + 𝑑1
− − 𝑑1

+ = 71 

Roti burger kecil (𝑥2) 𝑥2 + 𝑑2
− − 𝑑2

+ = 68 

Roti burger sedang (𝑥3) 𝑥3 + 𝑑3
− − 𝑑3

+ = 67 

Roti burger besar (𝑥4) 𝑥4 + 𝑑4
− − 𝑑4

+ = 64 

Keuntungan 325𝑥1 + 298𝑥2 + 312𝑥3 + 320𝑥4 + 𝑑5
− − 𝑑5

+ = 94148 

Tabel 3. Formulasi Kendala Sasaran Yang Diminimalkan 

Kendala Sasaran Fungsi Kendala 

Biaya produksi 650𝑥1 + 625𝑥2 + 630𝑥3 + 640𝑥4 + 𝑑6
− − 𝑑6

+ = 208832 

Ketersediaan bahan 

baku 

𝑥1 + 𝑥2 + 𝑥3 + 𝑥4 + 𝑑7
− − 𝑑7

+ = 320 

Berdasarkan Tabel 2 dan Tabel 3, maka permasalahan ini dapat dimodelkan 

secara matematis sebagai berikut: 

Meminimalkan 

𝑍 =  𝑑1
− + 𝑑2

− + 𝑑3
− + 𝑑4

− + 𝑑5
− + 𝑑6

+ + 𝑑7
+ 

Dengan kendala: 

𝑥1 + 𝑑1
− − 𝑑1

+ = 71 

𝑥2 + 𝑑2
− − 𝑑2

+ = 68 

𝑥3 + 𝑑3
− − 𝑑3

+ = 67 

𝑥4 + 𝑑4
− − 𝑑4

+ = 64 

325𝑥1 + 298𝑥2 + 312𝑥3 + 320𝑥4 + 𝑑5
− − 𝑑5

+ = 94148 
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650𝑥1 + 625𝑥2 + 630𝑥3 + 640𝑥4 + 𝑑6
− − 𝑑6

+ = 208832 

𝑥1 + 𝑥2 + 𝑥3 + 𝑥4 + 𝑑7
− − 𝑑7

+ = 320 

Menimumkan 𝑍 adalah menimumkan penyimpangan atau deviasi pada 

kekurangan produksi roti tawar (𝑑1
−), kekurangan produksi roti burger kecil 

(𝑑2
−), kekurangan produksi roti burger sedang (𝑑3

−), kekurangan produksi roti 

burger besar (𝑑4
−), kekurangan keuntungan (𝑑5

−), kelebihan biaya produksi 

(𝑑6
+), kelebihan bahan baku (𝑑7

+). 

Selanjutnya akan dihitung analisis sensitivitas dari model permasalahan secara 

matematis. Analisis sensitivitas dilakukan untuk mengetahui sejauh mana 

interval perubahan tanpa mengubah hasil solusi optimal. Hasil perhitungan 

analisis sensitivitas disajikan pada Gambar 1 sebagai berikut: 

 

Gambar 1. Hasil Analisis Sensitivitas Pada LINDO 

Hasil olah data pada Tabel 1 menggunakan software LINDO nilai fungsi tujuan 

meminimalkan 𝑍 memperoleh nilai nol yang berasal dari penjumlahan 

penyimpangan setiap kendala yang harus diminimalkan. Nilai variabel solusi 

menunjukkan produksi roti tawar lebih tinggi dibandingkan dengan produksi 

roti lainnya yaitu sebesar 100 resep dalam satu bulan. Roti burger kecil, sedang, 

dan besar masing-masing sebanyak 68, 67, 64 resep berturut-turut. Total biaya 

produksi dari Rp. 208.832.000 menjadi Rp. 190.670.000. Sedangkan 

keuntungan yang diperoleh setelah optimasi sebesar Rp. 94.148.000. Solusi 

sesudah dan sebelum menggunakan goal programming dilampirkan pada 

Tabel 4 sebagai berikut. 
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Tabel 4. Solusi Sesudah Dan Sebelum Menggunakan Goal Programming 

Target Kendala Sebelum Sesudah 

Jumlah produksi roti tawar 71 100 

Jumlah produksi roti burger kecil 68 68 

Jumlah produksi roti burger sedang 67 67 

Jumlah produksi roti burger besar 64 64 

Keuntungan 94.148.000 94.148.000 

Biaya produksi 208.832.000 190.670.000 

Ketersediaan bahan baku 320 299 

Selanjutnya dilakukan analisis sensitivitas untuk mengetahui rentang toleransi 

perubahan nilai ruas kanan pada biaya produksi dan ketersediaan bahan baku. 

Hasil analisis dari biaya produksi dan ketersedian bahan baku yaitu 190670 ≤
𝑏6 ≤ 208832 dan 299 ≤ 𝑏7 ≤ 320. 

4. Simpulan dan Saran 

Metode goal programming dapat diterapkan pada permasalahan produksi roti 

di Difa bakery Genteng, Kabupaten Banyuwangi. Solusi optimal yang 

diperoleh sebesar 0. Hal ini menunjukkan bahwa semua penyimpangan positif 

dan negatif yang harus diminimalkan dalam fungsi tujuan terpenuhi. Setiap 

jenis roti yang diproduksi selama satu bulan adalah 100 resep roti tawar, 68 

resep roti burger kecil, 67 resep roti burger sedang, dan 64 resep roti burger 

besar. Total keuntungan, biaya produksi dan ketersediaan bahan baku sebelum 

dioptimasi yaitu Rp. 94.148.000, Rp. 208.832.000, dan 320 resep. Dengan 

metode goal programming dapat diketahui terjadi penurunan biaya produksi 

dan ketersedian bahan baku sebesar Rp. 18.162.000 dan 21 resep. Hasil analisis 

sensitivitas dari biaya produksi dan ketersediaan bahan baku berturut-turut 

dalam rentang Rp. 190.670.000 – Rp. 208.832.000 dan 299 resep – 320 resep. 
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