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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kinerja ritel tradisional, kelemahan, kekuatan, peluang dan
hambatan ritel tersebut serta rumusan strategi pemasarannya.Perkembangan bisnis ritel yang didukung oleh
jaringan pemodal kuat diduga akan mengalahkan ritel tradisional jika dibiarkan bebas bersaing dengan ritel
modern berdampingan untuk menunjang perekonomian. Hal tersebut menjadi ironis sekali bagi ritel
tradisional, karena keberadaannya menjadi salah satu motor penggerak perekonomian rakyat, tetapi
potensinya cenderung menurun.Fakta tersebut bertolak belakang dengan harapan ideal bahwa pebisnis ritel
tidak hanya dikuasai oleh ritel modern saja, tetapi ritel tradisional juga harus tetap jalan, sehingga keberadaan
para pebisnis ritel bisa hidup.
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