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MOTTO 

 

Perencanaan dan pengawasan produksi adalah semata-mata untuk mengkoordinasikan 

kegiatan bagian yang langsung  atau tidak langsung dalam berproduksi, sehingga 

perusahaan betul-betul dapat menghasilkan barang-barang atau jasa dengan 

                efektif dan efisien  serta memenuhi sasaran lainnya.*) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
*)  Assauri, Sofjan. 2008. Manajemen Produksi dan Operasi , Edisi Revisi. Jakarta: 

LPFE  Universitas Indonesia. 

 

 



v 

 

PERNYATAAN 

 

 Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

  Nama : Rohmatus Sholehah  

  NIM : 060910292044 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah yang berjudul “Pengawasan 

Proses Produksi Kusen Dalam Upaya Mencapai Standar Mutu Produk Pada Meubel 

UD. Al-Barokah Talangsari Jember” adalah benar-benar hasil karya sendiri, kecuali 

jika dalam pengutipan substansi disebutkan sumbernya, dan belum pernah diajukan 

pada institusi mana pun, serta bukan karya jiplakan. Saya bertanggung jawab atas 

keabsahan dan kebenaran isinya sesuai dengan sikap ilmiah yang harus dijunjung 

tinggi. 

 Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa adanya tekanan 

dan paksaan dari pihak mana pun serta bersedia mendapat sanksi akademik jika 

ternyata di kemudian hari pernyataan ini tidak benar. 

 

 

 

                                                                                         Jember, 07 Maret 2011 

                                                                                         Yang menyatakan, 

 

 

 

                                                                                          Rohmatus Sholehah 

                                         NIM 060910292044  

 

 

 



vi 

 

 

SKRIPSI 

 

PENGAWASAN PROSES PRODUKSI KUSEN DALAM  UPAYA MENCAPAI 

STANDAR MUTU PRODUK PADA MEUBEL UD. AL-BAROKAH 

TALANGSARI JEMBER  

 

 

 

Oleh 

Rohmatus Sholehah 

NIM 060910292044 

 

 

Pembimbing : 

 

 

 

          Dosen Pembimbing Utama     :   Drs. Suhartono, MP 

 Dosen Pembimbing Anggota   :   Dra. Sri Wahyuni, M.Si 

 

 

 



vii 

 

PENGESAHAN 

Skripsi  yang berjudul “Pengawasan Proses Produksi Kusen Dalam Upaya 

Mencapai Standar Mutu Produk Pada Meubel UD. Al-Barokah Talangsari Jember” 

telah diuji dan disahkan pada: 

Hari, tanggal  : Senin, 07 Maret 2011 
Tempat  : Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember 
 

Tim Penguji: 
Ketua Penguji 

 
 

 

Drs. Totok Supriyanto, M.Si 
NIP. 19501004 197702 1 001 

 
Pembimbing I      Pembimbing II 
 
 
 
 
Drs. Suhartono, MP     Dra. Sri Wahyuni, M.Si 
NIP. 19600214 198803 1 002    NIP. 19560409 198702 2 001 
 
Anggota Penguji I     Anggota Penguji II 
 
 
 
 
Drs. Sugeng Iswono, MA    Ika Sisbintari, S.Sos, MAB          
NIP. 19540202 198403 1 004    NIP. 19720211 199903 1 003 
 

Mengesahkan 
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember 

Dekan 
 
 
 

Prof. Dr. Hary Yuswadi, MA 
NIP. 19520727 198103 1 003 



viii 

 

RINGKASAN 

 

Pengawasan Proses Produksi Kusen Dalam Upaya Mencapai Standar Mutu 
Produk Pada Meubel UD. Al-Barokah Talangsari Jember: Rohmatus Sholehah, 
060910292044; 2011: 65 halaman. Program Studi Ilmu Administrasi Niaga Fakultas 
Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember. 
 

 Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan tentang Pengawasan Proses 

Produksi Dalam Upaya Mencapai Standar Mutu Produk Pada Meubel UD. Al-

Barokah Talangsari Jember. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah tipe 

penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Data diperoleh dengan 

menggunakan teknik observasi, wawancara, dokumentasi. Data yang sudah diperoleh 

selanjutnya dianalisis dengan menggunakan analisis domain dan analisis taksonomi. 

Penentuan informan menggunakan metode snowball sampling, informan yang dipilih 

dalam penelitian ini adalah Bapak Safuro selaku pimpinan, Mas Nanang selaku 

Pengawas atau Mandor, dan Bapak Harsono selaku pekerja pada perusahaan meubel 

UD. Al-Barokah Talangsari Jember  untuk memberikan informasi yang dibutuhkan 

dalam menjawab hal – hal yang berkaitan dengan penelitian. 

 Hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah perusahaan meubel Lumajang 

Sari Sofa dalam mencapai standar kualitas hasil produksi selalu melakukan 

pengawasan dalam proses produksinya. Pengawasan dilakukan mulai dari tahap 

mengawasi dan memeriksa kualitas bahan baku yang diterima dari suplyer. 

Mandor/pengawas akan memeriksa kesiapan mesin dan peralatan yang dipergunakan 

dalam proses pembuatan kursi kusen, selanjutnya pengawas mengawasi aktivitas 

pekerja dalam jalannya proses produksi yang sesuai dengan standar kerja yang telah 

ditentukan oleh perusahaan, mulai dari tahap penyiapan bahan, tahap pemotongan 

dan penyerutan, tahap pelubangan dan pemorosan, tahap perakitan dan penyikuan, 

dan tahap pengamplasan.  
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