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Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Jember

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk memahami dan menganalisis permasalahan
yang terkait dengan sistem informasi akuntansi penjualan dan pengeluaran kas
pada UD. Pondok Selera dan pengetahuan perancangan sistem informasi
akuntansi penjualan dan pengeluaran kas berbasis web yang sesuai dengan
kebutuhan UD. Pondok Selera untuk memudahkan kegiatan operasional
perusahaan yang bergerak di bidang jasa catering. Objek penelitian ini adalah
sistem informasi akuntansi penjualan dan pengeluaran kas pada usaha catering
dengan studi kasus pada UD. Pondok Selera. Desain sistem untuk catering UD.
Pondok Selera dipilih menggunakan basis web menggunakan metode
pengembangan sistem SDLC (System Development Life Cycle) dengan
menggunakan model ERD (Entity Relationship Diagram). Bahasa pemrograman
yang digunakan adalah web PHP (Hypertext Preprocessor), MySQL sebagai
sistem basis data, dan perancangan sistem dibuat dengan menggunakan UML.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi akuntansi pada UD.
Pondok Selera masih menggunakan sistem manual. Dengan merancang sistem
informasi akuntansi penjualan dan pengeluaran dengan menggunakan sistem web
dapat memudahkan UD. Pondok Selera dalam mengetahui detail hasil usaha

berupa keluaran laporan keuangan.

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi Penjualan dan Pembelian, Catering,
Basis Web
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Department of Accounting, Faculty of Economics and Business
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ABSTRACT
This research aims to understand and analyze the problems associated with the
accounting information system for sales and cash disbursements at UD. Pondok
Selera and knowledge of web-based sales and cash disbursement accounting
information system design in accordance with the needs of UD. Pondok Selera to
facilitate the operational activities of companies engaged in catering services.
The object of this research is the accounting information system for sales and
cash outlays in catering business with a case study at UD. Pondok Selera. System
design for catering UD. Pondok Selera was selected using a web basis using the
SDLC (System Development Life Cycle) system development method using the
ERD (Entity Relationship Diagram) model. The programming language used is
web PHP (Hypertext Preprocessor), MySQL as a database system, and system
design created using UML. The results of the study indicate that the accounting
information system at UD. Pondok Selera still uses a manual system. By designing
a sales and expense accounting information system using a web system can make
it easier for UD. Pondok Selera in knowing the details of business results in the

form of financial report output.

Keywords:  Sales and Purchasing Accounting Information System, Catering,
Web Base
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RINGKASAN

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENJUALAN DAN
PENGELUARAN KAS BERBASIS WEB PADA USAHA CATERING
(STUDI KASUS PADA UD. PONDOK SELERA); Illona Asteria;
170810301306; 2020; 70 halaman; Jurusan Akuntansi Fakultas Ilmu Ekonomi dan
Bisnis Universitas Jember.

Sistem Informasi Akuntansi merupakan pengintegrasian sub-sub sistem.
sub-sub sistem berupa data yang selanjutnya diproses. Hasil dari pemrosesan data
adalah informasi. Informasi merupakan komponen yang sangat penting guna
menjadi dasar dari sebuah pengambilan keputusan. Penerapan sistem informasi
akuntansi dilakukan untuk mendapatkan informasi yang efektif, cepat, dan tepat.
Salah satu metode yang digunakan adalah penerapan sistem informasi akuntasi
menggunakan basis web.

Penelitian ini bertujuan untuk memahami dan menganalisis permasalahan
yang terkait dengan sistem informasi akuntansi penjualan dan pengeluaran kas
pada UD. Pondok Selera. Selain itu perancangan sistem informasi akuntansi
penjualan dan pengeluaran kas berbasis web yang sesuai dengan kebutuhan UD.
Pondok Selera untuk memudahkan kegiatan operasional perusahaan yang
bergerak di bidang jasa catering, sekaligus sebagai jalan untuk memperlebar usaha
dengan jangkauan nasional.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi akuntansi pada UD.
Pondok Selera masih menggunakan sistem manual. Dengan merancang sistem
informasi akuntansi penjualan dan pengeluaran dengan menggunakan sistem web
dapat memudahkan UD. Pondok Selera dalam mengetahui detail hasil usaha

berupa keluaran laporan keuangan.
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BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Seiring dengan perkembangan jaman, kemajuan di bidang teknologi informasi
kian mendominasi di seluruh sektor kehidupan manusia. Lahirnya revolusi
industri 4.0 yang saat ini dihadapi, mendorong manusia untuk terus berinovasi dan
senantiasa peka terhadap perubahan dibidang teknologi. Pada era ini pekerjaan
manusia mulai digantikan secara masal dengan mesin (kemenkeu.go.id, 2019).
Hal ini tentunya membawa dampak yang cukup besar bagi perusahaan sebagai
bentuk efisiensi dan efektifitas dalam kegiatan usahanya.

Perkembangan teknologi informasi yang terasa secara jelas saat ini adalah
perkembangan teknologi dibidang komunikasi dengan adanya smartphone yang
kian mempermudah komunikasi antar manusia. Kenyataannya tidak hanya itu,
teknologi juga sangat berperan dalam perkembangan di bidang ekonomi, sosial,
budaya dan aspek lainnya. Utamanya di bidang ekonomi yang merambah pada
dunia bisnis. Teknologi terus berkembang sampai akhirnya kita akrab dengan
istilah bisnis digital. Bisnis digital adalah suatu kegiatan bisnis yang
memanfaatkan media online yang terintegrasi dalam menjalankan kegiatannya
(Beier, 2016). Perkembangan teknologi yang semakin luas ditandai dengan mulai
diimplementasikannya ranah teknologi pada bidang keilmuan, salah satunya pada
bidang akuntansi. Sistem informasi akuntansi merupakan salah satu
pengimplementasian ilmu teknologi informasi dalam bidang akuntansi.

Sistem akuntansi merupakan serangkaian prosedur yang menghasilkasn
laporan keuangan baik secara manual maupun terkomputerisasi yang bertujuan
untuk mendukung pencapaian organisasi (Widodo et al., 2016). Sistem informasi
akuntansi merupakan alat untuk mengolah data pada suatu perusahaan guna
mendapatkan informasi bagi pihak manajemen perusahaan dan pihak
berkepentingan lainnya. Penggunaan sistem informasi akuntansi ini ditujukan
untuk mempermudah suatu perusahaan untuk memperoleh  informasi,

pengambilan keputusan, dan kontrol atas kegiatan perusahaannya.
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Penerapan sistem informasi menarik minat para pebisnis baru karena sejumlah
keunggulan-keunggulan yang dimiliki. Hal ini karena salah satu keunggulan dari
sistem informasi dapat membantu perusahaan dalam memenuhi kebutuhan
informasi yang aktual, relevan, serta up to date sehingga banyak perusahaan yang
mulai menggunakan sistem informasi akuntansi untuk membantu jalannya usaha.
Selain itu sistem informasi akuntansi juga dapat digunakan dengan mayoritas
sebagai sarana menyediakan informasi terkait dengan operasi harian dan
menyediakan informasi terkait dengan data jumlah kekayaan perusahaan.

Perkembangan sistem informasi akuntansi dalam kegiatan bisnis dewasa ini
dinilai semakin berkembang dengan adanya internet. Keberadaan internet menjadi
sarana untuk memperoleh informasi dari seluruh dunia melalui satu layar monitor
saja. Salah satu layanan internet yang dapat gunakan adalah penggunaan internet
dengan basis web. World Wide Web atau biasanya disingkat dengan WWW atau
web merupakan suatu sistem informasi yang digunakan pengguna untuk
terhubung pada internet. Penggunaan web sendiri tidak terbatas pada portal
pencarian dalam internet, namun web juga dapat digunakan sebagai media untuk
penerapan sistem informasi akuntansi. Penggunaan web sendiri dinilai sangat
praktis. Sistem web dapat digunakan pada perangkat apapun selama perangkat itu
terhubung dengan internet. Nilai tambah dari penggunaan sistem web adalah
mempermudah proses bisnis dan dapat meningkatkan kepuasan konsumen. Hal ini
menjadi kemudahan untuk perusahaan mendapatkan informasi terkait keuangan
serta pengontrolan penjualan dari jarak jauh (Nugroho, 2016).

Salah satu bidang bisnis yang dinilai tidak pernah mati adalah bisnis dalam
bidang kuliner. Bisnis dalam bidang kuliner dinilai sangat menjanjikan karena
produk makanan merupakan makanan pokok yang selalu dicari dan dibutuhkan
masyarakat. Salah satu bentuk usaha dalam bidang kuliner adalah usaha catering
oleh UD. Pondok Selera yang berlokasi JI. Duku no. 15 Kecamatan Patrang,
Kabupaten Jember. Didukung lokasi yang strategis, catering Pondok Selera
mampu bersaing sangat baik dengan usaha-usaha sejenis. Usaha ini didirikan
sejak tahun 2003. Selama 17 tahun berjalannya bisnis catering sistem pencatatan

yang digunakan adalah sistem manual.
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Sistem informasi akuntansi yang digunakan oleh UD. Pondok Selera
merupakan pekerjaan pencatatan manual sehubungan dengan usaha tanpa
melibatkan teknologi. Dari sistem manual ini ditemukan beberapa masalah
diantaranya seperti terjadi kesalahan pencatatan yang salah pada tanggal maupun
jumlah pesanan yang diterima. Akibatnya pesanan catering tidak diselesaikan
dengan baik, tingkat kepuasan konsumen menurun dan konsumen lebih memilih
untuk berpindah ke layanan asa catering lainnya. Selain itu pencatatan keuangan
pada UD. Pondok Selera dapat dikatakan kurang baik karena kurang terstruktur
sehingga perolehan labanya tidak dapat terlihat dengan jelas. Penggunaan sistem
yang terkomputerisasi diharapkan dapat mempermudah jalannya usaha dan
menaikkan volume penjualan. Selain itu pada sistem yang terkomputerisasi
dengan baik dapat membantu pencatatan transaksi dalam suatu perusahaan lebih
terstruktur. Penggunaan sistem informasi akuntansi menggunakan basis web juga
mempunyai tujuan untuk melebarkan pasar kedepannya. UD. Pondok Selera
mempunyai gambaran bisnis kedepan untuk memproduksi frozen/vacum food.
Jenis makanan ini jauh lebih tahan lama dan dapat dikirmkan ke seluruh
Indonesia. Penjualan dengan pasar yang lebih luas akan dipermudah dengan
penggunaan sistem informasi akuntansi berbasis web karena dengan mudah
konsumen dari luar kota melihat menu-menu yang ditawarkan hingga melakukan
transaksi pembelian. Maka dari itu, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian
lebih lanjut pada catering UD. Pondok Selera dengan menganalisis dan membantu
merancangan sistem informasi akuntansi penjualan menggunakan basis web.
Perancangan sistem informasi akuntansi penjualan berbasis web ini kedepannya
diharapkan dapat membantu serta mempermudah catering UD. Pondok Selera
dalam menjalankan aktivitas usahanya.

1.1 Rumusan Masalah

a. Bagaimana sistem informasi akuntansi penjualan dan pengeluaran kas yang
dijalankan UD. Pondok Selera?

b. Bagaimana rancangan sistem informasi akuntansi penjualan dan pengeluaran
kas berbasis web untuk memenuhi kebutuhan UD. Pondok Selera sebagai

perusahaan yang bergerak di bidang jasa catering?
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1.2 Tujuan Penelitian

a.

Memahami dan menganalisa permasalahan sehubungan dengan sistem
informasi akuntansi penjualan dan pengeluaran kas pada UD. Pondok Selera.

Merancang sistem informasi akuntansi penjualan dan pengeluaran kas berbasis
web sesuai dengan kebutuhan UD. Pondok Selera untuk mempermudah

kegiatan operasional perusahaan yang bergerak di bidang jasa catering.

1.3 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diperoleh dari penelitian ini adalah:

Manfaat Teoritis

Secara teoritis hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna untuk:

Menjadi tambahan berupa wawasan pengetahuan mengenai perancangan
sistem informasi akuntansi penjualan dan pengeluaran kas.

Dapat digunakan untuk mendukung ilmu pengetahuan bagi penelitian
selanjutnya yang berhubungan dengan perancangan sistem informasi
akuntansi penjualan dan pengeluaran kas berbasis web.

Manfaat Praktis

Secara praktis hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna untuk:

Bagi Perusahaan

Perancangan sistem informasi akuntansi penjualan dan pengeluaran kas
berbasis web ini diharapkan dapat diterapkan dan dapat berguna sebagai
informasi sebagai sumber pengambilan keputusan.

Bagi Penulis

Hasil penelitian ini dapat menjadi sarana untuk mengimplementasikan
pengetahuan yang penulis dapatkan mengenai perancangan sistem informasi

akuntansi penjualan dan pengeluaran kas berbasis web.
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BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Pengertian Sistem

Bagi sebagian orang, mendengar kata sistem selalu dikaitkan dengan hal yang
berhubungan dengan teknologi komputer. Bahwa kenyataannya memiliki makna
yang lebih luas dan tidak selalu berpatok pada teknologi, melainkan proses
manual juga dinamakan sebuah sistem. Sistem dapat definisikan serta diartikan
melalui beberapa sudut pandang.

Sistem adalah sebuah unsur yang mempunyai keterikatan satu sama lain, yang
fungsinya sama-sama untuk mencapai tujuan tertentu (Loveri, 2018). Sistem
merupakan proses input, proses, dan output sebagai hasil akhir dalam suatu
sistem. Dapat dikatakan sebuah sistem jika memiliki stabilitas menerima input
untuk selanjutnya diproses dan menghasilkan informasi untuk penggambilan
keputusan.

Jogiyanto (2016:283) berpendapat bahwa sistem merupakan dua komponen
atau lebih yang saling berinteraksi. Komponen-komponen ini merupakan bagian
dari jaringan kerja yang saling berhubungan. Komponen berkumpul saling
berinteraksi untuk mencapai tujuan tertentu. Pendapat serupa dikemukakan oleh
Romney dan Steinbart (2016:3) bahwa sistem merupakan sebuah rangkaian dari
komponen yang saling terkait dan berinteraksi untuk mencapai suatu tujuan. Suatu
sistem terdiri dari subsistem yang dalam kerjanya subsistem ini bertugas untuk
mendukung kerja sistem yang lebih besar. Perubahan yang terjadi pada subsistem
harus dilakukan dengan mempertimbangkan dampak yang terjadi pada subsistem
lainnya dan dampak keseluruhan pada sistem.

Selain itu sistem juga didefinisikan sebagai suatu jaringan yang mentuk
sebuah pola (Mulyadi, 2016:4). Jaringan-jaringan ini disebut dengan subsistem
yang mendukung kerja sistem. Jaringan sistem ini bekerja dengan adanya
keterikatan antara satu dengan yang lainnya untuk mencapai tujuan suatu
perusahaan. Sistem Informasi jika dilihat dari penuturan Susanto (2017:22) adalah
kumpulan dari komponen atau subsistem berupa fisik maupun nonfisik yang

saling berhubungan satu sama lain dengan tujuan untuk mencapai tujuan tertentu.
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Kumpulan dari definisi di atas dapat dikatakan bahwa sistem terdiri dari unsur-
unsur yang mempunyai keterikatan dan berinteraksi satu sama lain. Sistem
digunakan dengan tujuan untuk mencapai tujuan suatu organisasi. Tujuan antara
sistem satu dan lainnya berbeda, hal tersebut tergantung pada peruntukan untuk
apa sistem dibuat.

2.2 Pengertian Informasi

Beberapa pengertian mengartikan terdapat keterkaitan antara data dan
informasi. Perbedaan antara data dan informasi adalah data merupakan bentuk
fakta statistik yang tidak mempunyai arti apa-apa, sedangkan informasi
merupakan data yang terorganisir dan saling berhubungan yang berguna unt
membatu mencapai tujuan organisasi. Terdapat beberapa definisi menurut para
ahli yang mendukung engertian dari informasi.

Informasi merupakan pengolahan data yang hasil dari pengolahannya menjadi
bentuk yang berguna bagi penerimanya untuk pengambilan keputusan (Asmara,
2016). Sumber dari informasi adalah data. Data merupakan gambaran dari suatu
kenyataan yang ada di lapangan.

Menurut Utomo (2016) informasi merupakan bentuk dari pemrosesan data.
Data diproses menjadi suatu bentuk yang mempunyai nilai bagi penerimanya serta
berguna untuk pengambilan keputusan.

Setiawan (2015) mengemukakan bahwa informasi adalah proses pengolahan
data (bahan mentah) menjadi bahan yang siap. Bahan siap itu sendiri adalah
informasi yang kemudian digunakan penerimanya sebagai sarana untuk
pengambilan keputusan.

Informasi dari sudut pandang Romney dan Steinbart (2016:4) merupakan
sebuah pengelolaan data berdasarkan fakta yang bertujuan untuk membeikan arti
serta untuk memperbaiki proses dalam pengambilan keputusan. Semakin
berkualitas suatu informasi maka keputusan yang diambil akan lebih baik.

Beberapa definisi di atas jika ditarik garis besar dapat diperoleh bahwa sistem
informasi merupakan sebuah rangkaian kerja dengan mengkoordinasikan
sumberdaya dan data-data menjadi output berupa informasi yang digunakan

sebagai pengambilan keputusan guna mencapai tujuan.
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2.3 Pengertian Sistem Informasi Akuntansi

Pengertian sistem informasi akuntansi menurut Susanto (2017:80) bahwa
sistem informasi akuntansi adalah pengintegrasian antara sub-subsistem.
Subsistem satu dan lainnya bekerja saling berhubungan untuk mengolah data
transaksi untuk menjadi suatu informasi keuangan. Pengertian lain mengenai
sistem informasi akuntansi dikemukakan oleh Copeland et al. (2017:4) sistem
informasi akuntansi adalah suatu proses yang menangkap data dari proses bisnis
secara  terperinci dengan mengklasifikasikan, merangkum, dan
mengkonsolidasikan serta melaporkan data akuntansi kepada pihak yang
berkepentingan. Pihak yang berkepentingan untuk mengetahui informasi
keuangan adalah pihak internal perusahaan maupun pihak eksternal.

Sistem informasi akuntansi (Nugroho, 2018) ditekankan kepada sebuah sistem
pemrosesan data dan transaksi untuk menghasilkan informasi yang digunakan
untuk pengambilan keputusan. Untuk mendapatkan output dari sistem informasi
akuntansi, diperlukan perhitungan periodik antara biaya dan hasil dari kegiatan,
informasi keuangan dari perusahaan yang akurat sebagai sarana pengambilan
keputusan. Akuntansi dijelaskan termasuk ke dalam sebuah Sistem Informasi
Akuntansi (SIA) (Romney, 2016:10). Hal ini dikarenakan, akuntansi dan SIA
mempunyai prinsip yang sama Yaitu proses identifikasi, pengumpulan, dan
penyimpangan data yang diolah menjadi informasi sebagai acuan pengambilan
keputusan. SIA dapat berupa sistem dengan pencacatan manual dengan kertas
maupun penggunaan T1 terbaru.

Terdapat enam komponen dari SIA yang akan mempengaruhi tiga fungsi

bisnis penting, yaitu:

a. Sumber daya manusia;

b. Prosedur dan instruksi;

c. Data;

d. Software yang diperuntukan untuk pengolahan data;
e. Perangkat keras jaringan;

f. Pengendalian internal dan keamanan.
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Dari enam komponen tersebut dapat memungkinkan SIA dalam beberapa
fungsi penting. Komponen ini memungkinkan SIA dapat merekam data aktivitas
bisnis yang rutin dilakukan seperti penjualan dan pembelian. Komponen ini juga
dapat memproses data menjadi sebuah informasi yang digunakan sebagai acuan
pengambilan keputusan. Selain itu, dapat juga sebagai alat pengendalian untuk
mengamankan aset dan data-data dalam suatu organisasi.

2.4 Sistem Akuntansi

Menurut Widodo et al. (2016) sistem akuntansi dijelaskan sebagai serangkaian
prosedur yang menghasilkasn laporan keuangan. Laporan keuangan yang
dimaksud baik adalah laporan keuangan secara manual maupun laporan keuangan
terkomputerisasi. Sistem informasi dilakukan dengan tujuan untuk mendukung
pencapaian suatu organisasi. Sistem akuntansi merupakan sebuah sistem
pemrosesan data dan transaksi (Devi et al., 2018). Sistem akuntansi ini digunakan
untuk membantu dalam pengambilan keputusan yang bermanfaat sebagai
perencanaan, pengendalian, dan operasi bisnis.

Pendapat lainnya dikemukakan Mulyadi (2016:3) bahwa sistem akuntansi
lebih kepada sebuah pengorganisasian formulir, catatan, dan laporan. Dalam
sistem akuntansi hasil yang diperoleh berupa informasi keuangan. Informasi
keuangan selanjutnya digunakan sebagai acuan pengambilan keputujan bagi
manajemen. Sistem informasi merupakan sebuah sistem dalam mengikhtisarkan
transaksi keuangan baik secara terkomputerisasi maupun secara manual. Sistem
informasi digunakan untuk menyajikan informasi secara cepat atau tepat waktu
tujuannya agar segala kecurangan yang terjadi dapat ditanggulangi dengan cepat.
Selain itu, sistem informasi dapat digunakan sebagai acuan seorang pimpinan
dalam mengambil keputusan.

2.4.1 Unsur Sistem Akuntansi

Tujuan dari sistem akuntansi ialah untuk menghasilkan informasi secara

optimal sebagai dasar pengambilan keputusan. Dalam sistem informasi, terdapat

unsur-unsur yang saling mendukung mulai dari dari pengolahan data awal sampai
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dengan laporan keuangan. Mulyadi (2016:3) mengemukakan terdapat lima unsur
sistem akuntansi, yaitu:
a. Formulir

Formulir merupakan dokumen yang berfungsi sebagai perekam terjadinya
transaksi. Formulir digunakan baik dalam sistem manual dan terkomputerisasi.
Pada sistem manual, formulir dibuat dari kertas sebagai media perekam transaksi.
Sedangkan, pada sistem yang sudah terkomputerisasi formulir dimasukkan
dengan menggunakan beberapa macam media seperti papan ketik.
b. Jurnal

Sebuah catatan yang dibuat pertama kali saat terjadinya transaksi. Jurnal
mempunyai fungsi untuk mencatat, mengklasifikasi, hingga mengikhtisarkan
data-data keuangan.
c. Buku besar

Buku besar terdiri dari kumpulan rekening-rekening yang digunakan untuk
meringkas data-data keuangan yang sebelumnya telah dicatat dalam jurnal.
d. Buku pembantu

Buku pembantu dapat dikatakan sebagai rincian lebih lanjut dari buku besar.
Buku pembantu terdiri dari rekening-rekening pembantu yang tercantum dalam
buku besar.
e. Laporan

Laporan merupakan proses akhir (output) dari sistem akuntansi. Laporan dapat
disajikan dalam bentuk cetak komputer atau berupa tayangan pada layar monitor

komputer.

2.5 Sistem Akuntansi Penjualan

Sistem akuntansi penjualan merupakan prosedur penjualan termasuk dalam
kegiatan penjualan kepada pelanggan yang kemudian memperoleh peluasan
(Atmanto et al.,, 2015). Prosedur pencatatan dari sistem akuntansi penjualan
meliputi mengidentifikasi, menganalisis dan melaporkan penjualan atau harga
barang yang dibeli oleh konsumen sebelum diserahkan kepada manajemen

sebagai laporan keuangan.
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Akuntansi penjualan dianggap sebagai penentu sebuah wusaha dapat
memperoleh laba secara maksimal atau tidak. Hal ini dapat untuk menilai laba
suatu perusahaan, kunci utamanya adalah melihat sistem penjualannya terlebih
dahulu. Sumber utama dari penerimaan suatu perusahaan berasal dari penerimaan
penjualan secara tunai dan penjualan secara piutang.

a. Sistem Akuntansi Penjualan Tunai

Sistem akuntansi penjualan tunai adalah transaksi penjualan yang dilakukan
oleh perusahaan dimana pembeli melakukan pembayaran terlebih dahulu. Setelah
pembayaran diterima, barang diserahkan dari perusahaan kepada pembeli.
Transaksi penjualan secara tunai selanjutnya akan dicatat oleh perusahaan.

b. Sistem Akuntansi Penjualan Kredit

Sistem akuntansi penjualan kredit terjadi apabila order dari pelanggan beserta

penyerahan barang atau jasa telah dilakukan namun perusahaan mempunyai

piutang kepada pelanggan dalam jangka waktu tertentu.

2.6 Sistem Akuntansi Pengeluaran Kas

Pengeluaran kas merupakan transaksi pengeluaran kas yang dilakukan
perusahaan menggunakan cek (Mulyadi, 2016: 425). Penggunaan cek biasanya
terkait dengan pengeluaran perusahaan berjumlah besar. Penggeluaran perusahaan
yang terhitung kecil biasa menggunakan apa yang dinamakan kas kecil.
2.6.1 Sistem Akuntansi Pengeluaran Kas dengan Cek

Pengeluaran kas suatu perusahaan digunakan untuk pengeluaran yang
terhitung besar. Dalam pengeluaran kas terdapat unit yang terkait yaitu:
a. Fungsi Kas
b. Fungsi Akuntansi
c. Pemeriksaan Intern

Dalam sistem akuntansi pengeluaran cek, terdapat dokumen-dokumen
pendukung. Dokumen yang digunakan dalam sistem akuntansi pengeluaran kas
dengan cek adalah sebagai berikut:
a. Bukti Kas Keluar
b. Cek
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Permintaan Cek

2.6.2 Sistem Akuntansi Pengeluaran Kas dengan Kas Kecil

Dalam praktiknya, sistem akuntansi pengeluaran kas dibagi menjadi dua yaitu

sistem saldo berfluktuasi dan kas tetap. Sistem akuntansi pengeluaran kas

menggunakan sistem saldo berfluktuasi dan kas tetap mempunyai prosedur yang

berbeda. Penggunaan sistem saldo berfluktuasi dibagi menjadi tiga prosedur yaitu:

a.
b.

Dana kas kecil dicata dengan memposisikan akun dana kas kecil disisi debit;
Pengeluaran kas kecil dicacat dengan memposisikan akun dana kas kecil disisi
kredit. Dengan pencatatan ini maka setiap saldo akun dana kas kecil
berfluktuasi;

Pengisian kas kecil dicatat dengan memposisikan akun dana kas kecit pada
debit.

Sistem akuntansi pengeluaran kas dengan sistem saldo kas tetap menggunakan

prosedur berikut:

a.

Penggunaan cek untuk pengadaan dana kas kecil dengan mencatat akun dana
kas kecil pada debet;

Pengeluran dengan kas kecil tidak dicatat dalam jurnal,

Pengisian dana kas kecil dilakukan berdasarkan kumpulan-kumpulan bukti
pengeluaran kas kecil.

Mulyadi (2016:446) menuturkan terdapat beberapa fungsi yang terlibat dalam

sistem akuntansi pengeluaran kas. Fungsi-fungsi dalam sistem akuntansi

pengeluaran kas adalah sebagai berikut:

a.
b.
C.
d.

Fungsi Kas
Fungsi Akuntansi
Fungsi Pemegang dana kas kecil

Fungsi Pemeriksa Intern

2.7 Nomor Akun

Nomor akun merupakan komponen yang tidak dapat dipisahkan dari proses

pencatatan dan pembuatan laporan keuangan. Nomor akun digunakan untuk

mengklasifikasikan akun untuk mempermudah proses pencatatan serta pembacaan
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analisa keuangan. Dalam membuat nomor akun, terdapat sistematika yang harus
dipertikan. Sistematikan penulisan nomor akun dilakukan dengan tujuan untuk
memenuhi standar pelaporan keuangan lembaga keuangan (PSAK 45).

Nomor akun yang digunakan dalam perancangan sistem informasi akuntansi

penjualan dan pengeluaran pada UD. Pondok Selera adalah sebagai berikut:

Tabel 2.1 Nomor Akun

Nama Akun Nomor Akun
Aktiva Lancar 1000-1500
Kas Bank 1000
Piutang 1200
Perlengkapan 1300
Sewa dibayar di muka 1400
Peralatan 1500
Aktiva Tetap 1600-1800
Gedung 1610
Akumulasi Penyusutan Gedung 1611
Peralatan 1620
Akumulasi Penyusutan Peralatan 1621
Tanah 1710
Inventaris Kantor 1711
Kendaraan 1720
Akumulasi Penyusutan Kendaraan 1721
Modal 3000
Pendapatan 4000-4500
Pendapatan 4100
Retur Penjualan 4110
Potongan Penjualan 4120
Beban Operasional 5000-550
Persediaan Awal 5000
Perlengkapan Habis Pakai 5050
Pembelian 5100

Retur Pembelian 5110
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Nama Akun Nomor Akun
Diskon Pembelian 5120
Ongkos Angkut Pembelian 5130
Persediaan Akhir 5200
Beban Administrasi dan Umum 6000-7000
Beban Pokok Penjualan 6000
Beban Gaji dan Operasional 6100
Beban Perlengkapan 6110
Beban Transportasi 6120
Beban Akomodasi 6130
Beban Listrik 6150
Beban Telepon 6160
Beban Air 6170
Beban Penyusutan Peralatan 6200
Beban Operasional lain-lain 6400
Beban Gaji bagian Administrasi 6410
Beban Lain-lain 6930

2.8 World Wide Web

Web merupakan jaringan konsep hyperlink yang memudahkan pengguna
untuk mendapatkan informasi melalui link yang tersedia (Arizona, 2017). Web
yang biasa dikenal dengan World wide web atau biasanya disingkat dengan
WWW merupakan halaman-halaman website sebagai perantara pengguna untuk
terhubung kedalam internet. WWW berjalan dengan menggunakan protokol
HTTP (Hyper Text Transfer Protokol). Sintaks HTML memungkinkan pengguna
untuk mengakses text, gambar, audio, maupun video.

Kepopuleran penggunaan web dilatarbelakangi karena web dianggap sebagai
interface pada layanan-layanan yang ada pada internet. Diawali sebagai penyedia
informasi, alat komunikasi dengan email, sampai dengan melakukan transaksi
bisnis. Penggunaan sistem dengan basis web dinilai memiliki banyak kegunaan.
Kelebihan yang dimiliki inilah yang mendorong pelaku usaha untuk mengadopsi

teknologi ini untuk strategi teknologi informasinya yang diantaranya adalah:
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a. Memiliki tingkat akses informasi yang lebih cepat;
b. Menghasilkan informasi yang lebih terstruktur;
c. Mempunyai pengendalian intern yang baik.

2.9 Pengembangan Sistem
2.9.1 Analisis PIECES

Analisis merupakan tahap awal yang harus dilakukan saat akan melakukan
perancangan sebuah sistem. Suatu analisis dilakukan untuk mengetahui hal-hal
apa saja yang diperlukan dalam merancang suatu sistem. Hal ini dilakukan agar
sebuah sistem dapat berjalan dengan efektif.

Salah satu alat analisis yang digunakan dalam perancangan sistem adalah
analisis PIECES. Analisis PIECES menurut Maria dan Supriyatna (2017), analisis
PIECES adalah bentuk analisis dengan mengklasifikasikan suatu opportunities,
prolem, directives yang terdapat dalam scope definition analisis dan perancangan
sistem. Analisi PIECES terdiri dari enam variabel (Suharto, 2018), yaitu:

a. Performance

b. Information and Data

c. Economics

d. Control and Security

e. Efficiency

f. Service

2.9.2 Object Oriented Programming (OOP)

Object Oriented Programming atau yang disingkat OOP merupakan suatu
strategi yang digunakan untuk pengembangan suatu program perangkat lunak
(Rais, 2019). OOP mengkoordinasikan kumpulan data sebagai objek. OOP adalah
suatu teknik dalam pemograman dengan mengumpulkan objek.

Metode dengan fokus menggunakan objek dalam pengembangan program
perangkat lunak digunakan karena penggunaan metode lama dinilai mempunyai
banyak kekurangan. Kekurangan yang diakibatkan sistem lama seperti

diantaranya kesulitan mentransformasi ke tahap pengembangan serta tuntutan
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jaman yang mengharuskan menggunakan metode yang secara fleksibel dapat
mengakomodasi ke semua jenis aplikasi tersebut.
2.9.3 Model View and Controller

Model View and Controller (MVC) ditemukan oleh Smalltalk Trygve
Reenskaug. Tujuan dari pembuatan MVC ini adalah untuk membuat suatu jenis
data jaringan menjadi jenis lainnya. Jenis data dibuat dengan pemrosesan model,
mengisolasi dengan menggunakan proses controller serta penggunaan proses view
sebagai tampilan (Christian, 2019).

Suendri (2018) mengemukakan bahwa MCV adalah sebuah aritektur dalam
proses pada suatu sistem. Pemrosesan suatu sistem ini dibagi menjadi tiga dengan
tugas dan tanggung jawab pada masing-masing bagian.

2.9.4 Hypertext Preprocessor (PHP)

Menurut Kawistara dan Hidayatullah (2017:223) bahwa Hypertext
Preprocessor (PHP) merupakah merupakan bahasa pemograman yang biasa
digunakan oleh web development. PHP dijalankan dengan menggunakan web
server karena pada dasarnya PHP memiliki sifat server side scripting. PHP dapat
digunakan untuk mengembangkan kode-kode fungsi PHP sesuai dengan
kebutuhan.

Penggunaan PHP sebagai bahasa pemograman dalam perancangan suatu
program dipilih karena keunggulan yang dimiliki (Harahap, 2018). Kelebihan dari
penggunaan bahasa pemograman PHP, yaitu:

a. PHP merupakah bahasa pemograman yang dalam penggunaannya tidak
membutuhkan kompilasi.
b. Kemudahan untuk mendapatkan web server sebagai dukungan penggunaan

PHP.

c. Pengembangan PHP lebih mudah karena banyaknya developer yang
membantu dalam pengembangan.

d. PHP merupakan bahasa yang open source atau bisa didapatkan dengan gratis.
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2.95 MySQL

Kawistara dan Hidayatullah (2017:175) mengemukakan bahwa MySQL
adalah satu dari sekian banyak Database Management System (DBMS). MySQL
merupakan bagian dari aplikasi DBMS seperti postagre SQL, oracle, dan lainnya.

MySQL menurut Fatmawati (2016) merupakan sebuah program yang
digunakan untuk mengelola dan mengolah database. MySQL adalah sebuah
kumpulan dan struktur yang dapat melakukan pengaturan, menyimpan, hingga
menampilkan data. Dalam mengolah database, MySQL menggunakan bahasa
SQL. Keunggulan dari MySQL adalah MySQL bersifat open source atau bersifat

gratis.

2.10 Penelitian Terdahulu

Artikel ditulis oleh Hartati et. al. (2020) yang membahas tentang perancangan
sistem akuntansi pada Aha Group Property Surabaya dengan perancangan sistem
yang dilakukan menggunakan microsoft access. Pada rancangan sistem dengan
menggunakan microsoft access terdapat form masuk yang digunakan untuk
mengisis data sesuai dengan aktivitas serta laporan keuangan akan otomatis
terinput dengan tombol simpan. Untuk mengisi data selanjutnya juga disediakan
tombol selanjutnya dan tombol keluar jika ingin keluar dari data base.

Wicaksono (2012) dalam artikelnya memaparkan perancangan sistem dengan
meggunakan SDLC yang diterapkan pada Al Ishba Karpet. Analisis sistem yang
digunakan adalah analisis PIECES, analisis kebutuhan sistem, dan kelayakan
sistem. Selanjutnya dilakukan penganalisisan menggunakan analisis teknik,
operasional, ekonomi, dan segi hukum.

Sistem pengendalian karpet pada Al-Ishba Karpet dinilai belum baik,
dikarenakan masih adanya penggabungan tugas dalam melaksanakan kegiatan
dalam perusahaan. Maka dari itu dibentuk rancangan sistem baru yang terdiri dari
lima tabel, delapan form dan tiga laporan dan terbukti implementasinya
berdampak baik.

Berikutnya penulis merujuk pada tiga artikel yang penulis anggap sejenis yaitu
artikel yang ditulis oleh Rahmawati (2016), Nugroho (2016), Siswanto (2016).
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Ketiga artikel tersebut sama-sama meneliti mengenai perancangan sistem
informasi akuntansi penjualan dengan basis web. Selain itu juga menggunakan
tahap yang sama yaitu dimulai dari tahap analisis, penggunaan metode SDLC, dan
sistem diukur secara TELOS (teknik, ekonomi, legal, operasional dan sosial).

Artikel yang ditulis oleh Darmadji et. al. (2013). Hasil penelitian ini adalah
sistem akuntansi informasi pada STIKES masih manual. Bendahara mempunyai
tugas ganda yaitu menerima, mencatat, dan menyimpan uang sebelum disetor ke
bank. Hal ini dinilai tidak baik karena berpotensi mengalami fraud. Hal ini
dikarenakan pada STIKES tidak terdapat SOP yang jelas.

Penelitian selanjutnya yaitu artikel dengan penulis Mariani (2010). Hasil dari
penelitian ini adalah sistem informasi akuntansi yang kurang baik mendorong
penulis untuk melakukan perancangan sistem. Perancangan sistem dibuat dengan
menggunakan Microsoft Visual SQL Server 2000, yang didukung oleh sistem
operasi Microsoft Windows.

Sebuah artikel yang ditulis oleh Atmanto et al. (2015). Hasil penelitian ini
adalah sistem akuntansi pada PT. Kasin secara keseluruhan dapat dikatakan cukup
baik. Namun, perlunya adanya beberapa perbaikan karena terdapat penggabungan
pekerjaan terhadap dua fungsi yaitu pada penjualan dan kredit.

Selanjutnya adalah artikel yang ditulis oleh Deddy et al. (2012). Penelitian ini
merupakan sistem perancangan berbasis web menggunakan bahasa PHP
(Hypertext Preprocessor). Metode yang digunakan adalah metode pendekatan
berorientasi objek dengan Unified Approach (UA). Dari hasil perancangan
dibuktikan bahwa penggunaan sistem berbasis website dapat memberikan
kemudahan dan sebagai akses informasi yang efektif.

Artikel berikut ditulis oleh Prasad et al. (2014) yang menyatakan bahwa
adanya hubungan positif antara sistem informasi akuntansi dan faktor pengaruh
pada kinerja organisasi. Dalam studi ini peneliti setelah analisis data dengan
perangkat lunak statistik yang telah digunakan dalam SPSS 22.

Artikel yang ditulis oleh Odetayo et al. (2012). Hasil penelitian dari jurnal ini
bahwa sistem informasi akuntansi memiliki efek pada efektivitas organisasi

sistem informasi akuntansi memiliki efek pada efektivitas organisasi.
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Hasil penelitian berupa artikel yang ditulis oleh Ridwan et. al. (2017). Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa komitmen organisasi dan pengetahuan manajer
secara signifikan mempengaruhi keberhasilan pelaksanaan SIA. SIA dapat
berhasil diterapkan di perusahaan milik negara jika manajer dari departemen
akuntansi memiliki tingkat komitmen organisasi. Tingkat pengetahuan manajer
juga memainkan peran penting dalam keberhasilan pelaksanaan SIA. Dengan
demikian, SIA dapat berhasil dilaksanakan dengan mengoptimalkan komitmen
organisasi dan meningkatkan pengetahuan manajer.

Selanjutnya artikel yang ditulis oleh Iskandar (2015). Hasil dari penelitian ini
menerangkan bahwa komitmen manajemen dan kompetensi pengguna
mempengaruhi kualitas sistem informasi akuntansi. Hasil bukti teoritis dari
penelitian ini dapat digunakan untuk memecahkan masalah yang terjadi pada
kualitas sistem informasi akuntansi. Kualitas sistem informasi akuntansi dapat
ditingkatkan melalui komitmen manajemen dan kompetensi pengguna.

Artikel yang ditulis oleh Christian (2015). Penelitian ini menggunakan UML
(Unified Modeling Language) yaitu dengan membuat activity diagram, class
diagram, use case diagram, rancangan database, rancangan formulir, rancangan
layar, rancangan laporan. Hasil yang didapat bahwa masih terdapat penggabungan
fungsi yang dalam perusahaan. Dengan rancangan sistem informasi akuntansi
penjualan dan pembelian memberikan kemudahan bagi pihak manajemen
memperoleh informasi dengan cepat dan mudah serta penyajian laporan secara
cepat dan akurat.

Hasil penelitian penelitian yang ditulis oleh Zuva et al. (2013). Hasil dari
penelitian ini bahwa penggunaan SIA relatif diterima dalam perusahaan akuntansi,
yang sebagian besar sebagai hasil dari 'perubahan’ yang datang dengan
penggunaan aplikasi tersebut. Penggunaan SIA yang merupakan aplikasi berbasis
komputer membawa tren baru perubahan dari cara konvensional akuntansi
menjadi cara komputerisasi dimana ditemukan kendala kebanyakan orang tidak
siap untuk beradaptasi dengan hal tersebut.

Artikel terakhir yaitu artikel yang ditulis oleh Fatmawati (2016). Hasil dari

penelitian dari artikel ini menjelaskan bahwa perancangan pada rumah makan
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Tosuka Tanggerang menggunakan metode pengembangan perangkat lunak SDLC
dengan ERD (Entity Relationship Diagram) dan UML (United Modelling
languange) sebagai tool. Selain itu menggunakan MySQL, Adobe Dreamweaver
sebagai server database dan untuk aplikasi PHP. Basis web yang digunakan pada
rumah makan Tosuka membuat yanan rumah makan semakin mudah, praktis, dan
cepat.

Tabel 2.2 Ringkasan Penelitian Terdahulu

No Nama, Tahun Judul Hasil Penelitian

1. Hartatiet. al, 2020 Perancangan  Sistem Hasil dalam penelitian ini
Akuntansi  Penjualan dapat dikatakan bahwa AHA

Dalam Menunjang GROUP PROPERTY
Efektivitas dengan perancangan sistem
Pengendalian Internal yang dilakukan
AHA GROUP menggunakan microsoft
PROPERTY access. Pada rancangan
SURABAYA sistem dengan menggunakan

microsoft access terdapat
form masuk yang digunakan
untuk mengisis data sesuai
dengan  aktivitas  serta
laporan  keuangan akan
otomatis terinput dengan
tombol simpan.

2. Wicaksono, 2012  Perancangan  Sistem Hasil dari penelitian ini
Akuntansi  Penjualan bahwa pengembangan

Tunai Terkomputerisasi  sistem pada Al Ishba Karpet

Pada Al Ishba Karpet menggunakan sistem SDLC.

Untuk  analisis  sistem,

menggunakan analisis
PIECES, analisis kebutuhan
sistem, dan analisis

kelayakan sistem.

Analisis kelayakan sistem
menggunakan analisis
kelayakan teknik,
operasional, ekonomi, dan
hukum. Pada tahap
perancangan sistem
dilakukan pemodelan data,
pemodelan  proses, serta
desain antar muka. Tahap
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No

Nama, Tahun

Judul

Hasil Penelitian

implementasi menggunakan
metode konversi paralel.
Rancangan  sistem
terdiri  dari  lima tabel,
delapan form dan tiga
laporan dan terbukti
implementasinya berdampak
baik.

baru

3.

Rahmawati, 2016

Perancangan  Sistem
Akuntansi  Penjualan
Tunai Berbasis Web
Pada Perusahaan Pupz
Miracle

Hasil dari penelitian sistem
akuntansi yang digunakan
adalah basis web dengan
metode System Life
Development Cycle SDLC)
kelayakan sistem  diukur
secara TELOS  (teknik,
ekonomi, legal, operasional
dan sosial). Desain
antarmuka program
menggunakan macromedia
dreamwaver dengan
menggunakan MySQL.

4. Nugroho, 2016 Perancangan  Sistem Hasil penelitian dari
Informasi  Akuntansi penelitian ini menunjukan
Penjualan Berbasis bahwa sistem informasi
Web Pada Rumah akuntansi Rumah Makan
Makan Ayam Geprek Ayam Geprek Mantap masih
Mantap manual. Oleh Kkarena itu
akan dibantu untuk
merancang sistem informasi
akuntansi  berbasi  web
dengan menggunakan
metode SDLC.
5.  Siswanto, 2016 Perancangan  Sistem Hasil dari penelitian ini
Akuntansi  Penjualan diketahui bahwa penelitian
Tunai Berbasis Web ini merupakan jenis pelitian

Pada UKM Kuwera
Bintang Empat Klaten

pengembangan. Dimana
pada penelitian ini berfokus
pada pengembangan sistem
informasi akuntansi UKM
Kuwera Bintang Empat
Klaten yang sederhana
menjadi sistem yang
menggunakan basis web
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No Nama, Tahun Judul Hasil Penelitian
dengan metode SDLC yang
mencakup analisis  data,
desain, dan implementasi

6. Darmadji et al., Perancangan  Sistem Hasil penelitian ini adalah

2013 Akuntansi Siklus sistem akuntansi informasi
Pendapatan Dalam pada STIKES masih manual.
Upaya Meningkatkan Bendahara mempunyai tugas
Pengendalian Internal ganda yaitu  menerima,
Pada Sekolah Tinggi mencatat, dan menyimpan
Ilmu Kesehatan Katolik uang sebelum disetor ke
St. Vincentius A Paulo bank. Hal ini dinilai tidak
Di Surabaya baik  karena  berpotensi

mengalami fraud. Hal ini
dikarenakan pada STIKES
tidak terdapat SOP yang
jelas.

7. Hildaetal., 2010 Analisis Dan Hasil dari penelitian ini

Perancangan  Sistem didapat  bahwa  sistem

Informasi  Akuntansi informasi akuntansi pada

Penjualan, Piutang Dan CV. DEKATAMA

Penerimaan Kas Pada menggunakan

CV. Dekatama arsitektur/client untuk
penjualan, piutang, dan
penerimaan  kas.  Setiap
client akan terhubung pada
LAN. Client sendiri akan
terhubung  melalui  PC.
Software yang digunakan
adalah  Microsoft  Visual
SQL Server 2000.

8. Atmanto et al, Evaluasi Atas Sistem Hasil dari penelitian ini

2015 Akuntansi  Penjualan adalah sistem pada PT.
Kredit Dan Penerimaan Kasin secara keseluruhan
Kas Sebagai Upaya dapat dikatakan cukup baik.
Meningkatkan Namun, perlunya adanya
Pengendalian Intern beberapa perbaikan karena
(Studi pada PT. KASIN terdapat penggabungan
Malang) pekerjaan  terhadap dua

fungsi yaitu pada penjualan
dan kredit.

9. Deddyetal.,, 2012 Perancangan Sistem Penelitian ini  merupakan
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No Nama, Tahun Judul Hasil Penelitian
Informasi Berbasis sistem perancangan berbasis
Website Subsistem web menggunakan bahasa
Guru di  Sekolah PHP. Metode yang
Pesantren Persatuan digunakan adalah metode
Islam 99 Rancabango pendekatan berorientasi
objek  dengan  Unified
Approach (UA).
Dari  hasil  perancangan
dibuktikan bahwa
penggunaan sistem berbasis
website dapat memberikan
kemudahan dan sebagai
akses informasi yang efektif.
10. Prasad et al., 2014 Impact of Accounting Hasil dari penelitian ini
Information ~ Systems menyatakan bahwa adanya
(AIS) on hubungan positif antara
Organizational sistem informasi akuntansi
Performance: A case dan faktor pengaruh pada
Study of TATA Kinerja organisasi. Dalam
Consultancy  Services studi ini peneliti setelah
(TCS) — India analisis data dengan
perangkat lunak statistik
yang telah digunakan dalam
SPSS 22.
11. Odetayo et al., Effect of Accounting Hasil penelitian
2012 Information System on menunjukkan bahwa sistem
Organisational informasi akuntansi
Effectiveness: A Case memiliki efek pada
Study of  Selected -efektivitas organisasi.
Construction
Companies in Ibadan,
Nigeria
12. Ridwan M. et al.,, Implementation of Hasil penelitian
2017 Accounting Information menunjukkan bahwa

Systems in State-owned
Enterprises in  West
Java, Indonesia

komitmen organisasi dan
pengetahuan manajer secara
signifikan ~ mempengaruhi
keberhasilan  pelaksanaan
AIS. AIS dapat berhasil
diterapkan di perusahaan
milik negara jika manajer
dari departemen akuntansi
memiliki tingkat komitmen
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No Nama, Tahun

Judul

Hasil Penelitian

organisasi. Tingkat
pengetahuan manajer juga
memainkan peran penting
dalam keberhasilan
pelaksanaan AIS. Dengan
demikian, AIS dapat
berhasil dilaksanakan
dengan mengoptimalkan
komitmen organisasi dan
meningkatkan pengetahuan
manajer.

13. Iskandar, 2015

Analysis Of Factors
Affecting The Success
Of The Application Of
Accounting Information
System

Hasil dari penelitian ini
bahwa komitmen
manajemen dan kompetensi
pengguna  mempengaruhi
kualitas ~sistem informasi
akuntansi.  Hasil  bukti
teoritis dari penelitian ini
dapat  digunakan  untuk
memecahkan masalah yang
terjadi pada kualitas sistem
informasi akuntansi.
Kualitas sistem informasi
akuntansi dapat ditingkatkan
melalui komitmen
manajemen dan kompetensi
pengguna.

14. Christian L, 2015

Model Application of
Accounting Information
Systems of Spare Parts
Sales and Purchase on
Car Service Company

Penelitian ini menggunakan
UML  (Unified  Modeling
Language) vyaitu  dengan
membuat activity diagram,
class diagram, use case
diagram, rancangan
database, rancangan
formulir, rancangan layar,
rancangan laporan.

Hasil yang didapat bahwa
masih terdapat
penggabungan fungsi yang
dalam perusahaan. Dengan
rancangan sistem informasi
akuntansi  penjualan dan
pembelian memberikan
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No Nama, Tahun Judul

Hasil Penelitian

kemudahan  bagi  pihak
manajemen memperoleh
informasi dengan cepat dan
mudah  serta  penyajian
laporan secara cepat dan
akurat.

15. Zuvaetal., 2013 The Effect of
Accounting Information
Systems in Accounting

Hasil dari penelitian ini
bahwa penggunaan AIS
relatif ~ diterima  dalam
perusahaan akuntansi, yang
sebagian besar sebagai hasil
dari 'perubahan’ yang datang
dengan penggunaan aplikasi
tersebut. Penggunaan AIS
yang merupakan aplikasi

berbasis komputer
membawa tren baru
perubahan dari cara
konvensional akuntansi

menjadi cara komputerisasi
dimana ditemukan kendala
kebanyakan orang tidak siap
untuk beradaptasi dengan
hal tersebut.

16. Fatmawati, 2016 Perancangan  Sistem
Informasi  Pemesanan
Katering Berbasis Web
Pada Rumah Makan
Tosuka Tangerang.

Hasil dari penelitian ini
adalah perancangan pada
rumah  makan  Tosuka
Tanggerang  menggunakan
metode pengembangan
perangkat lunak  SDLC
dengan ERD (Entity
Relationship Diagram) dan
UML (United Modelling
languange) sebagai tool.
Selain itu  menggunakan
MySQL, Adobe
Dreamweaver sebagai
server database dan untuk
aplikasi PHP.
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2.11 Kerangka Konseptual

Catering UD. Pondok Selera

v

Penjualan Catering

v

Sistem Informasi Akuntansi Penjualan dan Pengeluaran Kas

v '

Fungsi Terkait Prosedur Penjualan dan Pengeluaran Kas

v

Perancangan Sistem Informasi Akuntansi
Penjualan dan Pengeluaran Kas

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual

Berdasarkan kerangka konseptual di atas, penelitian dilakukan pada UD.
Pondok Selera yang bidang usahanya adalah usaha jasa catering untuk
mengetahui sistem informasi akuntansi penjualan dan pembelian yang diterapkan
pada perusahaan. Sistem penjualan pada catering UD. Pondok Selera diketahui
dari fungsi terkait serta prosedur penjualannya. Fungsi yang terkait dengan
penjualan adalah fungsi penjualan, kas dan keuangan/pencatatan. Prosedur
penjualan memiliki tahap awal yaitu penerimaan pesanan oleh fungsi penjualan,
setelah itu fungsi kas menerima uang pelunasan atas pemesanan jasa dan peran
fungsi keuangan/pencatat untuk mencatat transaksi yang dilakukan oleh fungsi
kas. Prosedur pembelian memiliki tahap yaitu pembelian melakukan pembelian
bahan baku terkait produksi. Pembelian dilakukan dengan membuat surat order
pembelian berisikan berisikan perintah belanja dan daftar bahan baku kepada
pemasok. Selanjutnya fungsi penerimaan bertugas untuk melakukan menerimaan
dan pengecekan bahan baku dari pemasok. Fungsi akuntansi mencatat transaksi

pengeluaran yang dilakukan berdasarkan faktur pembelian yang diterima dari
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fungsi penerimaan. Setelah itu dilakukan perancangan sistem informasi akuntansi

penjualan dan pengeluaran kas berbasis web pada catering UD. Pondok Selera.
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BAB 3. METODE PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian

Penelitian ini masuk pada jenis penelitian kualitatif. Penelitian kualitatif
menurut Moloeng (2016:5) adalah sebuah penelitian yang memahami
permasalahan pada subjek penelitian secara deskriptif dengan kata-kata tertulis
maupun lisan. Penelitian ini lebih menekankan pada situasi penelitian sehingga
peneliti dapat memperoleh informasi sesuai dengan keadaan nyata atau keadaan
yang sebenarnya terjadi.

Penelitian kualitatif menurut Utami (2020) adalah metode yang digunakan
untuk menganalisis suatu penelitian tanpa membuat kesimpulan yang lebih luas.
Data yang diperlukan dalam penelitian ini adalah data primer dan sekunder.
Informan dalam penelitian kualitatif merupakan subjek yang menguasai
permasalahan, memiliki data lengkap dan bersedia untuk memberikan keterangan
akurat.

Sugiyono (2016:8) menjelaskan mengenai penelitian kualitatif dapat diartikan
sebagai sebuah metode penelitian dimana seorang peneliti sebagai instrumen
kunci, teknik pengumpulan data dilakukan dengan tringulasi data, analisis data
bersifat  induktif/kualitatif, dan hasilnya lebih menekankan pada makna
ketimbang generelisasi. Menurut Sudaryono (2017:91) menyatakan bahwa
penelitian yang dilakukan dengan menganalisis kehidupan sosial sehari-hari dari
sudut pandang seorang informan dalam latar belakang ilmiah.

Penelitian kualitatif merupakan penelitian yang lebih condong meneliti
terhadap situasi yang terjadi sehari-hari. Penelitian ini lebih mementingkan proses
dibandingkan dengan hasil akhir. Dalam penelitian kualitatif, urutan penelitian
dapat berubah sewaktu-waktu menyesuaikan dengan kondisi yang terjadi di
lapangan. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif karena
penelitian ini menganalisis serta melakukan perancangan sistem informasi
akuntansi penjualan dan pembelian berbasis web pada usaha catering dengan

studi kasus pada UD. Pondok Selera.
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3.2 Sumber dan Objek Penelitian
3.2.1 Subjek Penelitian

Menurut Arkinto (2016:26) subjek penelitian merupakan batasan berupa
benda, hal, atau orang tempat data penelitian melekat. Subjek merupakan hal yang
penting bagi sebuah penelitian karena pada subjek penelitian inilah data variabel
dapat diamati. Subjek penelitian dapat mengarah kepada orang yang memberikan
informasi terhadap sasaran penelitian. Subjek penelitian dalam penelitian ini
adalah Ibu Rini selaku pemilik usaha catering UD. Pondok Selera.
3.2.2 Objek Penelitian

Objek penelitian merupakan suatu atribut yang mengarah pada orang, objek,
atau kegiatan yang mempunyai variasi tertentu yang ditetapkan oleh peneliti,
dipelajari, dan kemudian ditarik kesimpulannya. Dalam penelitian ini, yang
menjadi objek penelitian adalah sistem informasi akuntansi penjualan dan

pengeluaran kas pada usaha catering dengan studi kasus pada UD. Pondok Selera.

3.3 Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian merupakan tempat yang akan digunakan oleh peneliti untuk
memperoleh data penelitian. Penelitian ini akan dilakukan pada catering UD.
Pondok Selera yang bertempat di JI. Duku no. 15 Kecamatan Patrang, Kabupaten

Jember.

3.4 Sumber Data
Sumber data yang digunakan untuk penelitian ini, yaitu :
a. Data Primer
Data primer adalah data yang langsung didapatkan langsung dari sumbernya.
Data primer dalam penelitian ini yaitu data yang didapatkan dari hasil
wawancara dengan pemilik catering UD. Pondok Selera.
b. Data Sekunder
Data sekunder merupakan data yaitu data yang didapat berupa dokumen
perusahaan berupa pencatatan dari sistem informasi akuntansi manual UD.

Pondok Selera.
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3.5 Teknik Pengumpulan Data

Sugiyono (2016:224) mengemukakan bahwa teknik pengumpulan data
merupakan tahap yang penting dalam sebuah penelitian. Dapat dikatakan penting
karena tujuan sebuah penelitian adalah mendapatkan data

Penelitian ini menggunakan teknik Field Research (Penelitian Lapangan)
sebagai teknik pengumpulan data. Field Research merupakan penelitian yang
dilakukan langsung pada objek. Dari penelitian ini maka peneliti langsung
melakukan penelitian pada cateing UD. Pondok Selera.

a. Observasi (Pengamatan)

Observasi adalah sebuah metode dalam ilmu pengetahuan empiris yang
dilakukan untuk mengumpulkan data. Observasi merupakan bentuk pengamatan
dengan cara pencatatan hingga penyusunan terhadap kondisi tertentu. Penulis
melakukan pengamatan langsung pada catering UD. Pondok Selera guna
mengetahui sistem informasi akuntansi.

b. Wawancara

Wawancara merupakan percakapan yang dilakukan antara dua orang atau
lebih antara pewawancara dan narasumber untuk mendapatkan informasi. Seperti
yang dikemukakan Sugiyono (2016:319) bahwa teknik wawancara dibagi menjadi
tiga yaitu sebagai berikut:

1). Wawancara Terstruktur

Wawancara terstruktur merupakan teknik wawancara dengan menyiapkan
daftar pertanyaan yang akan diajukan beserta alternatif jawabannya. Pada teknik
wawancara terstruktur responden menerima pertanyaan yang sama dengan
pengumpul data mencatatnya.

2). Wawancara Semiterstruktur

Wawancara semiterstruktur adalah teknik wawancara dimana pewawancara
membuat daftar pertanyaan dan lebih bebas dari wawancara terstruktur. Bahasan
dari wawancara semiterstruktur lebih fleksibel dengan catatan masih dalam topik
bahasan.

3). Wawancara Takberstruktur
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Wawancara takberstruktur adalah teknik wawancara bebas dimana
pewawancara tidak berpatokan pada pedoman wawancara secara sistematis.
Pedoman dalam teknik wawancara ini adalah garis besar dari permasalahan yang
menjadi topik bahasan.

Pada penelitian ini wawancara yang digunakan adalah teknik wawancara
semiterstruktur. Teknik wawancara semiterstruktur adalah teknik dimana
pewawancara membuat daftar pertanyaan danum jalannya wawancara bebas
dengan masih dalam topik bahasan. Wawancara dilakukan secara langsung oleh
peneliti kepada pemilik catering UD. Pondok Selera.

c. Dokumentasi

Dokumentasi merupakan catatan peristiwa penting. Dokumentasi dapat berupa
gambar, tulisan, atau karya dari seseorang. Dokumentasi disini adalah dokumen
yang didapatkan untuk mendukung data penelitian. Dokumen yang diperoleh
adalah pencatatan transaksi penjualan dan pengeluaran kas dari catering UD.

Pondok Selera.

3.6 Rancangan Sistem

Rancangan sistem merupakan suatu kegiatan untuk membentuk sistem baru.
Dalam penelitian ini akan dirancang sebuah sistem informasi akuntansi untuk
catering UD. Pondok Selera. Rancangan sistem untuk catering UD. Pondok
Selera dipilih dengan menggunakan basis web menggunakan metode
pengembangan sistem OOP (Object Oriented Programming) dengan
menggunakan komponen Model view and Controller. Bahasa pemograman yang
digunakan adalah web PHP (Hypertext Preprocessor), MySQL sebagai sistem
database, dan framework dibuat menggunakan codeighter.

Sistem informasi akuntansi berbasis web ini nantinya berisi informasi mulai
dari log in berdasar username dan password user. Setelah itu akan muncul
tampilan data tamu, input pesanan, dan tanda bukti pembayaran. Hasil dari
penjualan catering ini langsung diproses oleh sistem menjadi catatan transaksi
harian dan bulanan untuk mengetahui dengan pendapatan yang diperoleh dengan

output berupa laporan laba rugi untuk UMKM.
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Terdapat beberapa hal yang harus diperhatikan dalam penerapan sistem
informasi akuntansi penjualan berbasis web ini. Database, ujian kelayakan,

pengujian keamanan harus dipastikan agar sistem dapat beroperasi dengan baik.

3.7 Teknik Analisis Data

Teknik analisis data merupakan proses yang sistematis berupa pengaturan
transkrip wawancara, observasi, dokumentasi berupa foto dan catatan yang
berguna untuk meningkatkan pemahaman peneliti kepada data yang dikumpulkan
sehingga memungkinkan untuk disajikan kepada khalayak umum (Sugiyono,
2016:244). Teknik analisis data yang digunakan pada penelitian ini adalah hasil
dari wawancara, observasi dan dokumentasi. Teknik analisis data dilakukan
dengan menggunakan teknik analisis deskriptif kualitatif. Teknik ini dilakukan
dengan mengumpulkan data yang diperoleh dilapangan lalu mengkaji dengan
peraturan dan ketetapan yang ada.
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3.8 Kerangka Pemecahan Masalah
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Dari uraian di atas, dapat digambarkan kerangka pemecahan masalah dari

penelitian ini adalah:
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Gambar 3.1 Kerangka Pemecahan Masalah


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

BAB 5. KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang penulis lakukan pada Catering UD. Pondok

Selera terkait dengan Sistem Informasi Akuntansi Berbasis Web dapat diambil

kesimpulan:

1.

Sistem informasi akuntansi yang digunakan oleh catering UD. Pondok Selera
masih menggunakan sistem manual. Fungsi dalam sistem informasi akuntansi
meliputi  fungsi penjualan, fungsi pembelian, fungsi kasir, fungsi
keuangan/akuntansi, dan fungsi produksi.

Faktur yang digunakan oleh catering UD. Pondok Selera berupa nota
penjualan yang dicatat pertanggal yang dibubuhi stempel basah.

Pengendalian internal pada UD. Pondok Selera dapat dikatakan kurang kuat.
Hal ini dikarenakan masih ada perangkapan fungsi di beberapa bagian oleh
pemilik seperti pada fungsi penjualan, fungsi keuangan/akuntansi, dan fungsi
kasir.

Dalam pengimplementasian sistem informasi akuntansi berbasis web
menyatakan bahwa dengan penggunaan sistem web sangat membantu pemilik
usaha dalam menjalankan usahanya. Dokumen terkait transaksi tersimpan
dengan rapi dan aman dalam sistem dan hasil akhir sistem berupa laporan
keuangan laba rugi dapat membantu pemilik guna mengetahui laba bersih dari

usaha dan sebagai catatan untuk pelaporan pajak atas usahanya.

5.2 Keterbatasan

Dalam penulisan dan jalannya penelitian, penulis mengalami banyak kendala.

Kendala yang dihadapi berupa masih terdapat beberapa kelemahan dalam proses

perancangan sistem informasi akuntansi ini. Keterbatasan yang penulis maksud

adalah sebagai berikut:

1.

Sistem informasi akuntansi berbasis web yang dirancang hanya dapat
digunakan oleh catering UD. Pondok Selera. Hal ini dikarenakan karena
sistem sudah dirancang dan disesuaikan dengan kebutuhan bisnis catering UD.

Pondok Selera.
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Perancangan sistem informasi akuntansi berbasis web pada catering UD.
Pondok Selera terbatas hanya pada implementasi sistem dalam proses bisnis
belum sampai pada tahap maintainance secara berkala.

Analisis yang dilakukan dalam penelitian ini terbatas pada analisis
perbandingan biaya yang digunakan dalam sistem informasi akuntansi manual

dan menggunakan sistem web.

5.3 Saran
a) Bagi Peneliti

Untuk pengembangan penerapan keilmuan terkait sistem informasi akuntansi,

penulis memberikan saran untuk penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut:

1)

2)

3)

Membuat suatu pengembangan sistem informasi akutansi yang dapat di
terapkan untuk berbagai bidang usaha menurut sektor bisnisnya masing-
masing.

Dalam penelitian selanjutnya melakukan penelitian berupa proses lanjutan
menganalisis sistem informasi akuntansi dengan menggunakan sistem web
sampai pada tahap maintanance.

Melakukan cost benefit analysis sebagai analisis lebih lanjut untuk
mengetahui antara manfaat yang didapatkan jika menggunakan biaya tertentu

dalam perancangan sebuah program.

b) Bagi Perusahaan

Saran peneliti tujukan kepada perusahaan dengan harapan dapat menjadi

bahan pertimbangan sebagai bentuk dari pengembangan usaha agar menjadi lebih

baik. Antara lain catering UD. Pondok Selera perlu untuk melakukan pembaruan

struktur organisasi dan pembagian kerja yang jelas. Hal ini diakukan agar tidak

terjadi penggabungan tugas oleh pemilik.
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Daftar Pertanyaan Wawancara

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)

8)
9)

Sejak kapan catering UD. Pondok Selera ini berdiri?

Untuk modal dari catering UD. Pondok Selera sendiri menggunakan hutang
atau dana pribadi?

Bagaimana sistem produksi pada catering UD. Pondok Selera?

Berapa karyawan yang dipekerjakan catering UD. Pondok Selera?

Bagaimana pembagian tugas untuk karyawan catering UD. Pondok Selera?
Bagaimana sistem informasi akuntansi pada catering UD. Pondok Selera?
Apakah sudah terkomputerisasi atau masih menggunakan sistem manual?
Apakah terdapat masalah yang dihadapi dengan penggunaan sistem manual
pada sistem informasi akuntansi catering UD. Pondok Selera?

Bagaimana sistem pembelian pada catering UD. Pondok Selera?

Bagaimana sistem pengeluaran kas pada catering UD. Pondok Selera?

64


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

65

Lampiran 2. Daftar Hasil Wawancara

Narasumber : Ibu Rini Budi

Jabatan : Pemilik Catering UD. Pondok Selera

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Sejak kapan catering UD. Pondok Selera ini berdiri?

Jawab : Catering ini berdiri kurang lebih 17 tahun, sekitar tahun 2002.

Untuk modal dari catering UD. Pondok Selera sendiri menggunakan hutang
atau dana pribadi?

Jawab : Untuk modal dari pendirian catering ini murni menggunakan dana
pribadi.

Bagaimana sistem produksi pada catering UD. Pondok Selera?

Jawab : Sistem produksi catering UD. Pondok Selera ini produksi dimulai
ketika ada pesanan. Pesanan kami terima maksimal tujuh hari sebelumnya.
Untuk belanja bahan baku juga sama. Kami memilih bahan baku segar dengan
cara berbelanja tepat dihari produksi dan untuk sayuran kami belanja
secukupnya agar tidak bersisa atau tidak disimpan di kulkas.

Berapa karyawan yang dipekerjakan catering UD. Pondok Selera?

Jawab : Karyawan yang diperjakan disini ada enam orang.

Bagaimana pembagian tugas untuk karyawan catering UD. Pondok Selera?
Jawab : Pembagian tugas karyawan disini dibagi menjadi beberapa bagian dari
bagian belanja, bagian penjualan, sampai bagian produksi. Untuk pencatatan
keuangan saya pegang sendiri selaku pemilik.

Bagaimana sistem informasi akuntansi pada catering UD. Pondok Selera?
Apakah sudah terkomputerisasi atau masih menggunakan sistem manual?
Jawab : Catering UD. Pondok Selera ini masih menggunakan metode manual.
Pencatatan pesanannya hanya di tulis dalam buku beserta tanggal dan nomor
telepon yang bisa dihubungi.

Apakah terdapat masalah yang dihadapi dengan penggunaan sistem manual

pada sistem informasi akuntansi catering UD. Pondok Selera?
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Jawab : Masalah yang ada biasanya kesalahan pencatatan karena masih
menggunakan sistem manual. Biasaya pesanan tertukar atau bahkan lupa
karena pencacatannya kurang terstruktur.

Bagaimana sistem pembelian pada catering UD. Pondok Selera?

Jawab : Pertama dimulai dengan menerima pelanggan. Pelanggan selanjutnya
dipersilahkan untuk memilih menu. Bagian penjualan selanjutnya melakukan
pencatatan pesanan, untuk selanjutnya dilakukan pembayaran tunai oleh
pelanggan yang dilakukan oleh kasir. Kasir selanjutnya menerima pembayaran
dari pelanggan.

Bagaimana sistem pengeluaran kas pada catering UD. Pondok Selera?

Jawab : Untuk pembelian, melakukan pembelian bahan baku terkait produksi
dengan menggunakan catatan yang diberikan ke pemasok. Begitu barang
diserahkan selanjutnya akan diperiksa dan dibayarkan kepada pemasok. Bukti

pembelian juga kita kumpulkan sebagai bahan catatan pengeluaran.
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Lampiran 3. Tarif Listrik

MENTERI ENERG! DAN SUMBER DAYA MINERAL
REPUBLIK INDONESIA

PERATURAN MENTERI ENERGI DAN SUMBER DAYA MINERAL
REPUBLIK INDONESIA
NOMOR 28 TMIUN 2016
TENTANG
TARIF TERAGA LISTRIK YANG DISEDIAKAN OLEH
PT PERUSAHAAN LISTRIK NEGARA (PERSERO)

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

MENTER] ENERGI DAN SUMBER DAYA MINERAL REPUBLIK INDONESIA,

AR aie | ST T ' baneid el
. 4 o b - -~ A

p h penyedi tenage  listrik, peningkatan

mutu pelay kepada | peningkatan rasio

elektrifikasi, dan mendorong subsidl lstrik yang lebih
tepat sasamn untuk golongan pelanggan rumab tangga
dengan daya 900 VA, sera pencrapan penyesualan tanf
tenaga lstrk (tarlff adjusiment], perlu menyesualkan turif
tenaga listrik vang disediakan oleh PT Perusahaan Listrik
Negara (Persero} sebagaimana diatur dalam Peraturan
Menteri Energi dan  Sumber Daya Mineral Nomor
31 Tahun 2014 tentang Tarl Tenaga Listrilkk yang
Disedial oleh  Perusah 2 (Persero)
PT Perusahanan Listrik Negarn  sebagaimana telah diubah
dengan Peraturan Menteri Energi dan Sumber Daya
Mineral Nomor 09 Tahun 2015 tentang Perubahan atas
Peraturan Menterl Encrgl dan Sumber Daya Mineral
Nomor 31 Tahun 2014 entang Tarlf Tenagn Listrik yvang
Disedinkan  oleh  Perusnhaan  Persercan  (Perscro)
PT Perusuhaan Listrik Neguru:



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Lampiran 4. Tarif Internet

IndiHEEIme

20 Mbps

Rp375.000/Bulan

° Ib

300 Menit Telepon
= Usee new Basic
Catchplay

Indikids Bright
Indihome Study

%)

20 Mbps

Rp375.000/Bulan
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= 300 Menit Telepon
= Usee new Basic
= IndiMovie2

)

20 Mbps

Rp375.000/Bulan

300 Menit Telepon
Usee new Basic
Catchplay

Wifiid

Langit Music Gold
I-konser
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20 Mbps

Rp375.000/Bulan

e o

300 Menit Telepon

Usee new Basic

Catchplay

Cloud Sterage 8Gb

Addon Gamer (Mabile Game
Online)
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Lampiran 5. Foto Catering UD. Pondok Selera
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