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MOTTO

“Dua kenikmatan yang sering dilalaikan oleh sebagian besar manusia yaitu nikmat
Sehat dan dan waktu Luang”
(HR. Bukhari dan Ibnu Majah)

“You must do the things you think you cannot do”
(Eleanor Roosevelt)

“Maka berlomba-lomba kamu dalam kebaikan dimana saja kamu berada”

(QS. Al-Bagoroh: 148)
“Untuk berhasil dalam hidup, kamu membutuhkan dua hal: ketidaktahuan dan

kepercayaan diri”

(Mark Twain)
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BAB 1. PENDAHULUAN
1.1 Alasan Pemilihan Judul

Pada era globalisasi seperti sekarang dengan kemajuan-kemajuan yang
ada, kebutuhan semakin meningkat dari zaman ke zaman. Setiap orang pasti
memiliki kebutuhannya masing-masing, kebutuhan tersebut ada yang bersifat
mendesak dan ada yang tidak. Kebutuhan tersebut contohnya seperti alat
transportasi dan barang elektronik (durable). Akan tetapi untuk memiliki
semua itu tidaklah mudah karna membutuhkan biaya yang sangat tinggi. Oleh
karna itu bermunculan perusahaan-perusahaan leasing untuk memudahkan
bagi pembiayaan kepemilikan kendaraan bermotor dan barang elektronik
tersebut.

PT. Adira Dinamika Multi Finance Tbk merupakan perusahaan yang
berkomitmen untuk menjadi perusahaan pembiayaan terbaik dan termuka di
Indonesia. Adira Finance hadir untuk melayani beragam pembiayaan seperti
kendaraan bermotor baik baru maupun bekas. Perusahaan leasing ini
umumnya memiliki tujuan untuk meningkatkan laba perusahaan melalui
peningkatan jumlah barang yang dibiayainya. Namun pembiayaan kredit
tersebut selalu berkaitan dengan waktu yang akan datang, yang berarti
mengandung unsur ketidakpastiannya atau resiko. Pada dasarnya setiap
perusahaan yang bergerak dalam bidang pemberian kredit ini memiliki prinsip
yaitu didasarkan atas kepercayaan. Meski demikian tidak dapat dipungkiri,
bahwa permudahan akses dalam pemberian kredit ini dihadapkan
ketidakpastian dan mengandung beberaparesiko yang harus ditanggung oleh
Adira Finance. Salah satu resiko yang dihadapi perusahaan ini adalah adanya
keterlambatan pembayaran.

Keterlambatan pembayaran ini merupakan suatu ketidaksanggupan
nasabah dalam membayar sebagian piutang atau seluruh kewajibannya kepada

perusahaan ini. Hal ini disebabkan oleh adanya faktor internal maupun
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ekternal. Keterlambatan ini semakin membuat bertambahnya biaya yang
diterima nasabah. Biasanya keterlambatan ini akan dibayar ketika melakukan
tagihan berikutnya namun nasabah terkadang membayar hanya uang pokok
tersebut, sehingga saat pemberian kredit tersebut sudah lunas maka pihak
collector akan menagih uang keterlambatan pada nasabah. Biaya
keterlambatan nasabah yang sangat tinggi biasanya akan mendatangi kantor
Adira terdekat untuk meminta keringanan sehingga nasabah harus melakukan
prosedur-prosedur yang ada.

Berdasarkan uraian diatas, dalam melakukan Praktek Kerja Nyata pada
PT. Adira Dinamika Multi Finance Tbk penulis tertarik mengambil judul
“PROSEDUR AKUNTANSI PENGHAPUSAN DENDA PADA PT. ADIRA
DINAMIKA MULTI FINANCE TBK”

1.2 Tujuan dan Kegunaan PKN
1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata

1. Untuk mengetahui dan memahami secara langsung mengenai
prosedur akuntansi dalam penghapusan denda pada PT. Adira
Dinamika Multi Finance Tbk.

2. Untuk membantu pelaksanaan kegiatan pada PT. Adira Dinamika
Multi Finance Tbk

1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata

1. Menjadikan sarana untuk melatih,menguji,dan memperdalam ilmu
yang diperoleh.
2. Dapat memperoleh pengalaman kerja sebagai bekal dalam

melangkah di masa yang akan datang.
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1.3

1.4

14.1

1.4.2

3. Dapat memahami dan mengetahui kerja pelaksanaan prosedur
akuntansi penghapusan denda pada PT. Adira Dinamika Multi
Finance Tbk Cabang Jember

4. Meningkatkan kemampuan serta menambah kreatifitas.

Identifikasi Permasalahan

1. Terjadinya kesalahan unsur pengendalian internal pada
penghapusan denda di PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk
Cabang Jember

2. Kurangnya dokumen pada saat melakukan prosedur penghapusan
denda.

Jadwal Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
Objek Praktek Kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata ini dilakukan pada PT. Adira Dinamika Multi
Finance Tbk Cabang Jember yang berlokasi di Jalan Gajah Mada
No0.229, Kaliwates Kidul, Kaliwates, Kec.Kaliwates, Kabupaten

Jember, Jawa Timur.
Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata ini dilaksanakan kurang lebih dua bulan yang
terhitung mulai tanggal 24 Februari-2 April atau selama 272 jam kerja.
Adapun jam kerja pada PT. Adira Dinamika Multi Finance Tbk

sebagai berikut :

Senin — Sabtu 08.00 —16.00

Minggu Libur

Tabel 1.1 Jam Kerja Operasi
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1.4.3 Jadwal Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Kegiatan Minggu ke

I I Il v |V

Mengajukan surat permohonan | X

Praktek Kerja Nyata pada instansi

Pengenalan pada lingkungan PT | X
Adira Dinamika Finance Tbk

Melaksanakan Praktek Kerja Nyata | X X X X X
serta tugas yang diberikan pada
perusahaan tersebut

Mengumpulkan data dan informasi | X X X X X
yang berhubungan dengan judul

yang telah dipilih

Menyusun Laporan Praktek Kerja | X X X X X

Nyata dan Konsultasi dengan

dosen pembimbing

Tabel 1.2 Jadwal Pelaksanaan Kegiatan Praktek Kerja Nyata
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BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA
2.1  Pengertian Prosedur
2.1.1 Definisi Prosedur

Prosedur menurut Mulyadi (2016:5) adalah suatu urutan kegiatan
Klerikal yang biasanya melibatkan beberapa orang dalam suatu departemen
atau lebih yang dibuat untuk mengatasi penanganan secara secara seragam

transaksi perusahaan yang terjadi secara berulang-ulang.

Menurut Rao dalam Rasto (2015a:48) presedur, adalah “Istilah yang
berkonotasi dengan urutan kegiatan yang direncanakan untuk menangani

pekerjaan yang berulang, seragam, dan tetap”.

Menurut Carl Heyel dalam Rasto (2015b:49) prosedur, adalah
”Serangkaian langkah-langkah logis dimana semua tindakan bisnis berulang

dimulai, dilakukan, dikontrol, dan diselesaikan”.

Berdasarkan beberapa pengertian prosedur dari para ahli diatas maka
dapat disimpulkan bahwa prosedur, adalah “Serangkaian langkah-langkah
logis yang melibatkan beberapa orang dalam suatu department atau lebih

untuk menangani pekerjaan yang berulang, seragam, dan tetap”.
2.2 Pengertian Akuntansi

Akuntansi memegang peranan penting dalam entitas karena akuntansi
menghasilkan informasi yang menjelaskan Kinerja keuangan entitas dalam
suatu periode tertentu dan kondisi keuangan entitas pada tanggal tertentu.
Secara umum, akuntansi dapat diartikan sebagai sistem informasi yang
menyediakan laporan untuk para pemangku kepentingan mengenai aktivitas

ekonomi dan kondisi perusahaan.
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Menurut Warren, Reeve, dan Duchac yang dialih bahasa oleh
Suhardianto dan Kalanjati (2015:3) akuntansi (accounting) dapat
diartikan sebagai sistem informasi yang menyediakan laporan untuk
para pemangku kepentingan mengenai aktivitas ekonomi dan kondisi
perusahaan. Sistem informasi mengumpulkan dan memproses data-
data yang berkaitan dan kemuadian menyebarkan informasi
keuangankepada pihak yang tertarik.

Akuntansi  menurut Sadeli (2016:4) merupakan Kkegiatan yang
menghasilkan informasi keuangan dalam masyarakat, lembahga, pengusaha
maupun organisasi. Sehingga dapat diambil kesimpulan bahwa akuntansi
adalah jasa yag digunakan untuk mencatat, meringkas, melaporkan dan
menginterprestasikan data dasar ekonomi untuk kepentingan pengambilan
keputusan perorangan, pengusaha, pemerintah dan anggota masyarakat

lainnya.

Dari pengertiaan diatas dapat didefinisikan akuntansi memiliki
kesamaan arti. Sehingga dapat disimpulkan bahwa akuntansi merupakan ilmu
dan sistem informasi yang menyangkut pencatatan,penggolongan,
pengklasifikasian transaksi pada suatu perusahaan yang terjadi dalam satu

periode untuk membuat laporan keuangn.

2.2.1 Macam-macam Akuntansi
Menurut Anggara Farhan Akuntansi dibagi berbagai macam yaitu :
1. Akuntansi Perbankan

Pencatatan dalam akuntansi perbankan agak berbeda dengan akuntansi
keuangan, karena menggunakan akun khusus yang hanya digunakan oleh
pihak perbankan. Meskipun berbeda, namun akuntansi perbankan juga

menyajikan laporan untuk pihak internal dan eksternal, namun dalam hal ini
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pihak yang berhubungan dengan perbankan. Selain mencatat laporan
keuangan, akuntansi perbankan juga mencatat transaksi perbankan yang
terjadi di bank. Pencatatan transaksi ini disebut juga rekening administrasi

2. Akuntansi Biaya

Akuntansi biaya merupakan akuntansi yang mengelola segala hal
mengenai biaya perusahaan, yang berfungsi mengendalikan dan membuat
perencanaan akan biaya pada operasiona perusahaan. Pengendalian dan
perencanaan biaya inilah yang kemudian menjadi dasar dalam penentuan

harga.

Akuntansi biaya membahas penentuan harga pokok berdasarkan
berbagai biaya yang dikeluarkan oleh perusahaan. Kemudian harga pokok
tersebut ditambahkan dengan laba yang ingin diraih untuk menetukan harga

jual.
3. Akuntansi Manajemen

Akuntansi manajemen adalah akuntansi yang meliputi kegiatan
manajemen perusahaan. Dalam akuntansi jenis ini, terdapat dua informasi
yang dihasilkan. Yang pertama adalah informasi kuantatif berupa laporan
keuangan, dan yang kedua adalah informasi kualitatif berupa laporan non-

keuangan

Laporan keuangan dalam akuntansi manajemen diperuntukan khusus
untuk pihak manajemen manajemen saja, jadi sifatnya tertutup dan rahasia.
Perhitungan dalam akuntansi ini berdasar pada kebutuhan manajemen serta

berpedoman pada sistem manajemen.
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4. Akuntansi Pajak

Definisi akuntansi pajak adalah akuntansi yang meliputi perhitungan
pajak. Akuntansi ini dibuat untuk menghitung dan menetapkan jumlah pajak
terutang yang harus ditanggung oleh perusahaan.

Laporan keuangan dari akuntansi pajak meliputi berbagai perhitungan
perpajakan dari pendapatan kena pajak atau PKP. Tujuannya dibuat laporan
ini adalah untuk membantu perusahaan dalam membuat keputusan dan

kebijakan mengenai pajak.
5. Akuntansi Keuangan

Diantara jenis akuntansi yang ada, akuntansi keuangan merupakan
jenis akuntansi yang paling banyak dikenal masyarakat. Akuntansi keuangan
meliputi segala pencatatan dan penyajian laporan keuangan dalam suatu
periode. Laporan keuangan terssebut dibuat untuk digunakan oleh pihak pihak
yang berkepentingan, baik pihak internal perusahaan maupun ekternal
perusahaan. Laporan keuangan yang dibuat harus sesuai dengan standar yang

berlaku, yaitu SAK (Standar Akuntansi Keuangan).
2.2.2 Sistem Akuntansi

Sistem akuntansi menurut Sujarweni (2015:3) adalah kumpulan
elemen vyaitu formulir, jurnal, buku besar, buku pembantu, dan laporan
keuangan yang akan digunakan oleh manajemen untuk mencapai tujuan

perusahaan.

Menurut Mulyadi (2016:3) sistem akuntansi adalah organisasi
formulir, catatan dan laporan yang dikoordinasi sedemikian rupa untuk
menyediakan | nformasi keuangan yang dibutuhkan oleh manajemen dalam

pengelolaan perusahaan. Sistem akuntansi menur.ut Mulyadi juga diartikan
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sebagai satu jaringan prosedur yang dibuat menurut pola terpadu untuk
melaksanakan kegiatab pokok perusahaan. Unsur-unsur sistem akuntansi

menurut Mulyadi :

1. Formulir, merupakan dokumen yang digunakan untuk merekam
terjadinya transaksi. Formulir sering disebut istilah dokumen. Contoh
dari formulir yaitu fatur penjualan, bukti kas keluar dan cek.

2. Jurnal, merupakan catatan akuntansi pertama yang digunakan untuk
mencatat, mengklasifikasikan dan meringkas data keuangan dan data

lainnya.

3. Buku Besar, terdiri ari rekening-rekening yang digunakan untuk
meringkas data keuangan yang telah dicatat sebelumnya dalam jurnal

4. Buku Pembantu, terdiri dari rekening-rekening yang digunakan untuk
merinci data keuangan yang tercantum dalam rekening tertentu dalam
buku besar. Buku besar dan buku pembantu disebut juga sebagai
catatan akuntansi akhir karena ssetelah data akuntansi dicatat didalam
buku besar proses akuntansi selanjutnya adalah penyajian laporan

keuangan, bukan pencatatan lagi ke dalam akuntansi.

5. Laporan, berisi hasil akhir proses akuntansi yang berupa laporan

keuangan perusahaan.

Dari pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa sistem akuntansi
adalah formulir-formulir, laporan-laporan ataupun alat-alat pencatatan yang
digunakan perusahaan untuk mencatat seluruh transasksi dan melaporkan
hasilnya berupa laporan keuangan yang digunakan untuk mengawasi kegiatan

perusahaan dalam pengelolaan perusahaan.
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2.2.3 Sistem Akuntansi Piutang

Sistem akuntansi piutang menurut Mulyadi (2016:207), sistem
akuntansi yang mempengaruhi piutang : sistem akuntansi penjualan kredit
dengan kartu kredit perusahaan, sistem akuntansi penjualan kredit, dan sistem
sistem retur penjualan. Sistem akuntansi piutang bertujuan untuk mencatat
mutase piutang perusahaan kepada setiap debitur, yang terjadi karena
transaksi penjualan kredit, retur penjualan, penerimaan kas dari piutang dan
penghapusan piutang. Sistem yang terbentuk dari beberapa unsur antara lain :

1. Fungsi yang Terkait
a. Fungsi Akuntansi
Pencatatan piutang dilakukan oleh fungsi akuntansi. Tugas
fungsi akuntansi dalam hubungannya dengan pencatatan piutang
adalah : (1) menyelenggarakan catatan piutang kepada setiap
debitur, (2) menghasilkan pernyataan piutang secara periodic dan
mengirimkannya ke setiap debitur, (3) menyelengggarakan
catatan riwayat kredit setiap debitur untuk memudahkan
penyediaan data.
b. Fungsi Penagihan
Fungsi ini bertanggung jawab untuk membuat dan mengirimkan
faktur penjualan kepada pelanggan, serta menyediakan copy
faktur bagi kepentingan pencatatan transaksi penjualan oleh
fungsi akuntansi.
2. Jaringan prosedur yang membentuk sistem
a. Prosedur pencatatn piutang
b. Prosedur penagihan
c. Prosedur penghapusan piutang
3. Informasi yang diperlukan oleh Manajemen

a. Saldo piutang pada saat tertentu kepada setiap debitur

10


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

b. Riwayat pelunasan piutang yang dilakukan oleh setiap debitur
c. Umur piutang kepada setiap debitur
4. Dokumen yang digunakan
Dokumen pokok yang digunakan ssebagai dasar pencatatan ke dalam
kartu piutang adalah :
a. Faktur Penjualan
b. Bukti kas masuk
c. Memo kredit
d. Bukti memorial
5. Catatan Akuntansi yang Digunakan
Catatan akuntansi yang digunakan untuk mencatat transaksi yang
menyangkut piutang adalaah :
a. Jurnal penjualan
b. Jurnal retur penjualan
c. Jurnal umum
d. Jurnal penerimaan kas

e. Kartu piutang
2.3 Pengertian Penghapusan Piutang

Ikatan Akuntan Indonesia dalam SAK (2011: 55) secara spesifik
menyebutkan, entitas menghentikan pengakuan asset keuangan, jika dan

hanya jika:

1. Hak kontraktual atas arus kas yang berasal dari asset keuangan

tersebut berakhir atau,

2. Entitas mentransfer asset keuangan yang memenuhi Kriteria

penghapusan pengakuan

11
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Transfer asset keuangan adalah transfer hak kontraktual penerimaan
kas dari asset keuangan atau tetap memiliki hak kontraktual untuk menerima
tetapi memiliki kewajiban untuk membayar arus kas yang diterima tersebut
kepada pihak lain. Dalam transfer asset keuangan, penghentian pengakuan
akan dilakukan jika telah terjadi transfer manfaat dan risiko kepada pihak lain.

2.3.1 Metode Penghapusan Piutang

Menurut Mardiasmo (2016: 52-53) perlakuan akuntansi terhadap

penghapusan piutang terdapat dua metode :
1. Metode Penghapusan Langsung

Menurut metode penghapusan langsung, apalagi jelas-jelas
diketahui adanya piutang yang tidak dapat ditagih, maka piutang
tersebut dihapuskan dan dibebankan pada rekening kerugian

piutang.
2. Metode Cadangan

Metode cadangan menuntut perusahaan menghitung jumlah

kemungkinan piutang tak tertagih pada setiap akhir eperiode.
2.3.2 Tujuan Pelaporan piutang

Untuk tujuan pelaporan, piutang dilaporkan sebesar nilai yang
diharapkan dapat diterima dari piutang dagang yang bersangkutan. Konsep
penilaian yang demikian menunjukkan bahwa asset lancar harus dinilai
sebesar manfaat yang akan diterima di masa mendatang. Namun piutang harus
tetap disaikan sebesar nilai transaksi yang sebenarnya kemudian disajikan
cadangan Kkerugian piutnang dan nilai bersih piutang bila perusahaan

menggunakan metode cadangan. Dengan cara ini, pembaca dapat mengetahui

12
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jumlah bruto piutang usaha dan cadangan penghapusan piutang yang dibuat

untuk piutang yang tidak dapat direalisasi.
3.4  Pengertian Denda dan Sita
2.4.1 Pengertian Denda

Sanksi atau hukuman yang diterapkan dalam bentuk keharusan untuk
membayar sejumlah uang, yang mana hal tersebut dikenakan akibat adanya
pelanggaran terhadap undang-undang yang berlaku atau pengingkaran
terhadap sebuah perjanjian yang telah disepakati sebelumnya. Di dalam
penerapannya, sebuah denda dapat dilakukan atau dikenakan dengan cra
membuat sebuah konsekuensi lanjutan apabila tidak ada sebuah penyelesaian
yang juga terlaksana dari kedua belah pihak yang terlibat dalam sebuah
masalah tersebut. Hal ini juga bisa dilakukan dengan cara menggunakan jasa
dari pihak keriga sebagai pihak yang akan melakukan penagihan, namun pada
dasarnya sebuah denda merupakan kesalahan atau kelalaian terhadap sebuah
tagihan atau kewajiban yang sudah ditetapkan dalam sebuah kesepakatan

awal. Contoh denda yaitu :

1. Denda akibat adanya penunggakan pembayaran angsuran pada

cicilan sepeda motor pada perusahaan leasing.
2.4.2 Pengertian Sita

Tindakan yang dilakukan oleh satu pihak dalam bentuk penhanan,
perampasan atau penguasaan terhadap barang atau asset milik pihak lainnya
yang memiliki sejumlah tagihan yang tidak terselesaikan kepada pihak
penyita. Penyitaan ini biasanya akan dilakukan sesuai dngan peraturan dan
undang-undang yang berlaku dan dengan cara melibatkan beberapa pihak

yang berwenang di dalam melaksanakan hal tersebut.

13
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Contoh penyitaan yaitu :

1. Sita terhada kendaraan bermotor yang cicilannya telah
menunggak selama batas waktu tertentu, bila tidak ada solusi

lagi yang bisa dilakukan oleh konsumen maupun pihak leasing
yang sedang bermasalah.

14
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BAB 3. GAMBARAN UMUM OBYEK PRAKTEK KERJA NYATA
3.1 Latar Belakang Sejarah

PT Adira Dinamika Multi Finance Thk atau Adira Finance didirikan
pada tahun 1990 dan mulai beroperasi pada tahun 1991. Sejak awal, Adira
Finance berkomitmen untuk menjadi perusahaan pembiayaan terbaik dan
terkemuka di Indonesia. Adira Finance hadir untuk melayani beragam
pembiayaan seperti kendaraan bermotor baik baru ataupun bekas. Melihat
adanya potensi ini, Adira Finance mulai melakukan penawaran umum melalui
sahamnya pada tahun 2004 dan Bank Danamon menjadi pemegang saham
mayoritas sebesar 75%. Melalui beberapa tindakan korporasi, saat ini Bank
Danamon memiliki kepemilikan saham sebesar 92,07% atas Adira Finance.

Adira Finance pun menjadi bagian Temasek Holdings yang
merupakan perusahaan investasi plat merah asal Singapura. Pada 2012, Adira
Finance menambah ruang lingkup kegiatannya dengan pembiayaan
berdasarkan prinsip syariah. Demi memberikan pengalaman layanan
pembiayaan yang maksimal, Perusahaan pun mulai menyediakan produk
pembiayaan durables bagi konsumennya. Hingga tahun 2015, Adira Finance
mengoperasikan 558 jaringan usaha di seluruh Indonesia dengan didukung
oleh lebih dari 21 ribu karyawan, untuk melayani 3 juta konsumen dengan
jumlah piutang yang dikelola lebih dari Rp40 triliun.

Adira Finance senantiasa berupaya untuk memberikan kontribusi
kepada bangsa dan negara Indonesia. Melalui identitas dan janji brand
“Sahabat Setia Selamanya”, Adira Finance berkomitmen untuk menjalankan
misi yang berujung pada peningkatan kesejahteraan masyarakat Indonesia.
Hal itu dilakukan melalui penyediaan produk dan layanan yang beragam
sesuai siklus kehidupan konsumen serta memberikan pengalaman yang

menguntungkan konsumen.
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311

3.1.2

3.1.3

3.14

Visi dan Misi
Visi :

Menciptakan nilai bersama demi kesinambungan Perusahaan dan

kesejahteraan masyarakat Indonesia.
Misi :

Menyediakan produk dan layanan yang beragam sesuai dengan siklus
kehidupan pelanggan.

Memberikan pengalaman yang menguntungkan dan bersahabat
kepada pemangku kepentingan.

Memberdayakan komunitas untuk mencapai kesejahteraan.

Nilai-nilai Perusahaan

ADIRA TOP selalu menjadi bagian dari nilai-nilai pribadi setiap
karyawan Adira Finance, dan merupakan suatu budaya yang

menggerakan aktivitas bisnis Perusahaan.
Keunggulan

Satu langkah lebih baik dan lebih cepat dibandingkan orang lain pada
umumnya atau pesaing; Mempunyai gambaran ke depan yang jelas
dan terarah; dan Handl mengambil keputusan dengan cepat dan tepat

dalam segala keadaan.
Disiplin

Mengarah kepada sesuatu yang lebih baik melalui proses perencanaan,
pelaksanaan, pengawasan dan perbaikan secara terus menerus; Cara
berpikir dan cara bersikap yang sesempurna mungkin; dan Bersikap

disiplin sesuai dengan norma organisasi
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3.1.5 Integritas

Berkomitmen yang disertai dengan sikap konsisten; Dapat dipercaya
(Jujur dan tulus); dapat menjaga etika usaha; Mempunyai rasa
memiliki yang tinggi; dan Menjadi panutan bagi karyawan lain.

3.5 Struktur Organisasi

Cluster Collection Head

HOB SSD

Sales Head Sales Head Non Sales Head e ARH ARH ARH
Portofolio Dealer Sales Durable 1-2 34 5-back end

L» Collector

SO CRO SAD GAS — DAS el CS — Teller

Gambar 3.1 Struktur Organisasi PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk Cabang

Jember

3.2.1 Susunan dan tugas dari staff Adira Finance adalah sebagai berikut :

1. Head Of Branch (Pimpinan Cabang)
a. Membuat rencana pengembangan usaha.
b. Menetapkan kebijaksanaan perusahaan (program Kkerja) dan

mengawasi karyawan secaara keseluruhan.
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Membuat keputusan.

Membuat dan menetapkan tugas karyawan serta mengatur jam
kerjanya.

Melakukan rekruitmen staff untuk menjamin terlaksananya
kegiatan perwakilan.

Membina dan mengarahkan staff/bawahannya supaya dapat
mencapai tugas dan sasaran yang telah ditentukan.

Menilai prestasi kerja msing-masing staff dan memberikan
usulan kepada kantor pusat naungannya akan imbalan prestasi
yang sepadan.

Memelihara ketertiban dan iklim kerja yang menyenangkan
sehingga menumbuhkan rasa kebersamaan dan memiliki.
Bertindak atas nama perusahaan didalam melakukan kontrak

atau perjanjian dengan pihak luar.

. Cluster Collection Head

a.

Mengkoordinasi dan memantau ARH dalam melaksanakan

tugasnya masing- masing

. Sales Head Portofolio

a.

C.

Menjaga kemitraan dengan dealer motor bekas yang ada di
Jember
Menginformasikan ke dealer-dealer pembuatan tagihan atau
payment

Membuat promosi program yang ada

. Sales Head Non Dealer Sales

a.
b.

Menjaga kemitraan dengan pemohon kredit di Adira

Bertanggung jawab atas penjualan non dealer

18
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5. Service Head
a. Membuat keputusan.
b. Melakukan rekruitmen staff untuk menjamin terlaksananya
kegiatan perwakilan.
c. Membina dan mengarahkan staff/bawahannya supaya dapat
mencapai tugas dan sasaran yang telah ditentukan.
d. Memelihara ketertiban dan iklim kerja yang menyenangkan
sehingga menumbuhkan rasa kebersamaan dan memiliki.
6. ARH 1&2 (Account Receivable Head 1&2)
a. Mengkoordinasi bawahan dalam melakukan penagihan 1-2
bulan.
7. ARH 3&4 (Account Receivable Head 3&4)
a. Mengkoordinasi bawahan dalam melakukan penagihan 3-4
bulan.
8. ARH 5-back end (Account Receivable Head 5-back end)
a. Mengkoordinasi bawahan dalam melakukan penagihan 5-back
end.
9. Sales Officer (SO)
a. Survey kelayakan dari pemohon kredit.
b. Kroscek persyratan mendaftar.
10. CRO ( Customer Relation Officer)
a. Membantu penjualan yang telah ditetapkan oleh management.
b. Berkoordinasi dengan atasan untuk perencanaan dan pelaksanaan
penjualan.
11. SAD (Sales Adjent Durable)
a. Menawarkan produk.
b. Bisa menjual produk dengan baik.
12. GAS ( General Admin Staff)

a. Melaksanakan administrasi dan penginputan data khusus BPKB.
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b. Handling dokumen.
13. DAS ( Data Admin Staff)
a. Menginput Full Data Entry.
b. Distribusi map.
c. Menerima tagihan dari dealer.
14. CS (Customer Service)
a. Membangun hubungan baik dengan pelanggan.
b. Memerikan informasi dan menerima serta menampung seluruh
keluhan debitur dan dealer yang ditujukan ke perusahaan.
c. Membuat order pembelian untuk kontrak yang telah disetujui.
15. Teller
a Melayani seluruh kegiatan pembayaran oleh nasabah maupun
tim collection.
b. Menginput seluruh uang yang diterima dari nasabah.
¢. Membuat laporan cah of name harian untuk menghindari selisih
angsuran yang di input
16. Collector
a. Membantu ARH dalam melaksanakan tugas penagihan ke

nasabah.
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3.3 Kegiatan Pokok

Penjualan kredit pada PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk Cabang
Jember ini difokuskan kepada penjualan kendaraan bermotor,durable,mobil
pada semua merk. Dalam aktivitas ini penjualan perusahaan ini yang paling
berkompeten dalam pengelolannya adalah bagian pemasaran atau marketing.
Dan bagian pemasaranlah yang bertanggung jawab untuk mencari pelanggan

sebanyak-banyaknya untuk memperbesar omzet penjualan.

Disamping itu pada perusahaan ini bagian pemasaran dituntut
kejeliannya membaca peluang baru yang berguna untuk ekspansi pemasaran
disamping mengefektifkan hubungan bisnis dan melakukan penyempurnaan.
Marketing bertanggung jawab pula terhadap tertagihnya piutang akibat
oenjualan kredit, walaupun ini merupakan tugas dan tanggung jawab utama
bagian dari penagiihan atau kolektor. Jadi setelah berupaya sebanyak mungkin
melakukan penjualan kredit, marketing hrus pula berupaya bagaimana
piutang-piutang yang terjadi bisa dikoleksi semaksimal mungkin sehingga

memberikan keuntungn yang maksimal bagi perusahaan.

Pada PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk Cabang Jember dikenal
adanya piutang cicilan yang merupakan piutang yang timbul dari penjualan
cicilan dan hal ini dibuktikan dengan adanya surat perjanjian sewa beli.
Dengan jelas dinyatakan dalam kontrak perjanjian ini dimana pihak pembeli
atau debitur mengikatkan diri dengan perusahaan untuk melunasi hutangnya
secara cicilan. Biasanya jangka waktu ini sekitar 12 bulan, 24 bulan, 36 bulan.
Hutang ini akan dikenakan bunga kredit dan biaya administrasi atau provisi
didalam pembayaran atas cicilan tersebut. Selama cicilan tersebut BPKB
kendaraan dan invoice atau faktur jual beli tersebut disimpan oleh perusahaan
selaku lembaga pembiayaan sebagai jaminan sisa hutangg yang masih belum

dilunasi sampai dengan masa kredit berakhir.
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3.4 Kegiatan Bagian yang Dipilih

Praktek Kerja Nyata di PT Adira Multi Finance Tbk bertujuan untuk
menerapkan ilmu yang telah di dapat pada saat kuliah, mengobeservasi
kegiatan yang dijalankan di perusahaan tersebut, serta membantu perusahaan
di bidang administrasi dan collection

Penulis mempelajari segala kegiatan yang dilakukan oleh PT Adira
Multi Finance Tbk segai obyek PKN, baik dalam dalam hal administrasi
memasukan data-data konsumen, workflow (memasukkan data data nasabah

yang bermasalah dalam kredit, serta langkah-langkah penghapusan denda.

Kegiatan PKN ini dilakukan oleh penulis yaitu dedup, full data entry
dan menulis data. Selama melakukan kegiatan PKN penulis juga berdiskusi

terikat prosedur-prosedur penghapusan denda itu sendiri.
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BAB 5. PENUTUP
5.1 KESIMPULAN

Berdasarkan hasil kegiatan Praktek Kerja Nyata (PKN) yang telah
dilaksanakan pada tanggal 24 Februari — 2 April di PT Adira Dinamika Multi
Finance Tbk Cabang Jembe, dengan mengambil judul Prosedur Akuntansi
Penghapusan Denda pada PT Adira Dinamika Multi Finance Thk Cabang

Jember yaitu :

1. PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk Cabang Jember merupakan
perusahaan leasing atau perusahaan yang memberikan bantuan kredit.
Adira pada saat ini pembiayaan meliputi :

a. Sepeda Motor

b. Mobil

c. Durable

2. Dokumen yang di gunakan untuk Penghapusan denda yaitu :

a. Fotocopy Kartu Tanda Penduduk (KTP) yang masih berlaku
Dokumen ini digunakan untuk melihat data dari nasabah yang akan
melakukan penghapusan denda.

b. Surat Permohonan
Dokumen ini ditulis dengan sendiri oleh nasabah yang hendak
melakukan penghapusan denda.

c. Nomor Kontrak
Dokumen ini merupakan nomer kontrak milik nasabah saat melakukan

pembayaran angsuran.
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. Bidang yang terkait pada penghapusan denda yaitu :

a. Customer Service

Customer Service yang membantu pertama kali ketika calon nasabah
hendak mengajukan pemberian kredit, Customer Service akan
menjelaskan beberapa produk serta persyaratan apa saja ketika hendak
mengajukan pemberian kredit.

b. ARH 5- Back End (Account Receivable Head 5-Back End)

Bagian ARH 5 bulan sampai Back End ini memiliki tugas yang agak
berat karena penagihan yang sudah 5 bulan keatas harus benar-benar

teliti agar calon nasabah tersebut membayar melunasi hutangnya.
c. Teller

Teller memiliki tugas untuk masalah pembayaran tagihan serta denda

yang dimiliki oleh nasabah.
d. Collector

Collector memiliki tugas membantu ARH dalam penagihan piutang

pelanggan setelah terutama yang telah jatuh tempo pembayarannya.

. Penagihan angsuran nasabah seharusnya dilakukan oleh collector saja
karena tugas dan tanggung jawabnya adalah melakukan penagihan
angsuran nasabah, sedangkan ARH hanya fokus kepada pengecekan
riwayat nasabah dan mengambiil keputusan mengenai jumlah denda yang

akan dihapuskan.

5.2 Kendala

Pada saat melakukan Praktek Kerja Nyata pada PT Adira ini penulis

tidak bisa mendapatkan informasi yang terlalu banyak karena data yang

terdapat pada perusahaan tersebut sebagian bersifat rahasia, sehingga penulis
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hanya bisa mendapatkan informasi yang menyangkut hal prosedur-prosedur
penghapusan denda.
5.3 SARAN

Berdasarkan pembahasan yang telah penulis kemukakan dalam
penulisan Tugas Akhir ini, maka penulis menyarankan sebagai berikut :

a. Seharusnya pihak-pihak dalam proses penghapusan denda hanya fokus
terhadap tugas dan tanggung jawabnya agar tidak terjadi
miskomunikasi terhadap keduanya yang bisa menyebabkan kerugian
pada perusahaan tersebut.

b. Jika nasabah masih tetap tidak ingin melunasi, mungkin harus
diberikan surat peringatan atau somasi agar nasabah tidak mengingkari
janjinya dalam membayar angsuran yang sudah tidak tertagih selama
berbulan-bulan.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat Permohonan Tempat Praktek Kerja Nyata

KEMENTERTAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS JEMBER
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
JI. Kalimantan 37 — Kampus Bumi Tegal Boto Kotak Pos 159 Jember 68121
Telepon 0331-337990 Faximile 0331-332150

Email : feb@unej.ac.id Website : www. feb.unej.ac.id

Nomor : 595/UN.25.1.4/PM/2020 22 Januari 2020
Lampiran  : Satu Bendel
Hal : Permohonan Tempat PKN

Yth. Pimpinan PT. Adira Dinamika Multi Finance Tbk
J1. Gajah Mada No. 229 Kaliwates
Jember

Dengan ini kami beritahukan dengan hormat, bahwa guna melengkapi persyaratan kelulusan pada
Program Diploma III Ekonomi dan Bisnis para mahasiswa diwajibkan melaksanakan Praktek Kerja
Nyata (PKN).

Sehubungan dengan hal tersebut kami mengharap kesediaan Institusi yang Saudara pimpin untuk

menjadi obyek atau tempat PKN. Adapun mahasiswa yang akan melaksanakan kegiatan tersebut

adalah :
NO NAMA NIM PROG. STUDI
1. | Annahlia Ollen N 170803104008 D3 Akuntansi
2. | Marini Inggrid C.N 170803104011 D3 Akuntansi
L 3. | Figih Wardaning Safitri 170803104012 D3 Akuntansi

Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata tersebut pada bulan : 24 Februari 2020 - 24 April 2020
Demikian atas perhatian dan kerjasamanya disampaikan terimakasih.

Tembusan kepada Yth :
1. Yang bersangkutan;
2. Arsip
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Lampiran 2 Lembar Persetujuan dan ACC Judul

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAY AAN
UNIVERSITAS JEMBER
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
M. Kaimantan 37 — Kampas Bumi Togal Bote Kotak Pos 159 Jember 63121
Telepon 0331-33799) Foximile 033332150
Email ; fehisune nedd Websiee | www feh urej s id

Menemnekan bakmova :
Namn 1 Marini Inggrid Cahya Mingiyas
LRR L ITOR0 3104001
Fakulrss + BEONOMI DN RISMIR UNIVERSITAS JEMBER
Junan ¢ AKLINTANS]

Program Swdi | DIFLOMA AKUNTANSIL

st b untuk enenyusun laporan Prokiek Kerjs Nyata (PEN) dengn judul
Prosedir Akumtansi Penghapasnn Poainng pada PT Adira Finance Malti Thik

(Revisi)
Prosedar Akusinng! Penghaposan Denda pada PT Adia Finange Ml Tk
Dhasen pembimbing

Nama NIP Tanda Tangan

D, Wasito, MLSLAK LRGN I03 L 90 BN 1K g’-

Ferseupinn menyusurn laporan Prakick Keria Myazas (FEN) inl berlaku & (enam) bulan, mols
tamggal (23 Februari . 23 Agostes. Apabils sampel batas wakiu yang selah ditennikan masah
belum selesai. maka dopat mengnjukan perpanjangan selama 2 hufan, dan apahila masih jaga
Eschuim hsa menyelesathnon, maka b inelakukos Prakiek Kerja Myats Kemball

Jemnber, T Maret 020

Koondinstor Progomm Swdi. T3
Akuntasi

Fakulas Fkonomd dan Bisnis UNE!

Bunga Maharani, 5.E, M5A
IR [9BSR 200012 2 S

CATATAN :
1. Poseria PN dif kan sopena ghacap Dosen Py tang yavag tninh ot
2 Sefelah dsetofd’ (diandstmngani, of falokop: sebanyak T (ligal fermbar peduk ©

1] Mol Program Shatt;

2} Dosan L

I} Petiges gdrnisinasi proivan siuny Diodoms 7 (S0}
2. (") congl pang fitek sosuml
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Lampiran 3 Lembar Konsultasi

KARTU KONSULTASI

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS JEMBER
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
ulu—n-mrummummm
Tefepon Faxamiie 0%31-332130
Email : febdpeelag il Wobnite ;| waw feb unciac i

KARTU KONSULTASIE
BIMBINGAN PRAKTER KERIA NYATA (FKN) PROGRAM STUDI DIFLOMA
FAKULTAS EXONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS JEMBER

Nama 5 Marinl Inggrid Cahyn Ningtyas

Nim 510N

Pmgrm Stas T Diploma Aluseansi

Judul Laporsn PKN 1 Prosedor Aksmtsssl Penghapusan Dends pada FT Adin Dinsssia Mals Flssnce
ok Cubng Jember

o ity + B WA

T™T_pers ' o
Terpanjmapan '
L. —

NO. MASALAN YANG DIKONSULTASIKAN
] ¢ [ ——

2020
219 Maset 2000 Menggani Sl PKN
3| 1eix00 | Revinai2d
T Wevink b 121
3 |eadmm [P
. % Revisl hab 4.3
- Ace Upinn
.
"
"
i
n
"
"
)

Lapeoran Prabtek Kersa Nywts (FKN) yhw., disebet vodh diugikon
Mengratui,

Mo,
8 Progeam Suath %

SE MSA Des. Wasna M.SLAL
AM012 2008 NIP, 1960100 199 107 1001
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Lampi

Daftar Hadir Prakick Kerja Nyata
Tanggal
1

| Annahlia Ollen N.

Fiqih Wardaning Safitri > hS

ran 4 Daftar Hadir

(PKN)

. 24 Februari -2 April

Nama

Marini Ingerid C.N. _

Nama 1
Annahlia Ollen N.
Marini Inggrid C. N.

Figih Wardaning Safitri

a3
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Lampiran 5 Lembar Nilai Praktek Kerja

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS JEMBER
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

J1. Kalimantan 37 — Kampus Bumi Tegal Boto Kotak Pos 159 Jember 68121
Telepon 0331-337990 Faximile 0331-332150

Email : feb/@uncj.ac.id Website : www.feb unej.ac.id

NILAT HASIL PRAKTEK KERJA NYATA (PKN) MAHASISWA
FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS JEMBER

NO INDIKATOR PENILAIAN ANGKA = LAIHURUF

1. | Kedisiplinan < A

2. | Ketertiban 8s A

3. | Prestasi Kerja g1 A ]
4, | Kesopanan 98 A

5. | Tanggung Jawab a7 A

IDENTITAS MAHASISWA :

Nama : Marini (aqqrid Cahya Ningtyas
NIM : | FoBo3ioyoll
Program Studi  :D3 AKUNTANSI

IDENTITAS PEMBERT NILAI :

Nama ¢ Indvt B\Yu-‘oi‘fhm

Jabatan : Secyice Head .

Institusi ¢ Pl Adww Dmamicg ME, Hoke .
Tanda Tangan dan - e

Stempel Lembaga : ........

PEDOMAN PENILAIAN

NO ANGKA KRITERIA
1 2 80 Sangat Baik
2 30-79 Baik

3. 60 -69 Cukup Baik
4. 50 -9 Kurang Baik
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Lampiran 6 Formulir Gabungan

g% M . -

TEE

|,

Danamon -

Formulir Gabungan

Aplikasi Pembiayaan ADMF dan

Py Pemb Rekening Tabungan D
room- 1 holom-2
Status Hubungan [ euami [JOrang 7us Kandung [[] ssusarm Knnourg
Kewargenegarasn [V [TJoma [Pt [ ]k Kandung ] tainoya -
e 1 N Lengh:
o sty B1£10199/32i¢l0/6] 7S [o]olo [3]- Sevin s ; R s T =
Frotrrie ST Hapoll 0 B Narea Longhap r 3 Mo Wleat, =
—_— Tlateds Toro e I Atamat Domis T Yvuan vvepea ==
ammt —
— B e Tanggl Lahir|2 6]/ (0] ¢f | 7] 2 ’ E -l
Jerss Kelomin [Deaniisk [ Jrerempuan Provinsl B T T R v > v S
i (N W W Kocsmatan Suaratenr Bovns  ihan PN 1998 Lu urasnn
Pokersan [Jreaneons Vhmowasta Formet [ TiroLis i [elodr ez Kodspos (01175}
| UPeg swasey Fomal Whenmasia Non Formal [~ Titas Besarfa Tobeoon SR | -1 1 | 1SepT 18
CTrws Suasts Won Fermat [ pratosionst (] Lo = WA led Ici2- B4 1273317 |
ama Langkap b Kancung Neowrya
el Noms Pavssbaantiabe KT WAVAWAS {nDeds Belopen-
Statis Purkawinan [[Isnge [Ukewn [Crvsatisnca Tarpagn Anme B crpves L1f- — .
Alamat Iderttas — SUAVEER o N Sebtor EXonoms N e, V|
Provinai ,5‘2'?“_“ = Kabcon Yorma ot Alamat Kantar B N O ] |
Kacamatan At MY e PV g g wotrmmee. LW . 2 —
Provins! Yo e
o Llok):(0l014 o on (61411156 e e e e ||
Apskah Alamat identtas = Alamat Domisat [V [ Tidor (Laviut s Atamat Domiza) RTRW le|eio] oo 4 Kodepos |C|d|( |7 3| )
Aderat Do R — e e 0132 18)- | 4318902 YIB! | em [ | | [ | | ‘
Kecamatan —AAARA Kelurnham """‘”‘L“ﬂ"w i |
RTRW ob 6] |b]o! Koce Pes |01 151 JABAI N e LamaMea  Butan
i RO o UL - Clese [ .. |
—_— —_— WIRASWASTA
Telegon A, Lt 111 - |
-~ P
He Wmatacs 01852 -20{4 T2/ 40ls] | Onn Prtesonay O ook [uamer [uaeea —=

A2 DATA PASANGAN (S

UENIKAM ATAU DATA PEN

Status Hubungan [Jsvami  [7] Orang Tua Kandng [~ ] Sausen Xanouny
M [] Anak Kandung { Jrennya == =
No.denstas 25019/ 984 4.0 68|¢ol60 2|
Narma Lengkap WasSilovam Nk .
Nama Langhap poavaes T T
Jenis Kelamin Cliatitan  [Urwwmpuan
Tompat Lakir: P Tanggal Lahw [0}4] 1 o] 4| 7 | 8¢,
Pekeejunn [:]P.gnngn Wiraswasta Formal ] wovs
(] Peg swasta Foma raswasta Non Fornal [ ] Tidsk Beaorja
[IPeg.swasta tion Format [Jprofsonst [ ] Lainain e
Atamat Domiail & P Sivrinas
Provinsi e e (i
At \»-r~‘_ Kelurahan W""mvlnlm—‘r—
o - (olelt | [ofe}2] Xoda pos |18 (|5
Talepon LLLL)-( k] L] ]
1w (518173 - 5 Pzie[F| |

R T TN T

Total Lama

12 Total Pogawal
Usaha'Keeja — Outan b p—

Nama Lombaga

Sabtor Ebonomi [ ——
Newe PR T PO T T

Tanggat Pendirian L bl Jel g No Aste Ponckan

Total Lama Ussha Bulsn Whitageul — &
el E— .
Provios) e .‘__ e T T
Kacamatan —  Kelwahen —
ATRW /" Kodapos || | |||

Telepan CLER- ey

Nama kengian

Nodentitas

./ Dep.

Telegon

HPIWA

EEETTe 5
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Lampiran 7 Surat Pernyataan

SURAT PERNYATAAN
Yang bertandatangan di bawah ini : i
Nama C ok - MARD. '
Alamat D Dt hempen BTt/ 002 prsgggsanna, Hantee laaca
NIK KTP 350332 Gos £o005-
hub d ) baru fasilitas pembiayaan saya pada PT Adira Dinamika Multi

Finance Tbk., cabang .. .. (“ADMF"), dengan ini menyatakan sebagai berikut :

.-saya akan sepenuhnya tunduk kepada syarat dan ketentuan yang disebutkan pada Petjanjian
Pembiayaan (“Perjanjian”);

. saya akan memenuhi kewajiban saya tanpa meminta keringanan maupun kelonggaran dalam
bentuk apapun, termasuk dalam hal pembayaran angsuran secara tepat waktu sesuai dengan
wcsepakatan dalam Perjanjian. '
sava bersedia untuk tidak mengikuti program dan/atau regulasi pemerintah perihal relaksasi
pembayaran angsuran terkait dampak Covid-19, sampai dengan fasilitas pembiayaan saya
tersebut lunas.

()

b

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sadar dan tanpa paksaan dari siapapun juga.

N S S
Yang menyatakan,

HAF0
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Lampiran 8 Surat Kesepakatan

e o

Surat Kesepakatan
pada tanggs! ... %6....bulan. 5. tshun ... $%C__ ruish dibuat Surat antara:
N " Adira Dlnlmll.a Multh Finance Thk., suaty perusaha: pmhuvangnu berkedud ukan di Jakarta Selatan, dengan
um.’ﬂbmm di ik, G QA . dalam hal ini
dlwakm 4! dalam jabatanrya sdah’ﬁa 'T s ....,.”Ln daurbn kuasa Direksl
PT Adira Dinamlka Muiti Finance Tbk, oleh dan karenanya berwenang btmnddl untuk dan atas nama PT Adira
Dinamiks Multl Finance Tok. (selanjutnya dissbut sebagai “ADIEA FINANCE™); dan

nomar ke, BFOGOBLEOETEADD s ol ol mewail
el U apabila mewakili suaty perusahaan), beralamat di
disebut sebagat

™

disebut sew “Perjanfian Pembiayaan®), makas para plha k sepakat
mmmmmm Kesepakatan dongan syarat-syarat dan ketentuan-ketentuan sebagai berikut :

1. Fara Pihak sepakat bahwa keadaaan cidera janji (wanprestasi) adalah hal-hal sebagal berikut =
3. Debitur/Konsumen lalal dalim memenubi kewalibannya baik sebagian maupun selurub kewsjibannya
berdasarkan Perjanjian Pemblaysan, yang termasuk namun tidek terbatas tidak dipenuhinya pembayaran
angsuran secara penuh oleh Debitur/Konsumen sesusi dengan tanggal jatub tempo sesual Perjaniian

Pembiayaan,

b, bermotar dimaksud butic 2 kepada pihek ain tanpa
persetujuan tertulis ADIRA FINANCE;

€ Debtur/Kensumen tidak memenuhi keadaan-keadaan tertenty ysng telsh disepakati calam Perjanfan
Pembiayaan;

d. tidak darl ADIRA FINANCE terkalt pemenuhan kewajiban

Perfanizn
Parz Pihak sepakit opabila Debitur/Koasumen tefah wanprestasi terhadap ADIRA FINANCE, baik dengan telsh
terjadinya satu atau lobih keadaan wanprestasi sebagaimana dimaksud pada butir 1 di atas, maka :
Debitur/¥onsumen secara sukarela tanpa paksaan dar| pihak manapun menyerahkan kendaraan bermotor, yang
akan disebuthan di bawah kepada ADIRA FINANCE untuk selanjutnya ditskukan penjualan yang hasilnga akon
digu untuk ADIRA FINANCE.
endar “ ‘ s
e Y
Nomer Rangka AL GLK 520100
Nomor Mesin
Nomar Polis|
BPKB atas nama o
Dan dengan demikian, bilamani dun cldera janji (wanprestas)) terjadi, maka Surat Kesepakstan inl dapat
dianggap sebagal bukti penyershan kendaraan bermotor.
3 secara sukarela kan hak kepada ADIRA FINANCE untuk penguasaan dan penerimasn
objek jaminan fidusia sebagaimana dimaksud di atas dari pitak manapun,
4, Para Pinak sepokat bahwa dengan inl Debitur/Konsumen memberikan hak dan/atau kewenangan maupun
menyetujul hal-hal sebagai berikut :
3. Memberi persetujuan kepaca ADIRA FINANCE untuk menunjuk pibak ketiga yang ditunjuk oleh ADIRA FINANCE
untuk menerima wjek Jaminan fidusia sebagaimana dimaksud pada butir 2 dimanapun dan dari pihak manapun
objek [aminan fidusia tersebut,
b. Memberikan M dln kussa kepada  ADIRA FINANCE untuk hasll untuk

~

enyelessia
€ Memberiian hak dan kewenangan kepads ADIRA FINANCE untuk i
menandatangani selunh dokumen yang diperlukan termasuk kutansi pambelian, akta-akta, suat-surat, dan/atau
dokumen lainmya mmmdmuu Wwﬁm%wmm objek jaminan

fidusia d minsn fidusia tersebut atas
d. e by n o wmdnhkan pengurusan atas pencairan kaim asuransi kepada
plhlk:'"‘"‘ ai seluruh surat dan/atau dokumen
asurans],

. Surat Kesepskatan Inl adalsh baglan yang tidak terpisahkan dan menjadi satu kesatuan dengan Perjanjian

Domikian Surat i oleh Para Pihak.

Debiltur/Konsumen

. JpH HAFID
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Lampiran 9 Ringkasan Informasi Produk

RINGKASAN INFORMASI PRODUK
Nama Penerbit : PT, Adira Dinamika Multi Finance, Tbk
mmk" oo/ ber 15 L il
Jorvs Produk Pembiayaan : 2 Konvensional O Syariah

€0 003 priviest S wmms s iiftas—ter” AL

Jenis Pertanggungan

©Total Loss Only

O Comprehensive
m O Mix ... Bin Comprehensive ... BIn Total Loss Only
Pembay : ¥ Bulan m 0O Asuransi Kebakaran

Asuransi D‘suaml Kecelakaan Dirl

m,,,., M2 o Asuranst Jiwa/AFCP
Angtuan T O Asuransi Pembiayaan Syariah
Aad
Hai-na! yang terdapat pada Data Ringkas belum ikat, Fasilitos Pemb ke dalam /

final akan
343 yang mengikat antara konsumen dengan ADIRA FINANCE .

T SIMULASI(UnitMoto)
E Contoh Simulasi Pembayaran angsuran produk sebagal b
or ANGSURAN SESUAI JANGKA WAKTU (Rp)
(Rp) 12 bln 24 bin 36 bln 48 bin 60 bin
15.000.000 1500.000 1.203.750 731250 543,750 450,000 393.750

15.000000 0 wndgmmncte A \famert. \a-pol
500,000 ¥y Soco:
200.000
o =
15,800,000 B OF Leier AoV
1500000 ke’ (S2k
500.000
200000 o DT Collector *
2300000
13.500.000 #r  loeco:
15% 4050.000
13,500,000
731250
1500000
500,000
300000
o
781250
3031250
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Lampiran 10 Nomer Kontrak
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Lampiran 11 Bukti Pembayaran Angsuran

Narma Nasaboh
Asmat K19

Al Togh

Almat Lan

SAMSIANI ¥ Kendornan
K MUMBUL GARI 0101 PELEYAN
PANARUSAN, KAR. SITURONDO, PROVING!
JAWA TINMUR, RIS

VANM—M JUPITER 2T GW

+ KPP MUMBUL 5ARI 0101 PELEYAN

PANARUKAN. KAB. EITUBONDO, Provins
JAWATIMUR G851

Ton,

Noeww  \byigayy
Kolavtor

Cars Dagee KA

Nenacro

el Duperest

SAUL s
Sestrough  Bamr g
0

fales

(™
Privtmy

Ctanghokma 0112
Cobng banding 0012

e
R R R TR T

Dowreta

Bie Poa o
07012010 07012018 D10t 2016 € 031216R109438 KASIR
2 07 Nov-2016 DANav. 2011, D5Nov-2016. 1 0312168121358 KASIR
3 070ec2018 15Dec2018 15.00e-2010 B DY1216R134261 KASIR
« 074an2017  11uan201) 12017 4 031217K003001 KASIR
5 07Feb2017 13Fab-2017 13Feb2017 0 031217R014024 WASIR
& 0TMIRZNT  12.Apn2017 12-4012017 6 031217R034224 KASIR
? DA RNMap201T  31.0ey2017 54 0217R050718  WKASIR
5 07-May-2097 2602017 26-3.42017 B0 031217R062008 KASIR
9 07 dun2017 262017 26-2k2017 49 031217R083069 KASIR
0 ONA2097 AW 22aug2007 46 031217R078436 SUBAIDL
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Lampiran 12 Permohonan Penghapusan Denda

PT. ADIRA DINAMIKA MULT! FINANCE
\ CABANG : JEMBER €3 48 (/i /“‘"
DIVISI : MOTOR
PERMOHONAN PENGHAPUSAN DENDA
NO : 000283/PN-0304/2020

Dengan ini kami zhap denda ntas ¥ kumi dengan perincian sebagai berikut ©
No Data Konsumen
1 Nama Konsumen JESICA FRESTIN DELVITA
2 No. Perjanjian Pembiayaan 0304.17103302
3 Data Kendaman
Nama BPKB JESICA FRESTIN DELVITA
Merk / Model YAMAHA { MIO Z 125
No Rangka MH3SES890HI174206
No Mesin E3R2E1328720
i Perhitungan Pengurangan denda
4 Saldo Pinjaman
& Pokok Rp. 1,172,631.00
b.  Tunggakan Angsuran Rp. 3,035,000.00
c.  Tunggakan denda Rp. 3,687,750.00
Total yang harus dibayar Konsumen Rp. 7,895,381.00
5 Jumlah yang dibayar Konsumen Rp. 6,054,631.00
6 | K gan karena denda | Rp. 1,840,750.00
Keterangun
Lampiran @
1. Surat P h Pemgl Denda dari K:
2. Foto Copy KTP/SIM yang masih berlaku
D atas p ian dan kerjs kami ucapkan terima kasih.
JEMBER, 25-Feb-2020
Dibuat Oleh, Disctujui Oleh, Disetujui Oleh,
\ Sujono SH/OSH ccH
- e e . -
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