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MOTO 

 

 

 

 

Allah akan mengangkat (derajat) orang-orang yang beriman di antaramu dan orang-

orang yang diberi ilmu beberapa derajat. Dan Allah Mahateliti apa yang kamu 

kerjalan.  

(Terjemahan Surat Al-Mujadalah ayat 11)
1
 

 

 

 

Segala sesuatu kalau hanya dipikirkan akan terasa berat, barulah menjadi mudah jika 

dijalani dengan perbuatan.
2
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
1
 Departemen Agama RI. 2007. Syaamil Al-Qur‟an.Bandung: Sygma 

2
  Rohim, Abdul. 2005. Meraih Sukses via Kata-kata. Seyma Media 
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Novita 

 

Jurusan Administrasi Negara, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Jember 

 

ABSTRACT 

 

The crime of human  trafficking, especially women trafficking is an issue that must be 

taken by the government in an effort seriously. The purpose of this study is to 

determines and describe the effectiveness of the Integrated Service Center (PPT) in 

tackling the problem of trafficking of women in Jember. The results of this research 

showed The Integrated Service Center have not been effective to tackling the problem 

of women trafficking. Just a few cases of women trafficking has reported to public. 

Assistance activities by PPT does not running maximum because the victim of women 

trafficking was reluctant accompanied by PPT, they feel ashamed. And sosialization 

can not make the people aware to report the cases of women trafficking to PPT or 

police.  The police also have difficulty to uncovering the cases of women trafficking 

because it was done very neatly by trafficker. This failure should be an evaluation of 

PPT to improve it performance next time. 

 

Key words: effectiveness, women trafficking, issue,  
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RINGKASAN 

 

 

 

Efektivitas Pusat Pelayanan Terpadu Dalam Menanggulangi Masalah 

Perdagangan Perempuan Di Kabupaten Jember; Detira Novita Ikaviani, 

070910201125; 2012: 96 halaman; Program Studi Ilmu Administrasi Negara Jurusan 

Ilmu Administrasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember. 

Tindak pidana perdagangan orang khususnya perdagangan perempuan 

merupakan masalah yang harus diperhatikan secara serius oleh pemerintah dalam 

upaya melindungi warga negaranya dari segala ancaman yang dapat membahayakan. 

Kasus perdagangan perempuan adalah fenomena yang seperti gunung es, di mana 

jumlahnya sangat banyak namun yang mucul ke permukaan hanyalah sebagian kecil 

saja, sedangkan bagian yang lebih besar masih tenggelam atau tidak dapat diketahui. 

Di kabupaten Jember, jumlah kasus perdagangan perempuan tergolong cukup tinggi. 

Pada tahun 2008-2011, tercatat ada sekitar 189 kasus yang tercatat di Disnakertrans. 

Untuk menanggulangi masalah tersebut, maka kabupaten Jember membentuk Pusat 

Pelayanan Terpadu Korban Tindak Pidana Perdagangan Orang dan Kekerasan 

Terhadap Perempuan Dan Anak atau lebih dikenal dengan PPT dengan tujuan 

mencegah terjadinya segala bentuk dan praktek yang berindikasi pada tindak pidana 

perdagangan orang dan tindak kekerasan terhadap perempuan dan anak. Oleh karena 

itu peneliti tertarik untuk meneliti keefektifan organisasi Pusat Pelayanan Terpadu 

(PPT) dalam mencegah dan menanggulangi masalah perdagangan orang, khususnya 

perdagangan perampuan di kabupaten Jember. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan mendeskripsikan efektivitas 

Pusat Pelayanan Terpadu (PPT) dalam menanggulangi masalah perdagangan 

perempuan di kabupeten Jember. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah pendekatan kualitatif dengan tipe penelitian deskriptif. Lokasi penelitian ini 

berada di PPT kabupaten Jember, BPPKB kabupaten Jember, Dinas Tenaga Kerja 
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ix 

 

dan Transmigrasi kabupaten Jember dan beberapa LSM yang berfokus pada 

perempuan dan tenaga kerja. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu 

observasi, wawancara dan dokumentasi. Metode analisis data yang digunakan yaitu 

dari Miles dan Huberman yang meliputi tiga alur kegiatan yaitu reduksi data, 

penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini yaitu berisi tentang keefektifan kegiatan-kegiatan yang 

dijalankan oleh Pusat Pelayanan Terpadu, metode yang digunakan Pusat Pelayanan 

Terpadu dalam menangani korban perdagangan perempuan, dan bentuk koordinasi 

Pusat Pelayanan Terpadu dengan lembaga lain dalam upaya mencegah terjadinya 

perdagangan orang khususnya perempuan. Sosialisasi yang dilakukan oleh PPT 

sejauh ini belum menunjukkan hasil yang maksimal karena masih banyak masyarakat 

yang belum mengatahui keberadaan PPT sehingga tidak banyak masalah perdagangan 

perempuan yang dilaporkan pada PPT. Kegiatan pendampingan terhadap korban 

perdagangan perempuan yang dilakukan PPT tidak menunjukkan hasil yang efektif 

karena korban perdagangan perempuan menolak untuk ditangani dengan alasan 

masalah pribadi yang tidak ingin diketahui orang lain. Rehabilitasi medis maupun 

psikologi sejauh ini belum termanfaatkan karena tidak ada korban perdagangan 

perempuan yang mengalami kekerasan fisik sehingga bidang rehabilitasi medis dan 

psikologi belum sampai menangani korban perdagangan perempuanhingga tahun 

2011. Penanganan hukum terhadap pelaku perdagangan perempuan yang dilaporkan 

sejauh ini telah dilaksanakan sesuai prosedur, hanya saja tidak semua kasus terungkap 

karena modus perdagangan perempaun dilakukan sangat rapi sehingga sulit 

terdeteksi. 
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