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MOTTO 

“ Hidup ini seperti sepeda, agar tetap seimbang kau haruslah tetap bergerak ” 

(Albert Einstein)  

 

 

“ Waktumu terbatas. Jangan menyia-nyiakannya dengan menjalani hidup orang lain” 

( Steve Jobs ) 
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  RINGKASAN  

 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN KOMPENSASI TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN MELALUI MOTIVASI KERJA PADA ROXY MALL 

JEMBER BAGIAN NICO FASHION STORE : Ricky Pradana, 160810201226, 

123 Halaman, Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 

Jember. 

 Salah satu hal yang perlu diperhatikan dalam manajemen sumber daya 

manusia adalah mengembangkan kinerja dalam perusahaan. Hal ini dapat menjadikan 

perusahaan ritel (mall) berkualitas baik. Faktor yang bisa menimbulkan kinerja yang 

baik adalah lingkungan kerja, kompensasi dan motivasi 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalis Pengaruh Lingkungan Kerja Dan 

Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan Melalui Motivasi Kerja Pada Roxy Mall 

Jember. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebagian pegawai Roxy Mall 

Jember bagian busana dengan jumlah sampel 138 karyawan ,dengan penentuan 

jumalh sampel menggunakan metode slovin. Metode analisis data yang digunakan 

adalah analisis jalur (path analysis). 

 Hasil penelitian ini secara langsung lingkungan kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja baik melalui motivasi ataupun tidak dan kompensasi juga 

berpengaruh signifikan terhdap kinerja baik melalui motivasi atapun tidak dengan 

tingkat signifikansi < 0,05. Sedangkan lingkungan kerja terhadap motivasi dan 

kinerja  berpengaruh karena tingkat signifikansi < 0,05. 
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SUMMARY 

 

EFFECT OF WORK ENVIRONMENT AND COMPENSATION OF 

EMPLOYEE PERFORMANCE THROUGH WORK MOTIVATION IN 

JEMBER ROXY MALL SECTION NICO FASHION STORE: Ricky Pradana, 

160810201226, 123 Pages, Department of Management, Faculty of Economics 

and Business, University of Jember. 

    One of the things that need to be considered in human resource management is to 

develop performance in the company. This can make a good quality retail company 

(mall). Factors that can lead to good performance are the work environment, 

compensation and motivation 

     This study aims to analyze the Effect of Work Environment and Compensation on 

Employee Performance through Work Motivation at Roxy Mall Jember. The sample 

used in this study was part of the Roxy Mall Jember employee in the fashion section 

with a total sample of 138 employees, with the determination of the number of 

samples using the Slovin method. The data analysis method used is path analysis. 

     The results of this study directly work environment significantly influence 

performance either through motivation or not and compensation also significantly 

influence performance either through motivation or not with a significance level 

<0.05. While the work environment on motivation and performance influences 

because the level of significance <0.05. 
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BAB 1. PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

     Kota Jember dalam beberapa tahun ini sedang mengalami pembangunan 

disegala bidang ,salah satunya disektor tempat perbelanjaan. Tempat 

perbelanjaan di kota Jember semakin hari bertambah banyak . Tempat 

perbelanjaan  tidak dapat dipungkiri  sangat diminati oleh masyarakat untuk 

dikunjungi mengingat antusias yang begitu tinggi masyarakat dalam 

berbelanja. Tercatat Kota Jember memiliki beberapa Mall yang cukup besar 

dan memiliki pangsa pasar yang luas ,dari berbagai mall tersebut salah 

satunya adalah Roxy Mall Jember. Roxy Mall Jember merupakan salah satu 

Mall terbesar di kota Jember, didirikan mulai tahun 2008 dan terus 

berkembang pesat pada saat ini dan terus melebarkan usahanya ke berbagai 

sektor, khususnya di bidang busana, supermarket dan pengelolaan stand, 

secara umum Roxy Mall Jember dibagi dua divisi, yaitu bagian supermarket 

dan bagian fashion store, penelitian ini sendiri akan berfokus dibagian NICO 

fashion store, dimana saat ini Roxy Mall Jember bagian Nico fashion store 

memiliki 210 pegawai ,terlepas dari itu dalam menjalankannya diperlukan 

sebuah sumber daya manusia yang baik guna menunjang kegiatan bekerja di 

Roxy Mall Jember bagian fashion store. Mengingat banyaknya karyawan, 

maka dari itu SDM menjadi hal yang menarik untuk diteliti,mengingingat 

masih terbatasnya peneliti yang mengulas permasalahan SDM pada karyawan 

Roxy Mall Jember bagian Nico fashion store 

     Salah satu hal yang mendasar dalam dunia kerja salah satunya adalah 

lingkungan kerja. Motivasi kerja, dan Kompensasi. Lingkungan  

kerja,kompensasi dan motivasi kerja sangat erat keterkaitanya dengan dunia 

kerja ,dari ketiga hasil tersebut terciptalah kinerja, baik positif ataupun 

negatif. kinerja ,kinerja sendiri menurut Moehriono (2012;95) merupakan 
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gambaran mengenai tingkat pencapaian pelaksanaan suatu program kegiatan 

atau kebijakan dalam mewujudkan sasaran ,tujuan,visi dan misi organisasi 

yang dituangkan melalui prencanaan strategis suatu organisasi. Kemudian 

menurut Sutrisno (2016) kinerja adalah kesuksesan seseorang dalam 

melaksanakan tugas,hasil kerja yang dapat dicapai oleh seseorang atau 

sekelompok orang dalam suatu organisasi sesuai dengan wewenang dan 

tanggung jawab masing-masing atau tentang bagaimana seseorang diharapkan 

dapat berfungsi dan berperilaku sesuai dengan tugas yang telah dibebankan 

kepadanya serta kuantitas,kualitas dan waktu yang digunakan dalam 

menjalankan tugas.  

     Kemudian aspek yang mempengaruhi kinerja salah satunya ialah 

lingkungan kerja.  Lingungan kerja sendiri menurut Siagian (2014:56) adalah 

lingkungan dimana pegawai melakukan pekerjaannya sehari-hari. Lain  

halnya menurut Sedarmayanti (2013:23) mengemukakan bahwa suatu tempat 

yang terdapat sebuah kelompok dimana di dalamnya terdapat beberapa 

fasilitas pendukung untuk mencapai tujuan perusahaan sesuai dengan visi dan 

misi perusahaan . Menurut Siagian (2014:57) menyatakan bahwa secara garis 

besar, lingkungan kerja terdapat dua jenis yaitu  Lingkungan Kerja Fisik 

Lingkungan kerja fisik adalah semua keadaan berbentuk fisik yang terdapat 

disekitar tempat kerja dan dapat mempengaruhi karyawan kemudian 

Lingkungan Kerja Non Fisik, Lingkungan kerja non fisik adalah lingkungan 

kerja yang menyenangkan dalam arti terciptanya hubungan kerja yang 

harmonis antara karyawan dan atasan, karena pada hakekatnya manusia dalam 

bekerja tidak hanya mencari uang saja, akan tetapi bekerja merupakan bentuk 

aktivitas yang bertujuan untuk mendapatkan kepuasan. Kemudian selain 

lingkungan kerja, yang mempengaruhi kinerja, yaitu kompensasi, menurut 

Moehriono (2012;247) kompensasi memiliki keterkaitan yang signifikan 

dengan kinerja karyawan ,semakin tinggi kompensasi,semakin tinggi pula 

motivasi karyawan utuk bekerja lebih baik . Menurut Handoko (2014:155) 
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Kompensasi adalah segala sesuatu yang diterima para karyawan sebagai balas 

jasa untuk kerja mereka. Program- program kompensasi juga penting bagi 

perusahaan, karena mencermintakan upaya organisasi untuk mempertahankan 

sumber daya manusia. Kemudian selain lingkungan kerja dan kompensasi, hal 

lainnya yang mempengaruhi kinerja yaitu motivasi kerja. Menurut 

Mangkunegara (2016;93) motif merupakan dorongan kebutuhan dalam diri 

pegawai yang perlu dipenuhi agar pegawai tersebut dapat menyesuaikan diri 

terhadap lingkungannya ,sedangkan motivasi adalah kondisi dimana kondisi 

yang menggerakan pegawai agar mampu mencapai tujuan motifnya.  

Kemudian Chukwuma & Obiefuna (2014) Motivasi kerja adalah proses 

membangkitkan perilaku, mempertahankan kemajuan perilaku, dan 

menyalurkan perilaku tindakan yang spesifik. Dengan demikian, motif 

(kebutuhan, keinginan) mendorong karyawan untuk bertindak. 

      Dari sisi kinerja, fenomena empiris yaitu terlihat bahwa karyawan Roxy 

Mall Jember bagian nico fashion store memiliki kinerja yang baik dimana 

karyawan mampu menyelesaikan secara efektif pekerjaan, tepat waktu dalam 

menyelesaikan pekerjaan dan dapat menyelesaikan pekerjaan dengan baik, 

baik secara mandiri ataupun bersama tim,dan bekerja dengan cekatan dalam 

melayani customer. Dari kinerja yang baik tersebut tak bisa di pungkiri bahwa 

Roxy Mall Jember bagian nico fashion store banyak dikunjungi, baik dari 

masyarakat Jember dan sekitarnya, meskipun kota Jember sudah memiliki 

banyak supermarket besar dan mewah,dan mulai munculnya mall-mall besar 

yang berinvestasi di Jember,t Roxy Mall Jember bagian  nico fashion store  

tak tenggelam dan tetap eksis diantara supermarket besar di Jember lainnya 

dan tetap menjadi tempat supermarket yang digemari oleh masyarakat kota 

Jember dan sekitarnya.  

         Kemudian dibalik kinerja yang baik hal yang yang terkait dengan kinerja 

karyawan di Roxy Mall Jember bagian nico fashion store  salah satunya 

berkaitan dengan Lingkungan kerja ,kompensasi dan  motivasi kerja,dimana 
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hal ini baik langsung ataupun tidak langsung dapat mempengaruhi kinerja 

karyawan Roxy Mall Jember bagian  nico fashion store. Dalam hal ini 

berbanding lurus dengan hasil penelitian oleh Elok et.al (2017) yang 

mengungkapkan dalam penelitiannya bahwa kinerja yang baik dipengaruhi 

oleh lingkungan kerja dan kompensasi,baik secara langsung maupun melalui 

motivasi kerja karyawan. Begitupun penilitian oleh Shinta dan Indira (2016) 

mengungkapkan bahwa faktor signifikan yang mempengaruhi kinerja ialah 

kompensasi,baik melalui motivasi ataupun tidak.  

       Dari segi lingkungan kerja, Fenomena empiris yang terjadi,lingkungan 

kerja di Roxy Mall Jember  bagian nico fashion store mimiliki 210 pegawai  

termasuk karyawan bagian gudang dan perkantoran . Jumlah karyawan juga 

biasa mengalami tambahan pada bagian busana pada saat tertentu,seperti pada 

masa ramadhan dan hari Raya Idul Fitri,tetapi hanya bersifat sementara,rata-

rata hanya kontrak tiga bulan saja. Kemudian dengan Jumlah jam kerja yang 

cukup lama dan padat, System sift diterapkan oleh Roxy Mall Jember bagian 

nico fashion store pada karyawan setiap harinya, dengan pergantian jadwal 

tiga kali sehari ,untuk jadwal Rolling terbaru (2019) yaitu pukul 10.00 WIB - 

14.00 WIB , 14.00 WIB- 18.00 WIB, 18.00 WIB- 22.00 WIB , dengan 

pergantian jadwal setiap harinya dan diperkenankan (rolling) antar karyawan, 

system sift berlaku dan dapat berubah ketika pada masa tertentu seperti pada 

saat bulan ramadhan dan idul fitri,dimana Roxy Mall bagian nico fashion 

store  buka lebih awal dan tutup lebih akhir. Dengan  banyaknya karyawan di 

Roxy Mall Jember bagian  nico fashion store, lingkungan kerja dari segi 

hubungan baik antar karyawan atau karyawan dengan atasan  di Roxy Mall 

Jember bagian  nico fashion store memiliki kondisi yang baik dengan 

persaingan bersih antar karyawan,namun tetap dengan intensitas kerja yang 

tinggi dalam bekerja (khususnya apabila pengunjung sedang banyak,seperti 

pada masa Ramadhan dan Idul Fitri), menurut beberapa sumber (pegawai 

Roxy Mall Jember bagian fashion store) dan data yang diperloleh, dengan 
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intensitas kerja yang tinggi ini terkadang  mengganggu kerjasama antar 

karyawan,bahkan menimbulkan keretakan hubungan, karena hubungan yang 

retak tersebut terkadang mengganggu motivasi karyawan karena mood bekerja 

menjadi buruk, dan karyawan menjadi tidak fokus terhadap pekerjaannya 

masing-masing,dampaknya kinerja karyawan menjadi terganggu karena 

hubungan yang terkadang tidak baik antar sesama  karyawan Roxy Mall 

Jember bagian nico fashion store. Dalam hal ini ,segi hubungan menjadi 

problema antar sesama karyawan apabila keadaan sedang ramai pembeli 

karena terjadi kelelahan dari segi fisik dan mental, imbasnya dapat 

mengakibatkan kinerja karyawan terganggu karena mood dan fisik yang 

kelelahan. Dalam hal ini berbanding lurus pada penilitian terdahulu oleh 

Rayka et.al (2014), Khoiri (2013) yang mengatakan bahwa lingkungan kerja 

mempengaruhi secara signifikan motivasi kerja karyawan, kemudian 

dampaknya mempengerahi terhadap kinerja, dan diperkuat penelitian 

terdahulu tentang pengaruh lingkungan kerja terhadap tingkat kinerja 

karyawan oleh Nela et.al (2014) yang mengungkapkan bahwa lingkungan 

kerja memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja, begitupun pada 

penelitian Fariz et.al (2016)  yang menyimpulkan bahwa lingkungan kerja 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja. 

            Kemudian dari segi kompensasi. Fenomena empiris yang terjadi di 

Roxy Mall Jember bagian nico fashion store kompensasi dibagi beberapa 

tingkatan, baik dari tingkat lama bekerja, tingkat jam kerja dan  jabatan pada 

masing-masing bagian, tercatat kompensasi dibagi menjadi beberapa bagian, 

untuk pegawai baru (sebelum tunjangan) hingga pegawai lama yang posisinya 

menjadi pengawas ataupun untuk jabatan yang lumayan tinggi (seperti 

superviser) dan HRD, kemudian kompensasi di Roxy Mall Jember bagian 

nico fashion store memiliki sistem upah lembur pada karyawan, upah lembur 

diberikan jika karyawan tetap masuk pada hari- hari besar ,contohnya seperti 

pada bulan  ramadhan, hari raya Idul Fitri, Idul Adha dan hari besar lainnya, 
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hal ini dikarenakan karyawan dituntut datang lebih awal dan pulang lebih 

akhir, kompensasi juga berlaku pada kenaikan jabatan karyawan, dimana 

karyawan berpeluang mendapatkan jabatan yang lebih baik ,hal ini 

dimaksudkan guna memicu (memotivasi) karyawan bekerja dengan lebih giat 

dan dapat berhimbas pada kinerja. Dalam hal ini berbanding lurus dengan 

hasil penelitian oleh Hasmin et.al (2016), Maria et.al (2014) yang 

menyimpulkan bahwa sebuah kompensasi dapat mempengaruhi motivasi 

pegawai untuk bekerja.  Kemudian  dampaknya sendiri terhadap kinerja ,hal 

tersebut pernah terjadi dan berbanding lurus dengan hasil penelitian oleh Jalil 

(2018) Menghasilkan hasil signifikan kompensasi terhadap kinerja 

karyawan,begitupan pada penelitian yang dibahas oleh Fauzi (2016) yang juga 

mengungkapkan bahwa kompensasi memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap kinerja. 

      Dari segi motivasi , fenomena empiris yang terjadi di roxy mall jember 

bagian nico fashion store sudah cukup baik, dimana motivasi di kalangan 

karyawan roxy mall salah satunya dipengaruhi oleh lingkungan kerja (baik 

dari hubungan kerja antar karyawan) dan juga kompensasi yang diterima 

(berupa , kenaikan gaji, jabatan,tunjangan), dimana faktor tersebut dapat 

berhimbas pada kinerja karyawan di Roxy mall jember bagian nico fashion 

store. Apabila kedua faktor (Lingkungan kerja dan kompensasi) tersebut 

cocok untuk karyawan maka dapat memotivasi karyawan guna bekerja lebih 

baik dan lebih giat. Dalam hal ini berbanding lurus dengan penelitian 

terdahulu oleh  Ridwan et.al (2014)  yang menyatakan bahwa motivasi kerja 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, begitupun penelitian yang 

dibahas oleh Syarah dan Mahendra (2014) yang menyatakan bahwa motivasi 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan. 

     Berdasarkan teori, fenomena yang terjadi dan penelitian terdahulu, sangat 

penting untuk mengetahui tingkat pengaruh atau signifikan dan seberapa 

berpengaruhkah  lingkungan kerja dan kompensasi untuk memotivasi 
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karyawan guna memacu kinerja karyawan Roxy Mall Jember bagian nico 

fashion store  menjadi lebih baik lagi. Guna menjadi bahan kajian dikemudian 

hari, maka berdasarkan latar belakang diatas ,saya tertarik untuk mengangkat 

topik berjudul Pengaruh Lingkungan Kerja dan Kompensasi Terhadap  

Kinerja Karyawan Melalui Motivasi Kerja Pada Karyawan Roxy Mall Jember 

Bagian Nico Fashion Store 

 

1.2.Rumusan Masalah   

Dari uraian latar belakang,dapat dirumuskan masalah sebagai berikut 

a. Apakah Lingkungan Kerja berpengaruh terhadap motivasi kerja 

karyawan Roxy Mall Jember bagian nico  fashion store? 

b. Apakah Kompensasi berpengaruh terhadap motivasi kerja karyawan 

Roxy Mall Jember bagian nico fashion store? 

c. Apakah Lingkungan Kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

Roxy Mall Jember bagian nico fashion store? 

d. Apakah Kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan Roxy 

Mall Jember bagian nico fashion store? 

e. Apakah Motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan di 

Roxy Mall Jember bagian nico fashion store? 

1.3.Tujuan Penelitian 

Dari uraian latar belakang dan rumusan masalah diatas, dapat diketahui bahwa 

tujuan dari penelitian ini sebagai berikut 

a. Menganalisis dan mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap 

motivasi kerja karyawan Roxy Mall Jember bagian nico  fashion store 

b. Menganalisis dan mengetahui pengaruh kompensasi terhadap motivasi 

kerja karyawan Roxy Mall Jember bagian nico fashion store 

c. Menganalisis dan mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap 

kinerja karyawan Roxy Mall Jember bagian nico fashion store 
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d. Menganalisis dan mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kinerja 

karyawan Roxy Mall Jember bagian nico fashion store 

e. Menganalisis dan mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap 

kinerja karyawan Roxy Mall Jember bagian nico fashion store 

 

1.4.Manfaat Penelitian 

a. Bagi Instansi atau lembaga 

Sebagai bahan pertimbangan atau informasi bagi instansi guna 

mengetahui tingkat pengaruh lingkungan kerja,motivasi dan 

kompensasi terhadap karyawannya 

b. Bagi Peneliti 

Dapat digunakan sebagai sarana pembelajaran dan pengalaman, 

sebagaimana untuk mengetahui pula tingkat pengaruh lingkungan 

kerja, motivasi dan kompensasi terhadap tingkat kinerja karyawan 

c. Bagi Akademisi 

Dapat digunakan sebagai penambah perkembangan ilmu pengetahuan 

khususnya dibidang manajemen sdm ,dan dapat menambah 

pengetahuan tentang pengaruh lingkungan kerja,motivasi kerja dan 

kompensasi di dunia kerja. 
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BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA 

 

 

2.1. Landasan teori dan penelitian terdahulu 

2.1.1. Lingkungan Kerja 

Lingkungan kerja menurut Siagian (2014:56) mengemukakan bahwa 

lingkungan kerja adalah lingkungan dimana pegawai melakukan 

pekerjaannya sehari-hari. Lain halnya menurut Sedarmayanti (2013:23) 

mengemukakan bahwa suatu tempat yang terdapat sebuah kelompok 

dimana di dalamnya terdapat beberapa fasilitas pendukung untuk 

mencapai tujuan perusahaan sesuai dengan visi dan misi perusahaan. Dari 

definisi diatas,dapat disimpulkan bahwa lingkungan kerja merupakan hal 

yang berada disekitar pekerja (seperti hubungan kerja antar karyawan dan 

hubungan kerja antara atasan dan bawahan ataupun) baik fisik ataupun 

non fisik. 

 

2.1.2. Jenis lingkungan kerja  

           Menurut Siagian (2014:59) menyatakan bahwa secara garis besar, 

lingkungan kerja terdapat dua jenis yaitu : 

1) Lingkungan kerja fisik 

Lingkungan kerja fisik adalah semua keadaan berbentuk fisik yang terdapat 

disekitar tempat kerja dan dapat mempengaruhi karyawan. Ada beberapa 

kondisi fisik dari tempat kerja yang baik yaitu : 

a. Bangunan tempat kerja Bangunan tempat kerja di samping menarik untuk 

dipandang juga dibangun dengan pertimbangan keselamatan kerja, agar 

karyawan merasa nyaman dan aman dalam melakukan pekerjaannya. 
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b. Peralatan kerja yang memadai Peralatan yang memadai sangat dibutuhkan 

karyawan karena akan mendukung karyawan dalam menyelesaikan tugas 

yang di embannya di dalam perusahaan.  

c. Fasilitas  perusahaan sangat dibutuhkan oleh karyawan sebagai pendukung 

dalam menyelasikan pekerjaan yang ada di perusahaan. Selain itu ada hal 

yang perlu di perhatikan oleh perusahaan yakni tentang cara 

memanusiakan karyawannya, seperti tersedianya fasilitas untuk karyawan 

beristirahat setelah lelah bekerja dan juga tersedianya tempat ibadah. 

d. Tersedianya sarana angkutan akan mendukung para karyawan untuk 

sampai di tempat kerja dengan tepat waktu, baik yang diperuntukkan 

karyawan maupun angkutan umum yang nyaman, murah dan mudah di 

peroleh. 

2) Lingkungan kerja non fisik 

Lingkungan kerja non fisik adalah terciptanya hubungan kerja yang harmonis 

antara karyawan dan atasan. Siagian (2014:61) mengemukakan bahwa 

dimensi lingkungan kerja non fisik terdiri dari beberapa indikator yaitu : 

a. Hubungan rekan kerja setingkat Indikator hubungan dengan rekan kerja 

yaitu hubungan dengan rekan kerja yang harmonis dan tanpa saling intrik 

di antara sesama rekan sekerja. Salah satu faktor yang dapat 

mempengaruhi karyawan tetap tinggal dalam satu organisasi adalah 

adanya hubungan yang harmonis dan kekeluargaan.  

b. Hubungan atasan dengan karyawan Hubungan atasan dengan bawahan 

atau karyawannya harus di jaga dengan baik dan harus saling menghargai 

antara atasan dengan bawahan, dengan saling menghargai maka akan 

menimbulkan rasa hormat diantara individu masingmasing.  

c. Kerjasama antar karyawan Kerjasama antara karyawan harus dijaga 

dengan baik, karena akan mempengaruhi pekerjaan yang mereka lakukan. 

Jika kerjasama antara karyawan dapat terjalin dengan baik maka karyawan 

dapat menyelesaikan pekerjaan mereka secara efektif dan efisien. 
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2.1.3. Motivasi kerja 

               Menurut Mangkunegara (2016:93) motif merupakan dorongan 

kebutuhan dalam diri pegawai yang perlu dipenuhi agar pegawai tersebut dapat 

menyesuaikan diri terhadap lingkungannya ,sedangkan motivasi adalah kondisi 

dimana kondisi yang menggerakan pegawai agar mampu mencapai tujuan 

motifnya.  Kemudian Chukwuma & Obiefuna (2014) Motivasi kerja adalah 

proses membangkitkan perilaku, mempertahankan kemajuan perilaku, dan 

menyalurkan perilaku tindakan yang spesifik. Dengan demikian, motif 

(kebutuhan, keinginan) mendorong karyawan untuk bertindak. Sedangkan 

menurut  Chukwuma & Obiefuna (2014) Motivasi adalah proses membangkitkan 

perilaku, mempertahankan kemajuan perilaku, dan menyalurkan perilaku tindakan 

yang spesifik. Dengan demikian, motif (kebutuhan, keinginan) mendorong 

karyawan untuk bertindak.  Pada intinya motivasi sendiri merupakan sebagai 

suatu tindakan atau dorongan guna mencapai suatu tujuan yang ingin dicapai. 

Menurut Hasibuan (2009;146) tujuan pemberian motivasi antara lain adalah : 

a. Meningkatkan moral dan kepuasan kerja karyawan 

b. Meningkatkan produktivitas kerja karyawan 

c. Mempertahankan kestabilan karyawan perusahaan 

d. Meningkatkan kedisiplinan karyawan 

e. Mengektifkan pengadaan karyawan 

f. Menciptakan suasana dan hubungan kerja yang baik 

g. Meningkatkan tingkat kesejahteraan karyawan 

h. Mempertinggi rasa tanggung jawab keryawan terhadap tugas-tugasnya. 

i. Meningkatkan efisiensi penggunaan alat-alat bahan baku. 

         Motivasi memiliki beberapa asas dalam penerapannya ,menurut hasibuan 

(2009:146) asas asas motivasi terdiri atas: 

a. Asas mengikutsertakan 

Digital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


12 
 

 
 

Asas ini ialah mengajak bawahan untuk ikut berpartisipasi  dan memberikan 

kesempatan kepada mereka mengajukan ide-ide,rekomendasi dalam proses 

pengambilan keputusan 

b. Asas komunikasi  

Asas ini dimaksudkan untuk menginformasikan secara jelas tentang tujuan 

yang ingin dicapai,cara mengerjakannya, dan kendala yang dihadapi. Dengan 

asas komunikasi,motivasi kerja bawahan akan meningkat. 

c. Asas pengakuan 

Asas pengakuan maksudnya memberikan penghargaan dan pengakuan yang 

tepat  serta wajar kepada bawahan atas prestasi kerja yang telah dicapai. 

d. Asas wewenang yang didelegasikan 

Merupakan asas wewenang yang di delegasikan serta kebebasan karyawan 

untuk mengambil keputusan dan berkreativitas dan melaksanakan tugas-tugas 

atasan atau manajer. 

e. Asas perhatian timbal balik  

Iyalah memotivasi bawahan dengan mengemukakan keinginan atau harapan 

perusahaan disamping berusaha memenuhi kebutuhan-kebutuhan yang 

diharapkan bawahan dari perusahaan 

      Menurut Maslow yang dikutip Hasibuan (2003), menjelaskan bahwa 

motivasi kerja karyawan dipengaruhi oleh kebutuhan fisik, kebutuhan akan 

keamanan dan keselamatan, kebutuhan sosial, kebutuhan akan penghargaan 

diri, dan kebutuhan aktualisasi diri. Kemudian dari faktor kebutuhan tersebut 

diturunkan menjadi indikator-indikator untuk mengetahui motivasi kerja 

karyawan, yaitu : 

1) Fisioligis atau kebutuhan fisik, ditunjukan dengan pemberian gaji yang 

layak kepada pegawai, pemberian bonus, uang makan, uang 

transportasi, fasilitas perumahan dan lain sebagainya. 

2) Keamanan, ditunjukan dengan fasilitas keamanan dan keselamatan 

kerja yang diantaranya seperti adanya jaminan sosial tenaga kerja, 
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dana pension, tunjangan kesehatan, asuransi kesehatan, dan 

perlengkapan keselamatan kerja. 

3) Sosial, ditunjukan dengan melakukan interaksi dengan orang lain yang 

diantaranya dengan menjalin hubungan kerja yang harmonis, 

kebutuhan untuk diterima dalam kelompok dan kebutuhan untuk 

mencintai dan dicintai. 

4) Penghargaan, ditunjukan dengan pengakuan dan penghargaan 

berdasarkan kemampuan, yaitu kebutuhan untuk dihormati dan 

dihargai oleh karyawan lain dan pimpinan terhadap prestasi kerjanya. 

5) Aktualisasi diri, ditunjukan dengan sifat pekerjaan yang menarik dan 

menantang, dimana karyawan tersebut akan mengerahkan 

kecakapannya, kemampuan, keterlampilan, dan potensinya. Dalam 

pemenuhan kebutuhan ini dapat dilakukan oleh perusahaan dengan 

menyelenggarakan pendidikan dan pelatihan. 

 

2.1.4. Kompensasi 

             menurut Moehriono (2012;247) kompensasi memiliki keterkaitan yang 

signifikan dengan kinerja karyawan ,semakin tinggi kompensasi,semakin tinggi 

pula motivasi karyawan utuk bekerja lebih baik . kemudian menurut Handoko 

(2014:155) Kompensasi adalah segala sesuatu yang diterima para karyawan 

sebagai balas jasa untuk kerja mereka. 

            Dari definisi diatas dapat disimpulkan bahwa kompensasi merupakan 

suatu pendapatan atau balas jasa  yang diterima oleh karyawan baik berupa 

finansial maupun non finansial. 

A. Jenis-jenis kompensasi 

       Menurut Nawawi (2011:316) Kompensasi dalam hal ini dapat dikategorikan 

kedalam dua golongan besar yaitu: 
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1) Kompensasi langsung 

          Kompensasi langsung artinya adalah suatu balas jasa yang diberikan 

perusahaan kepada karyawan karena telah memberikan prestasinya demi 

kepentigan perusahaan. Kompensasi ini diberikan, karena berkaitan secara 

langsung dengan pekerjaan yang dilakukan oleh karyawan tersebut. Contohnya: 

upah atau gaji, insentif atau bonus, tunjangan jabatan. 

2) Kompensasi tidak langsung  

          . Kompensasi tidak langsung adalah pemberian kompensasi kepada 

karyawan sebagai tambahan yang didasarkan kepada kebijakan pimpinan dalam 

rangka upaya meningkatkan kesejahteraan karyawan. Tentu kompensasi ini tidak 

secara langsung berkaitan dengan pekerjaan yang dilakukan oleh karyawan 

tersebut. Contoh: tunjangan hari raya, tunjangan pensiun, tunjangan kesehatan 

dan lainnya 

B. Tujuan pemberian kompensasi 

          Menurut Hasibuan (2017:121), tujuan pemberian kompensasi antara lain 

adalah: 

1) Ikatan kerja sama. Dengan pemberian kompensasi terjalinlah ikatan kerjasama 

formal antara majikan dengan karyawan. Karyawan harus mengerjakan 

tugasnya dengan baik, sedangkan pengusaha/majikan harus membayar 

kompensasi  

2) Kepuasan kerja. Karyawan dapat memenuhi kebutuhan-kebutuhannya dengan 

pemberian kompensasi  

3) Pengadaan efektif Jika program kompensassi ditetapkan cukup besar, 

pengadaan karyawan yang qualified untuk perusahaan lebih mudah  

4) Motivasi. Jika balas jasa yang diberikan cukup besar, manajer akan lebih 

mudah memotivasi bahawannya  
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5) Stabilitas karyawan. Dengan program kompensasi atas prinsip adil dan layak 

serta eksternal konsistensinya yang kompetitif maka stabilitasnya karyawan 

lebih terjamin karena turnover yang relatif kecil  

6) Disiplin. Dengan pemberian balas jasa yang cukup besar maka disiplin 

karyawan semakin baik  

7) Pengaruh serikat buruh. Dengan program kompensasi yang baik pengaruh 

Serikat Buruh dapat dihindarkan dan karyawan akan konsenterasi pada 

pekerjaannya  

8) Pengaruh buruh Jika program kompensasi sesuai dengan undang-undang 

perburuhan yang berlaku (seperti batas upah minimum), maka intervensi 

pemerintah dapat dihindari 

 

C. Faktor yang mempengaruhi kebijakan kompensasi 

           Menurut Sutrisno (2009:190) Organisasi atau perusahaan dalam 

menentukan besarnya kompensasi sangat dipengaruhi oleh:  

1) Adanya permintaan dan penawaran tenaga kerja Perminntaan tenaga kerja 

artinya pihak perusahaan sangat membutuhkan tenaga kerja, maka secara 

otomatis kompensasi relatif tinggi. Penawaran tenaga kerja artinya pihak 

individu yang membutuhkan pekerjaan, maka tingkat kompensasi relatif lebih 

rendah.  

2) Kemampuan dan kesediaan perusahaan membayar Bahwa ukuran besar 

kecilnya kompensasi yang akan diberikann kepada karyawan akan sangat 

tergantung kepada kemampuan finansial yang dimiliki perusahaan, dan juga 

seberapa besar kesediaan dan kesanggupan perusahaan menentukan besarnya 

kompensasi untuk karyawannya.  

3) Serikat buruh atau organisasi karyawan Pentingnya eksistensi karyawan 

dalam perusahaan, maka karyawan akan membentuk suatu ikatan dalam 

rangka proteksi atas kesemenamenaan pimpinan dalam memberdayakan 
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karyawan. Dalam hal ini muncul rasa yang menyatakan bahwa perusahaan 

tidak akan bisa mencapai tujuannya tanpa ada karyawan. Dengan demikian 

maka akan mempengaruhi besarnya kompensasi  

4) Produktivitas kerja/prestasi kerja karyawan Kemampuan karyawan dalam 

menghasilka prestasi kerja akan sangat mempengaruhi besarnya kompensasi 

yang akan diterima karyawan  

5) Biaya hidup Tingkat biaya hidup disuatu daerah akan menentukan besarnya 

kompensasi  

6)  Posisi atau jabatan karyawan Tingkat jabatan yang dipegang karyawan akan 

menentukan besar kecilnya kompensasi yang akan diterimanya, juga berat 

ringannya beban dan tanggung jawab suatu pekerjaan  

7) Tingkat pendidikan dan pengalaman kerja Pendidikan dan pengalaman 

berperan dalam menentukan besarnya kompensasi bagi karyawan. Semakin 

tinggi pendidikan karyawan dan semakin banyak pengalaman kerja, maka 

semakin tinggi pula kompensasinya  

8) Sektor pemerintah Pemerintah sebagai pelindung masyarakat berkewajiban 

untuk menerbitkan sistem kompensasi yang diterapkan perusahaan/organisasi, 

serta instansi-instansi lainnya, agar karyawan mendapatkan kompensasi yang 

adil dan layak, seperti dengan dikeluarkannya kebijakan pemerintah dalam 

pemberian upah minimum bagi karyawan 

 

D. Indikator kompensasi 

           Indikator-indikator kompensasi menurut Simamora (2004;445) adalah 

sebagai berikut: 

1) Upah dan gaji 

Upah biasanya berhubungan dengan tarif per jam. Upah merupakan basis 

bayaran yang kerap kali digunakan bagi pekerja pekerja produksi dan 
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pemeliharaan. Gaji umumnya berlaku untuk tariff bayaran mingguan 

,bulanan,atau tahunan. 

2) Insentif 

Insentif adalah tambahan kompensasi diatas atau diluar gaji atau upah yang 

diberikan oleh organisasi. 

3) Tunjangan  

Contoh-contoh tunjangan ialah asuransi kesehatan dan jiwa,liburan yang 

ditanggung perusahaan,program pensiun dll 

4) Fasilitas 

Contoh – contoh fasilitas adalah kenikmatan/fasilitas. Seperti fasilitas mobil 

perusahaan,keanggotaan club,area khusus dll 

 

2.1.5. Definisi kinerja 

              kinerja sendiri menurut Moehriono (2012;95) merupakan gambaran 

mengenai tingkat pencapaian pelaksanaan suatu program kegiatan atau kebijakan 

dalam mewujudkan sasaran ,tujuan,visi dan misi organisasi yang dituangkan 

melalui prencanaan strategis suatu organisasi. Kemudian menurut Sutrisno (2016) 

kinerja adalah kesuksesan seseorang dalam melaksanakan tugas,hasil kerja yang 

dapat dicapai oleh seseorang atau sekelompok orang dalam suatu organisasi 

sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab masing-masing atau tentang 

bagaimana seseorang diharapkan dapat berfungsi dan berperilaku sesuai dengan 

tugas yang telah dibebankan kepadanya serta kuantitas,kualitas dan waktu yang 

digunakan dalam menjalankan tugas. Dari definisi tersebut dapat disimpulkan 

bahwa kinerja ialah suatu hal yang dicapai oleh seseorang atas apa yang telah 

dikerjakan. 

a. Faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja 
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         Faktor – faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan menurut Sutrisno 

(2016) yaitu : 

1) Efektivitas dan Efisiensi 

Dalam hubungannya dengan kinerja organisasi, maka ukuran baik  buruknya 

kinerja diukur oleh efektivitas dan efisiensi. Masalahnya adalah bagaimana 

proses terjadinya efisiensi dan efektivitas organisasi. Dikatakan efektif bila 

mencapai tujuan, dikatakan efisien bila hal itu memuaskan sebagai pendorong 

mencapai tujuan. 

2) Otoritas dan Tanggung jawab 

Dalam organisasi yang baik, wewenang dan tanggung jawab telah 

didelegasikan dengan baik, tanpa adanya tumpang tindih tugas. Masing- 

masing karyawan yang ada dalam organisasi mengetahui apa yang menjadi 

haknya dan tanggung jawabnya dalam rangka mencapai tujuan organisasi. 

Kejelasan wewenang dan tanggung jawab setiap orang dalam suatu organisasi 

akan mendukung kinerja karyawan tersebut. 

3) Disiplin 

Secara umum, disiplin menunjukkan suatu kondisi atau sikap hormat yang ada 

pada diri karyawan terhadap peraturan dan ketetapan perusahaan. Masalah 

disiplin karyawan yang ada di dalam organisasi baik atasan maupun bawahan 

akan memberikan corak terhadap kinerja organisasi. Kinerja organisasi akan  

tercapai apabila kinerja individu maupun kelompok ditingkatkan. 

4) Inisiatif 

Inisiatif seseorang berkaitan dengan daya pikir, kreativitas dalam bentuk ide 

untuk merencanakan sesuatu yang berkaitan dengan tujuan organisasi. Dengan 

perkataan lain, inisiatif karyawan yang ada di dalam organisasi merupakan 

daya dorong kemajuan yang akhirnya akan mempengaruhi kinerja. 
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b. Indikator kinerja karyawan 

          Secara umum ada lima (Robbins, 2006:260) 

1) Kualitas, kualitas yang baik pastinya mencerminkan keberhasilan kerja dari 

seseorang 

2) Kuantitas,hal ini tidak pasti ,karena belum tentu semakin banyak kuantitas 

selalu baik. 

3) Ketepatan waktu, ketepatan waktu merupakan aspek penting ,dimana 

ketepatan meruapakan salah satu tolak ukur keberhasilan kerja 

4) Efektif, bekerja secara efektif tentu juga suatu keberhasilan ,karena bekerja 

secara efektif lebih baik,karena tidak akan membuang buang waktu dan 

tenaga secara percuma 

5) Kemandirian. Kerja secara kelompok memang penting,namun bekerja mandiri 

juga dituntut dalam dunia kerja, apalia seorang pekerja dapat mandiri dan 

tidak selalu tergantung rekannya ,hal ini merupakan salah satu indicator  

keberhasilan kinerja karyawan. 

 

2.2.Penelitian Terdahulu 

       Penelitian pertama tentang pengaruh lingkungan kerja terhadap motivasi 

kerja . penelitian tersebut dibahas dalam jurnal berjudul pengaruh lingkungan 

kerja terhadap motivasi kerja pegawai perpustakaan Universitas Negeri 

Yogyakarta oleh Khoiri (2013) mengasilkan (X1) Lingkungan kerja berpengaruh 

positif terhadap (Y) Motivasi kerja karyawan perpustakaan Universitas Negeri 

Yogyakarta 

      Kemudian selanjutnya penelitian tentang pengaruh lingkungan kerja terhadap 

tingkat kinerja karyawan oleh Nela et.al (2014) dengan tujuan untuk mengetahui 

tingkat atau pengaruh lingkungan kerja terhadap tingkat kinerja karyawan di 

kantor Pelayan Pajak Pratama Malang Utara. Jenis penelitaian yang digunakan 
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ialah explanatory research (penelitian explanatory) dengan menggunakan 

pendekatan pendekatan kuantitatif,dimana lingkungan kerja fisik  ,lingkungan 

kerja non fisik  , dan kinerja karyawan  dan memiliki R sebesar 0,791 artinya 

memiliki hubungan atau keterkaitan yang sangat erat ,kinerja karyawan di Kantor 

Pelayan Pajak Pratama Malang Utara dipengaruhi oleh lingkungan kerja. 

      Kemudian penilitian selanjutnya tentang pengaruh motivasi terhadap kinerja 

karyawan pada jurnal berjudul Pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan Pada 

PT Elsiscom Prima Karya, Kantor Perwakilan Surabaya oleh Ridwan et.al (2014) 

menyatakan bahwa motivasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.  

         Kemudian penelitian selanjutnya tentang pegaruh lingkungan kerja terhadap 

motivasi kerja ,penelitian tersebut berjudul pengaruh lingkungan kerja terhadap 

motivasi kerja dan kinerja karyawan PT. AXA Financial Indonesia Cabang 

Malang . Penelitian tersebut dilakukan oleh Rayka et.al (2014) Universitas 

Brawijaya . Dalam penelitian tersebut menyatakan bahwa lingkungan kerja 

berpengaruh signifikan terhadap motivasi dan kinerja karyawan. 

        Penelitian selanjutnya merupakan pengaruh kompensasi terhadap motivasi 

kerja. Penelitian tersebut dibahas dalam jurnal Pengaruh kompensasi terhadap 

motivasi kerja dan kinerja karyawan (Studi pada Karyawan Auto 2000 Malang 

Sutoyo) oleh Maria et.al (2014) dan menghaasilkan (X1) Kompensasi berpngaruh 

signifikan terhadap (Y) Motivasi kerja pada karyawan Auto 2000 Malang sutoyo. 

       Penelitian selanjutnya tentang pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja 

karyawan. Penelitian tersebut dibhas dalam jurnal berjudul pengaruh motivasi 

kerja terhadap kinerja karyawan pada PT Gramedia asri Media cabang Emerald 

Bintaro oleh Syarah dan Mahendra (2014) . Menghasilkan X1 (Motivasi) 

berpengaruh signifikan terhadap Y (Kinerja karyawan) pada PT Gramedia Asri 

Media Cabang Emerald 
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      Penelitian selanjutnya tentang pengaruh kompensasi terhadap motivasi kerja, 

penelitian tersebut dibahas dalam jurnal berjudul pengaruh kompensasi finansial 

terhadap kinerja karyawan dengan motivasi sebagai variabel intervening pada 

kantor pusat PT Citra Buana Prakarsa ,oleh Shinta dan Indira (2016)  

menghasilkan pengaruh signifikan antara  kompensasi terhadap motivasi kerja 

pegawai pada kantor pusat PT Citra Buana Prakarsa. 

       Penelitian selanjutnya tentang pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja, 

penelitian tersebut dibahas dalam jurnal berjudul pengaruh lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan studi Pada Karyawan PT. Naraya Telematika Malang 

oleh Fariz et.al (2016) , dan mengasilkan X1 (Lingkungan kerja) yang 

berpengaruh signifikan terhadap Y (Kinerja karyawan)  Pada Karyawan PT. 

Naraya Telematika Malang. 

      Penelitian selanjutnya tentang pengaruh kompensasi terhadap kinerja, 

penelitian tersebut dibahas dalam jurnal berjudul pengaruh kompensasi terhadap 

kinerja karyawan pa PT. Trakindo Utama Samarinda oleh Fauzi (2016) dan 

menghasilkan hasil signifikan atau X1 (Kompensasi) berpengaruh signifikan 

terhadap Y (Kinerja) pada karyawan PT Trakindo Utama Samarinda 

      Pada penelitian selanjutnya tentang pengaruh kompensasi terhadap 

motivasi,penelitian tersebut dibahas dalam jurnal berjudul pengaruh 

kepemimpinan, komunikasi, dan kompensasi terhadap motivasi kerja pegawai 

pada dinas pendapatan, pengelolaan keuangan dan asset daerah  Kabupaten 

Soppeng. Penelitian ini dilakukan oleh Hasmin et.al (2016) pada penelitian 

tersebut dinyatakan bahwa dimana kepemimpinan, komunikasi, dan kompensasi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi kerja karyawan. 

          Penelitian selanjutnya tentang pengaruh lingkungan kerja dan kompensasi 

terhadap motivasi kerja, penelitian tersebut dibahas dalam jurnal berjudul 

pengaruh lingkungan kerja dan kompensasi terhadap kinerja melalui motivasi 
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karyawan bagian produksi UD. Lumintu Ambulu Jember. Penelitian ini dilakukan 

oleh Elok et.al (2017). Pada penelitian tersebut dinyatakan bahwa lingkungan 

kerja dan kompensasi berpengaruh signifikan terhadap motivasi pada karyawan 

bagian produksi UD Lumintu Ambulu Jember, begitupun dengan lingkungan 

kerja dan kompensasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja baik secara 

langsung ataupun tidak langsung melalui motivasi,serta motivasi berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan UD Lumintu Ambulu Jember 

       Kemudian penelitian selanjutnya tentang pengaruh kompensasi terhadap 

kinerja. Jurnal ini berjudul pengaruh kompensasi dan disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan pada PT Candana Putra Nusantara ,oleh Jalil (2018) 

Menghasilkan hasil signifikan kompensasi dan disiplin kerja  terhadap kinerja 

karyawan. 

Tabel 1 Penelitian Terdahulu 

No  Nama Peneliti 

(Tahun) 

Variabel – 

variabel 

penelitian  

Metode 

Analisis 

Hasil  

(Kesimpulan) 

1 Khoiri (2013) Lingkungan 

kerja(X) 

Motivasi (Y) 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Lingkungan kerja 

berpengaruh signifikan 

terhadap motivasi kerja 

karyawan 

2 Nela et.al (2014) lingkungan 

kerja fisik (X1) 

,lingkungan 

kerja non fisik 

(X2) , dan 

kinerja 

karyawan (Y) 

Regresi 

linier 

berganda 

lingkungan kerja fisik 

,lingkungan kerja non 

fisik berpengaruh 

signifikn trhadap  

kinerja karyawan 
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No  Nama Peneliti 

(Tahun) 

Variabel – 

variabel 

penelitian  

Metode 

Analisis 

Hasil  

(Kesimpulan) 

3 Ridwan et.al (2014) Kebutuhan 

eksistensi (X1), 

kebutuhan 

hubungan 

sosial (X2), 

dan kebutuhan 

pertumbuhan 

(X3) 

Regresi 

linier 

berganda 

Kebutuhan eksistensi , 

kebutuhan 

hubungan sosial, dan 

kebutuhan 

pertumbuhan (Motivasi) 

berpengaruh signifikan 

pada kinerja karyawan 

4 Rayka et.al (2014) lingkungan 

kerja (X) 

terhadap 

motivasi kerja 

(Y) 

Analisis 

Jalur atau 

Path 

Analisis 

Terdapat pengaruh yang 

signifikan antara 

lingkungan kerja 

terhadap motivasi kerja  

5 Maria et.al (2014) Kompensasi 

(X) Motivasi 

(Y) 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Kompensasiberpengarh 

signifikan terhadap 

motivasi kerja karyawan 

6 Syarah dan 

Mahendra (2014) 

Motivasi (X) 

Kinerja (Y) 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Motivasi berpengaruh 

signifikan terhadap 

kinerja karyawan 

7 Shinta dan Indira 

(2016) 

Kompensasi 

(X1) Motivasi 

(Z) Kinerja (Y) 

Analisis 

jalur atau 

path 

analysis 

Kompensasi 

berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja baik 

melalui motivasi 

ataupun tidak 

8 Fariz et.al (2016) Lingkungan Regresi Lingkungan kerja 
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No  Nama Peneliti 

(Tahun) 

Variabel – 

variabel 

penelitian  

Metode 

Analisis 

Hasil  

(Kesimpulan) 

kerja (X) 

Kinerja (Y) 

Linier 

Berganda 

berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja 

karyawan 

9 Fauzi (2016) Kompensasi 

(X1) Kinerja 

(Y) 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Kompensasi  

berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja 

karyawan 

10 Hasmin et.al 

(2016) 

kepemimpinan 

(X1), 

komunikasi 

(X2) dan 

kompensasi 

(X3) dan 

motivasi (Y) 

Regresi 

linier 

brganda 

kepemimpinan , 

komunikasi dan 

kompensasi berpengaruh 

signifikan terhadap 

variabel terikat yaitu 

motivasi 

11 Elok et.al  (2017) Lingkungan 

kerja (X1) 

Kompensasi 

(X2) Motivasi 

(Z) Kinerja (Y) 

Analisis 

jalur atau 

path 

analysis 

Lingkungan kerja 

,kompensasiberpengaruh 

signifikan terhadap 

motivasi,lingkungan 

kerja,kompensasi 

berpengaruh signifikan 

baik terhadap kinerja 

baik melalui motivasi 

ataupun tidak 

12 Jalil 

(2018) 

Kompensasi 

(X1) ,disiplin 

Regresi 

linier 

Kompensasi,Disiplin 

kerja berpengaruh 
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No  Nama Peneliti 

(Tahun) 

Variabel – 

variabel 

penelitian  

Metode 

Analisis 

Hasil  

(Kesimpulan) 

kerja (X2) dan 

kineja (Y) 

berganda signifikan terhadap 

kineja karyawan 

Sumber : Khoiri (2013), Nela et.al (2014), Ridwan et.al (2014), Rayka et.al (2014), 

Maria et.al (2014), Syarah dan Mahendra (2014), Shinta dan Indira (2016), Fariz et.al 

(2016), Fauzi (2016), Hasmin et.al (2016), Elok et.al  (2017), Jalil (2018). 

2.3.Kerangka Konseptual 

         Kerangka konseptual merupakan suatu kerangka yang menggambarkan 

hubungan antara variable-variabel penelitian. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui pengaruh lingkungan kerja dan kompensasi terhadap kinerja dengan 

motivasi sebagai variabl intervening, penelitian ini menggunakan analisis jalur 

(path analysis) yang menggambarkan pengaruh langsung dan pengaruh tidak 

langsung antara lingkungan kerja (X1) dan kompensasi (X2) Terhadap kinerja (Y) 

dengan motivasi sebagai variabel intervening (Z). Kerangka konseptual penelitian 

ini dapat digambarkan sebagai berikut 

                                                                                       

    

                   

  

                                         

    

 

Lingkungan 

Kerja  

Kompensasi  

Motivasi  Kinerja  
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2.4.Pengembangan Hipotesis Penelitian 

2.4.1. Pengaruh lingkungan kerja terhadap motivasi 

           Lingkungan kerja menurut Siagian (2014:56) mengemukakan bahwa 

lingkungan kerja adalah lingkungan dimana pegawai melakukan pekerjaannya 

sehari-hari. Lain halnya menurut Sedarmayanti (2013:23) mengemukakan bahwa 

suatu tempat yang terdapat sebuah kelompok dimana di dalamnya terdapat 

beberapa fasilitas pendukung untuk mencapai tujuan perusahaan sesuai dengan 

visi dan misi perusahaan . Selain itu   oleh Rayka et.al (2014)  menyatakan bahwa 

lingkungan kerja dapat mempengaruhi secara signifikan motivasi karyawan untuk 

bekerja ,kemudian dalam jurnal penelitian oleh Khoiri (2013) mengemukanan 

bahwa  Lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap Motivasi kerja karyawan. 

Maka berdasarkan teori empiris yang dikemukakan beberapa tokoh,maka 

diajukan hipotesis lingkungan kerja berpengaruh terhadap motivasi kerja 

karyawan Roxy Mall bagian Nico Fashion Store 

H1 : Lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap motivasi kerja 

2.4.2. Pengaruh Kompensasi terhadap motivasi kerja 

            Menurut Handoko (2014:155) Kompensasi adalah segala sesuatu yang 

diterima para karyawan sebagai balas jasa untuk kerja mereka. Program- program 

kompensasi juga penting bagi perusahaan, karena mencermintakan upaya 

organisasi untuk mempertahankan sumber daya manusia .kemudian menurut 

Moehriono (2012;247) kompensasi memiliki keterkaitan yang signifikan dengan 

kinerja karyawan ,semakin tinggi kompensasi,semakin tinggi pula motivasi 

karyawan utuk bekerja lebih baik. kemudian  oleh Hasmin et.al (2016) 

menyatakan bahwa kompensasi dapat mempengaruhi secara signifikan pada 

motivasi kerja karyawan, kemudian dalam penelitian terdahulu oleh Maria et.al 

(2014)   menghasilkan sebuah kesimpulan bahwa  kompensasi berpengaruh 

signifikan terhadap Motivasi kerja pada karyawan . Maka berdasarkan teori 
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empiris yang dikemukakan beberapa tokoh,maka diajukan hipotesis kompensasi 

berpengaruh terhadap motivasi kerja karyawan Roxy Mall bagian Nico Fashion 

Store 

H2 : Kompensasi berpengaruh signifikan terhadap motivasi kerja 

2.4.3. Pengaruh Lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 

            Lingkungan kerja menurut Siagian (2014:56) mengemukakan bahwa 

lingkungan kerja adalah lingkungan dimana pegawai melakukan pekerjaannya 

sehari-hari. Lain halnya menurut Sedarmayanti (2013:23) mengemukakan bahwa 

suatu tempat yang terdapat sebuah kelompok dimana di dalamnya terdapat 

beberapa fasilitas pendukung untuk mencapai tujuan perusahaan sesuai dengan 

visi dan misi perusahaan. Selain itu Nela et.al (2014) telah membuktikan dalam 

penelitiannya bahwa lingkungan kerja berpengaruh signifikan pada kinerja 

karyawan, selain itu dalam penelitian terdahulu oleh Fariz et.al (2016)  

mengasilkan X1 (Lingkungan kerja) yang berpengaruh signifikan terhadap Y 

(Kinerja karyawan)  Pada Karyawan PT. Naraya Telematika Malang. Maka 

berdasarkan teori empiris yang dikemukakan beberapa tokoh,maka diajukan 

hipotesis lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan Roxy Mall 

bagian Nico Fashion Store 

H3 : Lingkungan kerja Berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

2.4.4. Pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan 

            Menurut Handoko (2014:155) Kompensasi adalah segala sesuatu yang 

diterima para karyawan sebagai balas jasa untuk kerja mereka. Program- program 

kompensasi juga penting bagi perusahaan, karena mencermintakan upaya 

organisasi untuk mempertahankan sumber daya manusia .kemudian menurut 

Moehriono (2012;247) kompensasi memiliki keterkaitan yang signifikan dengan 

kinerja karyawan ,semakin tinggi kompensasi,semakin tinggi pula motivasi 

Digital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


28 
 

 
 

karyawan utuk bekerja lebih baik.  hal ini didukung dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Jalil (2018) yang menyatakan bahwa kompensasi memiliki 

pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan,kemudian diperkuat oleh  

penelitian terdahulu oleh Fauzi (2016)  menghasilkan hasil signifikan atau 

Kompensasi berpengaruh signifikan terhadap Kinerja pada karyawan. Maka 

berdasarkan teori empiris yang dikemukakan beberapa tokoh,maka diajukan 

hipotesis kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan Roxy Mall bagian 

Nico Fashion Store 

H4 : Kompensasi berpengaruh signifikan pada kinerja karyawan 

2.4.5. Pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan              

           Kemudian kinerja ,kinerja sendiri menurut Moehriono (2012;95) kinerja 

merupakan gambaran mengenai tingkat pencapaian pelaksanaan suatu program 

kegiatan atau kebijakan dalam mewujudkan sasaran ,tujuan,visi dan misi 

organisasi yang dituangkan melalui prencanaan strategis suatu organisasi . 

Sedangkan menurut  Chukwuma & Obiefuna (2014) Motivasi adalah proses 

membangkitkan perilaku, mempertahankan kemajuan perilaku, dan menyalurkan 

perilaku tindakan yang spesifik. Dengan demikian, motif (kebutuhan, keinginan) 

mendorong karyawan untuk bertindak.  Pada intinya motivasi sendiri merupakan 

sebagai suatu tindakan atau dorongan guna mencapai suatu tujuan yang ingin 

dicapai. Hal ini dudukung pula dengan penelitian terdahulu oleh  Ridwan et.al 

(2014) menyatakan dalam penelitiannnya bahwa motivasi berpengaruh signifikan 

pada kinerja karyawan dan diperkuat pula dalam penelitian terdahulu oleh Syarah 

dan Mahendra (2014) . Menghasilkan X1 (Motivasi) berpengaruh signifikan 

terhadap Y (Kinerja karyawan)  , Maka berdasarkan teori empiris yang 

dikemukakan beberapa tokoh,maka diajukan hipotesis motivasi berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan Roxy Mall bagian Nico Fashion Store 

H5 : Motivasi Berpengaruh signifikan pada kinerja karyawan 
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BAB 3. METODE PENELITIAN 

 

3.1.Rancangan Penelitian 

        Rancangan penelitian merupakan suatu usulan untuk memecahkan masalah 

dan suatu rencana kegiatan yang dibuat peneliti untuk memecahkan masalah 

        Dari definisi tersebut ,penelitian ini ialah sebuah penelitian yang bertujuan 

untuk mengetahui seberapa berpengaruhkah lingkungan kerja,motivasi dan 

kompensasi terhadap tingkat kinerja sebuah karyawan di Roxy Mall Jember 

bagian nico fashion store 

       Berdasarkan latar belakang masalah dan rumusan masalah yang ada, 

karakteristik masalah yang diteliti dalam penilitian ini dapat diklasifikasikan 

sebagai explanatory research ,yaitu penelitan yang menjelaskan hubungan kausal 

dan menguji keterkaitan antara beberapa variable melalui uji hipotesis atau 

penelitian penjelasan. Teknik analisis yang digunakan untuk menganalisi data 

adalah menggunakan analisis jalur atau path analisis,sehingga dapat diketahui 

besarnya pengaruh pengaruh lingkungan kerja dan kompensasi terhadap kinerja 

karyawan pada Roxy Mall Jember dengan motivasi sebagai variabel intervening 

Kemudian mengintrepertasikan dan langkah terakhir menyimpulkan serta 

memberikan saran dari hasil analisis data yang diteliti. 

3.2.Populasi dan Sampel 

       Menurut suharsimi (2006) pengertian populasi merupakan keseluruhan 

subjek penelitian. Populasi dalam penelitian ini adalah Sebagian dari karyawan 

Roxy Mall Jember bagian nico fashion store  yang berjumlah 210 orang. 

      Jumlah sampel yang digunakan menggunakan penentuan sampel Slovin 

(Sevilla et al. 1960;182), sebagai berikut :  
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𝑛 =  
𝑁

1+𝑁𝑒²
  

Keterangan  

n: jumlah sampel 

N: Jumlah populasi 

e: batas toleransi kesalahan (error tolerance) 

     Dalam penelitian menggunakan batas tolerance atau dapat di definisikan 

dengan batas variasi atau penyimpangan sebesar 5%. Dengan itu dapat dihasilkan 

sebesar 

 𝑛 =  
210

1+210.0,05²
= 138 𝑟𝑒𝑠𝑝𝑜𝑛𝑑𝑒𝑛 

 

3.3.Jenis dan Sumber data 

Penelitian ini menggunakan dua macam jenis dan sumber data,yaitu 

a. Data primer 

Merupakan data yang diberikan melalui sebuah kuisioner atau angket,data ini 

memerlukan respon atau jawaban tertulis dari responden 

b. Data sekunder 

Merupakan data yang di dapat dari pihak lain atau menurut informasi 

informasi luar,yaitu berasal dari artikel,jurnal,ataupun buku. 

 

3.4. Metode pengumpulan data 

a. Kuisioner  

Yaitu menyebarkan angket kepada pegawai-pegawai Roxy Mall Jember 

bagian nico fashion store kemudian di isi oleh pegawai ,penyebaran  

kuisioner dilakukan disekitaran pintu gerbang masuk karyawan Roxy Mall 

Jember,pengisian kuisioner akan diberikan waktu berlangsung  selama 

Digital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


31 
 

 
 

sebelum jam kerja berlangsung atau sebelum,dimana akan diberikan 

kepada 138 karyawan di Roxy Mall Jember bagian nico fashion store 

b. Studi pustaka 

Yaitu metode pengumpulan data melalui literatur,baik dari jurnal,artikel 

atau buku panduan yang berkaitan langsung dengan 

motivasi,kompensasi,lingkungan kerja dan kinerja. 

c. Observasi 

Yaitu turun langsung,meninjau lokasi penelitian dan melakukan 

pengamatan langsung dilokasi lingkungan kerja Roxy Mall Jember bagian 

Nico fashion store 

 

3.5.Identifikasi variabel 

a. Variabel bebas atau independent variable (X) 

Merupakan variabel yang tidak terikat dengan variabel lain terdapat dua 

variabel bebas dalam penelitian ini  antara lain lingkungan kerja (X1) dan 

kompensasi (X2) 

b. Variabel antara atau intervening variable (Z)  

Variabel yang terikat dengan variabel lainnya atau menjadi variabel 

penghubung antara variabel bebas dengan variabel terikat. Variabel antara 

dalam penelitian ini adalah Motivasi disebut variabel (Z) 

c. Variabel terikat atau dependent variable  

Merupakan variabel yang disebabkan oleh variabel bebas,variabel terikat 

dalam penelitian ini ialah kinerja karyawan (Y) 

3.6.. Definisi variabel dan skala pengukuran 

3.6.1. Definisi operasional variabel  

a. Variabel bebas 

1) Lingkungan kerja (X1)  

Lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada disekitar para pekerja 

yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-tugas yang 
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dibebankan. Ada beberapa kondisi  dimana dapat dikatakan suatu  tempat 

kerja baik atau tidaknya menurut Siagian (2014:59) yaitu : 

a) Bangunan tempat kerja  

Tempat berlangsungnya kegiatan kerja, ditunjukan dengan tersedianya 

bangunan tempat kerja yang aman dan nyaman atau sebaliknya guna 

menunjang bekerja karyawan Roxy Mall Jember bagian Nico fashion 

store. 

b) Peralatan kerja yang memadai  

Merupakan sebuah penunjang guna kinerja karyawan, ditunjukan oleh 

tersedianya atau tidaknya peralatan yang memadai sangat dibutuhkan 

karyawan karena akan mendukung karyawan dalam menyelesaikan 

tugas yang di embannya di dalam perusahaan pada karyawan Roxy 

Mall Jember bagian Nico fashion store 

c) Tersedianya sarana dan prasarana 

Merupakan suatu penunjang yang tersedia sebagai sebuah fasilitas 

yang disediakan untuk karyawan. Hal ini ditandai dengan tersedia atau 

tidaknya sarana dan prasana guna menunjang proses bekerja, seperti 

tempat ibadah, tempat istirahat, dan lain -lain untuk karyawan Roxy 

Mall Jember bagian Nico fashion store 

d) Hubungan rekan kerja 

Merupakan cerminan hubungan kerja sesam rekan karyawan. Hal ini 

diitandai dengan terjalin atau tidaknya  hubungan dengan rekan kerja 

yang harmonis dan tanpa saling intrik di antara sesama rekan sekerja 

pada Roxy Mall Jember bagian Nico fashion store  

2) Kompensasi (X2)  

Kompensasi adalah segala sesuatu yang diterima para karyawan sebagai 

balas jasa untuk kerja mereka. Program- program kompensasi juga penting 

bagi perusahaan, karena mencermintakan upaya organisasi untuk 
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mempertahankan sumber daya manusia. Indikator-indikator kompensasi 

menurut Simamora (2004;445)  adalah sebagai berikut: 

a) Gaji 

Gaji adalah kompensasi ,dan dibayarkan setiap bulan sesuai atau 

tidaknya dengan ketentuan perusahaan terhadap karyawan Roxy Mall 

Jember bagian Nico fashion store 

b) Insentif 

Insentif adalah tambahan kompensasi diatas atau diluar gaji atau upah 

yang diberikan oleh organisasi, seperti bonus lembur, THR dan lain-

lain sudah cukup atau belum terhadap karyawan Roxy Mall Jember 

bagian Nico fashion store 

c) Tunjangan  

Tunjangan yang dapat berupa asuransi kesehatan dan jiwa,liburan 

yang ditanggung perusahaan,program pensiun dan lain-lain terhadap 

karyawan sudah cukup atau belum untuk karyawan Roxy Mall Jember 

bagian Nico fashion store 

b. Variabel antara 

1) Motivasi kerja (Z) 

Motif  merupakan dorongan kebutuhan dalam diri pegawai yang perlu 

dipenuhi agar pegawai tersebut dapat menyesuaikan diri terhadap 

lingkungannya ,sedangkan motivasi adalah kondisi dimana kondisi yang 

menggerakan pegawai agar mampu mencapai tujuan motifnya. indikator-

indikator untuk mengetahui motivasi kerja karyawan Menurut Maslow yang 

dikutip Hasibuan (2003), yaitu : 

a) Fisioligis atau kebutuhan fisik, ditunjukan dengan pemberian gaji yang 

layak atau tidaknya kepada pegawai baik dari pemberian bonus, uang 

makan, uang transportasi, fasilitas perumahan dan lain sebagainya 

terhadap karyawan Roxy Mall Jember bagian Nico fashion store 
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b) Keamanan, ditunjukan dengan ada atau tidaknya fasilitas keamanan 

dan keselamatan kerja yang diantaranya seperti adanya jaminan sosial 

tenaga kerja, dana pension, tunjangan kesehatan, asuransi kesehatan, 

dan perlengkapan keselamatan kerja yang didapatkan karyawan Roxy 

Mall Jember bagian Nico fashion store 

c) Sosial, ditunjukan dengan melakukan interaksi dengan orang lain yang 

diantaranya sudah sudah terjalin atau tidaknya jalinan hubungan kerja 

yang harmonis, kebutuhan untuk diterima dalam kelompok dan 

kebutuhan untuk mencintai dan dicintai yang telah dilakukan oleh 

karyawan Roxy Mall Jember bagian Nico fashion store 

d) Penghargaan, ditunjukan dengan sudah ada atau tidaknya pengakuan 

dan penghargaan berdasarkan kemampuan, yaitu kebutuhan untuk 

dihormati dan dihargai oleh karyawan lain dan pimpinan terhadap 

prestasi kerjanya pada karyawan Roxy Mall Jember bagian Nico 

fashion store 

e) Aktualisasi diri, ditunjukan dengan sudah ada atau tidaknya sifat 

pekerjaan yang menarik dan menantang, dimana karyawan tersebut 

akan mengerahkan kecakapannya, kemampuan, keterlampilan, dan 

potensinya. Dalam pemenuhan kebutuhan ini dapat dilakukan oleh 

perusahaan dengan menyelenggarakan pendidikan dan pelatihan pada 

Karyawan Roxy Mall Jember bagian Nico fashion store 

c. Variable terikat 

1) Kinerja karyawan (Y) 

Kemudian kinerja , kinerja merupakan gambaran mengenai tingkat 

pencapaian pelaksanaan suatu program kegiatan atau kebijakan dalam 

mewujudkan sasaran ,tujuan,visi dan misi organisasi yang dituangkan 

melalui prencanaan strategis suatu organisasi ,indicator yang digunakan 

untuk mengukur keberhasilan kinerja karyawan menurut Simamora 

(2004;445) yaitu. 
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a) Kualitas  

Indikator ini dilihat dari output yang dihasilkan ,dimana karyawan 

Roxy Mall Jember bagian  Nico fashion store  dapat atau tidaknya 

menjalankan tugas sesuai kualitas yang ditetapkan 

b) Kuantitas  

Indikator ini dilihat dari segi seberapa banyak atau masih minim 

seseuatu yang diselesaikan dalam pekerjaan oleh karyawan Roxy Mall 

Jember bagian Nico fashion store 

c) Ketepatan waktu 

Indikator ini menunjukan persepsi mengenai karyawan Roxy Mall 

Jember  bagian Nico fashion store dapat atau tidaknya mengerjakan 

pekerjaannya sesuai dengan waktu yang ditentukan  

d) Efektivitas 

Indikator ini menunjukan persepsi mengenai karyawan Roxy Mall 

Jember bagian Nico fashion store yang bekerja secara efektif atau 

tidaknya ,guna memaksimalkan untuk bekerja dengan baik 

e) Kemandirian 

Indikator ini menunjukan persepsi mengenai karyawan Roxy Mall 

Jember bagian Nico fashion store dapat atau tidaknya mengerjakan 

tugasnya secara mandiri 

 

d. Skala pengukuran 

       Skala pengukuran digunakan untuk acuan dalam pengukuran indikator 

variabel yang diteliti untuk menghasilkan data kuantitatif. Penelitian ini 

menggunakan skala likert. Menurut Subiyanto (2007:119) menulis bahwa 

skala likert dalam hal ini responden diminta tanggapannya dalam pernyataan 

atau pertanyaan yang diajukan kepada responden. Pengukuran dilakukan 

menggunakan skor dari yang terendah sampai yang tertinggi. Setiap item 

pertanyaan menggunakan kriteria. kemudian dapat disimpulkan disini saya 
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menggunakan skala likert summated rating (pemberian rating) . Berikut 

format skala likert rating 

a) Sangat Setuju (SS) : Skor 5  

b) Setuju (S) : Skor 4  

c) Cukup Setuju (CS) : Skor 3  

d) Tidak Setuju (TS) : Skor 2  

e) Sangat Tidak Setuju (STS) : Skor 1  

3.7.Metode analisis data  

3.7.1. Uji Instrumen 

a. Uji Validitas 

Uji validitas merupakan suatu pokok uji dikatakan valid apabilamemiliki 

koefisien korelasi yang tinggi antara skor butir soal dengan skor total 

(Arikunto,2002) 

 

rxy:             ∑𝑥𝑦 − {∑𝑥}{∑𝑦} 

                                N 

   √{∑𝑋2 − (∑𝑋)²}  {∑Y²-(∑Y)²} 

                N                         N 

Keterangan: 

Rxy : koefisien korelasi antara x dan y  

N    : Jumlah subjek 

X    :skor item 

Y    : skor total 

∑X  : jumlah skor item total 

∑Y  : Jumlah skor total 
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∑X² : Jumlah kuadrat skor total 

∑Y² : Jumlah kuadrat skor total 

b. Uji reabilitas  

Merupakan suatu instrument cukup dapat dipercaya untuk digunakan sebagai 

alat pengumpul data tersebut sudah baik (Arikunto,2002). Uji reabilitas diuji 

dengan menggunakan program aplikasi SPSS.23 

 

α =    k       (1 − ∑𝑆2𝐽) 

       k-1                 S²x 

keterangan: 

α  = koefesien reliabilitas alpha 

k  = jumlah item 

Sj = varians responden untuk item 1 

Sx= jumlah varians skor total 

c. Uji Normalitas data 

Bertujuan untuk mengetahui apakah data yang diperoleh normal atau 

tidak,kriteria pengujian dengan melihat besaran Kolmogorov Smirnov test 

a) Jika signifikan > 0,05 maka berdistribusi normal 

b) Jika signifikan < 0,05 maka tidak berdistribusi normal 

3.7.2. Analisis jalur (Path Analisis) 

        Uji jalur (path) merupakan bagian dari analisis regresi yang digunakan untuk 

menganalisis hubungan antar variable,dimana variable bebas mempengaruhi 

variable terikat secara langsung maupun tidak langsung melalui satu atau lebih 

perantara. Analisis jalur adalah teknik pengembangan dari regresi linier berganda. 

Teknik ini digunakan untuk menguji besarnya kontribusi yang digunakan 

koefisien jalur pada setiap diagram jalur dari hubungan kausal antara variable X 

terhadap  variable Y, Serta dampak terhadap variable Z (sebagai variable 
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intervening). Berikut adalah rumus penyelesaian menggunakan metode analisis 

jalur (Path Analysis) 

                                                 βX1Y                                        

 βX1Z   

                βZY    

  

                                        βX2Z 

  βX2Y                                                    

Keterangan  

βX1Z : Koefesien jalur pengaruh signifikan langsung lingkungan kerja  terhadap 

motivasi 

βX2Z: Koefisien jalur pengaruh signifikan langsung kompensasi terhadap 

motivasi 

βX1Y: Koefisien jalur pengaruh signifikan langsung lingkungan kerja terhadap 

kinerja 

βX2Y: Koefisien jalur pengaruh signifikan kompensasi kerja terhadap kinerja 

βZY: Koefisien jalur pengaruh signifikan langsung motivasi  terhadap kinerja 

         model analisis jalur yang digunakan dalam penelitian ini dapat diuraikan 

dalam persamaan berikut  

Y = βX1Y+ βX2Y+……………......................................................(persamaan 1) 

Z= βX1Z+ βX2Z+ βX1Z+…………………………………..……(persamaan 2) 

Lingkungan 

Kerja (X1) 

Kompensasi 

(X2) 

Motivasi (Z) Kinerja (Y) 
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keterangan  

X1  = lingkungan kerja  

X2  =  Kompensasi 

Z    = Motivasi 

Y   = Kinerja karyawan Roxy Mall Jember 

3.7.3. Uji Asumsi Klasik 

Ada beberapa uji asumsi klasik,antara lain: 

a. Uji Multikolonieritas 

Bertujuan untuk menguji apakah model regresi ditemukan adanya korelasi 

antar variable bebas(independent). Multikolonieritas juga dapat dilihat melalui 

dari nilai tolerance dan variance inflation factor (VIF). 

b. Uji Heteroskedastisitas 

bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi terjadi ketidaksamaan 

varians dari residual satu pengamatan ke pengamatan lain. Ada beberapa cara 

untuk melihat hetero salahsatunya  dengan melihat grafik plot antara nilai 

prediksi variable terikat yaitu ZPRED dengan residual SRESID 

 

3.7.4. Uji Hipotesis (Uji t) 

Uji t digunakan untuk mengetahui signifikan atau tidaknya pengaruh dari 

variabel X terhadap variabel Y secara individu (Supranto 2000:252). Adapun tahapan 

uji t sebagai berikut : 

1) Merumuskan Hipotesis 

H0 : β1, β2, β3, ...., βn = 0 (berarti variabel bebas secara parsial tidak berpengaruh 

terhadap variabel terikat) 
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Ha : β1, β2, β3, ......, βn ≠ 0 (berarti variabel bebas memiliki pengaruh terhadap 

variabel terikat) 

2) Menentukan Tingkat Signifikansi  

Tingkat signifikan α = 5% atau confidence interval sebesar 95%. 

Berikut adalah rumus untuk menghitung thitung : 

thitung = 
𝑏𝑗

𝑆𝑏𝑗
 

Keterangan : 

t   : Statistic uji 

bj  : Koefisien regresi 

sbj  : Standart error koefisien regresi 

3) Membandingkan nilai thitung dan ttabel 

Berikut adalah ketentuan untuk menentukan apakah hipotesis nol diterima atau 

ditolak : 

a. Apabila thitung> ttabel , maka H0 ditolak. Artinya adalah variabel bebas memiliki 

pengaruh terhadap variabel terikat. 

b. Apabila thitung ≤ ttabel , maka H0 diterima. Artinya adalah variabel bebas tidak 

berpengaruh terhadap variabel terikat. 

4) Thimming Theory 

Model Trimmyng adalah model yang digunakan untuk memperbaiki suatu model 

struktur analisis jalur dengan cara mengeluarkan model variabel yang koefisiennya 

tidak signifikan. (Ridwan 2006:127). Berikut adalah langkah-langkah pengujian 

analisis jalur menggunakan model trimming menurut (Ridwan 2006:128) : 

1. Merumuskan persamaan struktural 

2. Menghitung koefisien jalur yang didasarkan pada koefisien regresi 

3. Menghitung koefisien jalur secara simultan  

4. Menghitung secara individu 

5. Menguji kesesuaian antar model analisis jalur 

6. Merangkum dalam tabel 
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7. Menyimpulkan hasil 

 

3.7.5. Menghitung jalur 

            Perhitungan jalur menjelaskan tentang pengaruh lingkungan kerja (X1) 

dan kompensasi (X2) baik secara langsung maupun secara tidak langsung 

terhadap kinerja (Y) melalui intervening motivasi (Z). Sebelum menguji ada 

tidaknya pengaruh langsung maupun tidak langsung masing – masing jalur 

tersebut ,masing masing jlur diuji signifikan terlebih dahulu. Apabila ada yang 

tidak signifikan dianjurkan trimming theory yaitu dengan menghilangkan atau 

jalur yang tidak signifikan ,kemudian dari jalur baru tersebut dihitung kembali 

setiap kefesien jalurnya. 

          Berdasarkan hasil tersebut diketahui besarnya pengaruh langsung maupun 

tidak langsung. Langkah perhitungan yaitu menghitung pengaruh langsung dan 

tidak langsung ligkungan kerja dan kompensasi sebagai varibel bebas terhadap 

kinerja sebagai variabel terikat melalui motivasi sebagai variebel antara.proses 

perhitungan sebagai berikut: 

Menghitung pengaruh langsung (Direct EffEct atau DE) 

a. Pengaruh variebel lingkungan kerja (X1) terhadap kinerja (Y) 

𝐷𝐸𝑥1𝑦 = 𝑋1 → 𝑌 

b. Pengaruh variebel kompensasi (X2) terhadap kinerja (Y) 

𝐷𝐸𝑥2𝑦 = 𝑋2 → 𝑌 

c. Pengaruh variebel lingkungan kerja (X1) terhadap motivasi (Z) 

𝐷𝐸𝑥1𝑧 = 𝑋1 → 𝑍 

d. Pengaruh variebel kompensasi (X1) terhadap motivasi (Z) 

𝐷𝐸𝑥2𝑧 = 𝑋2 → 𝑍 

e. Pengaruh variebel motivasi (Z) terhadap kinerja (Y) 
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𝐷𝐸𝑧𝑦 = 𝑍 → 𝑌 

Menghitung pengaruh tidak langsung (indirect effect atau IE) 

a. Pengaruh variebel lingkungan kerja (X1) terhadap kinerja (Y) melalui 

motivasi kerja (Z) 

𝐼𝐸𝑥1𝑦 = 𝑋1 → 𝑍 → 𝑌 

b. Pengaruh variabel kompensasi (X2) terhadap kinerja (Y) melalui motivasi 

kerja (Z) 

𝐼𝐸𝑥2𝑦 = 𝑋2 → 𝑍 → 𝑌 
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3.8.Kerangka Pemecahan masalah  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

start 

Pengumpulan data 

Uji instrumen 

Uji normalitas 

data 

Uji asumsi 

klasik 

Analisis jalur 

Uji hipotesis 

pembahasan 

Kesimpulan dan saran 

Stop 

Perhitungan pengaruh 

langsung dan tidak langsung 
Jalur dihilangkan 

Tidak  

YA 
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Keterangan 

1. Start merupakan tahap memulai dan awal dari sebuah penelitian 

2. Pengumpulan data merupakan tahap mengumpulkan berbagai sumber,baik 

dari artikel ,jurnal,atau dari data primer atau sekunder 

3. Uji Validitas 

Uji validitas merupakan suatu pokok uji dikatakan valid apabilamemiliki 

koefisien korelasi yang tinggi antara skor butir soal dengan skor total 

(Arikunto,2002) 

Uji reabilitas  

Merupakan suatu instrument cukup dapat dipercaya untuk digunakan sebagai 

alat pengumpul data tersebut sudah baik (Arikunto,2002). Uji reabilitas diuji 

dengan menggunakan program aplikasi SPSS. 

Uji Normalitas data 

Bertujuan untuk mengetahui apakah data yang diperoleh normal atau 

tidak,kriteria pengujian dengan melihat besaran Kolmogorov smirnov test 

4. Analisis jalur (path analisis) dengan melakukan analisi jalur untuk mngeahui 

pengaruh langsung maupun tidak langsung 

5. Uji asumsi klasik terdapat uji multikolioniritas,uji heterosidastisitas,dan uji 

normalitas 

6. Uji hipotesis, Uji ststistik t pada dasarnya menunjukan seberapa jauh 

pengaruh satu variable penjelas /independen secara individual dalam 

menerangkan variasi variable dependen 

a. Pada uji t apabila ada jalur yang tidak signifikan maka dilakukan 

perhitungan ulang dengan menghilangkan jalur yang tidak signifikan  

b. Jika jalur terbukti signifikan pada uji t ,maka dapat dilakukan perhitungan 

pengaruh langsung dan pengaruh tidak langsung 

7. Pembahasan ,yaitu melakukan ulasan atau pembahasan dari hasil pengolahan 

data yang di dapat 
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8. Kesimpulan dan saran ,yaitu mengambil intisari dari semua pembahasan ,lalu 

memberikan saran apa yang baik demi membuat suatu hal yang diteliti 

menjadi lebih baik 

9. Stop, adalah akhir dari penelitian 
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BAB 5. KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah peneliti jelaskan maka 

dapat disimpulkan sebagai berikut:  

a. Lingkungan Kerja (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Motivasi 

Kerja (Z) karyawan Roxy Mall Jember bagian nico fashion store ,yang artinya 

semakin sangat baiknya atau baiknya sebuah lingkungan kerja ataupun keadaan 

yang terjadi dalam lingkungan kerja dapat mempengaruhi motivasi kerja 

karyawan Roxy Mall Jember bagian nico fashion store 

b. Kompensasi (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Motivasi Kerja (Z) 

Roxy Mall Jember bagian  nico fashion store, yang artinya semakin tinggi atau 

semakin baik kompensasi yang diberikan perusahaan maka semakin tinggi atau 

semakin baik pula Motivasi kerja karyawan, kemudian menurut persepsi 

responden, di simpulkan bahwa kompensasi yang baik dan ataupun buruk dapat 

berepngaruh signifikan terhadap Motivasi Kerja Karyawan Roxy Mall Jember 

bagian nico fashion store 

c. Lingkungan Kerja (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

Kerja (Y) karyawan Roxy Mall Jember bagian nico fashion store, yang artinya 

semakin sangat baiknya atau baiknya sebuah lingkungan kerja ataupun keadaan 

yang terjadi dalam lingkungan kerja dapat mempengaruhi Kinerj karyawan Roxy 

Mall Jember bagian nico fashion store 

d. Kompensasi (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan 

(Y) Roxy Mall Jember bagian nico fashion store  ,yang artinya semakin tinggi 

atau semakin baik kompensasi yang diberikan perusahaan maka semakin tinggi 

atau semakin baik pula motivasi kerja karyawan, kemudian menurut data 

persepsi responden, dapat disimpulkan bahwa kompensasi yang baik dan ataupun 
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buruk dapat berepngaruh signifikan terhadap motivasi kerja karyawan Roxy Mall 

Jember bagian nico fashion store 

e. Motivasi kerja (Z) Berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan (Y) Roxy Mall Jember bagian  nico fashion store,yang artinya 

semakin baiknya atau tingginya sebuah motivasi kerja maka akan berpengaruh 

signifikan pula terhadap kinerja karyawan Roxy Mall Jember bagian nico fashion 

store 

5.2 Saran 

Dari hasil penelitian dan kesimpulan yang ada, maka diharapkan bagi instansi dan 

peneliti selanjutnya sebagai berikut: 

a. Bagi Pimpinan dan Manajemen Roxy Mall Jember nico fashion store 

1) Pimpinan Roxy Mall Jember Bagian nico fashion store  agar terus 

mempertahankan lingkungan kerja apa yang sudah baik dan meningkatkan 

melalui hubungan antar karyawan yang terus dibina lebih baik 

2) Pimpinan Roxy Mall Jember Bagian nico fashion store agar terus 

mempertahankan  system  kompensasi  yang sudah dinilai baik 

3) Pimpinan Roxy Mall Jember Bagian nico fashion store agar terus 

mempertahankan system motivasi kerja yang sudah baik dan meningkatkan  

melalui penghargaan terhadap karyawan atas prestasi,dan kerja yang telah 

dicapai 

4) Pimpinan Roxy Mall Jember Bagian nico fashion store agar terus 

mempertahankan kinerja apa yang sudah baik dan  meningkatkan  melalui 

efektifitas kerja karyawan yang terus dibina lebih baik 

b. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan peneliti selanjutnya dapat menambahkan variabel-variabel lainnya 

untuk mengatahui dan menganalisis faktor-faktor lain yang lebih mempengaruhi 

kinerja karyawan. Hal tersebut bertujuan untuk mengetahui permasalahan yang 

lebih kompleks yang dapat mempengaruhi Lingkungan Kerja karyawan demi 

menyempurnakan hasil penelitian. Selain itu, peneliti selanjutnya juga dapat 
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melakukan penelitian di instansi lainnya dengan menambahkan jumlah sampel. 

Hal tersebut bertujuan untuk memperoleh hasil yang berbeda sehingga dapat 

dijadikan sebagai bahan perbandingan. 
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LAMPIRAN 1. KUESIONER PENELITIAN 

 

Yth. Bapak/Ibu/Sdr/i Karyawan 

Roxy Mall Jember 

Di Tempat 

Dengan hormat, 

        Dalam rangka penyusunan tugas akhir (skripsi) sebagai syarat dalam 

menyelesaikan studi S1 Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Jember, maka saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i untuk memberikan 

informasi dan berkenan untuk menjawab kuesioner yang berkaitan dengan penelitian 

saya. Adapun judul penelitian saya adalah Pengaruh Lingkungan Kerja dan 

Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan Melalui Motivasi Kerja Pada Roxy 

Mall Jember. 

      Peneliti menjamin kerahasiaan identitas pribadi serta jawaban yang Bapak/Ibu/ 

Sdr/i berikan. Oleh karena itu kami mohon Bapak/Ibu/ Sdr/i berkenan mengisi 

kuesioner dengan jujur dan sebenar-benarnya. 

      Kerjasama dan kesediaan Bapak/Ibu/ Sdr/i sangat berarti bagi kesuksesan 

penelitian ini. Dengan demikian saya mengucapkan banyak terimakasih atas 

perhatian dan kesediaan Bapak/Ibu/ Sdr/i dalam pengisian kuesioner ini. 

                                                                                           Hormat saya, 

 

                                                                                          Ricky Pradana                                                                  

                                                                                           NIM 160810201226 
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KUESIONER PENELITIAN 

A. Identitas Responden 

1. Nomor :                                                      (diisi oleh peneliti) 

2. Usia :                                                            tahun 

3. Jenis Kelamin : L / P 

4. Masa Kerja :                                                 tahun 

5. Pendidikan terakhir : 

6. Jabatan/divisi : 

 

B. Petunjuk Pengisian 

1. Daftar pernyataan ini mohon diisi dengan jujur dan sesuai dengan keadaan 

sebenarnya. 

2. Berilah tanda centang ( √ ) pada  peranyataan altrnative yang telah disediakan. 

Terdapat 5 pilihan pernyataan, yaitu: 

a) Sangat Setuju (SS) : Skor 5  

b) Setuju (S) : Skor 4  

c) Cukup Setuju (CS) : Skor 3  

d) Tidak Setuju (TS) : Skor 2  

e) Sangat Tidak Setuju (STS) : Skor 1  
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Lingkungan Kerja (X1) 

No Pernyataan SS S CS TS TST 

1 Tersedianya bangunan tempat kerja yang 

memadai guna meningkatkan  motivasi 

dan kinerja karyawan Roxy Mall Jember 

bagian nico fashion store 

     

2 Tersedianya peralatan kerja yang memadai 

guna meningkatkan  motivsi dan kinerja 

Karyawan Roxy Mall Jember bagian  nico 

fashion store 

     

3 Tersdianya sarana dan prasaranan yang 

memadai guna meningkatkan  motivasi 

kinerja Karyawan Roxy Mall Jember 

bagian nico fashion store 

     

4 Terjalinnya hubungan kerja yang baik 

antar rekan kerja  guna meningkatkan 

motivasi dan kinerja karyawan Roxy Mall 

Jember bagian nico fashion store 

     

  

Kompensasi (X2) 

No Pernyataaan SS S CS TS TST 

1 Pemberian upah atau gaji yang memadai 

dan memotivasi guna meningkatkan 

kinerja karyawan Roxy Mall Jember 

bagian nico fashion store 

     

2 Pemberian insentif atau bonus yang sesuai      
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dan memotivasi guna meningkatkan 

kinerja karyawan Roxy Mall Jember 

bagian nico fashion store 

3 Pemberian tunjangan yang sesuai  ,dan 

memotivasi karyawan guna meningkatkan 

kinerja karyawan Roxy Mall Jember 

bagian nico fashion store 

     

 

Motivasi Kerja (Z) 

No Pernyataan SS S CS TS STS 

1 Tercukupinya kebutuhan fisiologis atau 

fisik ,seperti pemberian gaji,bonus yang 

mencukupi guna memotivasi dan 

meningkat kinerja  pada karyawan Roxy 

Mall bagian nico fashion store 

     

2 Adanya kemanan yang meliputi jaminan 

keselamatan kerja ,fasilitas kemanan 

yang memadai gunat memotivasi 

karyawan untuk meningkatkan kinerja di 

Roxy Mall Jember bagian  nico fashion 

store 

     

3 Adanya hubungan sosial yang baik antar 

rekan kerja guna meningkatkan motivasi 

kerja untuk kinerja yang lebih pada Roxy 

Mall Jember bagian nico fashion store 

     

4 Adanya penghargaan, seperti karyawan 

mendapatkan promosi jabatan,kenaikan 
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gaji guna memotivasi dan meningkatkan 

kinerja karyawan di Roxy Mall Jember 

bagian nico fashion store 

5 Karyawan mendapatkan mendapatkan 

pelatihan kerja atau mnyelenggarkan 

pelitihan keterampilan yang bersifat 

aktualisasi diri guna memotivasi dan 

meningkatkan kinerja pada karyawan 

Roxy Mall Jember bagian  nico fashion 

store 

     

 

Kinerja karyawan (Y) 

No  Pernyataan SS S CS TS STS 

1 Karyawan mampu  mengerjakan 

pekerjaan sesuai SOP Roxy Mall Jember 

bagian nico fashion store 

     

2 Karyawan mampu menyelesaikan seluruh 

tugas yang telah diberikan oleh Roxy 

Mall Jember bagian nico fashion store 

     

3 Karyawan tepat waktu dalam 

menyelesaikan pekerjaan yang telah 

diberikan Roxy Mall Jember bagian nico 

fashion store 

     

4 Karyawan roxy mall jember bagian nico 

fashion store mampu mengerjakan 

Pekerjaan dengan efektif 

     

5 Karyawan roxy mall jember bagian nico 

fashion store  mampu mengerjakan 

pekerjaannya secara mandiri 
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LAMPIRAN 2. DATA RESPONDEN 
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LAMPIRAN 3.  UJI  INSTRUMENT 

A. UJI VALIDITAS  

LINGKUNGAN KERJA 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 TOTAL 

X1.1 Pearson Correlation 1 .350** .344** .474** .759** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 138 138 138 138 138 

X1.2 Pearson Correlation .350** 1 .266** .333** .655** 

Sig. (2-tailed) .000  .002 .000 .000 

N 138 138 138 138 138 

X1.3 Pearson Correlation .344** .266** 1 .384** .689** 

Sig. (2-tailed) .000 .002  .000 .000 

N 138 138 138 138 138 

X1.4 Pearson Correlation .474** .333** .384** 1 .777** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 138 138 138 138 138 

TOTAL Pearson Correlation .759** .655** .689** .777** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 138 138 138 138 138 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

KOMPENSASI 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 TOTAL 

X2.1 Pearson Correlation 1 .382** .333** .742** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 138 138 138 138 

X2.2 Pearson Correlation .382** 1 .427** .791** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 138 138 138 138 
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X2.3 Pearson Correlation .333** .427** 1 .765** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 138 138 138 138 

TOTAL Pearson Correlation .742** .791** .765** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 138 138 138 138 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

MOTIVASI 

Correlations 

 Z1.1 Z1.2 Z1.3 Z1.4 Z.5 TOTAL 

Z1.1 Pearson Correlation 1 .442** .133 .187* .311** .633** 

Sig. (2-tailed)  .000 .121 .028 .000 .000 

N 138 138 138 138 138 138 

Z1.2 Pearson Correlation .442** 1 .467** .225** .094 .664** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .008 .275 .000 

N 138 138 138 138 138 138 

Z1.3 Pearson Correlation .133 .467** 1 .351** .229** .664** 

Sig. (2-tailed) .121 .000  .000 .007 .000 

N 138 138 138 138 138 138 

Z1.4 Pearson Correlation .187* .225** .351** 1 .372** .673** 

Sig. (2-tailed) .028 .008 .000  .000 .000 

N 138 138 138 138 138 138 

Z.5 Pearson Correlation .311** .094 .229** .372** 1 .624** 

Sig. (2-tailed) .000 .275 .007 .000  .000 

N 138 138 138 138 138 138 

TOTAL Pearson Correlation .633** .664** .664** .673** .624** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 138 138 138 138 138 138 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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KINERJA KARYAWAN 

Correlations 

 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 TOTAL 

Y1.1 Pearson Correlation 1 .374** .139 .262** .268** .642** 

Sig. (2-tailed)  .000 .103 .002 .001 .000 

N 138 138 138 138 138 138 

Y1.2 Pearson Correlation .374** 1 .389** .126 .037 .588** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .141 .666 .000 

N 138 138 138 138 138 138 

Y1.3 Pearson Correlation .139 .389** 1 .273** .241** .638** 

Sig. (2-tailed) .103 .000  .001 .004 .000 

N 138 138 138 138 138 138 

Y1.4 Pearson Correlation .262** .126 .273** 1 .403** .671** 

Sig. (2-tailed) .002 .141 .001  .000 .000 

N 138 138 138 138 138 138 

Y1.5 Pearson Correlation .268** .037 .241** .403** 1 .625** 

Sig. (2-tailed) .001 .666 .004 .000  .000 

N 138 138 138 138 138 138 

TOTAL Pearson Correlation .642** .588** .638** .671** .625** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 138 138 138 138 138 138 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

B. UJI REALIBILITAS 

LINGKUNGAN KERJA 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.693 4 
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KOMPENSASI 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.649 3 

 

MOTIVASI 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.660 5 

 

KINERJA KARYAWAN 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.627 5 

 

C. UJI NORMALITAS 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 138 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 1.45321247 

Most Extreme Differences Absolute .062 

Positive .053 

Negative -.062 

Test Statistic .062 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 
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b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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LAMPIRAN 4 :UJI PATH  (Uji Jalur) 

Rangkuman uji path 

 

Lingkungan kerja (X1) dan kompensasi (X2) terhadap motivasi 
 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .643a .414 .405 1.908 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.329 1.625  2.048 .042 

X1 .460 .066 .464 6.977 .000 

X2 .701 .121 .387 5.811 .000 

a. Dependent Variable: Z 

 

Lingkungan kerja (X1),Kompensasi (X2) dan Motivasi (Z) Ke Kinerja (Y) 
 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .731a .535 .524 1.757 

a. Predictors: (Constant), Z, X2, X1 
 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.697 1.519  1.775 .078 
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X1 .551 .071 .540 7.786 .000 

X2 .328 .124 .176 2.640 .009 

Z .209 .079 .203 2.632 .009 

a. Dependent Variable: Y 
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LAMPIRAN 5. UJI ASUMSI KLASIK 

Uji multikolerianitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

T Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Toleranc

e VIF 

1 (Constan

t) 
2.963 1.572  1.885 .062   

X1 .546 .071 .538 7.650 .000 .742 1.347 

X2 .319 .125 .172 2.547 .012 .804 1.244 

Z .204 .080 .197 2.554 .012 .614 1.628 

a. Dependent Variable: Y 

 

Uji heterokesdastisitas 
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LAMPIRAN 6. t TABEL 

Lampiran 6. r tabel 

N R N R N R N R N R N R 

1 0.997 41 0.301 81 0.216 121 0.177 161 0.154 201 0.138 

2 0.95 42 0.297 82 0.215 122 0.176 162 0.153 202 0.137 

3 0.878 43 0.294 83 0.213 123 0.176 163 0.153 203 0.137 

4 0.811 44 0.291 84 0.212 124 0.175 164 0.152 204 0.137 

5 0.754 45 0.288 85 0.211 125 0.174 165 0.152 205 0.136 

6 0.707 46 0.285 86 0.21 126 0.174 166 0.151 206 0.136 

7 0.666 47 0.282 87 0.208 127 0.173 167 0.151 207 0.136 

8 0.632 48 0.279 88 0.207 128 0.172 168 0.151 208 0.135 

9 0.602 49 0.276 89 0.206 129 0.172 169 0.15 209 0.135 

10 0.576 50 0.273 90 0.205 130 0.171 170 0.15 210 0.135 

11 0.553 51 0.271 91 0.204 131 0.17 171 0.149 211 0.134 

12 0.532 52 0.268 92 0.203 132 0.17 172 0.149 212 0.134 

13 0.514 53 0.266 93 0.202 133 0.169 173 0.148 213 0.134 

14 0.497 54 0.263 94 0.201 134 0.168 174 0.148 214 0.134 

15 0.482 55 0.261 95 0.2 135 0.168 175 0.148 215 0.133 

16 0.468 56 0.259 96 0.199 136 0.167 176 0.147 216 0.133 

17 0.456 57 0.256 97 0.198 137 0.167 177 0.147 217 0.133 

18 0.444 58 0.254 98 0.197 138 0.166 178 0.146 218 0.132 

19 0.433 59 0.252 99 0.196 139 0.165 179 0.146 219 0.132 

20 0.423 60 0.25 100 0.195 140 0.165 180 0.146 220 0.132 

21 0.413 61 0.248 101 0.194 141 0.164 181 0.145 221 0.131 

22 0.404 62 0.246 102 0.193 142 0.164 182 0.145 222 0.131 

23 0.396 63 0.244 103 0.192 143 0.163 183 0.144 223 0.131 

24 0.388 64 0.242 104 0.191 144 0.163 184 0.144 224 0.131 

25 0.381 65 0.24 105 0.19 145 0.162 185 0.144 225 0.13 

26 0.374 66 0.239 106 0.189 146 0.161 186 0.143 226 0.13 

27 0.367 67 0.237 107 0.188 147 0.161 187 0.143 227 0.13 
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28 0.361 68 0.235 108 0.187 148 0.16 188 0.142 228 0.129 

29 0.355 69 0.234 109 0.187 149 0.16 189 0.142 229 0.129 

30 0.349 70 0.232 110 0.186 150 0.159 190 0.142 230 0.129 

31 0.344 71 0.23 111 0.185 151 0.159 191 0.141 231 0.129 

32 0.339 72 0.229 112 0.184 152 0.158 192 0.141 232 0.128 

33 0.334 73 0.227 113 0.183 153 0.158 193 0.141 233 0.128 

34 0.329 74 0.226 114 0.182 154 0.157 194 0.14 234 0.128 

35 0.325 75 0.224 115 0.182 155 0.157 195 0.14 235 0.127 

36 0.32 76 0.223 116 0.181 156 0.156 196 0.139 236 0.127 

37 0.316 77 0.221 117 0.18 157 0.156 197 0.139 237 0.127 

38 0.312 78 0.22 118 0.179 158 0.155 198 0.139 238 0.127 

39 0.308 79 0.219 119 0.179 159 0.155 199 0.138 239 0.126 

40 0.304 80 0.217 120 0.178 160 0.154 200 0.138 240 0.126 
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