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BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Dalam perkembangan jaman modern saat ini, industri perbankan

merupakan komponen yang sangat penting dalam perekonomian demi menjaga

keseimbangan dan kemajuan ekonomi nasional. Stabilitas industri perbankan

mempengaruhi perekonomian secara keseluruhan. Oleh karena itu bank

mempunyai peran penting untuk membiayai pertumbuhan ekonomi dan

mendorong perekonomian menjadi lebih efisien dan dinamis.

Menurut Undang-Undang Perbankan Nomor 10 tahun 1998 bahwa bank

adalah badan usaha yang berfungsi menghimpun dana dari masyarakat dalam

bentuk simpanan dan menyalurkan kembali kepada masyarakat dalam bentuk

kredit atau juga bentuk-bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup

rakyat. Tujuan perbankan adalah untuk menunjang pelaksanaan pembangunan

nasional dalam rangka meningkatkan pemerataan, pertumbuhan ekonomi, dan

stabilitas nasional kearah peningkatan kesejahteraan rakyat. Bank merupakan

lembaga keuangan yang menjadi tempat bagi perusahaan, badan-badan

pemerintah, swasta maupun perorangan dalam kegiatan menyimpan dana. Dan

salah satu bank di Jawa Timur yang menyediakan layanan tersebut adalah PT

Bank Rakyat Indonesia yang ada di Jember.

PT. Bank Rakyat Indonesia adalah bank milik pemerintah yang terbesar di

Indonesia. Bank Rakyat Indonesia (BRI) didirikan di Purwokerto, Jawa Tengah

oleh Raden Bei Aria Wirjaatmadja dengan nama De Poerwokertosche Hulp en

Spaarbank der Inlandsche Hoofden atau “Bank Bantuan dan Simpanan Milik

Kaum Priyayi Purwokerto”, suatu lembaga keuangan yang melayani orang-orang

berkebangsaan Indonesia (pribumi). Lembaga tersebut berdiri tanggal 16

Desember 1895, yang kemudian dijadikan sebagai hari kelahiran BRI. Salah satu

Bank Rakyat Indonesia di Jawa Timur itu sendiri yaitu Bank Rakyat Indonesia
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Cabang Jember memberikan  fasilitas atau layanan untuk nasabah  yaitu

tabungan, deposito dan giro.

Giro adalah simpanan pihak ketiga dalam mata uang rupiah (IDR) dan

valas yang penarikannya dapat dilakukan sewaktu-waktu dengan menggunakan

cek atau bilyet giro. Banyak perusahaan membutuhkan jasa simpanan giro ini

untuk membantu melancarkan bisnisnya apalagi dalam hal transaksi keuangannya.

Tidak hanya perusahaan saja tetapi karyawan dan pengusaha lainnya juga

membutuhkan. Nasabah bisa membuka rekening giro pada bank dengan

ketentuan-ketentuan yang telah ditentukan dan dapat bertransaksi dimana saja

dengan jumlah uang yang cukup besar, serta menikmati segala fasilitas yang

diberikan rekening giro kepada nasabah giro. Contohnya adalah Rekening Giro

PT Bank Rakyat Indonesia mendapatkan keuntungan yaitu kartu giro BRI

dilengkapi dengan fasilitas kartu ATM atau debit untuk memudahkan transaksi

nasabah, dan fasilitas lainnya yang diberikan yaitu BRI Virtual Account (Briva)

dan fasilitas e-banking yaitu mobile banking dan internet banking.

Berdasarkan uraian tersebut, maka Laporan Praktek Kerja Nyata ini

mengambil judul ”Administrasi Pembukaan Rekening Giro Rupiah Pada PT Bank

Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk  Cabang  Jember”.

1.2    Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata

1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata

a. Untuk mengetahui dan memahami secara langsung mengenai Administrasi

Rekening Giro Rupiah Pada PT Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk

Cabang Jember.

b. Untuk membantu pelaksanaan Administrasi Pembukaan Rekening Giro

Rupiah Pada PT Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk Cabang

Jember.

1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata

Untuk memperoleh wawasan pengetahuan dan pengalaman praktis atau

kerja tentang  Administrasi Pembukaan Rekening Giro Rupiah Pada PT Bank

Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk  Cabang Jember.
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1.3 Objek dan Jadwal Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata di PT Bank Rakyat

Indonesia (PERSERO) Tbk Cabang Jember

1.3.1  Objek Kegiatan Praktek Kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata ini dilaksanakan pada PT Bank Rakyat Indonesia

Cabang Jember yang beralamat di Jl. Jendral Ahmad Yani No.1, Kp.Using,

Jemberlor, Kecamatan Patrang, Kabupaten Jember, Jawa Timur.

1.3.2   Jadwal Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata dilaksanakan mulai dari 3 Februari sampai dengan 3

April, sesuai peraturan yang telah ditetapkan oleh Program Diploma III Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Jember dengan jangka waktu 2 (dua) bulan atau

288 jam. Adapun jam kerja yang dilaksanakan pada kantor PT Bank Rakyat

Indonesia Cabang Jember sebagai berikut :

Senin

a. Jam Kerja : Pukul 07.00-17.00

b. Jam Istirahat : Pukul 12.00-13.00

Selasa-Jumat

a. Jam Kerja : Pukul 07.15-17.00

b. Jam Istirahat : Pukul 12.00-13.00

Sabtu-Minggu : Libur
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1.3.2 Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Tabel 1.1 Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Jam Senin Selasa Rabu Kamis Jumat

07.00-
08.00

Apel Pagi

07.15-
08.00

Apel Pagi Apel Pagi Apel Pagi Apel Pagi Apel
Pagi

08.00-
12.00

Jam Kerja
Efektif

Jam Kerja
Efektif

Jam Kerja
Efektif

Jam Kerja
Efektif

08.00-
11.00

Jam
Kerja
Efektif

12.00-
13.00

Istirahat Istirahat Istirahat Istirahat Istirahat

13.00-
16.30

Jam Kerja
Efektif

Jam Kerja
Efektif

Jam Kerja
Efektif

Jam Kerja
Efektif

Jam
Kerja
Efektif

Sumber data : PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Cabang Jember, 2020
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Tabel 1.2 Kegiatan Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata bulan Februari 2020

No Kegiatan Minggu ke - Total

Waktu1 2 3 4 5 6 7 8

1 Perkenalan dengan
pimpinan dan karyawan   PT
Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Tbk Cabang
Jember

X 3 Jam

2 Penjelasan ketentuan
magang dari PT Bank
Rakyat Indonesia (Persero)
Tbk Cabang Jember

X 5 Jam

3 Pengarahan dan penjelasan

mengenai divisi karyawan

PT Bank Rakyat Indonesia

(Persero) Tbk Cabang

Jember

X X 8 Jam

4 Pemberian tugas kerja,

membantu merekap

dokumen giro

X X X 15 Jam

5 Membantu pelaksanaan

administrasi pembukaan

rekening giro

X X X X X 70 Jam

6 Mengoreksi kelengkapan

dan mengurutkan tanggal

bukti transaksi giro

X X X X X 82 Jam

7 Memberi stampel pada bukti

transaksi giro X X X X X 60 Jam

8 Mengumpulkan data-data

untuk menyusun Laporan

Praktek Kerja Nyata

X X 45 Jam

Total jam kerja PKN 288 Jam

Sumber data : PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Cabang Jember, 2020
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BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Administrasi

Administrasi adalah usaha atau kegiatan yang berkenaan dengan

penyelenggaraan kebijaksanaan untuk mencapai tujuan. Lebih tepatnya,

administrasi bisa mengindikaksikan rangkaian aktivitas atau proses yang

dijalankan oleh sekelompok atau lebih yang menghasilkan suatu tujuan yang ingin

dicapai.

Menurut Soepardi (1988:7) Administrasi merupakan keseluruhan proses

kegiatan-kegiatan kerja sama yang dilakukan oleh sekelompok atau lebih orang-

orang secara bersama-sama dan untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan.

2.1.1 Ciri-Ciri Administrasi

Menurut Wikipedia ciri-ciri administrasi yaitu :

a. Administrasi memiliki tujuan yang jelas.

b. Dalam Administrasi ada sekelompok manusia yang terdiri dari dua orang

atau lebih.

c. Dalam Administrasi ada proses bisnis atau kerja.

d. Kegiatan dalam Administrasi selalu memiliki kepemimpinan, bimbingan

dan pengawasan

2.1.2  Fungsi Administrasi

Menurut Wikipedia fungsi administrasi yaitu :

a. Perencanaan (Planning)

Perencanaan adalah kegiatan perencana yang membutuhkan kegiatan

administrasi, mulai dari pengumpulan data, proses data, hingga persiapan

perencanaan.

b. Penyusunan (Organizing)

Pengorganisasian adalah kegiatan menyusun dan membangun komunikasi

kerja antara anggota dalam organisasi sehingga suatu kesatuan bisnis akan

tercapai untuk tujuan organisasi
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c. Pengkordinasi (Coordinating)

Koordinasi adalah bagian dari fungsi manajemen yang melakukan sejumlah

kegiatan untuk berjalan dengan baik menghindari terjadinya kekacauan,

bentrok, kekosongan kegiatan yang dilakukan dengan menghubungkan,

menyatukan dan menyesuaikan pekerjaan bawahan sehingga terjalin kerja

sama yang terencana dalam upaya mencapai tujuan organisasi.

d. Pelaporan (Reporting)

Pelaporan adalah kegiatan menyampaikan perkembangan atau hasil dari

suatu kegiatan dengan membuat dan memberikan laporan tentang tugas dan

fungsi pejabat tinggi baik secara lisan maupun tulisan untuk mendapatkan

gambaran umum tentang tugas anggota organisasi

e. Penyusunan Anggaran (Budgeting)

Penyusunan Anggaran adalah kegiatan perencanaan dan pengelolaan

keuangan atau penganggaran dalam suatu organisasi yang dilakukan secara

terus menerus.

f. Penetapan Staf (Staffing)

Penetapan staf adalah kegiatan yang berkaitan dengan sumber daya manusia

dan sumber daya lainnya dalam suatu organisasi, mulai dari rekrutmen

tenaga kerja, pengembangan, peralatan dalam organisasi.

g. Pengarahan (Directing)

Mengarahkan adalah aktivitas berinteraksi dengan anggota organisasi dalam

bentuk memberikan bimbingan, saran, perintah, sehingga tugas dilakukan

dengan benar untuk mencapai tujuan yang dimaksud.

2.1.3  Jenis Administrasi

Menurut Wikipedia jenis administrasi yaitu :

1. Administrasi Publik

Merupakan ilmu yang mempelajari tentang bagaimana pengelolaan suatu

organisasi publik.
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2. Administrasi Lingkungan Hidup

Merupakan proses kegiatan yang dilakukan pemerintah dan masyarakat

dengan tujuan berwawasan lingkungan dan tidak mengesampingkan kualitas

manusia (penguasaan IPTEK) serta kualitas lingkungan (serasi, selaras dan

seimbang).

3. Administrasi Pembangunan

Merupakan proses pengendalian usaha (administrasi) oleh negara atau

pemerintah untuk merealisirkan pertumbuhan yang direncanakan ke arah

suatu keadaan yang dianggap lebih baik dan kemajuan di dalam berbagai

aspek kehidupan bangsa.

4. Administrasi Pendidikan

Sebuah proses kerja sama untuk mencapai tujuan pendidikan dengan

melihat hubungan antar komponen pendidikan sehingga dapat memperbaiki

sistem pendidikan dengan menggunakan perangkat yang mendukung

kegaiatan pembelajaran.

2.2 Giro

Pengertian Giro menurut Undang-Undang perbankan nomor 10 tahun

1998 adalah simpanan atau dana pihak ketiga, dimana penarikannya dapat

dilakukan setiap saat dengan menggunakan media yaitu cek, bilyet giro dan sarana

perintah pembayaran lainnya. Dana yang dihimpun tersebut bagi bank adalah

merupakan utang jangka pendek, sebab dana yang tersimpan tersebut dapat ditarik

setiap saat sepanjang dananya mencukupi. Setiap penarikan dan penyetoran akan

diadministrasikan oleh bank sesuai dengan jenis transaksi dan setiap akhir bulan

nasabah menerima laporan transaksi yang disebut dengan rekening koran.

Menurut Kasmir (2007:50) Giro merupakan simpanan yang penarikannya

dapat dilakukan setiap saat dengan menggunakan cek, bilyet giro, sarana perintah

pembayaran lainnya atau dengan cara pemindahbukuan.

2.2.1 Alat Pembayaran Giro

Untuk menggunakan fasilitas giro ada dua jenis alat pembayaran giro yaitu

menggunakan Cek dan Bilyet Giro.
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a. Cek

Menurut Murtini Sumarni – John Soeprihanto (2014:123) Cek merupakan

perintah pembayaran kepada orang yang membawanya atau orang yang namanya

tersebut di atas cek itu, sejumlah uang yang tertera di atasnya.

Berdasarkan Undang-Undang No. 10 tahun 1998 cek adalah surat perintah

tanpa syarat dari nasabah kepada bank yang memelihara rekening nasabah

tersebut untuk membayar sejumlah uang kepada pihak yang disebutkan

didalamnya atau kepada seseorang yang membawa cek tersebut.

1. Macam-macam cek menurut Murtini Sumarni – John Soeprihanto  (2014:125) :

a) Cek Atas Unjuk

Bank akan membayar kepada siapa saja yang membawa, menunjukkan dan

mencairkan cek pada bank.

b) Cek Atas Nama

Bank akan membayar kepada orang atau badan yang namanya tertera di

atas cek itu. Jika dipindahkan haknya kepada orang lain harus diberi

keterangan oleh pemilik lama.

c) Cek Silang (Cross Cheque)

Cek ini tidak dapat diuangkan, dapat ditulis atas nama atau atas unjuk. Cek

ini diberi tanda dua garis parallel di ujung atas sebelah kiri dan biasanya

dikedua garis itu dibubuhi tulisan “Hanya untuk disetorkan”.

d) Cek yang diberi tanggal kemudian (Post Dated Cheque)

Yaitu cek yang bertanggal maju, atau tanggal menulisnya lebih muda dari

tanggal mencairkannya.

e) Cek Kosong

Merupakan penguangan suatu cek ke bank yang tidak didukung oleh

adanya dana yang cukup. Tentu saja cek akan ditolak penguangannya oleh

bank sebab, sifat penarikannya tidak benar.

f) Cek Bepergian (Traveller’s Cheque)

Cek ini bermanfaat bagi orang-orang yang berpergian. Di lingkungan

tertentu seperti hotel, biro perjalan dan lain-lain, maka cek ini mendapat
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kepercayaan penuh. Dalam hal ini cek bepergian itu menduduki fungsi

sebagai uang kertas bank (uang kartal)

g) Cek yang sifiat (Certified Cheque)

Merupakan sebuah cek yang dijamin oleh bank untuk tanda tangan dan

kecukupan dananya.

1. Syarat Hukum Cek

Syarat hukum cek yang diatur dalam KUH Dagang pasal 178 dengan syarat

yaitu :

a) Pada surat cek tertulis perkataan “CEK”

b) Surat cek harus berisi perintah tak bersyarat untuk membayar sejumlah uang

tertentu.

c) Nama bank yang harus membayar (tertarik)

d) Penyambutan tanggal dan tempat cek dikeluarkan

e) Tanda tangan penarik

b. Bilyet Giro

Menurut Murtini Sumarni – John Soeprihanto (2014:128) Bilyet Giro

merupakan surat perintah dari nasabah kepada bank sebagai penyimpanan dana,

untuk memindah bukukan sejumlah dana dari rekening yang bersangkutan kepada

pihak penerima yang disebutkan namanya pada bank yang sama atau pada bank

lainnya. Jadi bilyet giro tidak dapat ditukarkan dengan uang tunai di bank oleh

penerimanya, tetapi hanya merupakan alat pemindah bukukan dana ke rekening

lain, baik pada bank yang sama maupun pada bank yang lain.

Menurut ketentuan Undang-undang Nomor 10 Tahun 1998 tentang Perbankan,

bilyet giro adalah salah satu cara untuk melakukan pemindahbukuan terhadap

simpanan dalam bentuk giro yang dapat dilakukan oleh setiap nasabah yang

bersangkutan.

1. Adapun syarat hukum bilyet giro menurut ketentuan yang diatur dalam

Pasal 2 ayat (1) Surat Keputusan Direksi Bank Indonesia Nomor

28/32/KEP/DIR tahun 1995 yaitu :
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a) Nama “Bilyet Giro” dan nomer Bilyet Giro yang bersangkutan

b) Nama tertarik

c) Perintah yang jelas dan tanpa syarat untuk memindah bukukan dana atas

beban rekening penarik

d) Nama dan nomer pemegang

e) Jumlah dana yang dipindah bukukan baik dalam angka maupun huruf

selengkap-lengkapnya

f) Tanda tangan, nama jelas atau stempel sesuai dengan pembukaan rekening

g) Nama bank penerima

h) Tempat dan tanggal penarikan

Tabel 2.1 Perbedaan antara Bilyet giro dan Cek

Bilyet Giro Cek

1) Tidak dapat diambil tunai 1) Dapat diambil tunai

2) Mempunyai tanggal aktif 2) Tidak mempunyai tanggal

aktif

3) Tanggal untuk penawaran 70

hari sejak tanggal penarikan.

3) Masa berlaku 70 hari

sejak tanggal penerbitan

4) Dapat dibatalkan 4) Tidak dapat dibatalkan

kecuali dengan laporan

polisi

5) Tidak dapat diendosemen

(Pengalihan hak pada orang

lain dengan cara

membubuhkan nama)

5) Dapat diendosemen

Sumber :Laporan Praktek Kerja Nyata Anna Destyandari (2003:12)

2.2.2 Jenis Rekening Giro

Menurut PT Bank Rakyat Indonesia jenis rekening giro ada dua macam

yaitu :
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a. Giro BRI rupiah

Jenis simpanan dalam mata uang rupiah yang penarikannya dapat

dilakukan sewaktu-waktu dengan menggunkan warkat (Cek atau Bilyet

Giro), kartu ATM atau surat perintah lainnya.

b. Giro BRI valas

Jenis simpanan dalam mata uang asing yang penarikannya dapat dilakukan

sewaktu-waktu dengan surat perintah yang telah ditentukan oleh bank.

2.2.3 Manfaat Rekening Giro

Manfaat rekening giro menurut Murtini Sumarni – John Soeprihanto

(2014:130) :

a. Uang dalam rekening giro akan lebih aman dari tindak kejahatan.

b. Kemudahan dalam melakukan pembayaran transaksi jual-beli dengan

menggunakan cek dan bilyet giro.

c. Simpanan uang dalam bentuk giro dapat ditarik setiap waktu disaat jam kerja

berlangsung.

d. Pemilik rekening giro sudah tidak perlu membawa uang dalam jumlah besar,

cukup membawa cek dan bilyet giro saja saat ingin melakukan pembayaran.

e. Dengan rekening giro tidak ada batasan limit transaksi, asalkan uang yang

anda miliki cukup untuk melakukan transaksi.

f. Proses administrasi giro dilakukan lebih baik karena dalam setiap bulan bagi

nasabah yang memiliki rekening giro akan mendapatkan rekening koran.

2.3       Bank

Dalam era pembangunan perbankan memegang peranan yang sangat

penting sebagai sumber permodalan dan perantara keuangan. Bank merupakan

lembaga yang berperan sebagai perantara keuangan antara pihak-pihak yang

memiliki dana serta sebagai lembaga yang berfungsi memperlancar aliran lalu

lintas pembayaran (Dendawijaya,2009:14).

Adapun pengertian bank menurut Undang-Undang No. 10 Tahun 1998

Perubahan Undang-Undang No. 7 Tahun 1992 tentang Perbankan adalah badan
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usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan, dan

menyalurkan kepada masyarakat dalam bentuk kredit atau bentuk-bentuk lainnya

dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat banyak. Dengan demikian bank

merupakan suatu badan usaha yang bertujuan memberikan kredit dan jasa-jasa

dalam lalu lintas pembayaran dan peredaran uang, pemberian kredit dilakukan

dengan modal sendiri atau dengan pihak ketiga yang disimpan dibank maupun

dengan mengedarkan alat-alat pembayaran baru berupa uang giral.

2.3.1 Fungsi dan Tujuan Bank

Pengaturan tata perbankan di Indonesia sesuai jiwa makna Ketetapan

MPRS NomorMPRS/1996 pada dasarnya bertujuan untuk dapat memobilisasikan

dan mengembangkan kekuatan ekonomi potensial guna dikerahkan bagi

peningkatan kemakmuran rakyat. Murtini Sumarni – John Soeprihanto (2014:115)

Fungsi dan Tujuan Bank :

a. Fungsi bank  dalam suatu  negara dapat dikatakan luas, karena bank

merupakan alat Pemerintah untuk menjaga stabilitas ekonomi moneter dan

keuangan. Fungsi Pokok bank adalah sebagai alat penarik uang yang ada di

dalam masyarakat,baik uang kartal (tunai) maupun uang giral dan sebagai

penyalur dana masyarakat.

b. Tujuan bank adalah untuk menunjang pelaksanaan pembangunan nasional

dalam rangka meningkatkan pemerataan, pertumbuhan ekonomi, dan

stabilitas nasional kearah peningkatan kesejahteraan rakyat.

2.3.2 Tugas Bank

Menurut Murtini Sumarni – John Soeprihanto (2014:114) tugas bank

sebagai :

a. Memberikan kredit (pinjaman) kepada orang atau badan usaha yang

membutuhkannya.  Kredit ini bertujuan untuk kegiatan yang produktif dan

dapat diberikan dengan kredit jangka panjang, kredit jangka menengah, serta

kredit jangka pendek.
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b. Menarik uang dari masyarakat. Dalam hal ini masyarakat dapat menyimpan

uang yang tidak atau belum dipergunakn dalam bentuk rekening koran giro,

deposito berjangka, Tabanas dan lain-lain.

c. Memberikan jasa-jasa dalam bidang lalu lintas pembayaran dan peredaran

uang. Jasa ini dapat berupa pengeluaran cek pengiriman uang, membeli dan

menjual wesel, penukaran valuta asing (mata uang asing) dan sebagainya.

d. Kegiatan lain, misalnya memberikan jaminan bank, menyewakan tempat

untuk menyimpan barang-barang keluarga

2.3.3 Peranan Bank

Menurut Murtini Sumarni – John Soeprihanto (2014:116) Peranan bank

sebagai :

a. Peranan Bank di dalam negeri adalah untuk memenuhi kebutuhan ekonomi

dalam arti bahwa, semua kegiatan yang dilakukan oleh bank itu menyangkut

soal uang. Kegiatan-kegiatan itu meliputi administrasi keuangan, penggunaan

uang, penampungan uang, perdagangan dan penukaran, perkreditan, kiriman

uang dan pengawasannya.

b. Peranan Bank diluar negeri yaitu merupakan jembatan antar dunia

internasional, dalam lalu lintas devisa (uang), hubungan moneter dan

perdagangan.

c. Peranan Bank dalam dunia usaha. Ada dua macam peranan bank dalam dunia

usaha yaitu dalam perusahaan dagang kegitan ini melakukan pembelian dan

penjualan bahan baku,barang setengah jadi dan barang jadi untuk itu

perusahaan harus menyediakan dana yang berupa uang, agar dapat

memperlancar usaha tersebut. Misal membeli atau menyewa ruangan kantor,

gedung, alat pengangkutan, dan lain-lainnya. Dalam perusahaan industri

untuk memproses bahan baku atau barang setengah jadi menjadi barang jadi

yang siap dipakai oleh pembeli. Sebagai akibat adanya proses produksi itu,

maka untuk menjaga kelancaran usahanya diperlukan adanya mesin-mesin,

gedung, pabrik, dan tenaga ahli, maka hal itu perlu diperhatikan.
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BAB 3. GAMBARAN UMUM

3.1   Sejarah PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk

Bank Rakyat Indonesia (BRI) adalah salah satu bank milik pemerintah

yang terbesar di Indonesia. Pada awalnya Bank Rakyat Indonesia (BRI) didirikan

di Purwokerto, Jawa Tengah oleh Raden Bei Aria Wirjaatmadja dengan nama De

Poerwokertosche Hulp en Spaarbank der Inlandsche Hoofden atau "Bank Bantuan

dan Simpanan Milik Kaum Priyayi Purwokerto", suatu lembaga keuangan yang

melayani orang-orang berkebangsaan Indonesia (pribumi). Lembaga tersebut

berdiri tanggal 16 Desember 1895, yang kemudian dijadikan sebagai hari

kelahiran BRI.

Pada periode setelah kemerdekaan RI, berdasarkan Peraturan Pemerintah

No. 1 tahun 1946 Pasal 1 disebutkan bahwa BRI adalah sebagai Bank Pemerintah

pertama di Republik Indonesia. Dalam masa perang mempertahankan

kemerdekaan pada tahun 1948, kegiatan BRI sempat terhenti untuk sementara

waktu dan baru mulai aktif kembali setelah perjanjian Renville pada tahun 1949

dengan berubah nama menjadi Bank Rakyat Indonesia Serikat.

Pada waktu itu melalui PERPU No. 41 tahun 1960 dibentuklah Bank

Koperasi Tani dan Nelayan (BKTN) yang merupakan peleburan dari BRI, Bank

Tani Nelayan dan Nederlandsche Maatschappij (NHM). Kemudian berdasarkan

Penetapan Presiden (Penpres) No. 9 tahun 1965, BKTN diintegrasikan ke dalam

Bank Indonesia dengan nama Bank Indonesia Urusan Koperasi Tani dan Nelayan.

Setelah berjalan selama satu bulan, keluar Penpres No. 17 tahun 1965 tentang

pembentukan bank tunggal dengan nama Bank Negara Indonesia. Dalam

ketentuan baru itu, Bank Indonesia Urusan Koperasi, Tani dan Nelayan (eks

BKTN) diintegrasikan dengan nama Bank Negara Indonesia unit II bidang Rural,

sedangkan NHM menjadi Bank Negara Indonesia unit II bidang Ekspor Impor

(Exim).
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Sejak 1 Agustus 1992 berdasarkan Undang-Undang Perbankan No. 7

tahun 1992 dan Peraturan Pemerintah RI No. 21 tahun 1992 status BRI berubah

menjadi perseroan terbatas. Kepemilikan BRI saat itu masih 100% di tangan

Pemerintah Republik Indonesia. Pada tahun 2003, Pemerintah Indonesia

memutuskan untuk menjual 30% saham bank ini, sehingga menjadi perusahaan

publik dengan nama resmi PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk., yang masih

digunakan sampai dengan saat ini.

3.1.1 Visi dan Misi

Pada PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk memiliki visi dan misi

sebagai berikut :

a. Visi

Visi PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Menjadi The Most Valuable

Bank di Asia Tenggara dan Home to the Best Talent.

b. Misi

Misi PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk adalah :

1. Melakukan kegiatan perbankan yang terbaik dengan mengutamakan

pelayanan kepada segmen mikro, kecil, dan menengah untuk menunjang

peningkatan ekonomi masyarakat.

2. Menyediakan pelayanan yang prima dengan fokus kepada nasabah melalui :

a) Sumber daya manusia yang profesional dan memiliki budaya berbasis

kinerja (performance driven culture).

b) Teknologi informasi yang handal dan future ready.

c) Jaringan kerja konvensional maupun digital yang produkif dengan

menerapkan prinsip operaional dan management excellence.

3. Memberikan keuntungen dan manfaat yang optimal kepada pihak-pihak

yang berkepentingan (stakeholders) dengan memperhatikan prinsip

keuangan berkelanjutan dan praktik Good Corporate Govermance yang

sanga baik.
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3.1.2 Makna Logo

Logo adalah cerminan dari sebuah perusahaan. Oleh karena itu sebuah

logo sangat sarat akan makna yang filosofis, ideologis, dan historis. Tentu saja

pemilihan bentuk, warna, dan peletakan dari sebuah logo memiliki arti dan

prinsipnya masing-masing yang tertuju pada visi dan misi perusahaan.

Gambar 3.1 Logo PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk

Sumber : PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Cabang Jember, 2020

PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk memiliki makna logo yang

mewakili visi dan misi dari perusahaan, yaitu :

a. Bentuk logo dengan garis melengkung, memberikan citra dinamis dan lincah.

Selain itu, bentuk melengkung juga merupakan line of beauty yang

melambangkan keindahan dan keelokan.

b. Penataan huruf B, Rdan I ada logo tersebut yang ditata sedemikian rupa

sehingga memberi kesan irama yang mencerminkan Misi BRI yang berusaha

memberikan pelayanan terbaik agar dapat meningkatkan perekonomian

masyarakat.

c. Kotak  dengan  sudut yang lembut ada sekeliling huruf B, R dan I memiliki

makna bahwa pelayanan Bank Rakyat Indonesia memiliki cakupan yang luas

untuk segala kalangan. Penataan lengkungan tersebut juga dapat mewakili

keadaan ekonomi yaitu :
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1) Pada huruf “B” terdapat dua lengkungan yang berarti kehidupan ekonomi

yang masih sangat labil karena bentuk lengkung mewakili tujuan yang kurang

jelas.

2) Pada huruf “R” terdapat satu lengkungan yang kemudian berlanjut dengan

garis diagonal yang dapat dimaknakan kurang seimbang yang dapat mewakili

dengan kehiduan ekonomi menegah.

3) Pada huruf “I” yang merupakan garis vertikal tegak lurus melambangkan

kestabilan, keagungan dan kemegahan yang dapat mewakili kalangan

masyarakat dengan ekonomi yang sangat baik.

3.1.3 Fungsi Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk sebagai berikut :

a. Bank BRI sebagai Bank Komersial menawarkan jasa jasa bisnis terpadu

dengan nilai, kualitas, kenyamanan, dan keamanan yang terbaik bagi nasabah

individu maupun korporasi.

b. Bank BRI sebagai Bank Umum yang memberikan kontribusinya terhadap

pembangunan ekonomi Indonesia. Bank BRI senantiasa berpijak pada

idealisme dan falsafah yang telah dianutnya selama ini.

c. Melalui inovasinya untuk mendukung pertumbuhan Bank BRI yang

dinamis. Melalui inovasi yang tiada henti baik dalam produk maupun

layanan, Bank BRI memposisikan dirinya sebagai perbankan universal yang

menawarkan beragam produk dan layanan prima kepada para nasabahnya.

Selain itu, Bank  BRI (Bank Rakyat Indonesia)  juga dapat menjadi bank

devisa. Bank Devisa merupakan kelompok pendukung yang memberikan jasa

perkreditan,  baik dalam bentuk kredit transaksi ekspor maupun sebagai uang

muka jaminan surat kredit transaksi impor. Selain itu,  Bank Devisa juga sangat

dibutuhkan dalam pelaksanaan pembukaan surat  kredit transaksi impor,

penerimaan surat kredit transaksi ekspor, dan sebagai peneliti keaslian dokumen

dalam verifikasi jenis penyampaian dokumen-dokumen pengapalan pada transaksi

perdagangan internasional.
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3.1.4 Budaya Kerja PT BRI (Persero) Tbk

Budaya kerja pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk dirumuskan

menjadi 5 nilai-nilai pokok BRI dengan Lima Nilai (BRILiaN) yang di

implementasikan melalui 10 sikap perilaku utama insan BRI dan 20 tindakan

budaya kerja :

1. Integrity (Integritas)

Senantiasa berpikir berkata dan berperilaku terpuji, menjaga kehormatan

dan taat aturan.

2. Professionalism (Profesional)

Berkomitmen bekerja tuntas dan akurat dengan kemampuan terbaik dan

penuh tanggung jawab.

3. Trust (Kepercayaan)

Membangun keyakinan dan saling percaya di antara para stakeholders (

pihak-pihak yang berkepentingan) demi kemajuan perusahaan.

4. Innovation (Inovasi)

Menggunakan kemampuan dan keahlian dalam menemukan solusi dan

gagasan baru untuk menghasilkan produk  atau kebijakan yang menjawab

tantangan permasalahan perusahaan.

5. Customer Focus (Fokus Pelanggan)

Senantiasa menjadikan pelanggan sebagai mitra utama yang saling

menguntungkan untuk tumbuh secara berkesinambungan.
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3.2 Struktur Organisasi PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Jember

Gambar 3.2 Bagan Struktur Organisasi PT Bank Rakyat Indonesia

Sumber Data : PT Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Cabang Jember, 2020

Tugas dan Wewenang dari masing-masing seksi dalam struktur organisasi

adalah sebagai berikut :

3.2.1 Pemimpin Cabang

Mempunyai tugas sebagai berikut :

a) Memimpin Kantor Cabang sesuai dengan tugas dan mengatur BRI Kantor

Cabang.

b) Atas Nama BRI mewakili untuk menyelenggarakan urusan-urusan Kantor

Cabang dengan tindakan-tindakan sebagaimana termasuk dalam surat Direksi.

c) Mengambil keputusan sampai dengan batas tugas dan wewenang yang

dimilikinya serta menentukan dan mengatur pelaksanaan operasioanl Kantor

Cabang sesuai dengan kebijaksanaan umum Direksi atau kebijakan dari

Kantor Wilayah.

d) Memelihara hubungan dan kerjasama dengan baik dengan Unit-unit atau Sub

Unit Organisasi BRI dan instansi lainnya sesuai dengan tugas pokok Kantor

Cabang dalam batas-batas tugas dan wewenang yang dimilikinya.

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


21

e) Melakukan pengawasan dan penilaian terhadap pelaksanaan program Kantor

Cabang dan program anggaran Kantor Cabang serta membina tingkat

kesehatan.

f) Memelihara keserasian penggunaan dana bank, memelihara alat-alat likuid

Kantor Cabang serta membina tingkat kesehatan Kantor Cabang.

g) Menyiapkan dan menyampaikan laporan-laporan yang di isyaratkan BRI  dan

Direksi.

h) Memberikan saran-saran dan pertimbangan kepada Direksi tentang tindkaan

atau langkah yang perlu diambil dalam bidang tugasnya.

3.2.2 Pengawas Internal Cabang

Sebagai kontrol internal yang ada di BRI dengan tugas mengawasi segala

kegiatan yang dilaksanakan pada BRI Kantor Cabang Jember baik kegiatan yang

bersifat operasional, kegiatan pembukuan, maupun penyediaan fasilitas, sarana

dan prasarana guna meningkatkan kinerja dan pelayanan kepada nasabah.

3.2.3 Manajer Pemasaran

Manajer pemasaran merupakan koordinator dari seluruh fungsi AO (Account

Officer), meliputi :

1. Account Officer (AO) Komersial, bertugas :

a) Memastikan agar peraturan perkreditan yang terkait dengan bisnis ritel

dipatuhi secara benar dan konsisten guna memperoleh keuntungan yang

optimal dengan risiko yang kecil, serta menciptakan pelayanan yang

prima.

b) Memutuskan kredit sesuai dengan kewenangannya.

c) Mengidentifikasi potensi ekonomi di unit kerjanya, sehingga dapat

dijadikan informasi dalam mengusulkan pasar sasaran.

d) Melakukan pembinaan kredit yang menjadi tanggung jawabnya mulai

dari kredit dicairkan sampai dengan dilunasi.

e) Melaksanakan fungsi restrukturisasi dan penyelesaian kredit bermasalah

bila ditunjuk untuk menangani kredit bermasalah sesuai ketentuan yang

berlaku.
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f) Mengevaluasi rapat AO (Account Officer)

2. Account Officer (AO) Konsumer, bertugas :

a) Bertindak sebagai pejabat penganalisa untuk Kredit Tetap atau Kredit

Pensiun sesuai dengan kewenangannya.

b) Melaksanakan fungsi pelayanan dan penyelesaian kredit bermasalah

sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

c) Mempersiapkan perjanjian kerjasama dengan instansi atau pihak ketiga

yang akan dilayani.

d) Mengawasi dan memastikan pembayaran kredit.

3. Account Officer (AO) Program, bertugas :

a) Mengelola proses dan prosedur administrasi kredit cabang

b) Memantau dan mengevaluasi pelaksanaan PTK (Putusan Kredit)

terutama mengenai pemenuhan persyaratan kredit dan dokumentasi

kredit.

c) Mengidentifikasi kredit-kredit yang akan jatuh tempo tiga bulan yang

akan dating pada pejabat penganalisa kredit.

d) Memastikan bahwa pengelolaan berkas kredit yang akan dilaksanakan

sesuai dengan ketentuan dan prosedur kredit yang berlaku.

4. Funding Officer (FO), bertugas :

a) Mengidentifikasi sumber dana potensi atau Calon Penyimpan Potensial

(CPP) baik perorangan maupun perusahaan atau instansi untuk

memfokuskan sasaran yang akan ditujunya.

b) Melaksanakan aktivitas penjualan, dengan menghubungi, menemui dan

menjual kepada nasabah potensial guna menarik nasabah sebanyak-

banyaknya.

c) Melakukan kegiatan pemasaran produk dana dan jasa dengan Cross

Selling untuk mengoptimalkan bisnis BRI.

3.2.4 Manajer Operasional

Mempunyai tanggung jawab mengkoordinir seluruh kegiatan operasional yang

ada. Bagian ini meliputi :
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a. Asisten Manajer Operasional

Asisten Manajer Operasional bertanggungg jawab dalam masalah

administrasi kegiatan operasional dan jasa pada PT Bank Rakyat Indonesia

(PERSERO) Tbk Cabang Jember meliputi :

1. Supervisor Pelayanan Kas

Pada bagian ini melaksanakan fungsi yang berhubungan dengan pelayanan

kepada nasabah, fungsi-fungsi tersebut antara lain :

a) Fungsi Teller

1) Mengambil dan menyetor modal serta melayani transaksi nasabah.

2) Mencocokkan tanda tangan nasabah guna transaksi penarikan.

3) Mencetak transaksi yang telah dilakukan nasabah dan mencocokkan

dengan buku mutasi.

4) Mencocokkan saldo kas besar dan membuat rincian kas besar serta

membuat rincian uang yang ada pad akas besar kemudian melaporkan

kepada seksi front office.

b) Fungsi Teller OB (Over Booking)

Membukukan kas intern (pembukuan non tunai) seperti gaji,biaya

pengobatan pegawai, dan lain-lain.

c) Fungsi TKK (Tim Kurir Kas)

Mengurus kas ke Unit-unit dan  memproses transfer masuk.

d) Fungsi PP (Payment Point)

Menyelesaikan tagihan-tagihan yang tidak berkaitan langsung dengan

BRI, contohnya pembayaran pajak dan pembayaran rekening telepon.

2. Supervisor Pelayanan DJS (Dana Jasa)

a) Fungsi Unit Pelayanan Nasabah (Customer Service)

1. Melayani nasabah yang memerlukan informasi mengenai produk pada

bank yang bersangkutan.

2. Memberikan pelayanan yang baik pada nasabah agar terjalin hubungan

yang baik dan menarik minat nasabah untuk menggunakan produk bank

tersebut.
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3. Mengusahakan kelengkapan dan pemeliharaan dokumen nasabah serta

melayani pembukaan rekening baru deposito maupun tabungan.

4. Mengadministrasikan dokumen secara tertib dan pengajuan

permohonan ATM (Anjungan Tunai Mandiri)

b) Fungsi NIK (Nasabah Inti Kerjasama)

Mengelola rekening-rekening nasabah  inti dan melaporkan ke Jasa

Raharja. Nasabah dari NIK (Nasabah Inti Kerjasama) adalah instansi-

instansi yang memiliki kerjasama dengan bank pusat.

c) Fungsi Kliring

Memproses warkat-warkat dari atau kepada bank lain melalui

pertukaran warkat antar bank yang dilakukan pada Bank Indonesia

sebagai penyelenggara kliring.

b. Asisten Manajer Penunjang Bisnis

Mempunyai tanggung jawab pada masalah kredit dan kelayakan intern PT

Bank Rakyat (PERSERO) Tbk Cabang Jember. Yang termasuk Asisten Manajer

Penunjang Bisnis adalah :

1. Supervisor Administrasi Kredit

Bagian ini menjalankan fungsi administrasi yang berhubungan dengan

persetujuan kredit yang diajukan nasabah, kelengkapan dokumen yang diperlukan

dalam pengajuan kredit, serta pemeliharaan berkas-berkas. Bagian ini

menjalankan fungsi sebagai berikut :

a) Fungsi ADK (Administrasi Delegasi Kredit) Komersial, yaitu melayani

pengajuan kredit di atas Rp 50.000.000 sebagai tambahan modal kerja.

b) Fungsi ADK (Administrasi Delegasi Kredit) Konsumer, yaitu melayani

pengajuan kredit yang digunakan untuk kegiatan konsumsi seperti

pengobatan, pendidikan, dan rumah tangga. Kredit ini diberikan kepada

para pensiunan atau golongan berpenghasilan tetap dan pegawai.

c) Fungsi ADK (Administrasi Delegasi Kredit) Program, yaitu kredit yang

diberikan guna menunjang program-program pemerintah.
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2. Supervisor Pelayanan Intern

Bagian ini menjalankan fungsi yang berhubungan dengan penyediaan

sarana dan prasarana yang mendukung kegiatan operasional perusahaan. Fungsi-

Fungsi yang termasuk dalam Supervisor Pelayanan Intern antara lain :

a. Fungsi Sekretariat dan SDM (Sumber Daya Manusia)

1) Membuat usulan pengeluaran biaya kantor dan melaksanakan

pembelian kebutuhan operasional dan mencatat setiap pengeluaran

dalam kartu pengawas biaya.

2) Melaksanakan pengadaan, merawat dan mencatat semua kekayaan yang

dimiliki.

3) Mencatat dan mendistribusikan serta melaksanakan sistem pengarsipan

surat-menyurat.

4) Menerima daftar gaji dari kantor pusat, menambah atau melakukan

potongan kemudian melaksanakan pembayaran dengan memasukkan

gaji ke dalam rekening tabungan setiap pegawai.

b. Fungsi Logistik, yaitu melakukan penyediaan sarana dan prasarana yang

akan digunakan untuk kegaiatan operasional perusahaan.

c. Fungsi Arsip, IT (Informasi Teknologi), Laporan, dan Maintenance, yaitu

bertanggung jawab terhadap penyimpanan, pengelompokkan arsip dan

pelaporan data yang tersimpan dalam database.

3.2.5 Manajer Bisnis Mikro

Manajer Bisnis Mikro bertanggung jawab pada bisnis mikro yang ada pada

umumnya, berada di kota kecil, yaitu di kantor BRI Unit. Pada bagian ini terdiri

dari :

a. Supervisor Unit

Melaksanakan kegiatan bidang operasional untuk seluruh BRI Unit, meliputi :

1) Fungsi PAU (Petugas Administrasi Unit) mengidentifikasi kegiatan-

kegiatan dari BRI Unit.

2) Fungsi PRU (Petugas Rekonsiliasi Unit)  membukukan nota-nota

hubungan antara BRI dengan BRI Cabang.
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b. Asisten Manajer Bisnis Mikro

Bertanggung jawab pada pelaksanaan operasional di BRI Unit.

c. Penilik

Melakukan Pengawasan terhadap kegiatan-kegiatan yang dilkukan pada

BRI Unit.

3.2.6 Kantor Cabang Pembantu

Membantu kegiatan pada PT Bank Rakyat Indonesia (PERSEO) Tbk Cabang

Jember. Dengan bentuk organisasi lini yang sangat sederhana dimana Kepala Unit

langsung membawahi Teller, Deskman dan Mantri sehingga sangat terlihat jelas

tanggung jawab masing-masing.

3.3  Kegiatan  Pokok PT Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk Cabang

Jember

Dalam rangka mewujudkan visi bank menjadi bank komersial yang

terkemuka yang selalu mengutamakan kepuasan nasabah, bank memiliki sebuah

komitmen dalam menerapkan dan mencapai standar tata kelola perusahaan yang

tinggi. Untuk menunjukkan komitmen tersebut, telah ditandatangani surat

keputusan bersama Dewan Komisaris dan Direksi Bank No. B. 06-

KOM/BRI/12/2013/ S. 65-DIR/DKP/12/2013 tanggal 16 Desember 2013

mengenai kebijakan Bank tentang Kode Etik PT Bank Rakyat Indonesia

(PERSERO) Tbk. Agar prinsip dasar perilaku pribadi dan professional yang

diharapkan dilakukan oleh setiap insan bank dalam melaksanakan tugas-tugasnya.

Ini merupakan sebuah standar perilaku yang relative wajar, sesuai dan dapat

dipercaya untuk digunakan sebagai pedoman bagi semua insan bank.

3.3.1 Tugas dan Usaha Bank Rakyat Indonesia

Tugas dan usaha Bank Rakyat Indonesia ini diarahkan kepada perbaikan

ekonomi rakyat dan pembangunan ekonomi nasional dengan jalan melaksanakan

usaha-usaha Bank Umum dengan mengutamakan :
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a. Pemberian kredit kepada sektor koperasi, tani dan nelayan yang

melingkupi bantuan perkembangan koperasi terutama dalam bidang

pertanian dan perikanan.

b. Membantu rakyat yang belum tergabung dalam koperasi dan menjalankan

kegiatan dalam bidang kerajinan, perindustrian rakyat, perusahaan rakyat

dan perdagangan kecil.

c. Pemberian bantuan terhadap usaha Pemerintah dalam rangka pelaksanaan

politik Agraria dan pembangunan masyarakat desa.

d. Pemberian kredit serta pengawasannya atas usaha bank dan lumbung desa,

bank pasar dan bank-bank sekunder lainnya.

e. Penyaluran dana-dana pembangunan, pembangunan sekolah-sekolah, dan

pemugaran pasar.

3.3.2 Jasa dan Layanan Bank Rakyat Indonesia

PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk.   Kantor Cabang

Jember memberikan pelayanan jasa perbankan kepada masyarakat, baik berupa

penerimaan simpanan maupun pemberian pinjaman jasa-jasa yang lain sebagai

berikut:

1. Layanan Simpanan atau Tabungan

Layanan  Simpanan kredit, meliputi :

a.    Tabungan BritAma

Produk tabungan beragam kemudahan dengan didukung fasilitas e- banking

dan sistem real time online yang akan memungkinkan nasabah untuk

bertransaksi kapanpun dan dimanapun.

b. Simpedes

Simpanan masyarakat dalam bentuk tabungan dengan mata uang rupiah,

yang dapat dilayani di Kantor Cabang Khusus BRI , Kanca BRI, KCP BRI,

BRI Unit, dan Teras BRI, yang jumlah penyetoran dan pengambilannya

tidak diabatasi baik frekuensi maupun jumlahnya sepanjang memenuhi

ketentuan yang berlaku.
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c. Simpedes TKI (Tenaga Kerja Indonesia)

Tabungan yang diperuntukkan bagi para TKI (Tenaga Kerja Indonesia)

untuk mempermudah transaksi mereka termasuk untuk penyaluran atau

penampungan gaji TKI.

d. Tabungan Haji

Bila wukuf di Arafah merupakan niat suci , Insya Allah niat tersebut akan

terwujud melalui Tabungan Haji dari Bank BRI yang kami

persembahkan khusus bagi pemenuhan biaya perjalanan Haji.

e. BritAma Dollar

Tabungan dalam mata uang US Dollar untuk memenuhi kebutuhan

simpanan dalam mata uang valuta asing.

f. BritAma Bisnis

Tabungan BRI BritAma Bisnis memberikan keleluasaan lebih dalam

bertransaksi, kejelasan dalam pencatatan dan keuntungan lain yang

menunjang transaksi dan kebutuhan bisnis.

g. BritAma Rencana

Tabungan investasi dengan setoran tetap bulanan yang dilengkapi dengan

fasilitas perlindungan asuransi jiwa bagi nasabah.

h. BritAma Valas (Valuta Asing)

Tabungan dalam mata uang asing yang akan menawarkan kemudahan

transaksi dan nilai tukar yang kompetitif. Tersedia dalam 5 jenis currency

meliputi USD, AUD, SGD, CNY dan EUR.

i. Tabungan BRI Junio

Merupakan produk Tabungan BRI yang ditujukan khusus kepada segmen

anak dengan fasilitas dan fitur yang menarik bagi anak.

j. TabunganKu

TabunganKu adalah tabungan untuk perorangan dengan persyaratan mudah

dan ringan yang diterbitkan secara bersama oleh bank-bank di Indonesia

guna menumbuhkan budaya menabung serta meningkatkan kesejahteraan

masyarakat.
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k. Deposito BRI

Simpanan berjangka yang dikeluarkan oleh BRI yang penarikannya hanya

dapat dilakukan dalam jangka waktu yang telah diperjanjikan. Deposito

BRI meliputi Deposito Rupiah, Deposito Valas, dan Deposito On Call.

l. Giro BRI

Simpanan dari pihak ketiga kepada bank yang penarikannya dapat dilakukan

setiap saat dengan mempergunakan cek, surat perintah pembayaran lainnya

atau dengan cara pemindahbukuan, dalam bentuk rupiah dan valas.

2. Layanan Pinjaman Kredit

Layanan Pinjaman Kredit, meliputi :

a. Kupedes

Kredit dengan bunga bersaing yang bersifat umum untuk semua sektor

ekonomi, ditujukan untuk individual (badan usaha maupun perorangan) yang

memenuhi persyaratan dan dilayani di seluruh BRI Unit dan Teras BRI.

b. Kredit Modal Kerja (KMK)

Fasilitas kredit untuk membiayai operasional usaha termasuk kebutuhan

untuk pengadaan bahan baku, proses produksi, piutang dan persediaan.

c. Kredit Modal Kerja (KMK) Ekspor

Fasilitas kredit untuk pembiayaan produksi atau pembelian barang- barang

untuk di ekspor (pre-ekspor financing) atau pembiayaan kepada nasabah

yang akan melakukan negosiasi wesel ekspor (post ekspor financing).

d. Kredit Modal Kerja (KMK) Konstruksi

Fasilitas kredit yang diberikan untuk pembiayaan jasa konstruksi atau

pekerjaan yang berhubungan dengan penyelesaian suatu proyek misalnya

proyek pembangunan gedung, perumahan, jalan, pekerjaan supervisi

konstruksi, pekerjaan penyediaan barang atau jasa yang terkait dengan

proyek.
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e. Kredit BRIguna

Kredit kepada pegawai tetap (kretap) dan pensiunan (kresun) yang

diberikan kepada calon debitur/debitur dengan sumber pembayaran yang

berasal  dari  sumber penghasilan  tetap (gaji atau uang pensiun).

f. Kredit Usaha Rakyat (KUR) BRI

KUR Bank BRI diberikan kepada pelaku usaha mikro, kecil, dan

menengah dengan usaha produktif dan layak.

3. Layanan Jasa Bank

Layanan Jasa Bank, meliputi :

a. Transfer

Transfer merupakan jenis jasa yang ditawarkan oleh bank untuk

pengiriman uang, nasabahnya baik antar kantor cabang maupun antar bank

bahkan dapat dilakukan antar atau ke negara lain.

b. Kliring

Kliring adalah proses perhitungan di lembaga kliring atas surat- surat

berharga yang menjadi hak maupun kewajiban masing-masing bank

anggota kliring tersebut. Lembaga kliring adalah Bank Indonesia atau bank

lain yang ditunjuk oleh Bank Indonesia sebagai penyelenggara kliring.

c. Payment Point (PP)

Jasa yang diberikan oleh bank kepada pihak ketiga baik nasabah maupun

non nasabah untuk menyelesaikan tagihan-tagihan yang tidak berkaitan

langsung dengan BRI.

d. Money Changer

Money  Changer merupakan penukaran  uang,  transaksi  jual  beli Uang

Kertas Asing (UKA) dan pembelian atau pengambil alihan Travellers

Cheque(TC)

Dengan adanya program reformasi birokrasi Departemen Keuangan,

pelaksanaan tugas tersebut dituntut adanya pengelolaan yang profesional,

akuntable guna terselenggaranya prinsip-prinsip pemerintahan yang baik. Dengan

begitu nasabah merasa aman ketika melakukan transaksi di bank.
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3.4  Kegiatan yang Dipilih

Giro merupakan salah satu bidang yang ada pada PT Bank Rakyat

Indonesia (PERSERO) Tbk Cabang Jember. Giro BRI sendiri adalah produk

simpanan yang penarikannya dapat dilakukan sewaktu-waktu dengan

menggunakan warkat cek atau bilyet giro. Laporan Praktek Kerja Nyata ini

memilih kegiatan Giro sebagai pembahasan untuk memberikan wawasan yang

berkaitan dengan Giro, sehingga pembaca akan memahami apa saja yang

dilakukan dibidang Giro pada PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Jember.

Karyawan atau staf di PT Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk

Cabang Jember memiliki tugas masing-masing misalnya dalam pelayanan

pembukaan dan penutupan rekening giro dilakukan oleh customer service.

Keunggulan giro menurut PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Jember yaitu

Realtime Online dan kemudahan bertransaksi setiap saat dengan mempergunakan

Cek dan Bilyet Giro BRI.
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BAB 5. KESIMPULAN

a. Berdasarkan Praktek Kerja Nyata pada PT Bank Rakyat Indonesia

(Persero) Tbk Cabang Jember mengenai Administrasi Pembukaan

Rekening Giro. Giro BRI adalah produk simpanan yang penarikannya

dapat dilakukan sewaktu-waktu dengan menggunakan warkat cek atau

bilyet giro. Giro BRI terdapat dua jenis yaitu Giro Rupiah dan Giro Valas.

b. Administrasi langkah-langkah pembukaan rekening giro untuk

perorangan syarat dibutuhkan identitas diri seperti KTP atau SIM, NPWP

dan setoran awal minimal Rp 500.000. Setelah itu, calon nasabah diminta

untuk mengisi form pembukaan rekening giro seperti form permohonan

pembukaan rekening giro, form permohonan cek atau bilyet giro, form

surat perjanjian pembukaan rekening giro, form perjanjian penggunaan

sarana atau perintah penarikan rekening giro, form lembaran kunjungan

calon nasabah, form surat pernyataan nasabah dan kartu contoh tanda

tangan untuk arsip bank. Keunggulan dari Giro BRI adalah penarikan

warkat dalam bentuk cek, bilyet giro dan ATM.

c. Untuk penarikan rekening giro bisa menggunakan slip penarikan, cek

atau bilyet giro dan ATM. Sedangkan untuk penambahan saldo rekening

giro menggunakan slip penyetoran.
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Permohonan Tempat Praktek Kerja Nyata
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Lampiran 2. Nilai Hasil Praktek Kerja Nyata Mahasiswa
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Lampiran 3. Daftar Hadir Praktek Kerja Nyata
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Lampiran 4. Surat Keterangan Magang
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Lampiran 5. Sertifikat Praktek Kerja Nyata
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Lampiran 6. Kartu Konsultasi
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Lampiran 7. Persetujuan Penyusunan Laporan PKN
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Lampiran 8. Permohonan Nilai PKN
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Lampiran 9. Form Permohonan Pembukaan Rekening Giro

Sumber data : PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Jember, 2020
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Lampiran 10. Surat Permohonan Cek atau Bilyet Giro

Sumber data : PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Jember, 2020
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Lampiran 11. Form Perjanjian Pembukaan Rekening Giro

Sumber data : PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Jember, 2020
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Lampiran 12. Form Perjanjian Pembukaan Rekening Giro Gabungan

Sumber data : PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Jember, 2020

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


69

Lampiran 13. Form Perjanjian Penggunan Sarana atau Perintah Penarikan Giro

Lainnya

Sumber data : PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Jember, 2020
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Lampiran 14. Surat Lembaran Kunjungan Calon Nasabah

Sumber data : PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Jember, 2020
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Lampiran 15. Form  Surat Pernyataan Nasabah

Sumber data : PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Jember, 2020

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


72

Lampiran 16. Form  Pembukaan  Rekening  Giro  Perorangan

Sumber data : PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Jember, 2020
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