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MOTIC :

“* Hati harus nidho menerima apapun kgnyataan yang terjadi sambif
ikfitiar memperbaiki kRenyataan pada jalan yang diridhoi Allah SWT
(AR Gym)

“* Sesungguknya sesudah Kgsulitan itu pasti ada kemudahan dan
= sesudah Rgsulitan itu pasti ada kemudafan.

(Al Tnsyiroh (94) : 5-6)

** Berantaslah kgbiasaan menunda-nunda pefgrjaan, menggeser
tanggung jawab, takut, ragu, in,sok prestise yang semuanya
berpangkal pada pikjran Kumal. Perqunakan wakiu sebanyak-
banyaknya untuf_belajar, membaca, melatih diri pada keakifian
tertentu. Cara terbaif mendepositokgn walu adalak melafui belajar.

(DR, Suparman Sumakamijoyo, 1981 : 406 )
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L PENDAHULUAN

L1 Latar Belakang Pemilibhan Judul
Dewasa i perkembangan dan peranan dunia perbankan scbagai lembaga

kewsngan sangat diperlukan dalam  aktifitas perckonomian nasional. Tidaklah

berlebihan apabila dikatakan bahwa bisnis perbankan merupakan bisnis yang paling
banyak berhubungan dengan pihak lain, khususnya dengan nasabah vang bersifat
massal, batk sebagai penyimpan maupun sebagai peminjam dana. Bank sehaga
*fmntwu keuangan  vang menjadi  tempat bam  perpsahaan,  Badan-badan

Pemerintahan, swasta maupun perorangan uniuk menvimpan dana-dananya. Dana

vang acla terscbut akan disalurkan kembali oleh bank dalim bentuk kredit

Dalam rangka mengembangkan  sekior-sektor usaha  yang dikelols para
pengusaha golongan ekonomi lemah maka oleh pemerintah dibukalah fasiitas kredie-
Kredit tersebut dengan tyuan untuk dapat mendorang perkembangan uszha dana-dana
penpusabin. golongan ekonomi lemah tersebut dengan penyediaan dana dengan
memperoleh berbopai fasilitas kemudahan.

Dulalam kredit ini pemerintah - disamping  memberikan bantuan dan se
permodalan juga memberikan pembinaan manajemen mavpun pemasaran, keahlinn
tehmis dan ln-lam . Fasilitas kredit in diberilaan dalam bentuk, antara Jain -

I kredit investasi, yaitu kredit jangka menengah atau jangka panjang yang diberikan
bepada pengusaha kecil dengan berbagai fasilitas kemndahan dalam persyaratin
dan prosedur vang khusus, untuk pembiayaan barang-barang modal serta Jasy
yang diperlukan untuk rehabilitasi, modermisasi, perluasan proyek mapun untuk
pendirian provek-proyek bame

2. kredit modal kerja permanen, yastu jenis kredit yang diberikan kepada pengusaha
kecll dengen berbagai fasililas kemudaban dalam persyaratn dan peosedur
khusus gura membiaym kebutuhan modal (kerj) yang dipergunakan secara ters-
meneris untuk kelancaran usahanya



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

[

F KIK (Kredil Investasi Kecil) atan KMETD (Kredit Madal Kerja Permanen), yailu
kredit yang diberikan kepada sejumlah nasabah datam sutu Tokasi tertentu uniuk
prevek yang sama dengan jumlah pemohon dan jumish plafon kredi Leseluruban
yang besamya ditentukan oleh BI. Biasanya jemis usaha yang dibmaym vailu kredit
masal u untuk menunjang program-program pemerintah. Misalnya, proyek tebu
rakyat inlensifikas, perectakan sawal, panca usaha semak potong, perikanan, dan
Lain-lain
Pelaksanaan KIK atau KMKP sebagian besar dikelola oleh banyak bank-bank

*pemermtah walipun ada beberapa bank swasta yang joga memberikannya. Cini
khusus kredit ini yaitu untuk eakyal vang berzerak dilndung usaha swasta, Adapun
criteria perusahaan ind vaitu sekurang-kurangnva 509 dari modal usats vang dimiliki
atau sekurang-kurangnya 75% modal usala yang dimilikmya.

Dalam rangka pengembangan kegiatan usaha perbankan dan penmgkatan
pelayanan kepada masyarakat, Dircksi PT. Bank Tabungan Negara (Persero) dengan
Peraturan Direksi Mo, IRPDYBKR/AOT93 tanggal 23 Juli 1993 tentang Krecdhit Rumakh
Produktif atau Kredit Griva Multi telah menelapkon dilaksanakanaya jenis kegiatan
pemberian kredit baru yang discbut Kredit Remah Produktil atau Kredit Griva Muln.

Kredit Gnya Multi adalah kredit yang diberikan kepada peroranpan vang
memenuhi syarat untuk berbagn keperluan sebagai upaya penmgkatan kemampuan
ekonomis dalam arti seluas-luasnya sepanjang tdak dipergunakan untiuk (ujuan-
fujuan vang betentangan. dengan hukum, alan dengan kata lain kredit yang diberikan
untuk keperluan yang bersifar konsumitil’

Adlapun sasaran kredu im adalah peroangan yung momenuhi  syarat dan iclah
memihki rumah tingeal, rumah usaha dan tanah dengan dokumen yang layak untuk
digunakan aton dilakukan penpikatan sebaga agunan kredir,

Dengan demikian dalam pelaksanaan Praktck Kerja Nyata mi penulis mengambl
judul - ADMINISTRASI KREDIT GRIYA ML LTI PADA BANK TABUNGAN
NEGARA ( PERSERQ ) CARANG JEMBFR.
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1.2, Tujuan dan Kegunaan Prakiek Kerja Nyata
L2.1 Tujuan Prakiek Kerja Nyata

PEN im bertujuan untuk  menpetabin  dan memahami secara  langsung
mengena Admimsiras kredic Griva Mult v kantor PT. Bank Tabungan Negara
(Persero) Cabang Jember.
.12 Kegunaan Prakiek Kerja Nyata

FEN mi diharapkan dapat memberikan wawasan pengetahuan dan pengalaman
prakos atan kerja lentang Administrasi Kredit Griva Multi di kanter PU. Bank

sl abungan Megara (Persero) Cabang Jember

A Obyvek dan Jangka Walidu Pelaksanaan Prakiek Kerja Nvata
LAT Obyek Prakick Kerja Nyata

Pelaksanaan  Prakick Kera Nyata mengambil obyek di bagian Admumistrasi
Kredit Cinya Multi (KGM)  pada kantor PT, Bank Tabungan Negara {Persero)
Cabang Jember di )1 AL Yani No. 05 Jember,
1.3.2 Janghka Waktu Pelnksanaan Praktek Kerja Nvata

Jangka wakie pelaksanaan Prakiek Kerja Nyata ini discsuaikan dengan
ketentuan dani Program Diploma 111 Fakoltas Fkonomi Universitds Jember yaitu

selama L4 e eleknd man kurang lebib satu bulan yaite bulan Mei 2005

T
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1.4 Bidang llmn

Pelaksanaan Praktek Kerga Wyata mi dilakukan secara langsung  dalam

adhminisirast kredit. Scbagai acuan ilmu dalam pelaksanaan Prakiek Kerja Nyata mi

vailu
a
I

=t

[Dasar-dasar Manajemen.
Dasar-dasar Alkuntanst.
Manajemen keuangan,
Sistem Akuntansi Kenangan,

Referensi dari Pl Bank Tabungan Negara (Persero) Cabang Jember.
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| LANDASAN TEORI1

2.1. Pengertian Administrasi

Admmstras: berasal dan bahasa Latin yang rerdini dari atas kata - Ad berasnti

mntensil, Munirate berarth “te serve” (melayani). Secara etimologms administras:

berarti melayan secara intensil

Administras) mengandung 2 pengertian ( Singian, 19918 )

1.

E

Tujuan dari Administrass { Adikusuma, 19815
I.

Pad

Admumsirast dalam art sempil adalah tita usaha kantor, tata usaha warkat, tubis
menulis Aderical work) Penclitun im berasal dan penparuh bahasa Belanda

+

“admmistratic " walaupun kata admimsteatie tersebut mengandung act yang lebih
luas daripada kata tata usaba, Hal im0 disebabkan pada masa penjajaban Belanda
Bangsa Indonesia tidak deibert kesempatan untuk memegang gabatan adminisoauf
melainkan hanva bersifat cferioal work.

Achministrasi dalam arti luas adalah sepenap ranpkaan kematan penataan techadap
pekerjnan pokok vang dilakukan oleh sekelompok orang dalam kerja sama
mencapar lguan tertentu.

Memberikan ikhtsar-ikhtisar informas: yang dianalisa mengenai  aktiviias-
aktivitas organisas: operasional yang terdapat dalam perussluan

Mcemberikan informast secara terperinet orang-orang, obvek-obyek, operasi-
opcrasi.  perseiujuan-persciujuan  untuk  meliksanakan  keputusan-keputusan,
perafuran-peraturan dan perjanjan-perjanpan.

Mengukur komunikasi antar perusahaan dengan konsumen

Menyampaikan perlutungan pertanggungiawaban dan pelaksanaan pemeriksaan
perusahaan.
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Fungsi Adminstrasi { Nawawi dan Hadars, 199931 )

A, Fungst Primer vang ferdin dan percncanaan  dplanmingl, pengoreanisasian
forgamizng), pengarahan  {commanditing), koordinasi fcoordingiion), kontral
fantrol), komunikast fcomimunication).

b. Fungsi Sekunder vang terdiri dan  ketatausabaan, Lewangan, personalbia,
perbekalan dan hubungan masvarakat.

Sarana administrasi menun (Mavaw dan Hadan, 1999:11) adalah organisasi,
baik schagal tertib frerdening), system informasi vang lengkap, system manajemen
=yang merupakan paduan dari system personil (team of monager) dan svstem

peesessutl fved of procediees).

2.2, Pengertian kredit

Kata kredit berasal dan bahasa latin “credere” yang berarti percaya alau fo
Believe atau fo fenst. Cleh karena o dasar pemikiran perselujuan pemberian kredit
oleh suatn lembaga kevangan atau bank kepada scscorang atau badan usaha
berlandaskan faiii). Bila dikaitkan dengan kepistan usaha, kredit beranti snatu usaha
kegiatan memberikan nilm ekonomi feconemic value) kepada seseorang atau badan
usaha berlandaskan kepercayasn sast i, bahwa nilai ekonomi yhing sama akan
dikembalikan kepada kreditur (bank) setelah jangka wakiu terientu sesuar denpan
kesepakatan vang sudah disetuju antara kreditur (banky dan debitur frivery.

Menurul Ercyclopedia of Projessiona! Managemend, Volume |, hal 250 dari
sudut ckonomi pengertian vang universal dan credere atan kredit adalah -

Lo grive e extended econanvic value eguivalend will be returned 1o the extender

in e fwiuie,

Sedang dalam pengertian nasional sesuvar Undang-undang No 7 Tahun 1992
lentang perbankan, kredit adalah

Penvediaan uang alan lapihan vang dapat dipersamakan dengan i, berdasarkan

persetuan atau kesepakatan pinjam-memingam antars bank dengan pihak lain vang
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Sitassember
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mewajibkan pihak peminam untuk melunasi utangnya setelah jangka waklu dengan

Jumlah bunga, imbalan atan pembagian hasil keuntungan.

2.2.1, Unsur-unsur Kredit

Dalam pengestian kredit tersebut di stas terkandung unsur-unsur kredit itu

sendin, yimtu unsur

b

Waktu

Yang menyatakan bahwa ada jarak antara saal persetujuan pemberian keedit dan
pelunasannya.

Kepercayaan

Yang melandasi pemberian kredit oleh pihak kreditur kepada debiin, babwa
setelah jangka wakiu tertemu debitur akan mengembalikannva sesuni kesepakatan
vang disetujui oleh kedun belah pihak.

. Penyerahan

Yang menyankan bahwa pihak kreditur menverabkan nila ckonomi kepada
debitur vang harus dikembalikan setelah jiul tempo.

Resiko

Yang menyatakan babwa adanya resiko vang mungkin timbul Scpanjang jarak
antara saat memberikan dan pelunasannya

Perzetujuan atan Perjunjian

Yang menyninkan bahwa amara kreditur dan debitur terdapat suatu persetijuan
dan dibuktikan dengan suatu pergangian.

.22 Jenis-jenis Kredit

Kredit yang diberikan bank umum dan bank BPR untuk masvarakat terdin dar

berbaga jenis

Sccara umum jenis-jenis kredit dapat dilihat dari berbagai segi smtara lain -


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

1. Phlihat dan sep1 kegunaan

a. Kredit Investisi
Biasanya digunakan untuk keperfuan perluasan usaba atan membangun proyek
atau pabrik baru dan juga untuk keperluan rebalbnlhiasi

b. Kredit Modal Kerja
Digunakan untuk keperluan meningkatkan produksi dalam operasionalnya
Biasanya diberikin umtuk pembelian bahan baku atau bays-biaya lunoya yang
berkaitan dengan proses produksi perusahaan

2. Dnhhat dan segi tujuan kredit

a  Kredu Produktf
Kredit vang digunakan untuk peningkatan usaha atau produksi atou investasi,
Scbagai conloh kredit untuk membangun pabrik  yang  pantinya  akan
menghasilkan barang dan jasa

b, Kredt Eonsumtif
Kredit vang digunakan untuk dikonsumsi secara pribadi. Dalam kredit in tidak
ada pertambaban barang dan jasa vang dibasilkan. Sebagai contoh kredit untuk
perumahan, kredu motor dan mobal dan kredit konswmti! lainnya,

c. Kredit Perdagangan [
Kredi yang digunakan uniuk perdaganpan, biasanyva untuk membeli barung
dagangan vang pembayarannya dibarapkan dari hasil penjualan barang
dngangan terselul, Kredit ini sering diberikan kepada supplice alau Apen-agen
perdagangan yang akan membeli dalam jumlah besar, Contoh Kredit Expor
Imps,

3, nhihat dari sepi jangka waktu

a. Kredi jangka pendek
Merupakan kredit yang memiliki jangka wako kurang dari 1 tabun atan paling
lama | tabun dan basanya digunakan untuk keperluan modal kerja.
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b Kredit janpka menengah
langka waktu kreditnya berkisar antara | tahun sampai dengan 3 talwn,
basanya untuk investasi. Sebagai contoh kredil unluk pertunin - atau
peternakan
¢. Eredit jangka panjanyg
Merupakan kredit yang masa pengembaliannya paling panjang. Kredii Jangka
pajang waktu pengembaliannys diatas 3 tshun atau 5 tahun. Seperti contoh
kredit untuk perumahan
*#. Dilihat dart segi jaminan
a. Kredit denpan jaminan
Kredit vang diberikan dengan sunati jaminan, Jaminan tersehut dapat berbentuk
barang berwujud atan tidak berwujud atau jaminan orang. Artinya sctiap kredit
yang dikelnarkan akan dilindungi senilai jaminan yang diberikan si calon
debiiur,
b. Kredit taupa jaminan
Merupukan kredit yang diberikan tanpa jaminan barang atay orang tertenta.
Kredit jems imi diberikan dengan melihal prospek usaha dan karakter derta
lovalitas atau nama bak si calon debitur sclama ini o
5. Dilihat dari segi seklor usaha, terdiri dari -
a. Kredi pertanian
Merupakan kredit yang dibiayai untuk sector perkebunan atau pertunian rakyat,
Scktor usaha pertanian dapat berupa jangka pendek atau jangka panjang.
b. Kredit petemnakan, dalam hal ini untuk jangka pendek.
. Kredit industri, untuk membiayai indusin keil, menengah atau besa
d. Kredit pertambangan, jenis usaba tambang yang dibiavai biasanya dalam
Jangka panjang. Seperti tnmbang cmas. minvak atau tanah,
e Kredu pendidikan
Merupakan kredit yang diberikan untuk membangun sarana dan prasanina
pendidikan,
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f Kredit profes:
Merupakan Liedit yang diberikan kepada parn professional seperti dosen,
dokler, alau pengacara.

2.2.5 Jaminan Kredit
Seperti suduh dibahas diatos balwa kredit dapat diberikan dengan jaminan atau
tanpa jaminan. Kredit tanpa jaminan sangat membahayakan posisi bank, mengingat
jika nasabah mengalami suatu kemacetan dalam pengembalian kredit maka akan sulit
“mmtuk menutupi kerugran kredit yang akan disalurkan, schaliknya dengan Jaminan
kredit relauf lebih aman mengingat setiap kredit macet akan ditutupi oleh jaminan
tersebul.
Adapun januman vang dapal dijadikan kredi
1. Jaminan Benda
l. Tanah
2. Bangunan, ramah, pabrik
3. Kendarpan bermaotor
1. Mesi-mesin atau peralatan
5. Barang dagangan e
fr. Kebun dan sawah
7. Dan lun-lain
|

-

Jamminan sural-sural berbarga
1. Sertilikal saham
2. Serufikat obligasi

. Sertilikat tanah

T

4. Sertifikat deposito

L

. Rekening tabungan
f Rl:lummg gino
. Prosines

8. Wesel



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

c. Jaminan orang (personal guarantee  borchionshi)
Yaitu jammnan vang diberikan oleh sesearang dan apabila kredit tersebut macet
maka orang yang memberikan jaminan slulah yang menanggung resikonya

. Tanpa Jaminan
Maksudnya adalah bahwa kredit vang diberikan bukan dengan jaminan barang
tertentu. Biasanya diberikan untuk perusshaan vang memang beraribenar bonalid

dan professional, schingea kemungkinan kredit terselutl mncel sangl keeil

*2.2.4 Prinsip Pemberian Kredit
Peniliian kredit ofch bank dapat dilakukan dengan berbagmn cara untuk
mendapatian kevakingn tentang nasabalinya, seperli melalui prosedur penilaian yang
benar. Dalam pemberian kredit seorang kreditur (pemberi kredit) senantiasa harus
memperhatikan calon penumjam (debitur) agar resiko kredit macet menjadi lebih
kecil. [akhal vang harus diperimbangkan  dalam pembernian  kredit  tersebut
merupakian syarat-syarat kredit. Berikut ini akan dibalas dua konsep svarat kredit.
A, Syart 5 ¢
{. Character
Statu kevakinan babwa sifut atau watak dan orang-orang yang skan diberikan
kredit benar-benar dapat dipercava, hal ini tercecmin dari lalar belakang st nasabah,
batke yang bursifal pribadi. Seperti cara dan gava hidup sehari-hard,
2 Capacity
Untuk  melibal nasabal dalam kemampuannya di bidang bisnis yang
dihubungkan dengan  pendidikannva. Kemampuan bisnis jupa divkur dengan
kemampuannya dalam memabami tentang ketentuan pemenintah. Begitu pula
dengan kemampuanya dalam menjalankan usahanva, termasuk kekuntan yang in
miliki. Pada akhirnya akan terlihat kemampuannya dalam mengembalikan kredit

vang disalurkan
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3. Clapital

Untuk mebhat pengpunaan modal apakah efckaf, dilthat dari aporan
keuangannya (neraca, dan laporan rupi laba) dengan melakukan penpukuran seperti
dart segi lkwiditas dan solvabilitas, rentabilitas dan ukuran lamnya, Capital jugs
harus dilihat dar sumber mana saja modal vang ada sekarang ini
4 Cledlateral

Merupakan jaminan yang diberikan calon masabah baik yang bersifat fisik
atau non fistk, JTaminan hendaknya melebihi jumial kredit vang diberikan. Jaminan

= juga harus diteliti keabsahannya, sehingga jika terjadi suaty masalah. maka jaminan

vany dititipkan dapat dipergunakan secepal mmgkin,
3. Condition of Fooromwy

Dalam menilai kredil hendaknya juga dinilai kondisi ekonomi sekarang
dengan kemungkinan untuk dimasa vang akan diakibatkan dengan prospek usaha
dari sector vang 1a jalankan Penilaian prospek bidang uwsaha vang dibiayai
hendaknyva benar-benar memiliki prospek yang baik, sehinppa kemungkinan kredit
tersebut bermasalab relaitf ke,

b, Syasal 3 R

! Hetrns

Dalam pemberian kredit harus mempertimbangkan penilaian atas basil yang
akan dicapai olch debitur setelab mendapatkan pinjaman kredit, apakab hasil
usahanya akan mampy  menutup pinjamannya  babkan memumgkinkan untuk
berkembang tequs
& Repavment

Dalam pemberan kredil selain harus mempertimbangkan unsure refms,
selanjutnya harus mempertimbangkan kemampoan, judwal, serta jangka waktu vang

tepal penpembalian kredit.
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3. Risk and Bearing Abality
Dalam pemberian kredit juga perly mempertimbanegkan sejauh mana daya
tahan debitur untuk menaneung resiko apabila terpdi sesuntu hal dikemudian hon

yang menyebabkan debitur tersebut mengalami kegagalan usaha.

2.1.5 Fungsidan Peranan Kredit dalam Perekonomian
Eoredil mempunym peranam yang cukup penting dalom meneniokan kondis
perekonomian. Berikue ini adalaly peranan atau fungsi kredit dalam perckonomian,
T Kredi dapar memmghkatkan daya guna wang
¢. Kredi dapat menimgkatkon dava goana barang,
d. Kredit dapar meningkatkan kecepatan peredaran dan lalu lintas vang,
e, Kredit dapat meningkatkan gairah berusaha bagi para invesior,

f. Kredu dapat memngkatkan dava bely magyarakal

=

Kredit dapat memperlancar arus perdagangan,

Kredit dapat mempererat hubungan Internasional.

2.1.6 Analisis Kredit
Dralam proses pembenan keedit kepada nusabab, bonk selalo dMadapkan pada
berbagai masalah-masalah vang dimaksud adalah sebarn benkul
A, Kepada siapa kredit harus dibertkan ”
b, Uniuk apa kredit oo diberikan
c. Apakah calon debitur mampu mengembalikan uang vang dipinjam beseria
bungunyva 7

d. Beropa jumlab maksimal kredit vang layak dibertkan 7
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Digital Repository Universitas Jember ,

ML GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Sejarah Singkat I, Bank Tabungan Negara

PT. Bank Tabunpan Megara bermula don “Postpaarbank™ yang didinkan
berdasarkan Koninklinijk Besluit No, 27 Tahun (887 Postpanrbank kemudinn
divbah pada masa pendudukan Jepang menjadi *Tvokin Kyoko™ pada tahun [94.2,

Pada saal kemerdeknan Republik Indonesia, Tvokin Kyoku diambil alih dan

Eh:fi nama “Kantor Tabungan Pos™ (KTP). Akovitas Kantor [abungan Pos terhenti
pada bulan Desember 1946, akan tetapi dilimjutkan Tigi sekalipus mengganti nama
“Bank Tabungan Pos R1™ pada tahun 1949

Pada tahon 1950 Bank Tabungan Pos K1 digantt menjadi Baok Tabungan Pos,
berdasarkan Undang-undang Darurat No. 50 Tahun 1950 tanggal 9 Pebruan 1950,
Dasar imilah yang mengilham antuk ditetapkan tanggal tersebut sebagar awal muls
lalurnya Bank Tabungan Negara (Ketetapan Dircksi No. 05/Dir/Bidic/0993 tanggal2?
September 1993,

Selanjutnya pada tahun 1964 semua bank penerintah inelebar menjadi satu sebapga
bak tunggal dengan nama Bank Negara Indonessa, tennasuk Bank Ta'1':|1.mgﬂt1 Nepara
merupakan umit V dan Bank Negara Indoncsia.

Pada masa Orde Baru, labir Undsng-undang Pokok Perbankan No. 14 Tahun
1067 ditetapkun UL Mo, 20 Talun 1968 mengenai pendinan Bank Tabungan Negara,
Dalam Undang-undang tersebut, maka lugas pokok Bank Tabungan negara adalah
diarahkan pada perbakan ckonomu rakyst dan pembmngunan ckonomi nasional
dengun jalon menghimpun  dana-dana dan  masyarakat, terutama dalam benruk
tnbaungan

Berdasarknn Surt Menteri Keuangan  R1 No. B4YMK/VEIL/ 1974 tanggal 299
Januari 1974, Bank Tabungan Negara diugaskan sebagai wadah pembayaan
perumahan rakyst yung diwujodkan dalam pemberan Kredit Pemilikan Rumah
(KPR).
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Memasuki tahuen 1992, berdasarkan LU Na, 7 Tahun 1992 entang Perbankan, bentuk

hukum Bank fabungan Megara menjadi Perusahaan Perseroan atau dengan sebutan

L.

Hank Tabunpan MNegara (Persero). Pendivian 11, Bank Tabungun Nepara

didasarkan pada Akte Pendirian Mo, 136 Juli 1992 (Persero) diperluas menjadi Bank

Llmum.

Perkembangan 'I. Bank Tabungan Negara ( Perscro}

L,

Ly

Periode 1847

Fendirian  Postpaarbank  berdasarkan Kominklijk Besluit No. 27 tanpgal 16
Oktober 1897, yang berkedudukan di Batavia {Jakarta).

Periade 1928-193%

Dibuka kantor cabang Postpaarbank di Makasar (Ujung Pandang), Surabaya,
Jakarta, dan Medan. Pada taliun 1934 dikenal scbagai era mesin-mesin akunlansi
dan pengenalan sertifikat “Curreni Accounr ",

Periode 1940-194 |

Jerman menyerby Netherland, terjadinya pengambilan dana besar-besaran olch
para nasabah Postpaarbank. Namun bal ini tidak berlangsung lama, tahun 1941
kepercavaan nasabah timbul kembali,
Periode 1942-19406

Tahun 1942 Jepang  muengambil  alih kekuasaan  kolonial Belanda  dan
Postpaarbank dibekukan, diganti menjadi Tyvokin Kyoku Setelah Proklamasi
Remerdekaan, Tyokin Kyoku diambil alih dan namanya diganti menjadi Kantor
Tabungan Pos vang diprakarsai oleh Bapak Darmosoctanto scbhagzal Dircktur.
Peripde 1947-1049

Kanter Tabungan Pos berperan dalam penukaran vang Jepang dengan “QOeang
Republik Indomesia™ (ORI, Pada bulan Juni 1949 Pemerintsh  Republik
indonesia membuka dan mengpanti Kantor Tabunpan Pos menjadi “Bank

Tabunpan Pos R17,
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Perigde 1930

Pada tahun 1930 Bank Tabungan Pos RI diganti menjadi Bank Tabungan Pos.
Pendirian Bank Tabungan Pos ditetapkan berdasarkan UL Darura No. 30 lanpgal
O Pebruan 19350, Tanggal terscbut schapam awal mulg leghimya Bank Tabungan
Meoara.

Periode 19464-1 968

Bank-bank Pemenntah melebur menjadi “Bank Tunggal™ dengan nama Bank
Megara Indonesia, Bank Tabungan MNegara merupakan Unit ¥ dari Bank Negara
Indonesia. Pada tahun 1967 Jalur UL Pokok Perbankan Noo 14 Tahun 1967

ditelapkan UL Na. 20 Tahun menpenai peedivina Bank Tabungan Negara.

. Periode 1974-19%4

Pada tahun 1994, Bank Tabungan WNepara ditunjuk sebagm wadah pembiayaan
Kredit Pemilikan Rumah (KPR). Pada tahun 1970 ditandai sejarah realisast Kredit
Pemilikan Rumah pertama di Semarang, yang mencapai puncaknya pada tahun
12821983,

Feriode 1992 - Sekarang

Pada tabn im berlaku UL Mo, 7 Tahun 1992 tentang Perbankan. Maka bentuk
hokum Bank Tabungan Negara berubab menjadi PT, Bank TaBungan MNegara
{Persere). Pendivian PT Bank Talbumgan Mewara lersebnd didasarkan pada Akle
Pendirtan Mo, 136 anggal 31 Juli 1992, Perubahan tersebur menjadikan perak
Bank Tabunpan Wepara menjadi lelvasa. dan Bank Tabungan dan sebagai

lembaga pembiayvaan Perusabaan menjadi Bank Umum mula | Agustus 1992
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3.2 Struktur Qrganisasi PT. Bank Tabungan Negara (Persero) Cabang Jember

setiap badan usaha dibentuk karena adanya tupan tertentu yang ingin dicapai.
Tujuan itu menentukan macam-macam dan lugsnyn pekerjuan yang harus dilakukan,
Semun pekerjaan yang dilakukan dengan teeib akan bermanfaar dan mempunya
fungsi,

Benuk orgamsast yang digunakan oleh PT. Bank Tabungan Mepgara (Persern)
Cabang Jember menurot strukturnya termasuk bentuk organisass linier (garis),

Untuk: memudabkan pelaksannan poada setiap pekerjaan harus dapat diketabu
tengan gelas don fepat batasan-batasan mengenar pembagian gas Jdan anggung
jawab dan sctiap karvawan Batasan-batasan tersebit dapat ditunjukkan dengan
struktur arganisasi yang diberskan

Secara skematis strukur organisas: lomer (garis) vang ada di PT. Bank Tabungan
Negara (Persero) Cabang Jember dapat dilihat dalam gambar berikut ini,
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3.L1. Susunan  Tingkat Jenjang dalam Strukdur Crganisasi PT. Bank
Tabungan Negara (Persero) Cabang Jember

I. Kepala Cabang schagm pimpinan tertinggi di PI. Bank Tabungan Negara

(Persero) Cabang Jember, dan juga laingsung membawahi Kepala Scksi Retail

Service, Kepala Seksi Operation, Kepala Seksi Accounting and Control dan

Fepala Seka Lonn Recovery.

Fed

Seka Retnl Service

a  Unit Loan Service

= b. Costumer Service
c. leller Service
il Teller Komirak

3. Seksa Operation
a. General Branch Administration
b, Transaction Processmg
¢. Loan Administration

4. Seksi Accounting and Contral
2 Bookeeping and Control
b. Financial Reporting

3. Sekst Loan Recovery

A, Penyelamay Kredic

b, Pembinaan Kredit

322 Wewenang Dan Tanggungjawab
1. Kepala Cabang
a Menpelola hubungan denpan nasabah prima
b. Menyiapkan rencana bisnis untuk cabang
¢ Memotivas: bawahan dan rekan kerja
d. Mengambil keputusan bisnis

e Membuat perencanaan sumberduya manusia
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Menyusun kebijakan cabang sesuai petunjuk kantor pusal

Membimbing kampanye pronosi dan upaya pemasaran

2. Seksi Retal Service

a. Menctapkan standart pelayanan nasabah yang tnggi untuk semua produk
Bank Tabungan Megara
b Mengembangkan kemampuan menjual dari staf front office
c. Membsngun unit pelavanan nasabah vang sanpat efisien
3. Loan Service
=g Melakukan wawancara kredit
b Melakukan akad kredit
¢. Memberikan informasi produk kredit serta menerima aplikasi kredit baru
d  Menyelesaikan klaim tunggakan
e, Menangani pelunasan kredit
[ Menangam alib debitur
i Membenkon konsultass penyvelamatan kredu

4 Cotumer Service

Memberikan informas: kepada nasabah

Melkikukan pembukuan semua rekening baru dan penutupan n:I::nm;.-.
Pen jmwab pertanyaan umuam dan melalui relepon

Memproses penggantian buku tabungan baru atan vang hilang
Melakukan permohonan pemindahan rekening

Menvelesaikan keluhan nasabah

5. Teller Service

a
b,

[

i

Melayani setoran dan penarikan tunai dan non tuna

Melayans pembiavaan Kredit Pemilikan Rumah (KPR)
Mengelola proses kas awal hari dan kas cabang

Mengelola fisk vang tumai Automatic Teller Machine (ATM)
Memeriksa proses akhur han Teller dan kas cabang

belelayani transaksi Valula Asing (Valas)
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6, Seksi Operation

d.
General Branch Administrabon

=

a.
b.

Memproses transaksi secara efisien dan akurat

Menyediakan pelayanan administrasi vang tcpal wakiv dan cfisien kepada
cabang

Menetapkan standart tinggi dalam memproses volume kecepatan proses
Iransaks

Memumsmalkan kesalahon dalam proses transaks:

Manajemen Personalia

Lopistik

Perawatan dan pemeliharman pedung
Manajemen arsip

Keamanan

Kesckretanatan

K. Transaction Processing

i

b

c.
d.

Memproses warkat kliving masuk dan keluar
Entry data untuk semua batgh data entry

Proses nota pembukuan khusus dan nota pembukuan umum
Proses hal-hal khusus

% Loan Adminstrasi

a.
b.

L

Advrimsiras umuam
Proscs aplikas: kredit

Dokumentasi kredn

1. Aceounting and Control

a.
b.

Memastikan integritas dats akurasi catatan kevangan cabang setiap saat
Memastikan akurasi dan update rekeming nasabah dan catatan keuangan
lainnya

Memastikan agar cabang mengikuti kebijakan pada prosedur bank
Menghindari kerugian finansial melalus tindakan pencegahan
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11. Bookeeping and Control
a. Kontrol data transaks: hanan
b. Memantau dan memeriksa kegiatan operasional cabang
12, Financial Reporting
a. Mengadiminesirasikan pelapoan cabang
b. Menerima dan mengecek kebenaran pelaporan ke kantor pusal dan Bank
Indonesia
c. Mompersiapkan sistem informasi manajemen cabang
*= 4. Mempersiapkan dan menganalisa laporan keuangan
¢. Mengelola dan mengawas fasilitas pemrosesan data
3. Loan Recovery
a. Mengelola resiko dan pinjaman Bank Tabungan MNegara
b. Mennpgkatkan penagihan dan membangun kualitas asset Dank Tabungan
Mepari

¢. Memantan pinjaman ontuk kemongkinan pengembalian kredit secara penui

3.3 Kegintan Usaha PT, Dank Tabungan Megara (Persero) Cabang Jember
Berdasarkan UL No. 20 Tabun 1968 dan Surat Menten Ef.uu:—n'lgml e
BAWMEAV974 kegiatan Bank Talungan Negara dilaksanakan melala berbagal
macam benptuk tabungan dan memanfaatkan dana tersebut dengan memberikan
pinjaman dalam bentuk fasilitas Kredit Pemilikan Rumah (KPR
Kegiatan perbankan yang ielah dhlaksanakan pada PT. Bank Tabungan Negama
{Persero) Cabang Jember, dalam bentuk fabungan dan pemberian kredic adalah -
a. Menerima simpanan masvarakal dalam bentuk wbungan, deposito dan gire
b. Memberikan berbagal kredit watuk kredit penulikan mmah, kredit investasi,
kredit medal kerga, kredil useha kecil dan lain sebagainya,
¢, Menenma sctoran pajak dan non paak

d. Menerima setoran Ongkos Naik Hap
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131 Produk Dana

1

Crirg
Adalah simpanan uang pada bank yang penarikannya dapat dilakukan sctiap saa
dengan menggunakan cck atau surat perintah pembayarun lannya Kecuali untuk
giro valuli asing, penarikan dapal menggunakan kuitansi/Bank Note’ Fraveller
cheque/peminduhbukuan.
Deposito Berjangka
Adalah simpanan masyarakat (deposan) baik pada bank, yang penarikannya dapat
didakukan sesum dengan jangka wakin tertentu dan kesempatan yang telah
ditentukan,
Sertifikat Deposito
Adalah sustu bentuk simpanan berjangka yang diterbitkan oleh bank dapat
diperjualbelikan atau dipindah tangankan kepada pihak ke-3.
Tabunpan
a, Tabungan Batara
Adalah tabungan bebas yang  bersdal mulligunn dan fleksibel yang
diperuntukkan bagi semun lapisan masvarakat baik PEIOANEAN MAUPUN SCCara
kolektif -
b. Tabanas Batara
Adalah svatu jenis tabungan bebas khusus disediakan melalui lokel-loket
kanior Pos diseluruh pelosak tanah air,
Taperum - PNS
Adalah Tabungan khusus veng disediakan uniuk sctap Pegawai Negen Sipil
(PNS) melalut pemotongan gaji setiap bulan sebagai sarana untuk mendapatkan
fasilitas bantuan perumahan baik untuk vang muka KPR maupur untuk bantwan

membangun rumah diatas anal sendini.
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332 Troduk Kredit
[. BPR Paket A

b

it

a. KPR Pakel A-1
17 KPP - R55
Adalab Kredit Pemilikan Bumah Sangal Sederhana atau disebat juga Griva
Pemula, yang ciberikan  oleh BTN kepada  golongan  masyarakal
berpenghasilan rendah vang ingmn membeli romah sangat sederhana dengan
bantuan subsidi berupa bunga yvang relatf rendah.
2)KP - K5B
Adlalah Kredil Pemilikan Kapling Siap Bangun yang diberikan BTN kepada
masyarakal vang mpin membeli tanash untuk membangun rumah sendin
L. KPE Pakel A-2
Disebut jupa KPR Griva Inti merupakan suatu paket pembiavaan
pembelian rumah yang diberikan oleh BTN kepada masyarakal yang ingin
membeli rumah sederhana bertkul 1analnya,
KPR Paket I3
Disebul jupa KPR Griva Madva adalah fasilitas kredil perumaban vang dibenkan
oleh BTN untuk pembelian rumah berikut tanabnva dengan stafdart bangunan
tickak melebibi 70 m” .
KPR Paket C
Disebut juga KPR Griva Tama adalah fasilitas keedit perumaban yang dibenikan
oleh BTN untuk pembehan rumah  berikut tanabnya denpan standart bangunan
diatas ketentuan Rumah Sederhang,
KF - Ruha {Rumah [Usaha)
Adalah kredit vang disediakan oleh BTN baei peroranpan yang ingin membels
Fumah Usaha, vaitu bangunan-bangunan rumah vanz berfungst ganda, sebapal

sarana tempat usaha dan sckaligus sebagai rumah tempat tinggal.
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Kredit Griva Multi
Adalal kredit yang diberikan oleh BTN kepada mereka vang membutubkan dan
untuk keperluan produkiif, knsumtif dan investasi dalam rangka meningkatkan
Lemampuan ekonones  dalam arh seluns-lyasnya, dengan jarminan riah dan
tanah vang dimiliki pemahon.
Eredit Swa Griva
Adalah kredit yang diberikan eleh BTN untuk biaya memlangun rumah diatas
tanah milik pemahon,
Eredit Griya Sembada
[isebut jupa Kredit Rumah Sewa adalab keedil yang diberikan aleh BTN untuk
pembiayaan, pembelian, pengadaan atau pembangunan provek perimabian tempat
tmggal yang akan dikelola sebagai rumal sewa,
Eredit Yasa Griva
Lisebut juga Kredit Konstnuksi adalah kredit oleh BTN kepada Developer siau
koperast untuk pembrayaan pembangunan provek perumahan.
A, Pengadaan dan pematangan jalan.
k. Pembiayaan konstruksi bangunan rumakb
¢ Modal usabia dalam upayva mesingkatkan penghasilan,
Eredit Perwmahan Perusahann
Adalah fasilitas kredit vang diberikan BTN kepada satu pervsahaan atau Badan
Lsaha untuk memenubn kebutuhan fasilitas peromahan dinas ataupun fasilitas
pemilikan rumah bagi pegawai perusahaan yang bersanghutan, vang berlandaskan
pada kerjasama  jangka panjang  antara BTN dengan perusahaan  dalam
mendukung program pergmahan.
Kredit Modal Kerja (KME)
A, KME Kontrakio
Adalah kredit yang diberikan kepada kontraktor atap pemborong untuk
membante modal kerja dudalam menvelesaikan pekerjaan boronpan sesuai

dengan kontrak kerja.
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b, KME Konstruksi Mon Perumahan
Adalah kredit wvanp  diberikan untuk  membiavai modsl kema  dalam
pelaksanaan pembangunan gedung kanlor, apartemen, hotel, jalan, Jembiatan
ilan lain-lain.

Kredit [nvestasi

Adalah fasilitas kredil berjangka wakic mencngah dan jangka panjang vang

dhsediakan BTN untuk keperluan pembiavaan investasi, baik im invesiasi bar

pertuasan, modernisasi maupun rehabilitasi.

. Kredic Swadana

Adalaly kredit yang diberikan oleh BTN kepada nasabah vang memerlukan dana

denpan agunan atau deposito vang telab ditempatkan di 3TN,

, KIJK — Batara

Adalah fasilitas kredit vang disediakan BTN untuk masyarakat golongan ekonomi
lemah (penpusaha kecil) guns membantu modal kerja dan investasi dalam rangka

penpembangan usahanva.

3.3.3 Produli Jasa

|

ATM - Batara
Disebut juga Kas Cepat adalab suatu sarana pelavansn khusus BTN untuk
kemudahan — nasabab pemegang Tabungan Batara dalam ranpka pengambilan
dananya demi kepentingan bisnis maupun pribadi.

aafe Deposit Hox

Adalah lasilitas jasa pelayanan vang disediakan BTN kepada masvarakat dalam
bentuk ketak (box) sebagal sarana penyimpanan baranp-barang berharga dan
dokumen penting (surat-surat berharga) vang dirancang khosus serta dapat disews
dalam jangka wakiu dan ukuran terenty,

Foiriman Usang Dalam Negeri ( Trunsfer)

Adalah suatu fasilitas jasa pelavanan BTN kepada masvarakat Vang imin

mengirimkan sejumlab vang (dana) baik it dalam bentuk rupiah maupun valuta
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asing vang ditujukan kepada pihak lain di suam tempat (dalamduar neperi) sesuai
dengan permintaan pengirim,

Tnkaso

Adalah jasa pelayanan BTN untuk melakukan penapgihan kepada pihak ke-3
{tertagih atau pihak yang wajib membayar tagihan) atas inkase wanps dokumen
ditempat lain di dalam neger:,

Coflection {Inkase Luar Negeri)

Adalah jasa bank untok menagibkan pembavaran atas suaty warkat atau dekumen
berharga kepada pihak ke-3 vang berada di suale tenpat Iain atas permintaan
masabah (51 penagih) dengan menggunakan jasa bank koresponden di luar neperi.
Crarans: Bank

Adalah suatu pernyataan yang dikeluarkan oleh bagian permintaan nasababnya
(terjamin unluk menjamin resiko tertentu yang timbul apabila pihak terjamin
(nasabahnya) tdak dapat memenuli kewajibannya dengan baik kepada piiak
vang menerima pihak jaimnan,

Setoran (NI

Adalah suate benivk pelayanan dari BUN yang khusus dipervntukkan bagi umal
islam yvang mesunaikan ibadah haji. 1

Setoran Pajak dan Non Pajak

BTN sebagm Bank Umum Pemerintab, tkut membanly pemerintah melavani
masyarakal uniuk menerima setoran pajak vang dibebankan kepada wajib pajak
dan penerimaan bukan pajak lainnva.

Remittance Service

Adalab jasa pelavanan kiniman vang yang dilaksanakan atas kerja sana antara
BTN dengan BNS ( Bank Simpanan Mazional } Malavsia terhadap TEI {Tenaga

Ferja Indonesia) dari Malaysia vang ingin mengicimkan wangidana ke Indonesia.
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Ekspor
Adalah suam aktivitas perdagangan yang dilaksanakan desgan cara mengeluarkan
barang dari dalam ke lyar wilayah pabean Indonesia dengan memenuhi ketentuan

vanp berlaku,

. Do

Adlalah suatue aktivitas perdagangan vang dilaksanakan dengan cara memasukkan
barsmg dari luar negeri ke dalam wilavah pabean Indonesia dengan emmenuhi

ketentuan yang berlaku.

Jual — Bell Yaluta Asing {Money Changer)

Merupakan jasa pelayanan BTN kepada masyarpkat vang ingin menjual atau
membeh atas mata uang asing tertentu, yang mempunyai catatan kurs pada Bank
Indeesia

Traveller Check

Adalsh suatu cek yang dikeluarkan (dilerbitkan) oleh lembaga penerbit atau
issuer ¢ Amex, Cuicorp, Visg oll ), scbagai sarana penpganti uang tunai dalam
melakukan perjalanan, batk dalam maupue luar nepgen.

SPPD (Sorat Perintah Pemindahbukvan)

Adalah fasilitas pelayanan jasa yang disediakan oleh BTN kepada nasabah vang
telah mempunyal simpanan berupa Tabungan Batara. Deposite dan Giro untuk
melakukan pembavaran transaks kevangan sepertt angsuran KPR, kiriman vang,

tagiban listrik, tagihan telepon dan angsaran mobil

3.4 Pengertinn Kredit Griva Multi

Kredil Gova Multi (KGM) adalah keedit yang diberikan  kepada perorangan

yimg memenuhi syarat berbagai keperlpan sebapai upaya peningkatan kemampuan

ekanomis dalam arti seluas-luasnyva sepangang tidak dipergunakan unmk 1ujusn-

tujuan yang bertentangan, dengan hukwm, atan dengan kata lain kredic vang diberikan

untuk keperluan vang bersilinl konsumtif
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3.5 Ketentuan Kredit Griva Multi

A, Siatus tempat tinpgal : milik sendiri atau milik orang lain

b, Pekerjaan © Memilikt masa kerja alau telah menjalankan usaha dalam
bidangnya minimal T {saiu) aban beruret-lurut.

c. Status Pemohon ; Pemegang rekening Tabungan BATARA atan Gira Bank
BTN.

d. Domsih bebas

e. Khusus untuk Debitur KPR-BTN telah berjalan minimal 2 tabun dan
mempunyai riwayat kredit yang baik, dan apabila sertifikal belurn selesan dar
piliak pengual (Perum Perumnas) dan dapat divaking seetifikatnya akan selesai
dan tidak bermasalah dapal divakim  dengan  menggunakan  keterangan

penyelesaian sertilikal aleh Perum Perumnas,

351 Keteninan Rumah dan Tanah sebagai Agunan Kredit

Rurmah dan tanah vang akan dijadikan sebagai agunan kredit barus memenuhi

kriteria scbhagan berikut

i.

Bangunan rumah tinggal dan rumah usaha yang dibanpgun Ji atas tanah milik
pemokon {suamifistri pemohen) dan minimum telah ada sertifikat HGB;
Bangunan rumah lingeal dan remah usaha fersebut 1elah dilengkapi dengan IMB
(selidak-tidaknya  [MB  semenfara  atan  pernyataan  fain yang  menuorut
pertimbangan Bank diangeap selara denpan [IMB),

Status rumah tinggal dan rumah usaha tdak sedang dikontrakkan, disewakan atau

masih dalam keadaan dibanpgun.

152 Ketentuan Bunga Kredit

1. Suku Bunga
Suku bunga kredit bersifat “Adiusiable Rate Morigage FARM] " yang akan
ditinjan settap & bulan denpan ketentuan bahwa paling tidak tanp suku

bunga akan diberlakukan selama minimal & bulan.
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1. Perhitungan Bunga
Berdasurkan sistem annuitas
a2 Untuk tahun pertama diperhitungkan atas dasar jumlsh kredit uang
disctuju
b, Untuk tahun-tahun pertama diperhitunghan atas dasar sisa hutang (vang
terdin dari pokok kredit, pembebanan bunga) per tanggal 31 Desember
tabuan vang mendahusl
3. Hari Bunga
.ty a, Bulan Realisasi
Lari bunga dihitung dan sebenarnya sctelab tangeal penarikan kredit,
b, Bulan selanjuemva dilitung 30 hari.
¢ | (saw) tahun dibitung 360 har
3.5.3 Ketentuan dan Syarat Kredit
1. Besarnya Kredit
Maksimal jumlah kredit vang dapat diberikan -
a  Lntuk Rumah Tinggal
Maksimal kredit yang dapat diberikan adalah 70% dari harga atau nilai
taksas: agunan dengan ketentuan besarnya kredat tidak alian me lampaui
Rp. 500000000~ atas persetgjuan khusus Dircksi dapal diberikan
Juindah kredit melebili Rp, 500 000,000, -,
b Untuk Rumah Usaha
Maksimal kredit vang dapat diberikan adalah 50% dari harga atau nilai
taksasi agunan dengan ketentuan besamya kredit idak akan melampaw
Rp. 500.000.000,-,
2. Jangka Walktu Kredit
Maksimal 10 tabun dengan ketentuan jangka waktu tersebut tidak boleh
melebin jangka wakiu hak 1anah danpada saat pemohonidebitur berusia 63
twhun seluruh jumlah kredit harus sudah dilunasi (dengan demikian untuk
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penentuan jangka waktu kredit berlaku romus 65 v pemahoen pada saat

penandatanganan akad kredit)
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Y. SIMPULAN

5.1 Simpulan

Dan hasil kegiatan Prakiek Kerpa Nyata di Bank Yabungan Negara (Persero)

Cabang Jember, simpulan yang dagat Gilink terutama dalam Admnnisrasi Kredi

Gy Multi sebaggni berikut -
A. Pemberian Kredit Griva Multi adalal; kredit yvang diberikan kepada perorngan
yang memenubn syarat uniuk berbagai keperiuan sebagal upava pemmpkatan

il

B.

kemampuan ekonainis dalam ar selias-luassya sepanjangs tidak dipergunakan

ustuk tuguan-tujuan vang bertentangan dengan hukun,

Beberapa tabapan atau prosedur dalam pemberian Kredit Griva Mult adalal;

sehaga benkut

Fod

Lad

Sebelum pemobon mengajukan permobonan kredit, pemobon harus sudah
memiiki Tabungan BATARA  anm Tabanus BATARA atau lrerupa
simpanin lain vang ada pacda Bank Tabungan Mepara atas nama pemehon,
Setelah mu pemobon dupst mengisi formulir permohonan kredit dan
melenghkap persyaratan yang telah ditenmukan, -

Sctelah semua data vang diperlukan sudah lengkap, maka akan diadakan
wawancara oleh petugns,

Kemudian petugas vang bersangk utan mengapukan wsulan kepads PETinin
Bank Tabungan Negara (Persero) Cabang Jember menpenai permohonan
kredit rerschut.

Sctelah menerima usulan dan petugas yang bersangkutan, maka Pimpman
Bunk Tabungan Negarn (Persero) Cabang Jember mengadakan Rakomdit
Rakomdit milah  diputuskan mengenar kredit yang diajukan, apakah

disetujui, ditolak atan ditan pyuhkan,
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G Bila Rakomdit terhadap kredit vang dinjukan disetujui, maka dibuatkan
SPAK wang nantinyn akan ditandmangani olel debitur vaing menandakan
telal disetujui krecit yang dinjukan,

7. Kemudin setelal delitur atay pemohon menandatangan SPIK, maky
vtomals  pemberian kredit akun  terealisasi Kemudinn  debitur  lurus
mengajukan sortdikat tanak vang ash, IMB ash dan gambar bestek yang asli
untuk dicocokkan dengun foto copy yang telal disedinkan terlelnl dahuly

ketika mengajukan kredit
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Lomplean 2, Lembar Wasil YWawancara

Nama Pemchon

VRORG T ﬂ.ln"-luﬂ.lf"-ﬂh&

APRIL apos

| TanggalWawencara i

- s

'l".n'ajah

PEMOHON

pernchon, fnm peda farmidr dan folo peda KR

Nama

Mame dar data isan, Mama di formalic dan nama & K12

flamal Rumah

Alamal dasi data lisan , slamat i larmulir, alamat K12

Tanda Tangan

Timﬁahr.g_an di formullr, KTP dan lemizarwawanean

| Jumlah Tanggungan

Drari data §zan, farmulic dan Karty Kelearga

KESIMPLULAN

‘maram.'auwmm.i-:.- e

IngteralTempat Bekers

ASE Tﬂﬁﬂlaﬁ.ﬂnmﬁmu .
NElmEl dan lokagl Instansi f tempat bekerja darl data Bzan,

Alamal nstans|

TEVABTE

Fnrmu!r Eurzdl(nbmangan Bekarja, Kart Pagawal
SHATE AR E MOHO N

E ol A Fory _| o
Farl]inan o Idamlﬂahﬂ [Fercancong / Povelmer |
NPWP ol L}saha Ltama | baduclsi FaCi
| Axta Pendiran perusahaan o Jurrilah Karyawan i
ASTER e Masa Kera [5 Tahan
gPSI ¥ Jabalan ROREL § il
SPT PPh 21 o Kaahan .
£ WIRAUSAHA U | SESUDAISETID SDATAYANG: DIBANDINGHAN = v
EE;;:Q Llzaha :’ E:millan datapada SIUF/SITU atau A%l Pandiran
Lisaha Litama v
| PEMGHASILAN MENURUT DATA Llﬂ.ﬁ.hl-. F'EII'IDI-IDN I
EARYAWAN | PENGHAS ok : e T *. :

Peaghasilan Pamohon

Fenghaslian el ! Suarmi

Fanghasan lain - lain

Fuiilaly penghesian:: :--'-:.-"_'.-1_1:; FE b
i_Biaya hidup |4, G, & Eua,'a Hidup ! lalpnya
Siza penghasiian A5, 00, 0 Penghasian bersi  bulan

KESIMPULAM PEMGHASILAN MEH-I.JH‘.LJT AMALIZ KREDIT

s okt e [ Berdasarkan dala lisan, data p2a Semulir, Slip Gai
Penghasilan |stri / Suami = gt elipiea
Penghasilan lain - @ T o0 o0l Laparan Keuagnas , NPWRIGET PPy ps. 21

Jurriah pennhasilan I . {50, fah

Baya tidupg ]

Berdasarkan data lisan, dala di lesrmuli Kadu Kelearga

| Zisa panghasilan |

| Harga JuslMilai .. / Hila

i R&S

| Lrang ruka f Penyariesn

LT Rk  BR

N FORMASRE

e
Fl F

JL._.J.l
! Isln .' slmml perchen telah sepakatmengambi kredit i
| Pemahan eiah melhat Rurmah ! Bumah venp ekan dibeli E
v

| Pemahan felah meiunas! UEng muka

-

| PR ; RED
Maksimal lKredi 300,600 . 00 Prewisi e
Janoka Wakiu - o Tahin Blaya Panilaian
Buna % pa Blaya Mataris |
Angsuran A, Q81 200 Premi Assfansi

OBSERVASI

$-—|-:|::MEM
'-,_ LIS AHA

| DASI

~REKOMENDASE ANALISIS ‘KREDIT

PARAF PERSETUIUAN -
REKOKEN- DBESERWVASI TOLAK
DAEl saHa

Ca -

Sumber : PT. Bank Tabungan Negara { Persero ) Cabang Jember
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| L} L] fl

o . Ya Tidak
Apakah Saudara mengart! hak dan keva)lban sabagal dabitur ¥ v
Apakah Seudara mengerti sistam perhitungan Anultas ahunan? v
Apakah Saudara mengedi perhitungan béllarny'a angsuran perbulan 7 - v F]
Apakeh Saudara mengerti bahwa bunga kredit dapat berubah setiep saat 7 v
Apakah Saudara mengerti cara pembayaran angsuran yang termudah o
Lr_n_anLrn.ll Saudara 7 P 1 __|'|
—= = = —— B e —— = = = —
|,.— — ——— — == = =
Pada harfinl..... S0 Tanggal ... Suen o BRPRIE | Tahun .. 8005 saya/ kami yang
borlandatangan di bawah ini felah memberkan keterangan data yang sebonar-benamya dalam wawancara
yang dilakukan oleh analis kredit PT. Bank Tabungan MNegara (Persere) Cabang
sienees AR tssessissoes BN KRB pardlstan atas kefayakan kredit yang saya ajukan.
s sy 0, APV 2005
Pemohon,
ol
[t & FSITAT. EIT T MOMS © Eopimane) MErd . £ Elputi-uan
| Mama Jelas MNama Jelas MNama Jelas Istri / Suami

T = — %:

CATATAN WAWANCARA

Mla kurang, gunakan lembar faln.

— e —— T = i e _%ﬂﬂ:ﬁ.
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Lampican 3. Perincian Penghasian Untuk Pemohon Berpenghasilan Tetap -4

PERINCIAN PENGHASILAN UNTUK PEMOHON L
% BERPENGHASILAN TETAE 23

Yang bertanda tangan di bawah ini
Mara
~abatan

Alamial Kanlor
mengrangkan, batwa Sdr = ) s SEDBFET Karyawan di Perysahaan / instans
tersebut i atas dengan Pangkat / Jabatan ..............

A TR B pebagal berkul ¢

1. Gaji Pokok Rp. = Phary e A 4w e LS e s a Y
& Tugisngan keluarga

s i el vasrssmriin BB st s siianamrinrains i sarmnen B VERIC) Rp. T L T PPPRROET SIS | -
3. Tunjangan fain

8. Jabalan 1T e AR TR RN

b. Transpord Ve TR TR

c. Penimahan L G R R

d. Pengangkatan 7 AP i

l--" "
Jurmizh o ","_;“ A |, IR I e {c)

4. Penghasian (A+B+C) \ S L B sl e

o
=
=

Jurnlah Patongan B, - i tuaviabsra bt

. Penghasilan Lersih (0-E) : A
 Mengatahui s T T ek

| Karyawan yang barsanghutan )
HMama

Jabatan

Sumber : PT. Bank Tabungan Negara | Persero ) Cabang Jember
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ARTHTETEATE % TRCLETANEAN FEngiasian Untuk Femobon Yang 55
Berpenghasilan Tidak Tetap

KETERANGAN PENGHASILAN

UNTUK PEMOH ON G BERPENGHASILAN TIDAK TETAP
Mima
Alamat
lenis usaha / mats pencaharian
Tempal usaha . :
Jumlab tanggunpgan : IstrifSuami © v vt DI B pestisiisrrppsssssisnssicinio LAMR AN 2 s Bt oo B
Penncian penghasilan
l. Sciiap hari
2. Penerimaan uang hasil usahafupah B s A S e !
b. Biaya-biaya usaha (urnian secara singkat)
O SR ot SRR ON R Ty, Y
..................................... T A R ST L N LoDy
R e e e 4. TR ROUREICS 0 AR SR
L TREES aai TRk e R oot s -
Jumlalh B et i e S A e R P i
. Reuntungan usaha setiop harvfopah RS o i RELL S s [
2. Sefiap bulan ; W NN
& Rata-ratn ciia herh Renat i RRD: i G- Rbul.i
b. Penghasilan bersih Istri/Summi (bila ada dan harus dapal
dibuktikan dengan keterangan secukupnya) T R et O IR ¥t {
¢, Penghasilan keluarga per bulanrata-rata) D it L e R {

3. Kesanggupan ungsuran KPR dan biaya hidup
1. Dasi penghasilan ratu-rata per bulan tersebut diatas sanggup

uituk membayar KPR per bulan Rp......
b Keperhim untuk bisya hidup per bulan i A SR P PR ey A

Keterangas ini dibuat sesuai dengan kebenaran yang ada dan kami bersedia diambil tindakan apabila kami scng
menyampaikan keterangan yang tidak benar.

el
.;_?ﬁ'::L ,. e AR 0 PRI e R - A A
Py e . :
B e
Mengetahui,
{Atasan/iajikan Pemohan) Istre/Sumii Pemphon KPR,
Form |-4a/KPR-R6

Sumber : PT. Bank Tabungan Negara ( Persero ) Cabang Jember ’
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Bank @ BTN 6

MR - D001 650 S-838 DOn

Nomar : 768 AMBTOPS-GBASXIL 2004 Jember, 28 Feoruari 2005
Lamp

KRepada Yih.
Universitas J ember
i Jember

Ferihal : [fin Magang

Menl.ﬁdnlqlnnjuti surat saudara no ; 09368 /125.1.4/P6/1/2005 tanggal 12
Februar 2005 perihal fin Magang ( PKN J bersama ini dapat disampalkan bahwa
permahenan dimaksud dapat disetujul Bulan April 2005

Demikian disampaikan atas perhatian dan kerja samanya diucapkan
lenma kasin,

PT. Bankl Tuhu:agﬁﬁ}he@am { Persero )
Kantor (abdng Jember

* KANTOR CABAMNG JEMBER

<A Yanl ha OF Jember BEY1R

Talp, [0337) AB48 16, 485611, ABI2GE, ABSIAE, ARGZD
Facs (0337 482817 Telgr - 431587
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Lanilel &1V

KANTDR CALANG JEMEBFER

DAFTAR ABSENSI FRAKTEK KFRJA NYATA
DIPLOMA [T ADMINISTRASI KEUANGAN
FAKULTAS EKONOMI UNIVERSTTAS JEMBER
DEPT. BANK TABUNGAN NEGARA (PERSERO)
KANTOR CABANG JEMBER

Mengetahui
Kaosi LoanHecovery

NGAN. P. SINAGA

o wip. 3739

e g A s mdh!‘ﬂﬁmﬁ]ﬂ‘nf
i 01 Apsil lﬂ'ﬂj | Jumat E
2 02 April 200 e Sa o B
03 April 2005 4
4 4 April 005
3 0F April 2005
i G Agperil 2005 Eabu
I 7 07 Apeil 2005 Kamis
R 08 April 2005 Jumat
0 0% Apnil 2005 Sabitu
o 10 Apnl 2005 Minggu
Il iR i1 Apnl 2005 Senin
i2 12 April 2005 Selasa
13 I3 Apeil 2005 Hobu
14 L Aganl 20005 Kainis
15 15 April 2005 Jumat
I 16 16 Apnl 2005 | Sabt T
17 17 Apnl 2005 Hm“u
18 18 April 2005 Benin
14 19 April 2003 Selusa
20 20 Aprll 2005 fobu
E 21 21 Aprd 2005 ~ Knmis
22 22 Apnl 2005, ok Jamitihs
23 23 April 20055 T Sabta
74 24 April 2005 Minggu
I Z3 23 Apnil 2005 Senin
18 26 April 2005 Sclana
17 27 April 2005 Rabu
28 28 April 20035 Kimis
9 29 Apeil 2005 Jumat
LY 20 Apeil 2005 Sabha . 7
e ———

& BANTOR CAHANG JEMBER

JL A, YWamd Mo, 05 lember 65118

Tedp. { D331 ) 4B461 1, ABRZ65, 489292 484616
Faks. { 0231 J 484617 Telex. 431587

7

]
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DEFARTEMEN FENDIDIKAN NASIONAL
UNIVERSITAS JEMBER
FAKULTAS EKONOM1

A Enilorisiig Wao 37 Earpws Seee Topul Bats otak Por 135 - R il LT T { Frot)
fvampue Maml Tepeibom lzmbar s8121 = JA'TIA

P — — e L — ——  — —___}
MNomor e 1251 A/PP 97200 Jumier,
Lampiran :
Perilul  ©  Permohonan Nilai

Repada  © Yth BapakAbu Pimpinan
“PT.BANK TABUNGAN NEGARA (Parsero)

di -

Dengan sural ini kami mengnjukan permalonan pomiatan mahasiswa Fakultas
Ekonomi Universitas sember yang melaksannkan Maktek Kerja Nyala (PKN) di
instansi Bapak/bu. Indikator-indikator dan blangko penilasan« lerlampir pada surat
wi. Monon hasil penilaian dikinm kembali ke Fakultas Fhonomi Universitas
Jember dulam amplop letutup selelah mahasiswa menyelesuikun Prukiek Kerja
Nyala (PKI1D,

Demikian pemohonan ini, atas perhatian dan kerjasamanva, kami sampaikan
Lerima kagih,

a0 Dekan

7 ':‘.:::‘_,.I-:,__i b.\FL,mh.mLu Dekan 1,

-'-.;E. nﬂ,";‘ "N
SN e jjv’f
Gi&"m‘i‘l = 28 Rt S

CDjoko Suputmolo, Ak,
NIP. 131 386 654
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DPEFAKTEMEN FLNDIGIK AT MASIONAL
UNIVERSITAS JEMBER
FAKULTAS EKONOMI

I Woadimartas e Y% Kanepn Buse Tug o Breo mae Pre 120 - 8 C3EH AT00 - 3200 (Fax)
Bt g e Tegalion Jember 68130 < 04 V1K

NILALHASIL PRATER KERJANYATA (PKN) MAHASISWA
__FAKULTAS EKONOM] UNIVERSITAS JEMBER

No, | INDIKATOR | NILAT

| PENILAIAN | siicica | HURUF
] L. |Kedisiplinan | 90 1 SEMBILAN PULYH
| 2. | Ketestiban 90 SEMBILAN FULUH
. | Prestasi Kerja BE | DELAFAN FILUKE EXam
|4 Kosopaun | 90 i kol i, A NN
| 5. | Tanggung Jawaly By DELAFAN #ULUN DELAFAN
Identitas Mahasiswa yang di nilai ;
Nama © _ANI BUDIAR:I i W A
NI M © 020805102232 e
Program Stadi T AR SEY Aot
Yang Mendai : )
Nama ¢ _DORGAN P.SINAGA R fpearet
Jabatan © KEFALA SEKE I LOAN RECOVERY s, -l
lenatanz: - _DANE DIN CABAMG yEwBER,
Tanda Tangnn

Pedowman Penilaian -

 NO.|  ANGKA | KRITERIA |
I ki ;E:r___ ~ Sangal Baik
2| M- | Bk ‘
.3 | #0-69 | CukupBaik
L4 | 750-35 | Kurng Bak

% Coret yarg tidak periv.-
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Lampiran &,

G

PT. BANK TABUNGAN NEGARA [F"[RHFHGI]
CABANG JEMBER

SURAT KETERANGAN
© N G IR SAKT Pal 2005

FiMPIMAN BANE TABUNGAN NEGARSA CAHANG [SMOGR. -
MEMERAMGEAN, BAWA

PLABRLA : ".*.HI BUJ:IL!;RTI 0

TEMPATITGL. LAHIR
ALAMAT

“1El.'{AL TfIES.HE [ERM.-'LIHL'.‘.IE E.I H[:I]E dhr s
JFMEER vae tsinenedl

PERNAN MENJALANI PRAKTEK KERIA LAPANGAN DI BANK mn[:hﬁﬂ.ﬂ ;
NEGARA CABANG JEMBER, dari ke
Tangaal 0L APRIL 2005 cnyancoan 3LAFKIL 2005 e

MEMBANTU DM SEES] ;. LOAN EROVERY .
DEMNOARN HASIL BALE
DEMIKIAN SURAT KETERAMGAN [N DJEFRJFM.H KEPADA ‘rMIG

HERSAMNGEUTAMN AGAR DAPAT DJJ’ERFLW&.M”\‘ EI:.FERLL.W‘E.-‘L

TR

'maunrm ".-Ul: IfF'EF!‘iFRD:I
" CABAMG I ‘1 Wt
wol [ RGLIEGEH
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LNIVERSITAS JEMBER
FAKULTAS ERKONOMI

KARTU KGHSULTASI
BIMBINGAN PRAKTEK KERLJA NYATA FAKULTAS EKONOM
UHWEESITAE d-EHEEF!

b oix . AT BuDTawTI
Mook Mahasiswa, - 020504102222 =t
Frogram Penclen - Diploms 113 ;
Program Shk : Admint Etl."n.E-T :{EllJﬂ,U::;'.E!.I'I ,’ ------------------------

---------------------------------------------------

Labane .Tt'mi'_-:l:'

T ST e e e P Pl i i 3 U P L 8 R ke i
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FRESLAAmd mm 2 PP e i A X e e i

‘_I;mtm'lia] SFatok EBndhiarto, BE, M.S51
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T o el o o B 8 U e iU . S it e e i e
ki i

MORSULT, 5 |
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MASALAH YANG DIRICARAKAY
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