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Pengawasan proses produksi diperlukan untuk menjamin bahwa kualitas suatu

produk yang dihasilkan sesuai dengan standar kualitas yang ditentukan sehingga

dapat memuaskan kebutuhan pelanggan. Dengan adanya pengawasan proses produksi

diharapkan dapat mengurangi produk yang cacat, sehingga jumlah hasil produksi

yang kualitasnya kurang baik akan menurun.

UD. New Water Hasta Agung merupakan perusahaan yang bergerak di bidang

pembuatan genteng. Saat ini beberapa jenis genteng yang diproduksi oleh UD. New

Water Hasta Agung ini antara lain Genteng Pres Mantili, Genteng Pres Mantili

Gelang, Genteng Wuwung  Agar dapat bersaing dengan perusahaan sejenis lainnya,

maka UD. harus memperhatikan produk yang dihasilkan. Untuk menjaga kualitas

produk yang dikeluarkan kemudian dibutuhkan Pengawasan Proses Produksi.

Pengawasan tersebut merupakan upaya yang dilakukan oleh pihak UD dalam upaya

mempertahankan kualitas produk.

Untuk mendeskripsikan implementasi dari pengawasan produksi yang

dilakukan oleh pihak UD peneliti menggunakan tipe penelitain kualitatif. Tahap

analisis data pada penelitian ini  adalah dengan menggunakan analisis Domain dan

Taksonomi. Penarikan kesimpulan ini menggunakan metode Induksi Analitik yaitu

penarikan kesimpulan dari hal- hal yang bersifat khusus ke dalam yang umum.

Proses produksi Genteng pada UD. New Water Hasta Agung melewati

beberapa tahap yaitu tahap penyiapan bahan, tahap pencampuran/ mixing, tahap

pencetakan, tahap pengeringan, tahap pembakaran dan barulah produk genteng siap

untuk dijual.Pengawasan proses produksi yang di lakukan oleh UD. New Water Hasta

Agung meliputi tahap persiapan yaitu penentuan dan penjelasan kualitas, perencanaan

untuk mencapai kualitas, dan pemeriksaan pertama. Selanjutnya tahap pengawasan

proses dan pemeriksaan tahap akhir.
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