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MOTTO

Himu mengangkat bangunan tanpa lang sedangkan kebodohan merobohkan

bingunan keperkasaan dan kemulvaan (Kaul Hikmah)

Fenang dalam badui itu tidak mudah taps akan lebth tdak mudah lagi bila (ertelan

badan (lu'tu™)

lika suatu saat dirimu berubah (melakykan kesalahan, vang hing adalak

Ilukannya ) tak perlu kau rageu uniuk mengakur buhwa itu adalah dinimy,

Karcna mengakui dini hing lebih bijak dan menghina diri. lchih bijak lagn ila

terpurukmu buatmu mampy terbang tnggalkan kehinaan tanpa ragy lagi (lu'fn')

Ada pepatah mengatakan “terlanjur basah va sudah mandi sekali” inj tidak berlaky

bayi orang yvang mengingimean perubaban dan berjiwa besar (1wl
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PERSEVMIBAHAN

Kupersembahkan hasil karvaku mi. dengan rasa hormat dan cinta kasih vang tulus
kepada

Ihu dan Bapak,
Atas kasih savangmu Kesybaranmu dan perhatisnmu selama im dalam tap desah
nafasku
kakuak-kakakku dan keponakanku vang mums

Saudara-saudaraka di HIMI Komisanat Sastra

Almamaterku di Tepal Boto.
Salah satu tempatku meneari ilmu, dan aku sadar pencananku belum usad

suhabat-sahabatky vany tersayang
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penulisan laporan i dapal disclesatkan

Peran promosi dalam pemasaran pariwisata sangat diperlukan, Latar

belakang terscbut yang memotilasi penggarapan penulisan laporan PRN (Praktek
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Banyuwangi untuk mengambil judul “Manfast Penggunaan Bahasa Inggris
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Budaya Kabopaten Banvuwangi™
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membenkan arahan dalam penulisan laporan ini

Bapak 12rs. H Nurhadi MM | sclako Pimpinan Kantor [hnas Pariwisata
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PENDANTULUAN | Mk 017 Formistak s
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I.1 Latar Belakang

L3 Megara berkembang seperti Indonesia, paniwisata telah menjadi suatu
fenomenn  global dengan  pelaku-pelaky  vang  melibatkan banvak sektor
kehidupan, batk dikalangan pemerintahan, swasta, industr pariwisata it sendin
mauvpun dikalangan masvarakat. Dalam masa peralihan, tentunya pariwisata akan
mengalami banvak perubahan pola, bentuk dan sifar kegintan, motitasi perjalanan,
bentuk pemasaran, maupun sifat dani perkembangan ity sendin, Apalagr kalau
melthat perkembangan industri pariwisata dalam dekade terakhir ini vang tahun
demi tahun selaly mengalami peningkatan. bukan hanya di Indonesia tetapi di
hegara-negara di dunia

Jika pada awalnya parwisata lehih berkonsentrasi pada hal-hal yang
berkaitan dengan rekreasi dan liburan, Dewasa . dimensinva lebih kompleks
vakm  sebagar salah satu industi gava baru vang mampu  menvediakan
perfumbuhan ekponomi yang cepat dulam hal kesempalan kena, pendapatan. taraf
hidup dan dalam mengaktifkan seklor produksi di dalam negara  prenema
wisatawan  Lag pula pariwisala schapal suaty scktor vang hompleks meliputi
industri-industnl dalam arti vang klusik seperti misalnya: induste kerajinan tangan
dan cinderamata, penginapan dan fransporlasi vang secury ckonomi quga &
pandang sebagai industr yang dapat dijadikan scbapai sumber devisa GETHIHE
Perkembangan panwisata vang akhimya menjadi schuah kegialan ckonomi
menjadikan kegiatan pariwisata tidak berbeda dengan industri vang memiliki mata
rantal kegialun yang kompleks, melibakan berbagai sehior dengan dinensi-
dimensi Histh-peografis, sosml budaya dan sosial ckonomi.

Kepariwisalaan dapat pula dilihat sehagai suatu profesi vang memiliki
kaidah-kaidah dan kode ctiknya sendini Profesi il harus dizrahkan untuk
membenkan fungsi wrtentu di dilam masvarakat yung pada wnumnva berkanan

dengan upayva memajukun kontak-kontak manusiawi dan mtegras sosial di dalam
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negara lertentu atan antar beragam negara untuk memngkatkan pembangunan
sosial dan ekonomi Fungsi ganda ini entunva akan menimbulkan suaty latar
belakany intelekual vang [uas dan pendidikan atau latihan yang khusus agar para
prafesional mampu menyesuaikan dine dengan perubahan ilmu dan teknologi di
dafam bidang indusin pariwisata

Apabila pariwisata vang memiliki kegiatan yang sedemikun kompleks
hendak dijadikan sebaga alternatif pemasok devisa negara untuk menghadapi era
persaingan yang lebih ketat di masa mendatang vakni ke arah © market ekanomi™
yang mana kekuatan pasar (market force) ukan berfaku di sany. maka diperlukan
adanya pengelolaan dengan perincian yang lebih malang, kreatf, inofabl dan
ehsien. Dengan demikian kita akan sadar betapa beragamnva uspek dalam industri
pariwisata, scpertt misalnyy: aspek organisasi, pemuasaran, perencanaan Jan toknik
pariwisata. Hal tersebut dapail puly diartikan, bahwa konsumen diharapkan dapat
membantu dalam menentukan dan memben arah terhadap hasil suatu industri.

silih satu aspek vang penting dalam kepariwisatan yaknoi marketing, ini
diperlukan karena adanya beberapa alasun, perfamca. setiap Dacrah Tujuan Wisala
itu berbeda-beda baik keindahan alamnya. hasil kebudavaannyy, atraksinva,
maupun  pelavanan  {services) vang diberikan, deefwe.  atraksi-atraks:  vange
diperlihatkan tidak tersedia sepanjang lahun, ketige, tingkat hidup (standard of
Iving) vang ndak merats antara penduduk di dunia, keempar, personal dan
disposable mcome vang berbeda-beda dan mereksy vang melakukan peralanan
pariwisata dan yang &efima, karena adamva hari libur dan semua hal ity sangat
mempengaruhi permintaan (demand) untuk mengadakan perjalanan pariwisana,
yang berarli menuntut tersedianya fasilitas untuk memenuhi permintaam yang
beraneka ragam tersebut  Kabupaten Banyuwangi misalnva, vang memiliki
polensi wisata vang tidak dapat diremchkan seperti conlohnva: Wisara Alam
Famun Nasional Alas Purwo dan sekitarnyva, Taman Masional Meru Botiri, Taman
Hutan kawah ljacn, Wana Wisalu Grajagan, Wisata Kebun, Wisalg Budaya
(upicara tradisi, upacara adat) dan Wisata Alam lainnya Dratungang pula berbagm
produk ungpulan meliput kerajinan tangan darn bambu, kayu, perak, kain batik,

makanan khas, dan lain-lain dengan kualitas dan kuantitas yang baik dan cukup
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Vi

maka akan sanpat disavangkan apabila ini dibiarkan tidak berkembang fanpa

adanya suatu pengelolaan vang baik

1.2 Rumusan Masalah

sepert telah dijelaskan distas bahwa berancka ragam dan banyaknva
objek wisata yang di miliki oleh negara Indonesia menjadikan Indonesia memiliki
peluang besar untuk thut bersaing bersama nepara-neparn di dunia dalym
mengembangkan kegiatan pariwisats yang akan menjadi sumber devisa bagi
negara, Banyuwang misalnya, vang terletak di wjung tmur pulas Jawa ind
memiikr letak geografis vang mempunyai nilai strategis dan polensial di bidang
kepariwisatan karena berdehatan dengan pulau 13ali schagai daerah tujuan utama
wisaly mancanegara maupun domestik

Warna-warm ragam obick wisata, seni dan budava vang dimiliki oleh
Babupaten Banvuwangi merupakan suatu modal ulama vane paling mendukung
dalum industn parwisala. Namun apabila hal terschut tidak ditangant secara
serius dan dilaksanakan hanya dengan menppunakan pendckatan lumy dalam
pemecihan masalah keparwisataan, muks bagaimana newars Indonesia pada
tmumnyy dan Kabupaten Banyuwangi pada khususnva akan dapal bersaing sehat
dalam menghadupi pertumbuhan dan perubahan vang begitu cepat dalam industri
puriwisata dumig, karcna fenomena ini juga sangal eral hubungannya dengzan

perdagangan luar negen sualu negara,

1.} Twjuan dan Manfaat PKN

FEN bagi muhasiswa merupakan bagian dari proses belajor vang
berdasurkan pengalaman i [uar sistem proses belajar dilingkungan  kampus.
Sctelah - meloksanakan  kegiotan  terschat,  diharapkan  mahasiswa dapar
memperoleh pemahaman yang tidak bersifat teori suju, melainkan Jupa praktek
yang melipul keterampilan fisik dan pemabaman, sctiap mahasiswa dianjurkan
untuk dapat terjun langsung dalum kegiatan yange ada di tempar peloksanaan PEMN

saimbil menearn informasi Jdan data
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I.3.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata
1 Tujuan Umuam
Praktck kerja nvate vang dilaksanakan secara umum mempunyai tujuan
untuk memperluas wawasan dan menngkatkan pengetahuan serta pengalaman
dun pemahaman mahasiswa tentang sepaly kegiatan perusabaan atau instans
Selain itu juga dikarapkan melalui PEN ini keterampilan mahasiswa dapat
ditinghatkan pada masing-masing bidang agar memperoleh bekal vang cukup
untuk terjun langsung ke dunia kerja. [Dan juga, PKN ini dapat melatih mahasiswa
apar mampu mengembangkan keterampilun dan kemampuan vung dimiliki
2. Tujuan Khusus
g Menambah pemahaman mahasiswa mengenal keppatan perusahaan atau
instansy vang ada dalam bidang garapannyva agar mahasiswa setelah lulus
siap unluk bekena walau dengan sedikit latihan,
b, Melatth mahasiswa mengenakan pekenaan dilapangsan atau melakukan
serangkutan keteramplan vang scsuai dengan jurusan vang dismbilnya.
¢ Melatrh mahasiswa berpikir heitis dan menggunakan duva nalarnya dengan
membenkan knok dan saran terhadap kegatan yang mercka lakukan

dalam bentuk laporan yang dibukukan.

1.3.2 Manfaat PR
Pelebsansan kegiatan PEN im dibarapkan akan membernkan manfast
bapi mahasiswa, fahultas maupun lembags lempat PN
3. Manluat bagr Mahasiswa
4. Sebagw bahan penyusunan tugas akhir Program Diploma 111 Bahasa
Inpgns Fakultas Sastra lmversitas Jember,
b Merupakan sarany untuk mengaplikasikan teori vang diperoleh di Kam pus
dalam dunia kerja
c. Memperlugs wawasan, pengaluman dan keterampilan mahasiswa pada
bidang vang dilekuni.

d. Melatth mahasiswa agar lebih terampil secara fisik, intelekiyal dan sosial
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¢ Menumbuhkan jiwa profesionalisme  dalam  dumia kerja melalu
peningkatan kemampuan managerial dan berkomunikas dalom suatu tim
kerja.
4. Manfaat bag Fakultas
a. Mengangkat nama bak Umniversias dan Fakulias sehingga dapat dikenal
masvarakal luas
b. Mendapal pengetahuan lnmbahan yang berguna bag kemajuan fakullas di
masa mendatang.
c. Schagn perbundingan antars teori perkuliahan denpgan PEN  vany
diterapkan dilapangan.
5. Manfaat bagt Tempal PEN
a. Memberikan masukan pengetahuan baru bag perusahsan dalam upava
penpembangannya pada masa sclanjutnyva.
b. Menjalin hubungan milr Kerja sama antara perusahaan dan Fakultas.

¢ Perusahaan akan terbantu dengan adanva mahasiswa vang  melakukan
PR,

1.4 Waktu dan Tempat Pelaksanaan PRN
1.4.1 Jangka Wakin Praktek kerja Nyata

PEMN 1mi dilaksakan berdasarkan kesepakatan dan pihak instansi vang
mengizinkan mapang selama 1 bulan (februan) vang dimulai pada tangpal 2
februar sampai dengan 27 februan 2004 dengan kurang lebih 8 jam kerja efeknf
setiap han varu dimula pukul 0700 WIB - 15530 WIB. Han sabtu dan minggu,
libur, Jangka wakiu magang selama | bulan telah discpakat oleh pthak instansi
dan mendapatkan ijin dan pihak Jurusan Program Diploma 11 Bahasa Ingens

Fakultas Sastra Universitas Jember,

1.4.2 Tempal Pelaksanaan PhN
Lokasi pelaksanaan PEN i adalah pada Kantor Dinas Parnwisata, Sem

dan Budaya yang heralamatkan di JLA Yam no 78 Kabupalen Banyuwangs —


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

4]

Jawa Timur - Indonesia, Kode pos 68415 dengan nomor telephone 62-333-

424172 e-mail. hargiaiplengkung co.id

1.5 Prosedur pelaksanaan PN
Peluksanaan PEN di Kantor [hnas Pariwisyla, Seni dan Budava yang
beralamatkan di JLA Yani no 78 Banvuwangi, melalui ahapan-tabapan sebagai
benkut
I Mahasiswa harus sudah menyelesarkan myimmal 80 SKS mata kuliah yang
dibukirhan dengan transknp nilai.
2. Mendahiarkan din ke bagian Akademik Fakultas Sastra.
A Mengist lormulir pendattaran PRN pada sekretans program.
4. Menginim surat kepada Instanst vang bersangkutan.
5 Memberikan surat jawaban dart Instanst vang bersangkutan pada Fakulias
6 Mengikuli pembekalan singkat (brieting) vang disdakan olch Fakultas dan
Instansi tempat PEKN mengena tempat PEN, mengenai peraturan dan lata
laksana hegiatan PEN.
7. Melaksanakan PKN,
8. Mengajukan Abstraksi judul kepada Ketua Program
4 Ronsultas: kontinyu dengan [Josen Pembimbing,

100 Menvusun Laporan PEN.



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

BAB I
LANDASAN TEORI - -

"’ h-u.

2.1  Pengertian , Definisi dan Jenis Pariwisata ""“-'—-—-—_._
2.1 Pengertian Dan Delinisi Pariwisats
|. Pengertian Panwisata

Dalam pemakaian istilah pariwisata, sccara elimologis kata par wisala
berasal dari bahasa sansekerta yakni dari dua suku kata vaity MASIME-MAasing puri
dan wisata. Pard berarti seluruh, semua dan penuh, sedanghkan wesare beram
perjalanan. Secara harfinh, pariwisata drtikan sebagai perjalanan penuh, yaitu
berangkat dan suatu tempai, menuju dan singeah di suatu atap beberapa tempal
dun kembali ketempat asal semula (Kodhyat,|996) Sedangkan  berdasarkan
Enstklopedi Nasional Indonesia jilid 12, Panwisata atau lourisme merupakan
kegmatan perjalinan seseorang alau scrombongan orang dan lempat tingeal
asalnya kesuatu tempal di kota lain stau newara lain dalam Jangka wakiu terente
tujuan pergalanan it dapal bersifat pelancongan, bisnis, keperluan ilmiah, bapian
hematan keagamaan, muhibah atau juga silaturrahmi. Boleh dikatakan hamypir
setnua perjalanan ke dacrah lain dapat digolonghan sebagai kegiatan pariwisata,
kecuali bila perjalanan itu dilakukan untuk tujuan kerja atau untuk mencarn
nafkah. Tetapi perjalanan isnis masih digolonshan schagal hegmatan pariwisaly,
kirena kebanyakan wisatawan Insnis hanva menggunakan wakty beberapa jam
saja dalum schap hannya untuk mengurus bisnianva, sedangkan wakiy selebithnya
digunakan untuk bersenang-scnang Pengerlian kata “pariwisata” sesungguhnya
baru populer di Indonesia setelah diselenggarakan musvawarah nasional tourisme

ke Il di Trotes, Jawa Timur pada tahun 1958,

2. Definisl Pariwaisata
Karyono ( 1997:15) membug definisi parwisata menjadi dug diantaranya

talah
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a. Definisi vang bersifat umum

Panwisata adalah kescluruhan kegigtan pemerintah, dunia usaha dan
masyarakal untuk mengatur, mengurus dan melayani kebutahan wisatgwan.
b, Definis yang Lebih tekhns

PPariwisala merupakan rangkaian kegiatan vang dilakukan oleh manusia
baik secara perorangan maupun helompok di dalam wilayah ne gara sendir atau di
negara lain. hegiatan tersebut dengan menggunakan kemudahan, jasa dan faktor
penunjang  lmnnva yang diadakan pemerintah atau masyarakal, agur dapat
mewujudkan keinginan wisatawan.

Kemudahan dalam batasan pariwisala  maksudnya antara lain berupa
fasiitas yang memperlancar arus kunjungan wisalawan, Misalnyva, dengan
memberikan bebas visa, prosedur pelayanan yang cepat oi pintu-pintu masubk dan
keluar, tersedianva transporiasi dan akomeodasi yang cukup. Faklor penunjang
udalah prasarana dan utilitas umum, seperti jalan raya, penvediaan air minum,

listrik, tempat penukaran vang. pos dan telekomunikasi dan sebagainyi.

2.1.2  Jenis-jenis Pariwisata

Untuk keperluan perencanaan dan pengembangan pariwisata jualah maka
perlu dibedukan antara pariwisata vang saly dengan vang lain, Hal ini dengan
fupuan untuk menentukan kebijaksanaan apa yano perly diambil dan mendukung,
sehingga jenis pariwisata yang dikembangkan akan dapatl berwujud sesuar dengan
target awal.

kepariwisataan tidak hanva mengpejala schagai suatu bentuk yang
lunggal yang istilah umumnya menggambarkan beberapa bentuk perjalanan dan
penginapan sesual dengan motivasi vang mendasan kepergian tersebut, Crrang
melakukan perjalanan untuk memperoleh berbagal twjuan dan memuaskan
berbagar macam keinginan. Sebenarnya pariwisata sebagai suatu gejala, terwujud

dalam berbagar jenis yung antara lain sebagai berikut
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Wisntly Budava

Seseorany vang melakukan perjalanan wisata dengan tujuan
untuk mempelajari adat-istiadat, budava, 1ata cara kehidupan
masyarakal dan kebiasaan vang terdapat didaerah alau negara vang
dikungungi
Wisata Keschatan {Wisata Pulih Sembuh)

seseorang melakukan  perjalanan  dengan  (ujuan  untuk
sembuh dan suatn penyakit atau untuk memulhkan kesegaran
jasmam dan rohani.

Wisata Olah Raga

Sescorang yang melakukan perjalanan dengan tujuan uniuk
mengikuli kegiatan olah rapga, misalnva: Olympiade, Thomas Cup
dan Sea Games
Wisata Komersial (Wisata Risnis)

Wisalawan vang masuk kedalam jemis wisata i adalah
mercka yang melakukan perjalanan untuk tujuan yang bersilul
komersial utau dagang, misalnya: mengunjungl pameran dapang,
pameran hasil kerajinan dan lain-lain.

Wisata Industri

Perjalanan vang dilakukan oleh pelajar atau mahasiswa untyk
berkunjung ke suatu industr besar guna mempelajari dan meneliti
industri tersebut, misalnya: rombongan pelajar dan mahasiswa yang
berkunjung ke [F'I'N untuk melihat indusin pesawat terbang,
Wisata Politik

Sescorang vang berkunjung ke suam negara untuk tujuan
aktif dalam kegiatan politik, misalnyva kunjungan kenepgaraan.
Wisuta Konvens

Perjalanan ke suatu daerah atau negara dengan tujuan untuk
mengikuti konvensi atau konferensi. Wisata ini et kaitannva

dengan wisata politik
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h.  Wisala Sosial
Kegiatan wisata vang diselenggarikan dengan tujuan non

profit atau tdak mencar keantunpan,

| Wisuta Pertanian
Pengorgamsasian  perjalanan yang  dilakukan  denpan
mengunjungr pertaman, perkebunan untuk twjuan studi dan riset
alau studi banding
I Wisata Maritim (Marina) atau Bahan
Wisata bahari ini sering dikailkan dengan olah raga i
sepertt  berselancar, menvelam,  berenang.  dan  sebapainva,
Obeknya adalah pantai, laut, danau. sungai, kepulavan, termasuk
taman laut karena kegiatannya di air, wisala ini juga disebut wisata
hiriy
k£ Wisat Bury
kogatan wisats i dikaitkan dengan hobi berburu,
[ Wisala Pilgnm
Jenis wasata i dikaithan dengan agama, kepercavaan
ataupun adat-istiadat dalam  masvarakat. Tempat- lempat vang
dapat dikategorikan scbhagai objek wisaly pilgrim, misalnya;
makam-makam orang yang dianggap keramat, candi-candi,
m,  Wisata Bulan Madu
Wisatawan yang melakukan perjalanan im bertujuan untuk
berbulan madu yang Masanya diberikan pelayanan khusus aleh biro

penalanun wisata

2.2 Marketing dalam Kepariwisataan
2.2.1  Pengertian dan Definisi Marketing

Secard ctimologis kita mengetahw bahwa kata markediny berasal dari kata
migrker yang berarti pasar, karena i pulalah dalam kehidupan schari-hari istilah

marketing sermg disamakan dengan pemasaran, walaupun belum ada kata seputhat
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drantara para ahli ekonomi namun sekarang 1stilah marketing telah disamakan
denpan kata pemasaran

Converse, Huegy dan Mitchel (dalam Yoeti, 1985 26) menvatakan
Bahwa

U Markering o the business of buviny and selfling, moluding those business
activities grvolved in thie flow of goods and services  borween  producery dan
Crarsiimers

Bila diterjernahkan secara bebas kedalam hahasa Indoncsia maka vang
dimaksudkan dengan marketing dari batasan lerschut ialah masalgh penjualan dan
pembehan sebapa aktifitas usaha yang menvangkut arus barang-barang dan jasa
antara produsen dan konsumen,

Suatu lembaga marketing di Amenka yaitu American  Marketing
Association (AMA) memberikan definisi sebagai berikut: “Marketmy is the
perfuormoance of busmess gerivities thal divect the flow of pouds and services from
producers fo consumers or wser . Dengan delinist im maka marketing merupalkan
pelaksanaan dani hegmiatan usaha dan miaga vang disrahkan kepada yang
bersanghutan denpan arus barang dan jasa dari produsen ke konsumen atay
pemakai,

Sualu batasan mengenyl pemasaran perngh dirumuskan oleh Thon
seckkings dalam suatu seri ceramahnya tentang pemasaran dalam  ysaha
penerbangan di depan angeota International Civil Aviation Crganisation schagai
benkut: Pasar adalah tempat perlemuan antara permintaan dan Pengwaran, jadi
pemasaran adalah proses wntuk mencan kecocokan antara permintaan  dan
penawaran schingea mercka dapat menemukan kesepakatan,

Dan definisi tersebut diatas diperoleh kesimpulan bahwa penpertian

marketing bersangkut paut denpan Susiness aoiivities.

2.2.2  Definisi Tourism Marketing
Sepert halnya marketing. batasan tentung tourism marketing banyak
dikemukakan oleh beberapa ahli dalam kepanwisataan, Sccara umum  dapat

dibenkan pengertian  lounsm  marketing  schagai  seluruh kematan  unjuk



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

4

memperlemukan pernuntsan {(demand ) dan penawaran {supply ), sehinpga pembel

mendapat kepuasan dan penjual mendapat keuntungan maksmmal dengan resiko

semimmal mungkin

Krppendorl (dalam Yoot 1985:30) menyatakan tentang batasan

pemasaran wisala sebaga benkut.

Marketing in fourcsnt 8 to be wmdersiood v the svstemetic and

coovdifoted execurion of husiess policy by touret wnder taking whether
privite or state owned af oval, regomnad, nafional or inrernational feveld  fo
aclueve the opiamal satisfacton of the reeds of ideniifichle consumer sroups
andd in daing so to achieve an appropriade veturn

Dhefimisi i selaras dengan definist sebelumnys mengenai pemasaran

pada umumnya. khususnya mengenal kepuasan konsumen sebapal sasaran utama

vang mengendalikan penyesuman  kebijakan badan usaha wisata  maupun

kebijakan pemerintah

a

Tetap, batasan 1ni harus tunduk pada ulasan-ulasan berikut i

Hahwa pemasaran wisala ilu 0dak hanya suatu penvesuaian kebijakan
vany sislematis dan terkoordinasi

Hahwa seluruh mformast pemasaran wisata, jika dilthat dan sew
orgamisasi panwisala nasional, haruslah untuk mengidentifikasikan
pasar-pasar  wisata mana  yung ulama, dan kapan kesempatan
pemasaran produk-produk wisata dagrah lwjuan wisata bagaimana
membangun sugty sistem komunikasi dengan pasar-pasar wisaly ilu
scerta bagaimana - memaniapkan, meningkatkan perfuasan pasar wisata
bag dacrah tujuan wisata,

Bahwa pemasaran harus dianggap sebagai pusal perhalian pemimpin
pariwisata dalam kebijakan  negara iu alaw pemimpin  industn

parwisata.

Namun, batasan i telah diterima oleh kongres AIEST ke-23 dengan

sedikit perubahan.

Rumusan defimisi lainnya dapat muneul dengan sendirinva dalam

konteks tersebul sehingps pemasaran wisata dapat dirumuskan sebagai berikut -
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“Proses manajermen dimana organisasi panwisata nasional dun badan-badan usaha
wisald dapat mengidentifikasi wisata pilihunnya baik yang aktual maupun
potensial, dapat  berkomumbkasi denpan  mercka untuk  mevakinkan  dan
mempengaruhi kehendak, kebutuhan, motifasi, kesukaan dan hal yang odak di
sukal serta merumuskan dan menvesuaikan produk wisata mereka secary topat
dengan maksud mencapal kepuasan oplimal wisatawan sehingea dengan begity

morcka dapat merath saran-sarannya,

2.2.3  Sales promotion

Pada umumnya yang dimaksud dengan sales promotion adalah semua
kegiatan duma usaha yvang ditujukan untuk menmgkatkan penjualan Termasuk
digntaranya 1alah | advertising, personal sclling, display show, exhibitons,
expasition. demonsteation, publicity, packing, packaging, labelling, trading state
hadiah dan premi yang pada dasarnva terdien dari aktifitas-aktifitas permysaran di
luar penjualan tatap muka serta publisitas yang menstimulasi pembelian pibiak
konsumen dan cfcktifitas penjual.

Dalam pengertian lebih sempit sales promotion dapat diartikan sebapai
sualy usaha yang memungkinkan kegiatan advertising dan personal selling
menjadi lebih cfekef

sales promotion adalah salah satu cara yang penting untuk melakukan
persaingan dengan tidak didasarkan pada harga. Suatu usaha sales promotion, jika
dilaksanakan dengan bark akan dapat mempengarubi konsumen mengenal dimang

dan hagaimana konsumen mempergunakan pendapatannya { incoms ),

2.2.4  Fungsi dan Tujuan Marketing

Yang dimaksudkan dengan fungsi marketing adalah aktifitas-akilitas,
tndakan, peluksanaan atau jusa-jasa vang diberikan dalam penvaluran barang dan
tasu. Dalam marketing dikenal tga macam fungsi marketing. Secar terperinei
fungsi-fungs markenng adalah -
Femindahan hak milik disebabkan karcna jual beli (possessionality}

g, Menentukan kebutuhan
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e BN

i
g,

I1

[4

Menciptakan dan mendorong permintaan

Mencan pembeli dan penjual

Melakukan penawaran tentang harga atau syaral-syarat pembayaran
Memben naschat dan adwvis

Melukukan standarisas

Pemindahan hak milik

Resiko

Pemindihan barang-harang secars fisik [ place and unihiny)

#, Trunsportasi

b. Penyimpanan (storags )

L.
d

.

Pengepakan ( packing
Pembungkusan (packaging)
Membagi-bag (deviding)

' Grading. vanng harus dibedakan dengan standarisasi karcna diadakan

g

pemeriksaan dan testing

Assembling dari orders

Market Management

a.
b.

e I

i

Merumuskan kebijaksanaan

Membentuk organisasi yang baik

Menvediakan alat-alat vang baik

Melakukun pengawasan

Menvediakan permodalan, penarikan kredit, mengadakan penasihan
Memperhitungkan resiko

Membenkan informasi vang teliti dan dapat dipercaya.

Jacv fungst marketing (w dilakukan oleh produsen dalam  rangka

menyesuatkan keinginan dan kebutuhan konsumen dalam mencapal kepuasannya,

disumping memperhatikan kontinuitas perusahaannyy.

Patam kepanwisataan tujuan marketing secara umum adalah

Untuk memelihara keunmungan yang maksimal dalam jangha panjang
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Lintuk mencapa keseimbangan pertumbuhan kepanwisataan dan untuk
memperkuat pengaruh pariwisata dalam perekonomian, khususnva unluk
meningkatkan hasil devisa negara.
¢ Unmuk mengamankan dun mencan kescrmbangan dalam perencanaan
musalah sosal dan perckonomian negara.
d. Untuk memelihara dan memperkuat morker shore dalam menghadap
kompetisi vang mungkin teradi
e. Memperkuat kesan (image) terhadap ncgara yang merupakan “tourist
receiving counfries”™
Pada dasamya tujuan marketing wntuk  mencari  sasaran  kemuna
sebaknva melemparkan hasil (produk) vang telah diproduksi Tujuan vang lebih
jauh 1alah untuk memenuhi kebutuhan manusis, sepertt halnva dengan tujuan
ckonomi pada umumnva yaitu menyediakan baranp-barang, jasa-jasa vang

diperlukan untuk memenuhi kebutuhan serta keperluan hidup pada umumnya

2.2.5 Marketing dan Promotion

secara umum Japal dikatakan bahwa pada hakekatnva promotion 1
adalah salah satu kegiatan dalam marketing v sendin dan scbagm istilah
pemasaran  yang  merupakan  upava-upaya  sesudlu perusahsan untuk
mempengaruh para calon pembell agar mereka mau membeli, Adapun lujuan
promost antara lain adalah

- Memajukan citra perusahaan vang bersangkulan,

- Memperbesar volume penjualan produk-produk yang dihasilkan oleh

perusahaan vang bersanghkutan.

Ada dua tipe upava promosi yaitu:

- vang bersifat personal

- vang bersilat non persomal

Lpava-upaya non personsl mencakup:

- Pengiklanan (advertising )

- Publisitas

- DBesmn kemasan Display pada tcmpat penjualan
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= Pameran (exhibits)

Tugas-tugas pokok dalam hal mengembangkan suatu upaya promasi

terdirt dari tindakan memilih media komunikasi dan kemodian menyalukannya ke

dalam scbuah program vang cfekuf,

Brink dan Kelly (dalam Winardi, 1992:148} menyatakan bahwa pramosi

terdirl dari upaya-upaya yang di inisiasi oleh penjual secara terkoordinasi guna

membentuk saluran-saluran informasi dan persuasi guna memajukan penjualan

barang atau jasa lerlentu atau penenmaan ide-ide atay pandangan-pandangan

lertent.

D Winardi (dalam Yoeeli. 1985:51) menvalakan bahwa vang dimaksud

dengan promaotion adalah -

“romorion  (usaha ik memapikan sesuat). Kerap kalt istilah
promese deimebrnghon dengan misalmva kepurmwisataan, perdasansan,
yung berartt wsaha unik memagukan bedua bidung wsaha tersebul
adukalanva pula,  promoler digunakan dolam arti promosi Vidrigr
herfuhungan dengan becakapan foisa-fasa seorang pekerja .

Selanjuinya Dr. Winardi (dalam Yoeti, 1985:51) memberikan penycrtian

tentung markefing sebagal berikuat

CAkifiras dwniia wseha vang berhutmgan dengan arie benda-benda
serta jusc-josa dori produkst sampan konsuma didalam mana termosuk
findlakan membels, meniual, menyvelenesarakan reklume, menstandarisr,
pomisalcnn mendrsl il menganghel,  menvimpan  benda-bernd,
meeedall, serta funse informasi pasar .

Perbedaan yang prinsip antara kedua pengertian tersebut vakni marketing

dan promosi memang jelas terlihat. Untuk lebih jelasnya, khususnya dalam

kepanwisataan dapat dibedakan sebagai berikut:

Marketing

Marketing bersangkut paut dengan kehijaksanuan dan existensinya dalam tourist

system berdasarkan empat Tungsi vang fundamentil vaitu:

tl.

Menentukan pasaran. baik yang aktual maupun polensial dengan

mempelajar secara senius entang struklur pasar,
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b Komunikasi yvang dilakukan untuk menarik atau menciptakan
permintaan dengan mevahinkan wisatawan dengan mengadakan daya

tarik di daerah tujuan.

UE]

Merencanakan dan mengembanghan serta memperkenulkan atraksi-
alrakst baru, produk baru, pelayanan-pelavanan vang lebih memuashan
vang diperlukan untuk ditawarkan pada potential tourisi,

d. Untuk mengadakan evaluasi, menilai dan mengukur melalui macam-
macam riset, apa yang tefah dihasilkan oleh kegiatan promosi,
bagaimana hasilnya, apakah dijumpar adanya permakaian, fasilitas yang
tersedia secara cfisien dan apakah biava-hiays marketing dapai kembali
lagm.

Promuotion

Promotion, kegiatannya lebih banvak mencakup: mendistribusikan
pramaos: matenal sepeni film, slides. advertisement brochures, booklets. leallets.
tolders melalu bermacam-macam saluran (channel) seperti: 'V, radio, majalah,
oshop. dircet-mail dengan tujuan mentransfer informasi dun mempenganhi

calon-calon wisatawan unluk berkunjung ke suatu dacrah tujuan wisata,

2.3  Pengertiun Indostri Pariwisata
23.1  Pengertian Industri Pariwisata

Gambaran dari kebanvakan orang lentang suatu industr adalah suaty
bungunan pabrik vang mempunyai cerobong asap dengan menggunakun mesin-
mesin dalam proses produksinya ini adalah gambaran industri pada umumnya,
tetapy industn pariwisata jauh berbeda dengan it

Schmoll (dalam Yoeti, 19855) memberi batasan tentang  Industri
panwisata sehagai berikut * “Yowrism v a bkl decentralized iy conyistne
af interprises different 1 size, locution, finction, fype Orgoarization, range of
service provicded and method vsed to market and sell them

Industri  Pariwisata  bukanlah industn  vang  berdiri  sendin, tetap
merupakan  suatn indust yang lerdin dari serangkuian  perusahaan vang

menghasilkan jasa atan produk yvang berbedy satu dengan linnva. Merbedaan itu
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bicdak hanya dalam jasa vang drhasilkan. tetapi juga dalam besarnyva perusahaan,
lokasi, letak geogralis. fungsi, bentuk organisasi yvang mengelola dan metode atau
Citra pemasaraninyg,

Suatu defimsi vang danggap merupakan batasan yang dapat mewakili
semuyg perusahaan-perusahaan yang bergerak dalam industn dikemukakan oleh
kKrippendor! sebagai berikut;

“Akuan semakin lebih jelas pengertian suatu industn panwisata bila kita
mempelajarmya dan jasa atau produk vang dihasilkannva atau pelayanan vang
diharapkan wisatawan hilamana mercka sedang dalam  perjalanan” Produk dari
industni pariwisata vang dimaksudkan adalah semua jasa vang diberikan oleh
bermacam-macam  perusahaan semenjak  seseorang  wisatawan meninggealhan
tempat kediamannya sampai ke tempat wjuan hingga kembali ke tempat asalnya.

Pasts ahan sangat banyak sekali jasa-jasa yang diperlukan oleh wisatawan
bifa hendak melakukan perjalanan pariwisata, semenjak ia berangkat sampai la
kembali ke rumah kediamannya, Tidak hanva satu perusahasn saja VAN
menghasilkan produk atau jasa-jasa vang dibutuhkan wisatawan, tetapi oleh
berbaga macam perusahaan dan mercka antara satu dengan vang lainnva saling
melengkapi. sedemikian rupa sehingga merupakan industn sendid yang hasil
produknya di beli oleh wisatawan dalam bentuk package.

Dar pengertian diatas maka dapat diambil batasan tentang industri
pariwisata vakni: “Industri pariwisata adalah kumpulan dan macam-macam
perusahaan vang sccara bersama menghasilkan barang-barang dan  jasa-jasa
(goods and services) vang dibutuhkan para wisatawsn pada khususnya dan

traviller pada umumnya selama dalam perjalanannyva™,

2.3.2  Hasil (produk) Indusiri Pariwisata

Pariwisaty  sebugal suam industrl menghasilkan  jasa-jasa  sebagai
“product” vang  dibutubkan wisatawan pada khosusnya dan travellers pada
T

Menurul  Maedhk  dan moddleton  dalam  (ulisannya  The  Product

Formulation in Tourism vang diterbitkan oleh Association of International Expert
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Scientific in toursm (AIEST) dalam tahun 1973 vang ada (dalam Yoeti. |985:14),
vang dimaksudkan dengan “product” dalam industri pariwisata afah

e prodiuct covers the camplele experience from the time fie leaves home to

the rime he returns o "

Jadi dapat dikatakan, yang dimaksudkan dengan hasil industri pariwisata
rlah semua jasa yang dibutuhkan wisatawan semenjak ia berangkat memngealkan
tempat kediamanmya, sampal 1a kembah ke rumah dimana ia tingeal,

Menurul pendapat mereka produk  indusin panwisata  terdini dan
bermacam-macam unsur atau merupakan suaty package vang tidak terpisah Pada
dasarnyy ada tiga polongan pokok produk industr pariwisata tersebul yailu -

a8, fonrl Chjects atau obyek panwisata vang terdapat pada dasrahb-daerah
twjuan wissa, vang menjadi dava tarik orang-orang untuk  datang
berkunjung ke daerah tersebul.

b Doy vang  diperlukan di tempat  lerscbut.  seperti akomodasi
perhotelan (accomodation). bar dan restoran {catering), enlertainment dan
rekres.

c. fransportast yang menghubungkan negarn asal wisatawan (tourist
generating counines) dengan dacrah tujuan wisatawan (lourst destination
arca) serta transporlas i lempat tojuan (local transporiation) ke objck-
objck pariwisata.
kesimpulannyva lalah bahwa pengertian “product™ disim adalah sangat

erat dengan motif perjalanan vang dilakukan.

Berncker dalam bukunya Dig Stellung des Fremdenverkehr im | .gisiung
avslem der Wirtschaft vang diterbitkan i Wing ahun 1956 yang ada (dalam
Yoeu, 1985:17) mengatakan bahwa industri pariwisata ttu merupakan suatu
kcsatuan  ekonomi vang  dapal  menvediakan  jasa-jasa untuk  memuaskan
hebutuhian wisatawan di samping kebuluhannyva vang lain yang berhubungan
dengan pergalanannya.

Sesual dengan pengerlian inl jelas bahwa “product™ tersebul dak

dihasilkin olch hanva satu perusabaan saja, tetapt olch beberapa perusahaan vang
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dikoordinir oleh suatu organisasi vang dapal dianggap sebapai produsennva,

sepertl organisas) kepariwisataan nasioan] contohnya Dinas Panwisata Daerah.

Perubahan situasi perekonomian, politik, sosial budaya dan sikap suato

masyarakal akan mempengaruhi sendi-sendi dalam  dunia  kepanwisalaan

Walaupun sifatnya sementara tetapr akan fenadi kemuonduran kareng untuk

memulai hidup dan berkembang kembali memerlukan penvesuaian vang cukup

lama. kemundumn-kemunduran vang dimaksudkan Gdak saja terjadi pada industr

pariwisala. telapl juga pada indusin penumiang laimnya vaitu perusahaan vang

hidupnya banyak tergantung pada kelangsungan hidup industri pariwisata sendid,

233

1alah:

I

by

Ciri-ciri 'roduk Industri Pariwisata

Beberapa cin-cin hasil produk parwisala vang terpenting, diantaranya

Hasil atau produk industri panwisata itu tidak dapat dipindahkan. Karena
itu dalam penjualannva tidak mungkin pelayanan itu sendin dibawa ke
konsumen, sebaliknya honsume (dalam hal ini wisalwan) yang harus
datang ke tempat produk tersebul dihasilkan,

Hasil atau produk pariwisata tidak dapat diimbun seperti halnya terjadi
pada industri barang lainnya, dimana penimbunnya hanya merupakan
kebiasaan untuk meningkathan permintaan.

Hasil atau produk industn pariwisata it idak mempunvai standard alau
ukuran yang obyekiif hanva menggunakan patokan bagus, jelck, puas atau
tidaknya orang vang diberi pelayanan,

Permimtaan (demand) terhadap hasil atau produk industri pariwisata tidak
telap dan sangat dipengarubi oleh fakior-faktor non-ekonamis,

Calon konsumen tidak dapar mencoba atau mencicipi produk yang
dibelinya. [ha hanya dapat melihat dari brochures (l2allel, booklet, poster)
melalu shdes. TV atau film yang khusus dibuat untuk .

Hasil atau produk industri pariwisata ilu banvak tergantung dan tenapa

manusia dam sedikil sekali vang dapat digantikan dengun mesin,
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BAR 1T ;. Mm

GAMBARAN UML M ' —_—

3.1 Sejarah singkat Dinas pariwisata, Seni dan Budava Kabupsten
Banvuwangi

Dimas Mariwisata vang berada di Kabupaten Ranyuwang vakni tepatnva
terletak di wpung timur Pulau Jawa ini secara geogralis mempunyai nilai strategs
baik di sektor pertaman, perikanan atau kelawtan, pariwisata dan lain-lain

Pada awaloya Dinas Panwisals. Sem dan Budayva di Kabupaten
Banvuwang berbentuk Badan Pelaksana Pariwisata Daerah (BAPELPARDA)
yang berdin pada tahun 1971 vang kemudian pada tnhun 1980 organisasi tersebu
herubah menjadi Badan Pengembuangan Pariwisata Daergh (BAPARDA) yang,
mengemban tugas merintis dan mengkoordine objek-objck wisata yane wda di
dazrah Banyuwang.

kemudian pada tahun 19935 HBadan Pengembangan Pariwisala Dacrah
telah resmi menjadi Cabang Dinas Parniwisata yang berperan sehapai pembanty
Gubernur dan pada tahun 1999 fidak lagi menjadi sebush Cabang inas
Pariwisata vang membawahi daeruh  Situbondo, Hondowoso, Jember dan
Banyvuwang sendiri, (etapt berdin sendin menjudi Dinas Pariwisaty [Daergh vang
tentunya hunya mengurusi  masalah kepanwisatan untuk Banyuwangi saga,
Tepatnya pada tahun 2003, Dinas Pariwisats, Seni dan Budava  merupakan
sebugh nama baru vang hingga kini namanva masih terdengar teniunva dengan
nama baru yang disandang maka akan ada berbagm perubahan dalam fungsi dan
tugas vang berlatar belakang scbagai pembentukan kemandinan organisasi

pariwisata dalam era otonomi dagrah
3.2 Ketentuan U mum

ketentuan-ketentuan umum vang berlaku di Dinas Pariwasata, Seni dan

Budaya termaktub dalam Peraturan Daerah. Ketenluan tersehut herbunyi,

21
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Yung dimaksud dengan istilah:

Kabupaten adalah Kabupaten Banyuwangi

Pemenntah Kabupaten adalah Pemerintah Kabupaten Banyuwangi
Hupanh adalah Bupati Banvuwan

mehretans Dacrah adalah Sckretans Daerah Kabupaten Banyuwangi
IWnas adalah [hnas Panwisala, Sems dan Budava Kabupaten
Ranyuwangs

Kepals Dinas adalah Kepala Dinas Panwisata, Seni dan Budaya
Fabwpaten Banyuwang.

Kepanwisataan adalah segala sesuatu vang berhubungan dengun
penyelenEraraan pariwisata.

Seni adalah keahlian membugl karya yang bemmutu,

Budava adalah sesuatn mengenal kebudayaan vang sudah berkembang,

33 [hisar Hukum

Dasar hukum vang melandas perubahan struktur orpanisasi panwisata

it [hnas Panwasata, Seni dan Budaya Kabupalen Banyuwang adalah schapai

b bt

il.

&)

=3

s

Undang-Undang Nemor 12 Tahun 1930 tentang Pembentukan [Dacrah-
dacrah kabupmen dalam hngkungan Propins: Jawa Timur,
Undang-Undang Nomar 9 Tahun 19940 tentang Kepariwsataan.
Undang-Undang Nomor 22 Tahun 1999 temtang Pemerintaban Dacrah
Undang-Lindang Nomor 25 Tahun 1999 Tenmng Perimbangan
Keuangan antara Pemeniniah Pusal dan Dacrah.

Peruturan Pemerintah Nomor 6 Tahun [988 tentang Koordinasi
keglatan Instansi Vertikal.

Peraturan Pemerintabh Momor 25 Tahun 2000 tentang Kewenangan
Pemenntah dan Kewenangan Propinsi sebapa Dacrah Chonom,
Peraturan Pemenmtah Nomor 84 Tabun 2000 1entang  Pedoman

Chrgamisas) Peranghkat Daerah,
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h Eeputusan  Presiden Republik Indonesia Momor 44 Tahun 1994
tentang  Tekhmis  Penvusunan  Peraturan  Perundang-undangan  dan
Hentuk Rancangan Undang-Uindang, Rancangan Peraturan Pemerintah

dan rancangan Keputusan Presiden

3.4  Struktur Organisasi Dinas Pariwisata. Seni dan Budava Kalbupaten
Banvuwangi
Struktur Organisasi df nas Paniwisata, Seni dun budayva Kabupaten

Banyuwwang memihki susunan schagar berikul

a.  kepala [hnas

b. Bagian Tata Usahu

€. Suby Dinus Dava Tarik Wisata
d. Sub Dinas Sarana pariwisata

e Sub Dinas Pemasaran dan Pemvuluhan Wisata
. Sub inas Pemberdayaan Sent dan Budaya
. Kclompolk labatan Fungsional
Berikut Bagan Susunan Organisasi Dinas Pariwisata, Seni dan Budaya
Rabupaten Banyuwangi yang telah terdapat dalam Peraturan Daerah Nomor 6

lahun 2003 tanggal 10 marct 2003
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3.5 Maksud dan Tujuan dibentuk Dinas Pariwisata, Seni dan Budava di
Kabupaten Banyuwangi

[alam rangka penyelengparaan Pemerintah Dacrah sebagai pelaksana
Otonomi daerah yang luas, nyvata dan bertangpung jawab sesua Undang-Undang
Nomor 22 Tahun 1999 (entang Pemerintah [Daseah perlu melakukan penataan
kelembagaan di lingkungan Pemerintah Kabupaten dan sehubungan dengan hal
terscbut  diatas  dalam  rangks  upava optimalisasi  pelaksunuan  (ugas  dan
kewenangan [dinas Pariwisata, Seni dan  Hudava Kabupaten Banyuwang
dipundang perlu menetapkan kembali susunan Orpanisasi dan Taty Kerja dinas
Parmwisata di kabupaten Banyuwangr dengan suaty Peraturan Daerab vang baru
vang kemudian mengubah nama [hinas Pariwisata terschbut menjadi Dinas
Parwisala, Sem dan Hudaya Yang muna penambahan nama sem dan budaya
dikarenakan keduanva merupakan suatu hal yvang tidak dapat dipisahkan dengun
keparwisataan.

Fuguem didinkannva vaknr untuk memperbaikt kesan para wisatawan
lerhadap suatu daerah tujuun wisata dan mengembangkan potensi-potensi atraks
wisala  dengan  suatu karva  vang  bermumn  dan  lebih kreatif denpan
keanekaragaman sent dan budava yang tenlunya akan menimbulkan kesan suatu
daerah tujuan wisata itu berbeda dengan vang lain. dengan begitu maka wisalawan
akun felih menuliki ketertarikan untuk berkunjung, vang tentunva hal tersebul
memimbulkan suatu harapan vang besar untuk suatu dasrah fujusn wisata lebih

berkembang sesual dengan yang harapan

3.6 Promosi Pariwisata di Dinas Pariwisata, Seni dan Budaya Kabupaten
Banyuwangi
kepgiatan promos) vang telah dilakukan olch Dinas Pariwisata, Sem dan
Budaya dalam rangka menginformasikan, mempromesikan dan memasarkan
potensi panwisala antara laim sebaga berikut:
I Famihiration TRIP 2004 -
Diglam Tahun Anggaran 2003, melalui dana bantuan Sckretariar, Dings

Panwisala Sem dan Budaya Kabupuaten Banyuwangi bekerju sama dengan pelaku
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usaha Pariwisata ( lien Resort & Villas ) relah melakukan promosi dan pemasaran
Panwisata melalw kegiatan Familiration TRIP dengan mendatanghan pelaku
usaha Pariwisata dan Tarwan sebanvak 30 Orang Dalam kegiatan tersebut
diundang pula para pelaku usaha Panwisata Banvowangi untuk memasarkan
langsung produknya kepada para  pengusaha dar Taiwan. Dan sementara yang
sa langsung melakukan negosing adalah Galery Baiik * VIRDES © Tampo
Cluniny,

[nsamping 1w melalun dana APBIY 2003, Dinas Parwisata Seni dan
Buduya Kabupaten Banyuwangl juga melakukan terobosan  untuk memacu
kunjungan wisstawan. melalui kegiatan pameran dan promosi Pariwisata didulan

maupun diluar Negen, baik langsung maupun tidak langsung.

a. Seeary Langsung
Yartu dengan cara membuka stand pameran panwisata Banvuwangi,
adapun vanyg diikuti antara lamn ;

* TIME EXPO 2003, di main lLobby Jukarta Covention Centre,
tanggal 4 — 6 seplember 2003, membuka Stand dan mengikuti Table
Top bekerja sama dengan pelaku usaha pariwisata (ljen Resort And
Villas)

* Majapahit Travel Fair (MTF) 2003, di Atrium Tunjungan Pl
surabava, tanggal 4 — 8 Seplember 2003, membuks stand dan
mengikuli Table Top.

* (rebyar Wisata Nusantara 2003, i kawasan Niaga terpadu
semangg Bxpo Jaharta, tanggal 29 Okober - Nopember 20003,

bekerjasama dengan peluku usaha pariwisata ( Margo Utomao),

b. Secura Tidak Langsung
Lrengan cara memtipkan bahan — bahan promosi berups photo Wisata,
Booklet, Brosur, CIY Awdie Visual dan Kalender Wisata melalyi kerjasama

dengan Dinas Pariwisata Propinst Jawa Timur, Kemenirian Kebodayaan dan
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Parwisata Jakarta serla pelaku usaha pariwisata vang mengikull pymeran sceara
langsung. Adapun cvent pameran yvang dukuli antarm lain -
* ATF {Asean Travel Forum ) di kambuja tanggal 20 28 Jlanuarn
2003 bekerjasama dengan [jen Resort and Villas
® International Tourism Borse (ITB) di Berlin, tanggal 7 - || Maret
2003, bekerjasama dengan pelaku usaha pariwisata (Margo Llomo ).
* PATA Travel Mart di Singapura -3 Okrober 2003, hekerja sama

dengan Dinas Pariwisala Propinst Jawa Timur

khusus untuk ke tkut sertaan Kabupaten Banvuwangi dalam event
pameran panwisata batk  langsung maupun tidak langsung vang bekerjasama
dengan pelaku usaha pariwisata, [nas Pariwisata Sem dan Budaya Kabupaten
Banmvuwangi memberikan dukungan untuk  biaya partisipasi Beoth (Stand)
pameran dan sckedar biaya transport

Pengan perlimbangan bahwa dengan mengkuti event — event pamerin
dan menyelenggarakan kegiatan Familiration TRIP tersebut, akan sangat stratepis
suatu upaya untuk menginformasikan, mempromosikan dan memasarkan potensi
partwisata kabupaten Banyuwangi. kepada masyarukal pariwisata nusamarg dan
minvancgara. karena evenl lerscbut akan dikunjungi oleh para penjual pake
wisata dari dulam maupun luar negen, schinggn Banyuwanpi akan tercatat dalam
peta. panwisata duma yang patut di kunjungi, hal vang demikian merupakan
investasi untuk mengakselerasikan dan menjadikan Banvuwang schagai daeral
tujuan wispla Indonesia dimasa depan.

[3an hal i terbukti dengan naiknva jumlah kunjungan wisutawan dari
233,870 Orang pady tahun 2002, natk menjadi 249 937 Orang pada Tahun 2003,
sehinggn ada kenaikan 16 067 Orung atau 0.069 %,
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BAR IV

MANFAAT PENGGUNAAN BAHASA INGGRIS DALAM PROMOSI
PEMASARAN KEPARIWISATAN DI DINAS PARIWISATA, SENI DAN
BUDAYA RABEUPATEN BANYUWANGI

- ——

Ak ET i e |
o I amtaksar |
4.1 PPemasaran Pariwisata o F'-'F't, ‘-":'T.‘.': er ,

4.1.1 Pemiliban Strategi Se—

e —

Dalam Marketing Kepanwisataan pemiliban strategi sanpat diperfukan
agar suaty perencanaan dapat dilaksanakan secara praktis dan sespesifik mungkin
vang juga terdapal didalamnya beberaps pertimbangan dan penyesuman terhadap
hermacam-macam faktor maolivasi omng melakukan perjalanan, reaksi-reaksi
orang dan pihak yang dipengaruhi kegiatan marketing tersebul, adu yang rasional
dan adapula vang rrasional. Maka dalam hal vang demmkian diperlukan suaty
strategl vany dapat membaniu perencansan vang telab di buat dan ini akan
berkaitan crat dengan research.

Rescarch pada umumnva diarikan  mengumpulkan, mencatat  dan
menganafise duta dan fakta Hal i tentunva sanpal dibutuhkan  dalam
keberlangsungan  kegiatan  pemasaran  pariwisata  untuk  dapat menghadap
perspngan dengan indusiri-industn pariwisata lannya,

Linsur-unsur strategr vang direncanakan dapai berupa:

a) Cara atau metode untuk mencapad (ujuan yang ditnginkan

by Cost Benefit dani pada pelaksanaan rencana yang hersanghulan
kemudian ada empat strateg vang perlu dilakukan dalam rescarch

program pada scktor kepariwisatan yvakn:

al Terlehih dahulu vang perlu dikelahu adalah struktur pasar dan keperluan
vang mendesak, baik untuk kepentingan domestic tourism AL
internationsl tourism

by Tetapkan dan adakan penvesuaiun, spa-apa vang menjadi kebutuban
wisatawan pada Dacrah Tujuan Wisata alau nogara vang menjadi tourist

FECELYITE COountries
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KESIMPULAN DAN SARAN ff M

5.1  Kesimpulan

Berdasar pada uraian-uraian vang terdapat pada tiap-uap bab muka dapat

diambil kesimpulan scbhagai berikuc:

!_-J

Dowasa ini, dimens) pariwisata lebih kompleks sehinggs mampu
menjadi fenomena yang mengglobal yang melibatkan banvak sektor
kehidupan, baik dikalangan pemerintahan, swasta, mdustri pariwisata
sendint dan dikalanpgan masvarakat. Kegatannya yvang mulu kompleks
dalam menghadapi  persaingan  dunia di masa mendatang  akan
membutuhkan banyak pehibatan berbagan sektor kedmuan,

Pengertian pariwisata secara singkal dijelaskan schagai perjalanan
penuh, vaitu berangkat dar suatu tempat, menuju dan singgah di suatu
atau beberapa tempat dan kembali ke tempat semulp

Penenluan jems-jenis panwisals diperlukan untuk perencanasn dan
pengembangan  lebih  lanput sehingga dapat  mempermudah
pengembangannya vang sesuai dengan target.

Marketing yang membahas permasalahan penjualan dan pembelian
schagan akufitas usaha vang menyangkut arus barang dan jasa antara
produsen dan konsumen memiliki pengertian yang berbeda denpan
pungerhan pemasaran wisale vang memiliki defiisi sebagal berikut:
Proses manajemen dimana organisasi pariwisats nasionul dan badan-
badan usaha wisata dapat mengidentifikas: wisata pilibannya baik yvang
aktual maupun potensial, dapat berkomunikasi dengan mercka untuk
meyakinkan dan mempengaruhi  kehendak.  kebutuhan,  motifasi.
kesukaan dan hal vang tidak disukas

Sales promotion sehagm salah satu cara vang penting untuk melakukan

persaingan dengan tdak didusarkan pada hargn, memiliki aktifitas-
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akufitas sebugai berikut, advertismg, personal selling, dispalv, show,
exhibitions, exposition, demonstration, publicity.packing, packaging
labelling trading stage, hadiah dan premi,

Industri pariwisata bukanlgh industti yang bendin sendiri, tetapi
merupakan suatu mdustri vang lerdin dari serangkaian perusahaan vang
menghasilkan jasa atau produk yang berbeda antara satu dengan yang
lainnya.

Pemilihan strategi dalam sebuah perencanaan pariwisata akan sangal
diperlukan dalam pemasaran pariwisala agar tarpel vang diinginkan
dapal mencapal itk sukses. Dalam pemilihan strategi, akan melibatkan
suatu research untuk mendapatkan data dan likta vang digunakan
schagar dasar-dasar perhitungan kedatangan wisatawan, The length of
stay dan kecenderungan frekwensi wisatawan melakuan perjalunan, itu
semua digunakan untuk mendapatkan perencanaan vang lebih matang
dalam pemasaran.

Media promosi  vang digunakan untuk  menarik  pangsa  pasar
internasional membutuhkan salah satunva alat baniy yakni bahasa
Internusional sehagai alal komunikasi untuk penyampaian pesan sebagai
penerjemah informasi yang akan disampaikan agar tidak  (erjadi

kesalahpahaman antara pihak komunikator dan komunikan

5.2 Raran-saran

1

Dalam industn kepariwisataan fentunyy akan lebih baik bily:

Menghindan penurunan keuntungan bagi beberapa jenis usaha dalam
industri pariwisata  karena  akibat meningkatnya  persaingan  dari
pendirian perusahaan-perusahaan baru dan besar yang menawarkan Jusd
wisalta vang samy atau hampic mirip yakni dengan meningkatkan
kualitas suatu pelavanan,

Menghindari pengeluaran vang tidak seimbang antara biava promos

panwisata dengan anggaran belanja,
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Meningkatkan perbaikan lingkungun hidup agar kualitas dava tank
wisala letap rjaga dan tetap memmbulkan  pesona bam  para
Wisalawan

Menjalin hubungan yang bwik dengan masyarakat sekitar, karena
kekuatan dukungan diawali duri sana.

Memingkatkan pembimbangan dan pemberdayaan pada masvarakat agar
pengembangan  industnt panwisata tidak  berdampak negatif pada
merchka.

Medw-media promosi sebarknva digunakan semaksimal mungkin agar
tidak tersip-siakan

Menjalin kerjasama yung bmk antar rekan sekerja merupakan kunei
Sukses dan lerwuaqudnva suatu tujuan, kareng dalam suatu im tidak ada
vang holeh mergsa Tebih bak tetapn vang ada  adalah  saling

membulubkan dan kekompakan
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PEMERINTAH KABUPATEN BANYUWANGI
DINAS PARIWISATA, SENI DAN BUDAYA
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BANYUWANGI

Jeing the eastern godeway to Eost Jova, fourisé from
Salf may land in danpewangi ofter a 20 minude ferry
ride acrous Lhe straits of Ball, It Is an orea that hos its
own richness of malurel wonder and colorfel coltural
heritoge. The dynamic rhigthm, fust moving dances,
ritual ceremony ond many other freditions of events
muy color Banyuwansd fo be 2 potentiol destingtion, ¢
i5 e suitable for the fowvists fovoring “achive
ledeure pursyits”and the people expec ted to fovar this
ared will undoubtealy hove interest in surfing, diving,
| climbing and ather auldoor activities.

— i

LIEN CRATER

e |jen Crater is the blggest crater lake in
o ava, The sulfur crater lake lics
5 hebeeen a natural dom of desply
W6 ctchod rock. I is 200 meters deep
and contains about 36 million
cubic meters of steaming acid
e i wialer, shrouded in a smedling,
o 8 awirling sulfur cloud. Inside the
& crater, there are many stones of
“diffcrent color and size, ndecd, the
o Crater of fjen is a beautiful garden of

“u- T stoneaswell .

The view of sulfur miners wha climb and go dewn
1o the craler i also amazing. & man puts about 110 kg of
vellowish stone in Lo his basket, before he dosconds the
mountain slope to el his load, camrying the same baskot,
f golng in the same direction, digging the same mineral. It is the
nabural plcture that can be seen everyday,

KALIKLATAK AGRO TOURIEM

One of the pioneers of the agro F::..__ __._
Indonesia |5 Kalislatak Plantation, o i /
located on the slope of Mount Merapl |
whrera ljen crater Hes, It is about dm o
km o the west of Banyuwangi, [t is
IO b i wide. It 15 managed
privately a&nd the commodities§
plant are coffes, cocon, 1.._u_n_mﬁ
clove, and spices.

i.r...._..-.____

._-.___E.ﬂi_ REE

Wm@?.‘_
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beach, I 2 beactifid shady place
ard gead for relasing. Pancur is alspa
pCamping ground. The camper caa -
budld a tent here. You can stay tha
aight and the snung of waves aad wild
junple  animals accampary, It s
lacated 3 ke from Titarggulasi bay.

The cave is bncated abowt 2 ke fram Pancur, 1t 15 usually wsed
1ar meditation. dther nearly caves are Padepokan Cave and
Putr Cave, The way Lo the rave 15 very Fnpressing. The
vizitars walk under the dense of a junele i national park of
Alas Purw, You will seo many kind of rain forest plants that
you hawe nat seen before or the weird sound af unknown
animal swch kind af birds. Someltnes, the visitors cross the
river carefully on the falling wood stretching between the
Bank of a river, fametimes, the visitar must crawd wider &
slanting to the groumd bambog cluster.

ISLAND ©

TABLUMA

Situated 10 km of Bamamargi, in the
willage of Bargsring, Wansserejo 505
Crstrice, Tabuhan lsland caver an
arey of abourt 5 ka, There are
spoctacular marine gardars, The g
coral reef arc home Lo myrind 3
yarety ol marine life, including fish §)
suitable for  aguariums, shelifish, 5
iparmes, crayfish and marine plants, 99
Under watsr clarity make it igeal for 5
scubadiving,

Watu Dodol & located at the wilage of Ketapang,

Kerameatan Gl 1L & to the north from Ketapang
i, Ferbor The location & very prmy to be reacded,
N B & newe the maln rsad Lo the Hational Fak
P Of Baliran The wview & beavtiful. The

...___ beach fs @ong the mad, and the Hll an
1 % arcthes, Th wistbor can see the klard of
BRI E i (- it 4 by sione sticks beteeen

,*. “wartn docol, RN meers stone and
] nlln__..__,_ ool 15 & kined of e, The restauants,
: &nd motel are aallzblaher < - }

D e e T e

A L R e

The mest papalar name for suifers is
“G-Land™. G derives from Grajagan,
name of the bay ediere the huae waves
were found at south of Banyueang?, It s
surrounded by wirgin tropical land Tarest. G -
Lard offers the worlds most domanding surfing
sport, and is recommended far professianal surfers anly, May
Lo October is the best time for surlive. Mo doubt 4t 15 2 world of
surfer paradise, Mot surfees start from Bali, take an overlaad
to Baryiwangd and cross Lhe Grajagan bay o Pleagkung boach
where the waves challonge invite Lhe surfers, Howewar, it is
not recommended for raviooss,

Accermodrtion
There are same simple collages and a jurgle camp availahlo
ey Ly beach.

Recreational Facifities:

Plargkung Is Located an the south coast of Barpuwangl, the
eastorm of East Java. Cwerland acoess is rather difficult and
the round route taken 15 vla Grajagan from wheore wsitors fake
the last stage of the journcy by mator bast. There are bwi
alternative veavs:

1. Banyuwangl-Kalipahit (5% kmj by bus, Kalipakit-
Pamararmyar [3 km) by renticg a can Fasammgar
Triangguiasi (12 km)

4, Barpueangl-Benculuk (35 Km) by hs,  Beacoluk

Grajagan (18km| by bus, Grajagan Flengkung by

. Hpagelan is a breeding area. 1L &
Necated T km o ta the West of
Triangeulasf Bay 1L 18 alia Lthe
do @

Rte - Miciogy students wsaally

PN | soarcn here

Fancur i= the place where the small
nalural raw water pours down Ly the

F_ NGAGELAN

The wisitors can 50 the process af harvosting, procesaineg, and
peckagieg in the Factary, Cottages are available for the
visitors,

SJATMIOND SHAMAMING POOL AND WONCREM WATERRALL

Brth of the places located abaut S8 km from Banyuwangi or &
ki friam Kalisaru. They are situated oo the slape of Mount
Ravng, It 15 at Karangharje village, The cofles, cacaa plants
aret hamparag the places. IUis ool and boautiful place. The
vlgiloss can spend the nighit at Kalibare.

L BAYU LOR PLANTATION

It is Iocated at Sorggan, about 3 km to the south from
Banyuvang?, By Lor 5 fameus Tar the Abalka Fiber,

IL iz the arly place thal produces the finer of Ahaks
Janyuwari. Besides, rubder and cacan are alsa produced
hero.

ALAS PURWO NATIONAL PARK

A Wil lte reseree sl the Blambangan
Papirsifia is alsa known as “Alaz
Puree”. TALZYT  means forest o
jungle ard “Parsa” is tha b=plnning
ol evarything. The width af Alas

Purwn is 42 hectares souane which
15 comip oind by many kKind af wild

animals, especially the species of
banteng {wild cattle), deer, plgs, and
pedcooks, Thare ars many caves iin the
foresl which are blanketed by many
kinds af plantations.

. Fadengan is the feeding prounsd for wild anlinals
3 in .".=m_ ared of Alxs Purea Hational Park, The
visitors can see the wild anlmals such as
wild bull (Bos Javanlcus), Barking desr
(Munticus Muntfak], Wild pig iSus
Scafa), pracock (Pava Mutiogs), Jungls
Fawl {Gallus Sp) and many lnd of
d birds-Lhe wild animals are grassing can
B boe seen v the moming and aftermacn
from the viewing bowen S Gy
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March is the pezk season Tor laying egges,

The way to Sukamade is worth exploring. Along the way to
wisit this place the visitors can stop at the beautiful place of
Hajekwesi, You may not miss Telux Hijau, a fantastic green
bay with 15 brautiful cliff around, A dawn excursion tg see
animals grassing an the savannah i also impressing. They are
wirgin places you must know in the Eastern tip of Java,
Danyowangi,

It is located in the villzage of Saranezan,
g Frcamatan Pesanggaran. The
b iopography is relatively flat
f consisting of black colered sand.
§ The beach is beautiful and natural,
[ The wave i not so high that the
i v i5itors can bathe, In the hilly area
=+~ Ethere is a rocky island connecting
the willage of Sazrongan and the

: TELUK HLIAU (GREEN GUL
Tel uk Hijau is not far from
Fajekwesi, about 2 km from it. The
natural and beautiful pancrama can
be zeen there. The fresh air from
the beach combining with the rain
forest -f Matlonal Park of Meru
Betirl Is impressing, The viow
from the hill beside the gulf is
Afazing. i

KENDENG LEMBU
AGRO TOURISM ORJIECT

place,; visitors can go by public
transportation from Banyuwangi to
_..n._mzaﬂmr.r:n_._ g0 b0 Kendeng

y female turtle lays more than one

KAMPE BEACH 5
| 5
It is situated at the village of 8

Bangiring, Kecamatan Wongsorejo. Ie
is about 20 km from Banywwangt city
-to the North! The beautiful of Ball TN
stralt f& the panorama that can be _.....
cnjoyed. There are many visitors on
Sunday. or on holiday, The PTP Mess, ™
playground, bilet, and gazebs are available.

KALISELOGIR! WATERFALL

It is located about 13 km to the Morth of Bamyuwangi. The
wisitors pass a green teak wood in the rainy season, but in dry
season the ground is covered with the brown leaves of the
beax,

Banyuwangi city. The panorama is
t beautiful and good for relaxdng. On
e apar month (Javaness Calendar)
B there 15 3 Rebo Walkazan CETEMONY.
| this activity the traditicnal
e Jances are performed. ﬂ
.x..__, Sukamade Beach, about 97 km to the
- southwest of Banyuwangi, is a natural and
Sempaaetr 0ot beautifd place. |1® was discoversd by
Dutch in 1927, The 1,200 hectare ostate 5 an active
plantation that produces rubber, coffes, and cacao,

aukamade is the East Java MNatural Resource
Conservation which & in charge of the turtle's
perpetustion. A night adventure tour to
Sukamade is an unforgettable brip, You
will b2 guided by a natural resource

ranger to find sea turtles come to a
shore to lay egds. You can see a

hundred eges on the sandy beach.
The female twrile usually start
landing at 07.30 p.m. and retumn to
the zea at 12.00 p.m. Hovember bo
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Muncar i the second biggest §
fishing port In Indonesia after i
Bagan Siapi-apl. it is the biggest
flshing port in Eat Jdawva, then, The SN
view of fishermen activitles in the -L'Et
harbour can be seen here with varlaus
omamental and decorated traditional
and modem flshing ships. 12 is casy to reach
the place, The public transpartation is avallable il the
corst, Itis lacated on the South West of Ba TyLwangs,
© Sura month, thers (s Sea Offerfrg ceremany. It has existed
_since the development of Lubpangpang bocomes the central
catching fish activitles, The ceremany was done baced o the
“Pranatamangsa®, but, than, 1t % always done every Suro
maath (the calendar of Java), Muncar Petik Laut Ceremony is
& sacral activity, In this cerenony, the minlature of
fisherman's ship with full of sezall which comorizes of the
head of goad, various cakes, frudts, gald fishing hook, opren,
and twa-alive cocks are drifted to the sea.

S .
g, 2 3 e
II.'_—:

In the night pregariag the sesafi in the ship minfature, the
Feople stay awake all night. Some of them read *he haaly
Qur'an, I8 the moming, befors tho s1ip miniature & drifred
into the sea, 1t s brought Around the village, which is called
lether Bumi =,

The ship miniature, then, is braught fnta parade in the seg
followed by hundreds of decorated fishermen's ships and
drifted. After that, the peaple vslt the tomb of Sayld Yusuf,
the first man who opened Munsar area, at Sembulungan.
Gandrung dance i performed here.

. Finally, the 'pfe-::uple'f?rdsh thelr activities and back ta the -

Tl beach, The peaple are bathed with sea water, |t symbalizes

g AR

about 23 km, The road to wisit this
gplace fs good, and the public
transportation 5 also avallahle,

Ell'lri-lhrﬂgsa.-l 15 3 beautful and clean

beach, There hre many visitors aspesially on Sunday, Tha
visitors can enjoy the breauty of the beach and also the sen
foad restaurant by the beach. The c=a affering cerampry is
usrally done on the first week of Surs {Javanese menth,

ANTOGAN WATERFALL

It is located 15 km wist of Bamuwang, i
The location is in the village of Glagah s
and Kabat. The motel and; :
restaurant are available hers, i

ir BLIMBINGSART! BEACH -

.-.'_ . 3 .""'.'-
It = loeated at kesamatan Rogafampl,

=i the blessing of Shang Hyang Iwak, & sea poddessto o
s them = © (st o i 3t

o
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. KALIBENDO AGRO TOURIMM -

It Is lecated ascat 25 ke from Banyrsmngl. IC i sitwaled onoa
Hgh land, The wew 1s typical plantation, The ruboer, caffee,
and clpve are produced here, The air s nice and coal, The
vigitows cam spend Lhe night in a comfortable guest house,

Kalargan Katural Swimming peol 1s
located at the village of Pesucen, @
Kocamazan Kafipuwra. 1T has 2 ha
wide, It & about T Em from
Banyureangl. The location of £
this swimming pool 15 by the
natural Mencar waterradl withdm
the conservalive lorest area,
Tha wicwing bower, swimming
pocl, and carmping grourd are
awailable,

. "Using” constibutes an oeiginal
. _“_...._.__. sm village of Barsyuwanm, it s
g lacatod at Kemiren village,
i Eatarnatan Glagab, Barsuwangl.
“UsingT 12 a minfature nf
Barywwang promotion cortar af
arginal art ard culture. Nass of
e villagers are te native of
Baryuwangi who spraks  Usirg
languags |the mixing af Javarese
arvl Balinese Larguagel.

- TAMAN SURUN - |

Fpcreacien Park and sedmming pool of Taman Suruh is Iecated
at Jl, Kalikende, Warassn, Olapah, Banyuwewangl. The weather
z cool and nice. The swimming pacl 5 avallazle both for
children and adult. There arse children sraund, mesting room,
agra boursm, fishing pool, jogging track ares, cale ard wide
parking it that make visitors sadsfed,

EEJEEEEEEE .
AMD CLLTURE SBRVICE -5

”FEP._.EE%#EEEE ._”_.nn__.-u.___
o o {IEEY 424 172 nn._.__uE.:.H..._ m..r_..ul.ﬂ._...ﬂh
1 Eemadk Py iy hocumy T

KALONGAN NATURAL H______.__l.__:._.___-.ﬂ aﬂ__..

veelar Level & low, Lhe wsitor can
visit e island on oot Belore |
reacling Pancer visitors can dropon |
Fulad derah. Thereis a pura [like a |
shrire} near the beach where the
Mekiys ceremany is dare by Hindus,

SE iR ...r..._..n _..ﬂu.
_upn af tha ﬁ:E:E.E Lesiaches thatt

jshows” the. combination fof ralling

DCean waves oo one sidg, and thes
Cerse forest | on thes oller.- The: ...,,.h___o_.W
ol beautiful panceama of Grajagan tshing J:.h
g village can be seen here. The caves for the Ao
g Lattle proteclion in’ Japanese period can be. 3
__.E..._._n_ The cottoge and the children plav ground are 25
available for the pleasure of the visitors. _H.:.. wn _u_uﬂnnﬁ_
about 53 km tothe South Tram _._E.____._.r._..__._m._ B

SEGARA ANAKAN

Segara Anakan i good for salling
sports and Tishing. It kas not
bowever, boon develoged yet, 1t
I5 & virgin coastal tourism object. @
The sitor cain wisit Segara
Anaxan through Grajagan coase
by bant, It takes abaut 25 minutes,

Kalikarg 15 the «illage in a5t lava. L takes about ane hour

froen Bali Gilimanuk by ous. Thewllage s situated on the sope

of mount Raurg, with the rubber and cocaa plantations, The

guest house with iks beautiful garden is available for the
visitars.

Wisitor will be accompanied By an
pepErenoed  quide ._“.u_L_.__._m araund
plantation an the eoen truck to see
. the workers on Lheir work
¢ harecsting coffor, tea, coood,
taping rubbers, caffee
fermentation orocess, coffee
assortment and many ather
attractions. Coffea harvest season

is normally during Auvgust, < L {
September and October. Margo :r_m:m._w_u__w._w.__n.__.“__n._Jﬁ:...,ﬂ_.”__“__ﬂ_q._._._ﬂﬂ...

Ukcmao, Twe plantations add its tourist e M
attraction with sport challengs activibe EM_.d iz “”Lﬁu_”“”_“.“:m_”.n.ﬂ.__um% 3
BT ] his mrea will AT e 3
Rafting a long & rvwer close to this anea wi beautiful. Therg is 2n attractive |

b an advenilurous jonrney, ._........_._m clear river willy some risk
and handicazs ravelers have their own memories of Travcling
East Java. Rafting egulpments could bo hkired at this
plantatfon coarler Prowvided by comfortable village style
cattagis and deliclous spicy Tood.

cave tnevse.

| PANCER 4

I is focated in the southern coast of
—y -— . lava, in the sub districe af

: E.E_._wm._ ran, I takes abaut 3 haues by
public transportation from
Jajag Gus Station

It 15 sltualed at Kecamatan Clenmare, From Glenmoee, [T

ahout & km 1o Lha South. Coffes and cacao are the main

phantatiars, Guast houss isavaitabie there, b T siriorars s treautitil: Baet of The
1 ama B

settlers are fishermen. Everyday it s

sasy bafind many kind of lish.

It % 12 km o the sauth Trom Kal®ary. Coffee, cacao, and
clove are precduced herg, Guest house §s alss available far the
ElTars. ;
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