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ABSTRAKSI

Sumber dava mianusia merupakan fakior sentral atan utama dalam sualu
perusahaan.  Sumber dava manusia vang  handal skan  sanpal  membantu
perusahaan dalam eksisiensi usahanya dan meningkatkan daya saing Penelitian
ini dimaksudkan untuk membantu mewujudkan  peningkatan  dava  saing
perusahaan melalui sumber daya imanusia Penclitian i dilakukan pada karyawan
jahit Perusahaan Konveksi 1Jan Sablon The Blessing di Tuban pada bulan Apnl
2005,

Fenelitian ind berpusat pada kargkieristik individu Karyawan, sebagat salah
satn faktor yang dianggap berpengaruh terhadap prestasi kega karyawan,
Penefitian ini dimujukan untuk mengetatnn ada tideknya pengaruh dan seberapa
besar pengarub karaktenistik individu terbadap prestasi kerja. Metode yang
digunakan dalam penelilian ini adalah analisis regresi linear berganda.

Berdasarkan perbitungan regresi linear berganda diketahui balwa vanabel
karakleristik individu yang meliputi kemampuan fisik (X} berpengarub positt
terhadap prestasi kerja dengan kehpatan 0239 atan 233 % dan tinghat
pemenuhan kebutuhan (%) juga berpengaruh positif terhadap prestasi kerja
dengan kelipatan 0,189 atau 189 % Melalw hasl wjil F yang diperoleh angka
(27,100}, hal ini menunjukan babwa F hitung = F tabel {3.316) artinya bahwa
variabel karakteristik individu berpengaruh secira nyata terhadap prestasi kerja
Sedangkan mefaluli upi ¢ yang diperoleh angka uank vanabel kemampuan fisik
(X1 sebasar 2 397 dan untuk variabel tingkat pemenuhan kebutuhan (X;) scbasar
3470, Dan kesecmua uji t menunjukkan bahwa t hihmg lebih besar dar pada |
tabel sechasar 1,697, Hal m menumukkan bahwa vanabel Kemampuan fisik (X;)
dan fingkat pemenuhan kebutuhan (X} berpengaruh secara nyata terhadap
prestas) kerja. Hasil fain menunjukkan bahwa 66,7 % vanas prestasi kerja dapat
dijelaskan oleh variabel karakiemstik individu tersebul dan sisanva 333 %
dijelaskan oleh varabel lan.

Diengan melthar hasi perhitungan pada penclinan i dapar disimpulkan
bahwa hasil dan penelian im menenma Ha dan menolak Ho veitu o terdapat
pengaruh yvang cukup signifikan antara karakteristik individu techadap prestasi
kerja karvawan jahit pada Perusabaan Konveksi Dan Sablon The Blessing di
Tuban,

Wi
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L PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

bemajuan dmu pengetabuan dim leknolog yang semakin cangpih dan
komplek mendorong sesbe persaingan discgala bidang, termasuk dalam dunia
usabia, Perusabasan driuntut onmk dapat memenangkan  persaingan  ferscbut
melalui berbagai macam cara. Salah satunya vaitu dengan penpefolaan sumber
days mamusia vang ada secara cfcknt dan efisien guna mencapal  tujuan
perusahasn.

Dan sckian banyak fakior yvang mempengmruhi kinerja perusahaan salah
satunya adalah sumber daya manusia yang menjadi faktor sentral. Arti penting
upava - upava sumber daya manusia adalah bermuara dan kenvataan bahwa
orang-orang (manusia) merupakan clemen yang selalu ada dalam organisasi,
Mereka membuat njuan-tujuan, irovasi, dan mencapsi fujuan organisas. lanpa
sumber daya manusia pervsahaan odak akan berfunpgsi dan hanva dengan sumbsr
daya manusia yvang menshiki profesionalisme lingg swatu organisasi akan dapat
mencapar produktifitas vang tingg pula.

Rarena beglu pentingnya perapan sumber dava manusia untuk dapat
memenangkan persaingan usiha, maka pihak manajemen perusabaan haruslah
membenkan perhatian khusus EFﬂlﬁil.ﬁfiﬁr-fﬂkmr ving mempengarhi prestasi
kerja karyawan, Salah satunya varm karakieristik individu vang dimihki oleh
karyawan tersebul. Karakienistik individu ini adalah merupakan salah satu faktor
vang mendorong seseorang ¢ kervawan giat dalam melaksanakan pekerjaan, o o et
Antara orang satu dengan yang lmin memiliki perbedasn — perbedaan yang
mengakibatkan perbedaan pula bag mercka untuk menyelesaikan pekerjaan

Perbedaan kamaktenstik individu ini yang membuat para karvawan ridak
memilikl kesamaan dalam mencapai prestasi kerjanva, Prestasi kerja ini vang
nantinva akan membuat seorang karvawan ite memiliki mla lebth  bagi
perusahaan  yang nantinya dapal mempunyai daya saing tersendiri  bagi
perusahaan. Perusahaan yang memiliki karvawan berpresiasi akan mampu

bersaing dengan perusahaan lain khususnya perusahaan vang sejenis.
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2.1 Pokok Permasalahan

Perusahaan Konveks: Dan Sablon The Blessing merupakan perusahan vang
berperak ditndang konveks: dan sablon vang beroperasi sesual dengan order. Maju
mundumya suatu perusahaan sangal dipengaruhi oleh kinega karvawan, Banyak
langkah vang ditempuh oleh perusahaan untuk memajukan kinerja karvawan mulai
dan pelabhan — pelatthan  sampai d:ﬁgzm kompensasi — kompensasi  yang
menjanjikan. Namun semua itu tGdak lepas dan din seseorang karvawan i sendin
untuk melakukan pekerjaan.

Diantara dart sekian banyak faktor vang mempengaruhi prestasi kerja salah
satunya adalah karakteristik individu karyawan. Karakteristik ini mempengaruhi
seseorang unfuk melakukan pekerjaan, Karakieristik individu merupakan cin — cin
yang membedakan antara karyawan satu dengan karyawan yang lain. Dan perbedaan
mi tentunya akan berdampak pada hasil yvang dirath seorang karvawan. Dan hasil
vang dicapal tersebul akan diketahul scbarapa tmgg prestasi vang dirath seorang
Karyawan

Dari uralan singkat diatas, maka vang menjadi pokok permasalahan dalam
peneliban m adalah

1. Apakah terdapal pengaruh vang sigmfikan antara vanabel karakteristlk
individu secara nyata baik simultan {bersama-sama) maupun parsial (individu)
terhadap prestas: kerja karvawan jahit pada Perusabaan Konveksi Dan Sablon

I'he Blessing di Tuban 7

f-d

Sejauh mana pengarub antara vanabel karakienstik individu secara nyata baik
simultan {bersama-sama) maupun parsial {individu) terhadap prestasi kerja
karvawan jahit pada Perusabaan Konveksi Dan Sablon The Blessing di
Tuban?

1.3 Tujuan Penclitian
Berdasarkan rumusan masalah vang dikemukan maka tujuan penelinan dapat

dirumuskan sebagai berikut
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Untuk mengetahui ada tidaknva pengarub karakteristik individu tr:rhﬁdap
prestasi kerja karyawan jahit pada Perusahaan Konveksi dan Sablon The
Blessing di Tuban.

Untuk mengetahur berapa besar pengaruh karaktensuk individu terhadap
prestasi kerja karvawan jahilt pada Perusahaan Konveksi dan Sablon The

Blessing di Tuban.

I.4 ¥anfaat Penelitian

Adapun prhak-pihak yang dibarapkan dapal menggunakan dan memanfaatkan

hasi] penchtian ini adalah

.

Muanajemen Ferusahaan Konveksi dan Sablon The Blessing bagian sumber
days manusia berkenaan dengan perencanaan program pengelolaan sumber
dava manusia dalam pemberian perhatian khusus pada karakteristik individu
karvawan jahi

Fakultas Ekonomi Universitas Jember untuk kepentingan akademis sebagai
suatu sumbangan untuk dijadikan sebagai bahan kajian yang berkaitan dengan
masalah karakterisuk individu karvawan dalam organisasi atau perusahaan
Peneliti berikutnya yang dapat memanfaatkan hasil penelitian ini untuk

dyadikan perbandingan penelitian berikutnya,
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1. TINJAUAN PUSTAKA

=

2.1 Tinjauan Hasil Peselitian Scbclumnya

Berikut im akan dipaparkan beberapa hasil penelitian fterdahulu dengan
topik permasalahin karakteristk mdividu dan presiasi kerja. Beberapa hasil
penelitian terdahulu il dapat dijadikan gambaran bagi penelini benkutmya,
walaupun heberapa diantaranya terdapal beberapa perbedaan dalam subvek,
abyek, variabel maupun indikator vang ditefiti.

Smdi yang dilakukan Anf Rahman Ssputro (2000) tentang pengaruh
karakreristik individu terhadap prestast kega karyawan dengan menggunakan alaf
analisis deskniptif, snalisis korelas: dan regresi ganda denpan obyek penclinan di
RSUD Socbandi — Jember. Variabel karakteristik individu melipun masa kena,
jumlah perpindahan tempat tugss dan tingkm pemenuhan kebutuhan secara
bersama — sama mempunyai pengaruh yang signifikan sebesar 86,4 %o, Studi vang
dilakukan oleh Moch, Untung Santoso (2002} tentang karaktenstik individu
terhadap prestasi kerja karyawan manajemen dengan obyek penefitian di FT
indora Arta Wiscsa Surabava dengan menggunakan alat analisis deskntif, analisis
korelasi dan represi ganda Vanabel ditinghat karakteristik individu mehputi
tngkat pemenuban kebufuhim dan tingkat kematangan dalam — hubungim — tugas
{task - relevant mamrity / TRM), Sedangkan vanabel ditingkat prestasi ketja
mehiputi - penpertian akan sifar nogas, kecckatan / ketrmpilan melakukan tugas,
pengetahuan tentang peraturan — peraturan, mum dan jumlah has)l pekerjaan,
Hasil penelitian tevsebul secara bersama — sama mempunyal pengarub yang
signifikan dengzan memben kontribus sehesar 76,4 %a

Perbedann peneliian yang dilakukan saat imi dengan beberapa penelitian
schelumnya adalah sebagai berikun

I Judad

Penelitian ini mempunyval judul “pengarub karaktenistik mudividu lerhadap

prestasi kerja karvawan jahit pada Perusahann Konveksi Dan Sablon The

Blessing di Tuban™.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

el
e

L

=

Variabe! vang dipunakan

Jumlah variabel bebas vang digunakan dalam penelitian i adalah dua

variagbel  yaitu  kemampuan sk dan tngkal pemenuhan  kebutuhan.

Sedangkan vanabel terikainya tetap menggunakan prestasi kera karvawan

3, Obyek penelitian
Obvek penelinan adalah Perusahaan Konveksi Dan Sablon The Blessing
Tuban — Jawa Timur dan responden vang dipilih adalah karvawan dibidang
jahit.

4. Alat analisis

Penelitian im menggunakan alat analisis regresi berganda,

2.2 Landasan Teori
2.2.1 Karakteristik Individu

Setiap individu (sescorang) pasti memiliki perbedaan antara individu vang
salu dengan vang lain, Dapal dikalakan babwa individu it adalah sesuatu yang unik
karzna dihhat dan postur secara fisik terlihat sama namun dibalik semua 1tu ada hal-
hal yang membuainya berbeda.

Beberapa hal vang membuat individu ttu berbeda satu sama lain adalah
hemampuan (ability | dan kebutuhan vang tdak sama antara satu sama lain. Dikatakan
oleh Robbins {1996:82) bahwa Pada dasarnya kemampuan {ability) merujuk ke suatu
kapasitas seseorang individu untuk menperjakan berbagai tugas dalam suatu
peherjaun. Kemampuan — kemampuan dan seluruh mdivido pada  hakekatnya
tersusun dan 2 (dua) perangkal vailu - kemampuan intelekiual dan kemampuan [sik.

Sedangkan mengenai kebutuban vang berbeda antara  satu sama lain ini
ditunjukkan oleh pendapat dan Millah Thoha { 1998:33) menyatakan bahwa -

manusia berperilaku karena didorong oleh serangkaian kebuluhan, Dengan
kebuluhan ini dimaksudkan adalah beberapa pertanyaan di dalam din seseorang

(internal state) vang menyebabkan seseorang ilu berbual uniuk mencapainya
sebapail suatue obyek atau hasi),
Dan pendapat tersebut dapat dikatakan bahwa seseorang akan melakukan tugas-tugas

atau pekerjaan dengan baik karena didorong oleh keinginan untuk memenubi

kebuluhan mercka,
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'.I 1 'I
2.2.1.1 Kemampuan Fisik

Pada dasarnya kemampuan (ability) merujuk ke suatu kapasitas sescorang
individu untuk mengerjakan  berbapai tugas dalam  suaty  pekerjaan (Robbins
I996:82) kemampuan  kemampuan dan seluruh individu pada hakekatnya tersusun
dari 2 (dua) perangkat vaitu - kemampuan intelektual dan kemampuan fisik,

Kemampuan intelekival adalah kemampuan un_l_uh menjalankan kegiatan
mental. Kemampuan m biasanya dilunjuka.n melalu IéEGLH:{]}_}'HE]g disebul dengan tes
() Tes mm dirancang khusus unfuk memastikan 'I:_-.-:-,-l'nampuan kemampuan
mielekiual seseorang secars umum. Dhkatakan oleh Robbins (1996:82) bahwa .

Pekerjaan berbeda — beda dalam tustutan vang dikemuokakan pemangku pekerjaan
o untuk mengpunakan intelekiual mereka. Berbicara secara umuom, makin
banvak tuntutan pemrosesan mmformasi yang ada dalam suatu pekeroan, makin
hanvak kecerdasan umum dam kemampuan verbal diperlukan unfuk melakukan
pekerjaan itu dengan sukses.

Faktor vang kedua vaitu kemampuan fisik. Kemampuan fisik im diperlukan
untuk melakukan tugas  tugas yvang menuntut stamina, kecckatan, kekuatan dan
ketrampilan serupa {Robbins 1996830, Kemampuan lsik im0 didasarkan pada tingkat
performance seseorang, hal in lebih banyak berbicara mengenai postur tubuh dan
kemampuan lain vang biﬁ(ﬁ-ﬂ dilatih atau bias disebut dengan ketcrampilan

Menurul Gibson (1996:127) bubwa kemampuan adalah sebuagh érod (bawaan

T : gefo g g
atau dipelajari) vang mengijinkan seseorang mengerjakan sesuatu mental atau 'rl.mlnﬁ{
Sedang keterampilan adalah kompetensi vang berhubungan dengan tugas atau
pekenaan.

Menurut Robbins lerdapat 9 (sembilan) kemampuan fisik dasar yang dimmliki

olch sescorang adalah sebagal berikut

Fakior — Taktor kehuatan

1, kekuatan dinans kemampuan untuk mengenakan kekuatan otor secara
berulang — ulang atau sinambung sepanjang suatu kurun
wahlu

2. kekuatan tubuh kemampuan mengenakan  kekuatan ool dengan

mengeunakan olol — otot lubuh {terutama perut)

3, kekuatan statik kemampuan mengenakan kekualan terhadap objek luar
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4. kekuatan kemampuan  mengeiakan  suate  maksimum  energi
eksplosit dalam satu alaw sederetan tindakan cksplosil.

Faktor — faktor keluwesan

5. keluwesan extent kemampuan menggerakan ool lwbubh dan meregang
punggungsejach mungkin,

1, keluwesan dinamis kermampuan mg:lal-:ukan perakan cepul.
Faktor — faktor lain

7. koordinasi tubuh kemampuan mengkoordinasikan lindakun — tindakan
serentak dari bagian — bagian tubuh yang lain.

K. kescimbangan kemampuan mempertahankan keseimbangan meskipun
ada  kekuatan —  kekustan  yang  mengganggu

keseimbangan itu,

i, slamina kemampuan  melanjutkan  upaya  maksumam  yang
menuntut upaya yang diperpanjang sepanjang suslu

kurun waktu. 4

¢y Ly

Sedangkan menurut oletr Gibson kemampuan fisik meliputi kekuatan statis,

kelenturan, koordinasi befat badan, kescimbangan berat badun dan stamina. Namun
perlu diketahui bahwa kemampuan {isik tersebul harus memiliki kesesuaian dengan
pekerjaan yang dilakukan sast i
Al -2
2.2.1.2 Tingkat Pemenuhan Kebutuhan
Abraham  Maslow dalam  Husein  Umar  (1999)  berpendapat  lenlang

penggolongan kebutuhan dasar manusia. Beliau mengwarakan adanya lima macam
kebutuhan  dasar  manusia  vang  melipull  kebuluhan  fisiologis,  keamanan,
sosialisasi,penghargaan dan aktualisasi din, Kelima kebutuban dusar tersebut dapat
dijelaskan sebagai berikur :

1, Fisiologis adalah kebutuhan vanpg meliputi rasa lapar, haus, pakaan, tempat

tingeal dan kebutuhsan ragawi lannva,

Fed

Keamanan adalah kebuluhan yang berhubungan dengan rasa aman dan

perlimdungan dari kerugian fisik dan emosional.
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Sosmlisas) adalah kebutuhan vang mencakup kasih savang, rasa memuliki,
diterima bark oleh lingkungan dan persahabatan,

4 Penghargaan adalah kebutuban yang mencakup faktor rasa hormal internal
seperti harga din, olonomi dan prestasi serta [aktor hormat eksternal scperti

stalus, pengakuan dan perhatian,

Ly

Aktualisasi din adalah kebutwhan untuk menjadi apa yang 12 mampuo,
mencakup pertumbuhan, mencapai potensialnya dan pemenuhan dir
Dasar teon ind adalah bahwa manusia merupakan mahluk yvang kemnginannya
tak terbatas atau tanpa hent Hanya kebutuhan yang tidak tcrpenuhinya dapal
memotivasi perilaku dan kebutuhan vang dominan menjadi motivator utama. Setclah
kebutuhan vang lebih rendah terpenuhi, maka kebutehan vang lebih tnggl  memjad
lebih dominan dan perhatian individu tersebut tertuju kepada pemenuhan kebutuhan
vang lebih tinggi

Dorongan terbesar dan teort ini adatah kepuasan yang belum terpenuhi, serta
kebutuhanannya berjenjang. Jenjang tersebut dapat digambarkan dar vang paling
rendah sampai vang paling tinggl seperti dalam gambar bertkut ¢

Aktualisasi diri 4 Tinggi
Penphargaan

Sosialisasi

Hasa aman

kcbutuhan fisik (fisiologs) Rendah

Ciambar 2.2 0 Herark: Kebutuban Maslow
Sumber - Huscin Limar { 1999

Sebagai bahan pertimbangan Fredenick Hersberg (dalam Husein Umar, [1999)
peckenja dalam melaksanakan pekerjaannva dipengamihi oleh dua faktor utama yang
merupakan kebutuhan yaitu
I. Taktor — Fakior Pemehiharaan ( maintenance faktor)

Merupakan faktor - faktor pemeliharaan vang berhubungan denpan hakika
pekerja vang inpin memperoleh ketentraman  badaniah.  Kebutuhan im akan

berfangsung terus — menerus. scpertt misainya lapar - kenyang - lapar. Dalam
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bekerja kebutuhan ini misaloya gaji, kepastian pekerjaan dan supervisi vang baik.
Jadi faktor — faktor im bukanlah sebagai motivator, tetapt merupakan keharusan
bagi pecrusahaan.

Fuaklor — Faklor Motivasi

Faktor - faktor ini merupakan faktor — faktor motivasi yang menvangkut
kebutuhan fisiologis vang berhubungan dengan penghargaan pribadi yang secara
langsung  berkaiten  dengan  pekerjaan, misalnya raangan  vang nyaman,

pencmpatan kerja vang sesuat dan lainnyva,

Teari dua faktor ini disebut juga dengan konsep Higiene, yang mencakup :

(]

Isi Pekerjaan vang terdiri dan ;. prestasi, pengakuan, pekerjaan ito sendir,
tanggung jawab, pengembangan potensi mdividu,

Faktor Higiene vang terdin dan : gaji dan upah, kondisi kema, kebijakan dan
adminitrasi perusahaan, hubungan antar pribad: dan kualitas supervisi,

Kemudian Melelland (dalam Husein Umar, [999) mengungkapkan bahwa

seseorang pekerja memiliki energi potensial vang dapat dimanfaatkan tergantung

pada dorongan metivast, situasi dan peluang vang ada. Kebutuban pekenja vang dapat

memolivasi gairah kerja adalah | kebutuhan akan prestasi, kebutuhan akan afiliasi dan

kecbutuhan akan kekuasaan,

Teon Herzberg dan Maslow diperluas lagi oleh Clavton Alderfer dengan

mengelompokkan tiga int kebutuhan (ERG) vang terdin dar

[

Ll

Kebutuban akan keberadaan (exitence need) vailu kebutuhan untuk tetap bisa
hidup

Kebutuhan berhubungan (related need) yaitu kebutuhan untuk menjalin hubungan
dengan orang lain,

Kebutuhan untuk berkembang (growth need) vatu kebutuhan yang berhubungan
dengan keinginan mirinsic dan seseorang unluk berkembang.

Herikut ini akan disajikan hubungan teori dua faktor Herzberg, teon

kebutohan Maslow dan teot ERG Aldeerfer.
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Tabel 2.1 Hubungan Teori Dua Faktor Herzberg, Teorn Kebutuhan Maslow dan
Teori ERG Aldeerlar

l'ears Dua Faktor l'eari Hirarkt Kebutuhan Teori ERG
Herzberg Maslow Alderfer
Motivator Akrualisasi din "~ Tengembangan
Penghargaan
Faktor Higienis Sosialisasi Hubungan
Kasa aman
Fisiologis Eksistensi

Sumber | Husem Umar { 1999}
b
2122 Prestasi Kerja

Bila suatu organisasi ingin sukses dalam memenangkan persaingan maka dia
harus hisa mencan, mengelola dan menghasilkan karyawan yang mempunyai prestasi
kera tinggr dengan berusaha memahami kebutuhan — kebutuhan karyawan vang
kemudian disclaraskan dengan tujuan organisasi atay perusahsan. Scperti yang
diungkapkan oleh Seymour dalam Swasto ( 1996), menyatakan bahwa :

Prestasi kerja merupakan tindakan — tindakan atau pelaksanaan tugas yang telah
disclesatkan oleh seseurang dalam kurun waklu tertentu dan dapat diukur, hal ini
dapal berkaitan dengan jumiah kealitasdan kuantitas pekerjaan yang dapat
diselesatkan oleh individu dalam kurun wakiu tertentu

Ghomes (1995) menyatakan bahwa prestasi kerja sering kali berkaitan erat
dengan dua faktor utama vaitu

d. kesediaan atau motivasi untuk bekerja yang menimbulkan usaha

. kemampuan untuk melaksanakan pekerjaan.

Dengan kata lain prestasi kerja adalah fungsi interaksi antara motivasi keja dengan
kemampuan atau P = f (M x A) dimana I = performance, M = motivation dan A =
ability. Alasan dari hubungan perkalian ini berarti apabila prestasi kcra seseorang
rendah maka hal ini dapat disebabkan olch motivasi yang rendah atau kemampuan


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

i1

vang kurang atau bisa juga hasil dan kedua komponen {motivasi dan kemampuan)
rendah.

&1

|2
F okl |
2.2.2.1 Pengukuran Prestasi kerja

Agar prestasi kerja mdividu dapat memben makna, maka prestasi kerja
tersebul harus divkur unluk mengetabu seberapa besar tingkat prestasi kerja seorang
karyawan,  Penpukuran prestasi kerja dilakukan berdasarkan instrument vang

dikembangkan dan indikator yang telah ditetapkan melalui Kreteria termentu.

Husein Umar (1999 ) menyatakan bahwa prestasi kerja diwkur melahn mutu
kerja, kejujuran karyawan, imsiatif, kehadiran, sikap, kerjasama, keandalan,

pengetahuan lentang pekerjaan, tanggung jawab, pemanfaatan wakru.

Randall 5. Schuller dan Susan E. Jacson {(1999) stategi untuk meningkatkan
prestasi kerja karyawan adalah dengan menggunakan system dorongan  positif,
Dorongan  positif i mehbatkan  penggunaan  penghargaan  positif  umtuk
memngkatkan terjadinya prestasi kerja vang diunginkan. Untuk memulan system 1m
diperlukan langkah awdit prestasi kerja karvawan unmtuk mengukur sejauh mana
prestast kea karvawan selama i, Dorongan inl didasarkan pada dua prinsip

fundamental vang meliputl :

|. Orang berprestasi sesual dengan cara yang mercka pandang  paling

menguntungkan mercka

Pt

Dengan memberi penghargaan vang semestinyg, sehingga memungkinkan

karvawan untuk memperbaiki prestasi kerjanyva

Uintuk lebih jelasnva mengenal dorongan positif ini dapat dilihat pada pambar berikut
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Crambar 2.4 - tahap

Tetapkan Benkan Pupian atau
Lakukan standar atau umpan balik dorongan
Sudit prestasi ¥ wjuan  |~® langsung | ¢ lain dari
kerja prestas kerja kepada penyelia dan
karyawan rekan sejawal

tahap dorongan posinf

Sumber : Randall E. schuller dan Susan E. Jackson (1999

Lebib lamput mengena presiasi kerja ini berikut adalsh pendapat Randall E.

Schuller dan Susan E. Jackson { 1999) scbagai benkut :

Ada 32 (tiga puluh dua) dimensi manajenal dan keperilakuan vang digunakan
oleh berbagai organisas1 dalam pemilalan prestasi ke yvailu  kemampuan
merencanakan, kemampuoan berorganisasi, koordinasi, penvelin, kepemimpinan
dan dinamika, imsiatl, kepandaian memcan akal, kreahifitas dan daya khayal,
pengembanpgan para bawahan, sumbangan  kepada  semangat  kelompok,
kemampuan  analins, pendelegasian,  hubungan  masyarakat,  sosialibilitas,
kepercavaan diri, pengambilan  resiko, kemampuan memotivasi  bawahan,
mengelola konflik, ketrampilan berkonunikasi, keuletan, kenja keras, mtegritas,
nial, empaty, ketegasan, keasban, pengaturan data dan perhatian terhadap orang
lain,

Bernadin dan Russel (1994) mengemukakan 6 (cnam) kreteria pnmer yang

dapat digunakan untuk mengukur prestasi kerja meliputs

a. (uality (kualitas), merupakan sejauh mana proses atau hasil pelaksanaan
kegiatan mendekati kesempurmnaan atau mendekati tujuan yvang diharapkan.

b. Cuantity (kvantitas), merupakan jumlah vang dihasilkan, musalnva jumlbah
ruptah, jumlah unit, jumlah siklus kegiatan vang diselesaikan.

c. Timeslines (ketepatan waktu), adalah sejauh mana suatu kegiatan diselesaikan
pada waklu yvang dikehendaki, memperhatikan koordinasi out put lain serta
waktu yang tersedia untuk kepgiatan lain,

d. Cost Electiveness (elekuilnas bava), adalah scjauh mana penggunaan daya
organisasi (menusia, kecuvangan, teknologl, matenal) dimaksimalkan untuk
mencapai  hasil tertingg) atau  pengpurangan kerugian dan sctiap  umit
pengzunaan sumber dava

¢. Need for Supervision (kebutuhan terhadap pengawasan), merupakan tingkat
sejauh mana seorang karvawan dapat melaksanakan suatu fungsi pekerjaan
tanpa  memerlukan  pengawasan sescorang  supervisor untuk  mencegah
tindakan yang tidak dimginkan.

f.  Interpersonal Impact {dampak inter personal), merupakan tingkat scjauh mana
karyawan memehhara harga din, nama baik dan kerja sama antara rekan kerja
dan bawahan
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Sesual dengan judul dalam penelitian im vang menganalisis pengaruh
karaktenstik individu terhadap prestasi kerja, maka dart sekian bavak faktor diatas
hanya prestas) kerja yang digunakan sebagai salah satu vanabel penclitian yang
terdin dan

a. mutu/ kualitas hasil pekerjaan

b. jumlah / kuantitas hasil pckerjaan

2.3 Hipotesis
Dengan memperhatikan hal-hal diatas maka, hipotesis vang dapal digjukan
dalam penclitian im adalah schaga benkut :
Ha - terdapat pengarub yang cukup signifikan amtara karakteristik individu
terhadap prestas1 kema karvawan jahit pada Perusahaan Konveksi Dan
Sablon The Blessing di Tuban.
Hu ldak terdapat pengaruh yvang cukup signifikan antara karakteristk
individu terhadap prestasi kerja karvawan jahit pada Perusahaan Konveksi

Dan Sablon The Blessing di Tuban.
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HL METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Rancangan Penelitian

Penelitian ind lermasuk dalam penelitian survey, yang mengambil sampel dari
total populasi dan menggunakan kuisioner sebagai alat pengukur data wiama ( Husein
Umar : 1999). Penelitian ini dilaksanakan dengan maksud mengetahui ada tidaknya
pengaruh antara karakienstik individu karyawan terhadap prestasi kerja karvawan

melalul pengujian hipotesis.

3.2 Populasi

Populas: adalah wilayah peneralisasi yang terdiri mas obvek / subyek vang
mempunyal kuantitas dan karakteristik tertentu vang ditetapkan oleh peneliti umtuk
dipelajan dan kemudian ditarik kesimpulannya ( Umar @ [999)

Berdasarkan data pada Perusahasan Konveks: dan Sablon The Blessing di
Tuban, jumlah keseluruhan karyawan schanyak 112 orang. Sedangkan yang menjadi
obyek  penchoan i adalah karvawan bagaian jahit dengan jumlah karyawan
sebanvak 30 orang. Menurut Arkunto LI'L'HEI : 120 bahwa sekedar ancer - ancer
maka apabila subyck kurang dar 100 lebih baik diambil sermus sehingga
penelitiannya merupakan penelitian populasi. Selanjutnya jika subyeknya besar (Ichih
dart 104} diambil diantara 10 — 15 % atau 20 — 25 % atau lebih.

Dengan melihat pengertian dan kondisi diatas, maka penelitian ini termasuk

penelitian populasi karena memakai seluruh obyek vang ada

3.3 Jenis Data dan Metode Pengum pulan

Dalam penelitian imi jems data vang dipunakan pencliti adalah data primer
dengan didukung olch literatur vang berhubungan dengan penelitian ini. Data primer
adalah dat» vang diperoleh secara langsung dari pihak pertama vang kemudian diolah
dan digunakan sendin oleh pencliti selama  penclitian berlangsung.  Metode
pengumpulan data ini dengan cara melalui wawancara secara langsung dengan pihak

terkait dan pemberian kuisioner yang harus diisi oleh karyawan (responden),
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3.4 Definisi Operasional Variabel
Varabel dalam penchtian i dapat dikelompokkan menjadi dua yatu variabel
mdependen (X} dan  varibel dependen (YY) wvariabel independennya adalah
karakieristik individu. Karakteristik individu adalah ciri — ciri vang dimiliki scorang
karvawan vang membedakan antara seorang karvawan dengan karyvawan yang
lainnya yang lerdin atas
1. Kemampuan hisik { .z, ) tfemnya meliput

a  stamina

h.  Kecekatan tangun

c. kekualan lungka (kaki)

d.  kesesuaian dengan pekerjaan

2. Tingkal pemenuhan kebutuhan { x, ) temnva meliputi ;

a tingkat pemenuhan kebutuhan fisiologis

b. nngkat pemenuhan kebutuhan keamanan

¢ tingkat pemenuhan kebutuhan sosial

d ungkal pemenuhan kebutuhan pengharpaan

¢ tingkat pemenuhan kebutuhan aktualisasi diri

sedangkan vanabel dependen (Y) adalah prestasi kerja. Prestasi kerja

karvawan adalah ukuran vang digunakan untuk menilai kualitas kinerja seorang
karyawan, itemnva meliputi

a  mutu/ kualitas kerja

b. jumlah / kuantitas hasil pekerjaan.

3.5 Teknik Pengukuran Dala

Pengukuran data merupakan suatu dasar penulaian dari hasil penelitian melalui
kuisioner. Pengukuran data dengan skala Likert menurut Azwar vaity suatu skala
stkap yang berisi pertanyaan - pertanyaan sikap alau objck sikap ( 1997:97). Menurut
Umar (1999:6%), skala Likert ini berhubungan dengan pernyataan sikap seseorang
terhadap sesuatu misal baik - ndak bak, selalu — tidak pernab, dimana responden
diminta mengisi pertanyaan dalam skala ordinal verbal dalam jumlah kategor

tertentu mmsal 3, 4, 5 atau 7. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan leknik skala
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Likert dengan skala  pada kuisioner vang diberikan pada responden yang maksudmya
adalah :
a. apabila pada kuisioner dijawab a, maka dibori skoi A
i, apabiia pada kuisioner dijawab b, maka diberi skor 4 4
¢. apabila pada kwisioner dijawab ¢, maka dita shoi 3 7
d. apabila pada kuisioner dijawab d, maka diben skor 21
w;'f._ apabila pada kuisioner dijawab ¢, maka diben skor |

3.6 Metode Pengujinn Instvanan
3.46.1 Uji Vahlidiiss

Menurut Singarimbun dan Effendi (1982} validitas menunjubsan hetepaian
suaty alat pengukur iy unluk mengukur apa yang ingin diukur, Sekiranya penchb
menggunakan kwsioner didalam pengumpulan data penelitian, maka kwisioncr yvang
disusunnva harus dapat mengukur apa yang ingin diukur,

Alat pengukur kwisioner bias dikatakan sahib (vahd), ela alal ukur itu bias
melahukan pengukuran benar — benar cermat. Pengukur terhadap tingkat kesahthan
validitas ) kwisioner dengan menggunakan teknik sorelast pearson 's product moment.

Menurul Sugivono {2001 182 rumusnya adalah
o rxxr-GrlFr)
JIHZ A= {Z X HME ?','1 - EE i T H
dimana © n ; jumlah data obsevas
A - vanabel bebas
Y . vanabel tenkal

For o koelisien korelas) pearson’s product moment
aggih Santose (200277} menyatakan unluk mencan  validilas dapat
mengpunakan perbancingan antara r hasil dengan r tabel. Untuk perlutungan vang

menggunakan program SP55 1 hasil dapat dilihat pada kolom Corrected ltem Total
_Lorelation. Dasar pengambilan keputusan dapat dijelaskan sebagai berikut .
1. jpka r hasil posit dan r hasil > r abel, maka butir © variabel rsebot sudah

valid
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2. jika 1 hasil nagatit dan r hasil < r tabel, maka butir / vanabel ersebui waas
valid.
3.6.2 Uji Reliabilitas
Menurut Singarimbun dan Ellendi (1982) reliabilitas adalah indeks vang
menunjukan suatu alat pengukuran dapat dipercaya atau diandalkan. Perbitungan ini
didasarkan pada konsistensi imternal suvatu instrumen alat pengukuran dengan
mengeunakan rumus Alpha Cronbach, Gujarat {1995 :

WV
1+{k = 1) ov/ Var

dimana ;
o = alpha
k = Jumlah bulir dalam skala
Cov  =rerata kovarians diantara butir
Var ' rerald vanans dan butir

Jika mengpunakan perhitungan dengan program SPS5 dalum menentukan
Butir perianvaan sudah rcliabel atau belum dapat di jelaskan scbagar berikut { Singgih
Suntoso, 2O 280)
1. jika r alpha positit dan r alpha = r tabel, maka butir / variabel tersebui sudal:
reliabe]
2. nka alpha positii dan t alpha < r tabel, maka butir / varabel tersebui Uidik

riliabeei

3.7 Metode Analisis Data

Uidalam penelitian sni metode analisis data yvang digunakan adalah analisis
stalistik dengan maksud umuk mencan pemecahan masalah berdasarkan tujuan
pencliian. Bertkur ing akan divraikan langkah-fangkah darl pemecahan masalah yang
el iput
3.7.1 Teknik Analisis Regresi Lincar Boiganda

Untuk mengetahui ada tidaknya pengaruh wvariabel independen dengan

vanubel dependen maka dipunakan alat analisis regresi linier berganda  Dengan

langkah-langkah sebagai berikut
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A, THencan @lay mensmuokan persamaan regrest. Fada penelinan m menggunakan

rumus regresi limer berganda dan J. Supranto { 1999) vaitu

1!’l=ﬂ+!|'.l'|:lil‘|'h:‘-l-:‘|"if"ll

[hmana

Y = vanabel terikal { prestas: kerja)

a = konstanta

% = variabel bebas {kemampuan fisik)

x: — varabel bebas (tingkat pemenuhan kebutuhan)
b = koefisien regresi parsial

ol

= vanabel pengganggu

setelah model persamaan regresi diketahw atau ditemukan, maka dilakukan

pengujian ckonometrik dengan maksud agai model repres vang dinastikan dapat

memenuhi syaral sebagal Best Linear Unbiased Estemation (BLUE ), maka model

regresi perlu diuj dengan asamsi dasar klasik metode kuadrat terkecil (OLS /

Crelmary Least Sguare). Model regrest dikatakan BLUE apabala tidak terdapat

multikolinearitas, heterokedasnsitas dan normalitas (Mulvono -1998:223)

HE

Liji Multikolinearitas

Multikolinearitas adalah suatu keadaan dimana satu atau lebih variabel bebas

mempunyal korelasi atau hubungan dengan vanabel bebas lainnva, dengan

kata lain satu atau lebih varmabel bebasnva merupakan suatu fungs: hinear dan
variabel bebas yang lamn. Jika terjadi korelas: kuat maka terdapat problem

multikolincaritas { Singgih Santoso, 2000:282).

[Jasar pengambilan keputusan -

- pedoman suatu model regresi yang bebas multiko adalah jika mlar VIF
(Varwnce Inflation Factory disekitar angka | dan mempunoyad angka
roferance mendekan 1.

- koefisien regresi antar vanabel independen harus lemah (dibawah .5 jika

korelas: kuat dianggap telah terjadi multikolinearas,
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LIj1 Heterokedastisitas

Twuan dan upi asumsi i adalah untuk mengujl apakah dalam model regresi

terjadi  ketdaksamaan wvamans dan residual antara salu pengamatan ke

penpamatan yang lain. Jika vanans dan residual antara satu pepgamatan ke
pengamatan vang lam letap maka disebut Homokedastisitas, jika vanans

berbeda discbut Heteroskedastisitas {Singgih Santoso, 2000:212).

Dalam perhitungan 5PS5 untuk mendeteks ada tidaknva heteroskedastisitas

vaitu  dengan  mebhat ada ndakmya pola  tertentu pada  grafik

heteroskedastisitas dimana sumbu X adalah Y vang telah diprediksi dan

sumbu Y adalah residual (Y predikst — Y sesungguhnya) vang telah di

studentized.

Drasar pengambilan keputusan

- Jika ada pola tertentu seperti titik-tuik (point-point) vang ada membentuk
suatu pola tertentu yang teratur (bergelombang, menvebar kemudian
menyempit), maka telah terjadi heteroskedastisitas.

- jika ndak ada pola yang jelas, serta titik-titik {point-point) menyebar diatas
dan dibawah angka O (nol) pada sumbu Y., maka tdak terjadi
heteroskedasusitas

Lin Mormalitas
Tujuan dan uyr asumsi ini adalah untuk menguji apakah dalam sebuah mode
regresi, vanabel dependen dan vanabel independen mempunyai distribusi
normal ataukah tidak. Model regresi vang baik adalah mempunvai distribusi
dats normal atau mendekati normal {Singgih Samoso, 2000:212). Dalam
perhitungan melalui program SPSS untuk mendetekst kenormalkan distribusi
kita dapat melihal penycbaran data (vang berupa titik-titik) pada sumby
diagonal dari grafik.

Drasar pengambilan keputusan :

- Jika data menyebar disekitar garis diagonal dan mengikuti arah garis
diagonal maka, model regresi memenuhi asumsi normalitas,

- iika data menyebar jauh dari garis diagonal dan tidak mengikuti arah garis

diagonal, maka model regresi tidak memenuhi asumsi normalitas,
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3.7.2 Koefisien Determinasi Berganda ( 4°)

Lintuk mengetahw berapa besar pengaruh vanabel independen terhadap
variabel dependen digunakan koefisien determinasi berganda (R7). Nilai RB°
mengukur besamya sumbangan dan vanabel independen vang diteliti secara simulitan
terhadap variasi variabel dependen. Bila #° mendekati angka 1 maka dikatakan
bahwa sumbangan dan wvanabel independen (kemampuan fistk (X)), tingkat
pemenuhan kebutuhan (.Y, 1) dengan ".-'ﬂ]"lﬂb;l:l dependen (prestasi kerja karvawan /! Y)
semakin besar, Tal 1m herarti model yang dipunakan semakin kuat unfuk
menerangkan variasi pada vanabel dependennya

Menurut Viphindratin (1999 - 111), koefisien determinasi berganda digunakan

rurmus sebaga berkut

f'm B GIEX )+ (g JEX Y
dRT
F.cterangan :
1 koefisien determinast berganda
JK = jumlah kuadrat
JEX Y = jumlah kuadrat X ¥

3.7.3 Pengujian Hipotesis
3.7.3.1 Uji F {Pengujian Sereniak)

Unluk mengetahwr pengaruh sacara simulian (bersama — sama) dan vaniabel
bebas kemapuan hisik (V) dan tingkat pemenuhan kebutuhan (X, ) terhadap
vanabel terikat (prestasi kerja karyawan ¢ Y) digunakan wji F. Menurut Gujarati
(19971200 dirumuskan sebagai berikut :

RIK-1)
(1-R2)AN - K -1)

F=

dimana
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Al

M = koefisien determinasi
K Jumiai varabel

M = jumlah sampei

F =i F

Bentuk pengujiannya adalah

Ha - b~ bl = b2 ===, artinya terdapat pengaruh yang signifikan antara vanabel
bebas kemampuan fisik { 4, ) tingkat pemenuhan kebutuhan { 4, ) dengan vanabel
terikat {prestasi kerja karvawan / Y.

Ho : bi = bl = b2 = = 0, arlinya tidak terdapat pengaruh yang signifikan antara
variabel bebas kemampuan fisik { X7 ), tingkat pemenuhan kebutuhan { Y ) dengan
variabel lerikal (prestasi kerja karyawan / Y).

Pengujian melafut up Foini dilakukan dengan jalan membandingkan
dengan F,,, pada tingkat kevakinan sebesar 95 %o, Apabila £ = F,.,, maka Ho
ditolak dan Ha ditenma Kondisi ini menunjukan bahwa variabel bebas secam

simultan mampu membenkan penjelasan terhadap varasi pada variabel tenkatnya

alau dengan kata lain bahwa model anabisis yang digunakan adalah sesuai dengan

hipotesis.
3.7.3.2 Uji — t (Pengujian Parsial)

Untuk mengetahu vanabel bebas secara parsial terhadap variabel lerikat maka
digunakan wji - t. menurut Gujaraty ( [997:74 ) un — t digunakan rumas sebaga berikut

Dimana : A : kocfisien regresi
Se () standar deviasi
P it
hentuk pengujiannya adalah
Ha : bt = bl = b2 < 0, artinya tidak terdapat pengaruh yang nyata antara variabel
bebas kemampuan fisik (X, ), tnghkat pemenuhan kebuluhan ( X, ) dengan varabel

terikat { prestasi kerja karyawan 7 Y)
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Ho b =h1 =b2 = 0, arinya terdapat pengaruh yang benmakna antara vanabel bebas
kemampuan fisik (X, ), tngkat pemenuhan kebutuhan (X ) dengan variabel
terikat (prestasi kerja karyawan / Y)

Dengan menggunakan lingkat keyakinan 95 %, kemudian dibandingkan
antara 1, dengan ¢, Apabila nilai . > ¢, @2 maka Ho ditolak dan Ha
diterima vang berarli ada pengaruh yang signifikan antara masing - masing variabel
bebas kemampuan fisik (4 ), tingkat pemenuban kebutuhan (¥, ) dengan variabel
terikat (prestast kerja karvawan £ Y) Kondisi im menunjukan bahwa vanabel bebas
secara parsial (sendini  sendif) mampu memberikan penjelasan terhadap variasi

pada variabel terikatnya atau dengan kata fain bahwa model analisis yang digunakan
adalah sesuail dengan hipotesis.
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3.8 Kerangka Pemecahan Masalah
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Keterangan Kerangka pemccahan masalah

L

2

fard

9

Penelitt memula penelitian

Peneliti mengumpulkan data yang sesuai dengan pokok permasalahan
penelitian.

Varigbel data X yang akan ditelin dan dianalisa adalah kemampuan fisik
dengan item stamina, kecekatan tangan, kekuatan tungkai (kaki), bakat dan
tingkat pemenuhan kebutuhan dengan item tingkat pemenuhan kebutuhan
fisiologis, keamanan. sosial, penghargaan dan akleahisas: din.

Vaniabel data Y vang akan ditelii dan dianalisa adalab prestasi kerja
karyawan jahit dengan item mutu { kualitas kerja dan jumlah / kuantitas hasil
pekenaan.

Melakukan pengujian instrument penclitian (kwisioner) dengan menggunakan
uji validitas dan wji reliabilitas untuk mengetahwi kesahihan dan keandalan
data

Data vang telah terkumpul kemudian dianalisis dengan sebuah metode vang
meliputi teknik analisis data dan pengujian hipotesis.

Teknik analisis data yang digunakan yang sesuai pokok permasalahan yaitu
regresi linear berganda kemudian dilakukan pengyjian ekonometnik melalw
uji multikolinearitas, uji heterokedastisitas dan uji normalitas

Pengujian hipotesis dilakukan melalui wji - T, wji — 1, dan mengetahui
koefisien determinasi berganda.

Penelitt mengambil kesimpulan setelah data - data yang dianalisis.

10, Penalitian selesal,
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VOSIMPULAN AN SARAN

5.0 Simpulan
Berdasarkan hast] dan anabsis data dan pembahasan vang lelah diurmbkan
sebelumnya, maka dapat ditank kesimpulan dan urgan sebagan benkut :
| Pengaruh secara simulfan {bersama-sama} dapat dibukokan melalui hasid up
vang dipereleh varlu sebesar (27,1000 Hal i menunjukan bahwa F hitung =
F otabel {33160 artinya bahwa varabel karaklensuk individu berpengaruh
secara nyata terhadap prestasi kenja karvawan jahit pada Perusahaan Konveks
Dan Sablon The Blessing Tuban Jawa Timur.

2 Pengaruh secara partial {individu) dapat dilihat dan hasil wp ¢ yang diperoich
vaitu untuk vanabel kemampuan sk (X)) sebasar 2,397 dan untuk vanabel
tingkal pemenchan kebutuhan {X;) schasar 5470, Dart kesemus w1
menunjukkan bahwa t hitung [cbih besar dan pada t tabel sebasar 1,697 Hal
im mengandung arli bahwa vanabel kemampuan fisik (X)) dan tingkat
pemenuhan kebutuhan (X berpengaruh secara nyata lerhadap prestass kerja
karvawan jahil pada Perusahaan Konveks Dan Sablon The Blessing di Tuban.
3. Berdasarkan dan  hasil  perhitungan koefisien  detenminasi berganda

menunjukkan bahwa konstribust vang diberikan dan vanabe]l kemampuan

hisik %) dan unghkal pemenuhan kebutvhan (30) terhadap prestas: kena

karvawan jahil vailu scbesar 06,7 % dan sisanva scbesar 33 3 "0 dipengaruh

oleh vanaisel lain diluar model

Dengan melthat hasil perhimungan diatas maka dapat dikatakan hasil dan
penehian i menenma Ha vang berbunyt terdapat pengaruh vang cukup signilikan
antara vanabel karakiensik mdradu terhadap prestasi kenja karvawan jahit pada

Perusahasn Konveks: Dan Sablon The Blessing di Tuban.

5.2 Maran
x s ¥ ki . 5 r ety )
Agar hasil pencliban lebih terun rehabihtasnva diharapkan kepada penelitian |
’

selanjutnva untuk mperleas indikator dan vanabel karakteristik individu vang belum §

fisertakan dalam penelitian i, Bagt penelits lain dengan tema sumber daya manusia

44
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apar dikonfirmastkan di tempat fan, baik pada perusahaan swasta atau BUMN., Hal

i dimaksudkan unutk memperluas khasanab keilmuan khususnya dalam bidang

sumber d AV TTREATILE S

Selanjutnya dengan melihat serta mempertimbangkan hasil dan penclitian i,

maka ada beberapa masukkan bag mhak manajemen Perusahaan konveks: Dan

Sabion The Blessing di Tuban yailu

Ddengan melihat hasil analsis regresi secara partial (individu) diketahu babwa
vanabel tingkal pemenuhan kebutuhan lebih domman terhadap prestas kerja
IHal i perlu mendapat perhatian dan phak  manajemen  perusahaan,
mengingat dengan adanva kebuluhan motivasi dapat ditingkatkan padsa
akhirnva akan meningkatkan prestas: kerja karvawan pula.

Sedangkan vanmbel Lunnva yang berupa kemampuan fisik memiliki pengaruh
vang lebih rendah datam mempengaruhi prestasi kerja karvawan. Hal im perlu
mendapat  perhatian serius dan perusghaan  apar  produktivitas  dapat
ditingkatkan dan pada akhimya akan meningkatkan prestaas) kena karvawan
pula

Perusahaan  perlu mengkajpe vanabel lam  diluar model. yang  memiliks

pengaruh vang cukup besar terhadap prestas) Kena karyawan
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Lampiramn § 48

KUISIONER PENELITIAN
Pengaruh Karakierisrik Individo Terhadap Prestasi Kerja Karvawan
Jahut Perusahaan Konveksi dan Sablon The Blessing
31 Tuhan

_—_— e e
Yih  : Saudara /i

Karyawan Jahit Perusahaan Konveksi dan Sablon The Blessing

Tuban — JATIM

[engan hormat.

Dalam rangka penulisan knpst dengan judul “Pengaruh Karakteristik
Individu Terhadap Prestasi Kerja Karvawan Jahit Perusahaan Konveksi
dan Sablon The Blessing™. Penelm memohon bantuan ands untuk mengisi
kuistoner penclinan ini. Melalui penelitian im peneliti ingin mengetahui pengaruh
karaktenstik individu terhadap prestasi kerja karvawan, Demi bethasilova
penchtian ind, penelit sangat membutuhkan bantwan anda dalam memberi
mformasi dengan menjawab pertanyan - pertanyaan dalam kuisioner ini

Informasi vang anda berikan hanya untuk kepentinpan terbatas, dalam ant
hanyva unmuk penelitian im saja. Penelitt menjamin rahasia pnibadi anda dan ju
lawaban — jawaban yang ada dalam memberikan kebenaran data kepada peneliti

kerja sama anda sangat berart) bag kesuksesan penelitian ini. Oleh karena

1tu penelin menvampaikan termma kasih sebelummnya.

Jember, April 2005

Penelin
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Lampiran 3 Rekapitelasi Jawaban Responden

ﬁ |
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Mama ¢ luisial SR TS —
Swablah pertanyaan il denygen memberi wnda (X) pada pilvhan q, b oo ala
e) vang sesual dengan keadoon saudare yang sebenarmya !
I. Karakteristik Individu
A. Kemampuan Fisik
1. Sejauh mana kondisi stamina sandara dalam melakukan pekerjaan 7
it sanpat baik b, baik €. ragu-ragu
d. kurang baik . sAngat kurang baik
2. Menurut saudara, dalain pelerjaan inl menuntut kecakatan tangan vang baik 7
. gangal setajn b. setuju C. TaER-Tag

d. kurang setuju . sangat kurang seduju

Tad

Menurut saudara, dalam pekegaan i diperlukan kekuman tungkai kaki
sgudara untuk menginjak pedal mesin ?
i sangat setuju b. setuju C. Tagu-rig
i kurang semju @, sangat kurang setuju
4. Sejauh mana kecogokan / Kesesnaian antara bakal saudara dengan pekerjaan
soucdara saat im 7
4. 5anpat sesuai D. sesual ¢, THEU-Ta g
d. kurang sesuat e. sungat hurung sesuai
B. Tingkat Pemenuhan Kebutuhan
5. Sgjauh mana gaj dan funjangan lainnya vang saudara ferima dapar memenuhi
kebutuban sandang, pangan dan papan
. sangat memanuhi . memeannln &, THEL-ragm
o, kurang memenuin e sangal kurang memenuhi
. Sefaul mana pechalian perusahaan dalam memberikan perlindungan kerja dan
kesejahteraan karyawan 7
A sangat tingpi b.ungpi O TE -

d. rendsh e, sanyat rendah

-

. Bagaimana keyakinan saudara terhadap perasahaan bahwa saudara odak akan
diberhentikan dari pekerjaan i ?

a sangat vakin b, yakin C. TAEU-TiLgLL

)
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i, kurang yakin e. sangat kurang vakin
o Menurut saudara, seberapa besar kevakinan saudara bahwa dapat bekega

selamanya (samap pensinn) dalam perusahaan 1m ?

a, sanpgat vakin b, vakin C. rapu-ragu
i, kurang vakin e. sangat kurang yvakin

% Bagaimana kevakinan sandara, teatiane nesaneon vane akan diberkan kepada
Y i o FOT VAT

saudary jika saudara diberhentikan dan perusahaan ?
8. sangat wakin b yukin . TAgU-ragu
d. kurang vakin g, sl kurang varkin
W Menunt sapdara bagaimana  perilaku - atasan kepada  saadara  dalam
menjalankan pekerjaan ?
a. sangat bijaksana b bijaksana €. ragu-ragu
d. kurang bijaksens ¢ sangar kurang bijaksana
| 1. Bagaimana perilaku atasan terhadap saudara dalam melakukan himbingan
pekerjarn kepada saudara ?
i sampmt bijaksana b. bijaksana . THZL-T L
d. kurang bijaksana &, mnpat kurang bijaksana
[Z.1ika saudara membuat kesalahan dalam bekerja, bagaimana atassn menegur

saudara ?

a. sangat sering menepur b menegur €. rapu-ragn
d jarang menggur . sangatjarang menepur

|} Bagaimana hubungan sandara dengan rekan kerja dalam melakukan koordinasi
pekerjaan 7
4. sangat baik b, baik C. Tagu-ragu
d. kurang baik c. sangat kurang baik

L4.5cberapa tinggn saudara mempunyai kemausn dan kesediaan untuk memelihara

kelancaran kerja sama dengan kawaen sekerja 7

B, sangat tinpgi b, tingan . cukup
L renlah e. sangat rendaly

13, Sejauh mana sandara dihargai oleh rekan kerja dalam melakukan pekecjaan ?

a. sangat dilargus b. dihargai C. Fagi-rasy
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d. kuranp dilargai e. sungat kurang dihargai
16, Sgpaul mnang atasan menghargal sandara apabila dalam melakukan pekerjaan
saudara mencapai target ?
i, samyml diharga b. diharpai C. Tapu-ragy
d. kurang dihargai e. sangat kurang dihargai
sejaull mang kemampuan saudara untuk mewujudkan kreatifitas dalam
melakukan pekerjaan 7
. Sangal maunpu b. mampu €. ragu-ragu

. Kuramg mampu 2. sangat kurang mampu

18, Segavh mana kepuasan saudara, jika mendapetkan penpembangan kemampuan

(5]
. SNEar puas i} LI . FEU-ragy
d. kuring puas €. sangat kurang puas

I1. Prestasi IKerja

19 Dalam melakukan pekerjaan, apekah hasi]l produksi telah sesuval dengan
standart perusahaan dan berapa jumlah produks: vang saudar hasilan per
mingpeu (dalam umnit) ?
1, sangat sesual {376 - 600)
b. sesuai {351 — 575)
c. cukup {326-—550)
d. tidak sesum {501 — 525)
¢ sangat tdak sesuai (475 — 500

24, Salah satu penilaan kualitas (mutu) pekerjaan dilihar dari ketelitian dan
kerapian darl hasil pekerjaan denpan menghitung tingkat kesalahan (produk
cecatl, berapakaly rata-rata produk cacat vang saudaca bual dalam saty minggu
{dalam nmt) ?
4. 0—35 Iy, & — 10 B B R
d. 16 -20 e 2l -25

{terima kasilt aras keda sama savdara)
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Lampiran) 1 Hasal L adaditas din Relabiilas
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Lamprran B FHasil Pertoungan Bepres Tinear Beranda

Regression

Varnables Entered/Removed

Wanables ‘Wariablas
Ml acdel Enlarasd [Ramavad Wlelnaosd
1 KEBLITL Iﬁl.-'-‘- 3
2. LTHED
[ I £

A Al reguested vanables entored

2. Dependent Warsble: PRESTAS

Model Summan®

| Acusted S Error of
Mindel & F Sguame | B Sguare | the Esfimate
1 a1 BT Fas | R

&, Prediclors: (Conslant, KBUTUHAR, FISIK

b Deperdent Vanabie: PREST 23]

ANOY A
Sum of
Mooe Squares i hean Sguare | E Sig
1 Regression 46 D34 7 AT Z7.10D Qome
Residual 22333 A7 840
Tatsi Bd 25 Zu
2. Predictors (Conslantl KEUTUHAN FISIE
2. Dependent Verieble: PRESTASI
Coefficients
| Standardi
| red
Lnstndimdized Coofficien
Coafficianis 1=
Wodel B Std. Efror Hela | Sirg
1 (Constant) -5 427 1.881 -3415 ooz
FIZIE 2ol 1ai 249 2587 n24
EEUTURAM TED jikid BEG A0 ooo

4. Dependani vanable: PHEES1AS
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Famprean & Thesil Pengoian Asumss Muliikolineariias

LislTiasnls®

4. Dependent Wareble PRESTASL

Callinearity Diagnosticd

Elarezam
Ea o]
nztandanczo: L LR
s ey |= L-:“"E’H'ITI' Slarshos
tdzece i Sl Erar Bota i g Tokeranse VIF
|1 i Cniedn 5423 | Bs -2.415 oaz
i 335 (s SRR 237 324 #i7 1.981
FHL T LIH 8 | di EHH 5.4/1 REs 47 1.7
4. Cepcnderl Varable PRESTAS
Coefficient Correlationd
I ool HAUTLIHAMN FISIK
1 Cocrelabens HHUTLHAR 1,00 - 351
TR G391 1 000
Covarnancas  HBLUTUHAM 1 195E-03 | -1.35E-02
FIEIE -1 J47E-03 | 9.835E-03

57

Coneation Varianoe E‘-?F'UF.:.-’DPE. —

Model  Dwmansion | Eiganvalue ndex (onstanty Fisle | KEUTUHAMN
1 1 2.986 1.000 0o g oo
z 0.525E-03 17,705 1B 1.00 12

i 4 S5DE-03 25,817 B4 o0 | BB

. Dapendent Wanable. PREST AL
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Lampiran 7 Hasil Pengujian Asums Heterokedasthisitas

Residuals Statistces’

Mirmuim Raxinuim Miaan Sid. Devialion
Predicied Vakie 4 28 .40 7.37 126 30
atd. Pradictad Yalue e 1 4 an 1.0040 30
Slandaid Eron wl x ;
Pradcied WVale i s i -1 o
Aajushes Precictad Yalue 181 9.4 T 54 1,33 Lk
Resdual 204 187 1.532-1% 11 k1N
Zhd, Residual 2213 2.027 Ca0 Q85 a0
Sud. Fesicuy Z.281 2084 | nia 1 025 B
Deterted Residual 236 219 | 270E-2 o 30
Slud, Deleded Aesicunl 2B 2207 Nl 1 (ES 1]
fahal Distance: ons 11.024 1923 2 511 A0
Couk's Destance B i] .TBA 052 148 | a0
Centared Leverags Maluo | (1] {1 o F Ja87 a0
4. Deperdent Varabic: PREETASI
= Soalterplat
2 [laperdant Yaneble: FREST AL
;_. ‘A - ———
i . 1 -
3 : . :
; e = WL
== Safe, ]
i E I..L' L

Fay paa o Edaida ol | el ol g
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Pampiran 8 Hasil Pengujian Asumsi hormalitas

Residuals Statistics®

35

W Meimum | Masamum Mean Sid. Dewialson
Pradictad Vaiue 4 24 550 7.37 126 an
Hesigual -2 04 187 1.33E-14 Ba ab
S Predicted \Walue -2 445 1.64d oon 1.000 30
S1d Residual -2.311 2.007 00on Bah M

4. Dependent Variable: PRESTAS

“prmal P-F Pt ol Regressien Stand

Dapardtan Wariahle: PRESTAS!
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Larnpiran 9 Tabel 1 dan 1

Tabel t dan rdengan 2 5 %

L t

6,314 J S84

2 2,820 0,900
3 2353 0,805
4 2,132 0,725
2 2,015 0.B&S
& 1,943 0.621
7 1, 855 0.582
*,860 . 0,949

g 1,833 0,521
103 1842 0asd
11 1 TaB 0 &g
12 1782 0 458
. 13 - 1T 0,441
14 1,761 0,426
15 1,753 0,412
8 1.746 0,400
i ! 1,740 0,359
18 L 1,734 0,378
19 1,729 0,368
20 1,725 0,360
a0 1.897 0,295
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lzamyparan, 10 F-Tabel

Tabel F dengan o 5

ik 0 e wislskane

AVERSITAS JEipEE |

ol

N/ dt 3 ' 2
1 161 446 o 199,450
2 18,513 19.000
5 10,128 § 552
4 7,708 B odd
5 ] 5,608 5 786
& 5 G&7 5,143
P & 5,831 4,737
A a 5.318 4,459
3 5117 4 256
10 4866 4,103
11 4,844 3.982
£ a8 4,747 3885
13 4,667 , 3,806 =4
14 4,500 3 7EG o
15 4,543 3682 .
i N 4,454 3834
17 4 451 3,592
18 4,414 3,555
% _ 4381 3,522
20 4,351 3,493
21 1305 3,467
P e 3 4,3m 3,443
23 4.:37g 3,422
24 4 760 3,403
25 4,242 3,385
| 2 4,225 3,363
27 4,210 3 354 i
28 4 198 3,340
24 4 183 3,328 ;
3 217 3,368
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E-mail : lenalit_eng §& jemberlelkom.neLid
mar - W53 1025 3.1/PL.5/2005 27 April 2005
mpiran D-
nhal : Permohonan ljin melaksanakan
Penelitian
pada . Yth. Sdr. Pemimpin

Ferusahaan Konveksi dan Sablon THE BLESSING
TUBARN - JAWA TIMUR
di -

TUBAN

Mempematikan sural pengantar dari Fakullas Ekonomi Universitas Jember
Mo. 2300/J25.1.4/PL.5/2005 tanggal 27 April 2005, perhal jjin  penelitian

mahasiswa -

Mamai MM JUNIARTO / 00-1238

Fakultas/Jurusan | Ekonomi/ Manajemen

Alarmat +Jl. PB. Sudirman 40 Kalisal Jember

Judul Penelitian - Analisis Pengaruh Karakteristik Individu Terhadap Prestasi
Kerja HKaryawan Perusahaan Konveksi Dan Sablon THE
BLESSING Tuban Jawa Timur.

Lokasi . Tuban - Jawa Timur

- Lama Penelitian 1 ({satu) bulan

maka kami mchen dengan homat bantuan Saudara memberikan jin kepada
mahasiswa yang bersangkutan untuk melaksanakan kegiatan penelitian sesuai
dengan judul di atas,

Demikian atas kerjasama dan banwan Saudara disampaikan terima kasih

IS, Kusno. DEA . Ph D
NIP, 131 592 357

busan Kepada o

2dr Dekan Fakuitas Ekcaomi
Universitas Jember
Mahasiswa ybs.
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PERUSAHAAN KONVEKSI DAN SABLON THE BLESSING
JI. Raya Widang 820 Widang Tuban Jawa Timur
Tlp. 0322 — 451887, 452035 Fax. 0322 — 455442

Tuhan, 02 Mei 2005
Momor D e AW - ADNEX T 2005
Lampiran ‘.

Perihal : Persetujuan ijin penclitian

Kepada : ¥th Sdr Rektor Universitas Jember

di Jemher

Dengan hormat,
Menunjuk surat pengantar dari Uinversitas Jember nomor 45770 12531 ¢ PL.S ¢ 2005
lentang permohonan ijin melaksanakan penelitian, maka dengan ini kami sumpaikan

bahwa penelitian oleh sdr. Juniarto dapat kami sl

Adapun waktu penclitian dapat dilaksanakan mulai tanppal penerbitan sural ini

sampai dengan selesai (sesual dengan permohonan vany di ajulan)

Demikian persetujuan penelitian ini kami sampaikan,

Hormal kami
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