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I. PENDAHULLUAN

LI Latar Belakang Masalah

Tujuan wiama didinkannya sebuah perusshaan adalah uniuk memperoleh
lsba usaha yanmg optimal. Hal im scsusi dengan pengortanan yang telsh
dikefuarkan oleh nasmo-masmyg »rusahasn tersebul, dimana degan adanya lata
vang optimal perysahaan bisa mempenahankan kelangsungan hidupnya dan dapat
dipakai sebagat modal vntuk menpembmgakan asaba selsmputeys. Disamping i
ustuk mencapal hjuannya, kadaig-kadang dihadapkan pada sustu kendala vang
bisa menghalang: perusahaan dalam mencapai tyuannys. Unlug i perlu dican
Jaisn kehusrmya sger tujusn yang elsh ditctapkan sebelumnya dapat dicapat.

Keberhasiian suatu perusahaan dalam mencapai lujuan yang dibarapkan
basanva upa toganhmg pada buahitas simber days manosia yang merupalom
faktor vong pafme domman bap perosshann. Sampm sast ma enaga kerja atau
karyawan memegang peranan yasg penting dalam suatu perusshaan, sebab belum
ada perucahasn dengan sarans dan pracsrans yang canggih akan mam dan
berkembang lanps ditunjang kemsmpuan tenaga sevja atan karyswannya.

Karyawan merupakan asdt ponimg bag porusahsan, desmping schogn
serann penggerak jugs schapm penghesil keja bagi porusshasn Pimpinm
perusahiaan memadan bahwa berhesi! ndeloys mempertingg muty pelayasan
scrin cfimcns perrsabnan banyak terganfung pads snsur manusia yaing nlelakuka
pekerjaon dan melavam pelanggan sehinggm perlu adanys bales jasa terhadmp
kery=wan scsuai congan sifat dan keadasnnys

Menmgkackan mulu pekegaan Widak harya lergantung pada mesin yang
serba modem, modal cukup dan bahan baku yang tersedia, tetap tergantung pada
sumber daya manusianva yang merepakan calah satu unsur yang sangat
menentukan kebehasilan suatu perusshaan Sconng karyawdn ita perlu perlakuan
Klusus dengsn tdak hanya menandang sebagm alat belaka, ‘etapi jupa hans
dipandang sebagm mamvesia yang mempunyal kebutnhan baik maten maupun aon
muteri Hakekatnya setiap manusio mempunyal kebutuhan vang berbada-beda
tepantung pada beingman mdividy, Pimpinan perusahasn haros mengetahui dan

|



berusaha agar diper memenuhi kebutuhan karyewan-karyawennyn, schnggs
kaywm tersehul dapat diharmpkan bekerja sesuni densmn hararan perusahaan
Fakior yang mendorong manusia untuk bekerja adalah kebutuhun yang harus
diperuhi, karena pada dasamya manusia bekern tidek saja memeperiahankiin
ketangsumgan hidipnya, wpi juge bertyjuan unmk mencopai taraf hidup yang
lehih bank.

Pimpizan perusaluss haus menyadan kowajibon-kewajsban terhadop
kayawan vain memenubi  kebutuhanbebutuhan  karyawannya dengm
memberikan kompensasi yang berupa gaji yang layak dan scimbang dengaa
tenaom atmy fasa vang telah diberikan oleh kayawan pada porusshean, serta
mengarr pembermn gaji tersebut tepat pada wakmmya. Dengan ciberikannya gag
yang fayak maks untuk mempertahanian karyswan \ersebut pertu diborkmn
sz kanawan temsebut dapat monggunakan dan memonfastksmrya dengan baik
sennggs kelmmgsungan hidup karyawsn bescria keluarganya dapat tepamin
dengan baik

Pentingny: pembertan kompensasi sehagai salah satu can yang dilakukan
norusahaan agar karyawan mempmyai tanggung jawab terhadap perusahasan. Jad
pogmm kompensesi yang ditempkan kepada karyawan dapat meningkatkm
semangat kemja kmry=wan, karesa berkurangmys ress kekhawatiran karyownn :
tehadep masalah  eknnomey wng  herkaitan  dengan  kebutehan  schan-ban
wijud fast dan tunduk pads peraruran kera dan tanggung jawsb terhadas
dengan bekerss ity in akan mendapatkan kompensasi sebagm sumber rezeki untuk
memghidupl divinya beserte nmk Jai istinya. Di samping adanys sumber nafkas
iy, ia juga mengharapkan adanva kepastisn bohwa sumber tersebut sefalu edn
selamp is mengadi kanyawan dalam perosshaan tersebul.

Semangal kerja merupakan salah saw fakior yang secars langsung
mmpenganthy  semeangal kerja karyawan. Semangwmt ke yang tinggi okan
mamberikan dampak positif tethadap perusshaan, sebaliknya semangat kega yang




rendah pkon merugikan peruszhan, scperti tingkat absensi yang ungg,
perpindahan pegmni, dan prduktivitas kega yang rendsh. Untuk mengatas
memimnnys  semangat kerga tenebut perfu adanya penghargnan atay balas jasa
yang sesusi terhedap karyawan  Menghindari hal-hal yang capat merugikan
perusahasn makn program komgensasi perfu mendapat perhatian khusus dan
mangjer atay pimpinan porusalasn, supaya karyawan bersemanpat beker,
berdisiplin yung tinggi, boisikep fuynl dalam menunjeng tupmn perushean
Senrang karvawan tidak mungkin bersemangat bekerja dan berkonsentras: penuh
tethadan pekerjaannya jika kompensasi yang diberikan ddsk sssuai dengan ap
yeng karvewsn barapkan. Apahla kompensasi diberikan dengan tepal maka
penusahaan akan dapat menghasilkan suatu pooduk yang bernuty dan daps
mmﬁpummhhuluhmnmyuﬂmmm@pﬂmhmﬁ_
dzpat menjamin besimambunganeya ditengah-tengnh masyarakal Semua hal 1t
akan turat mempdancar jalan peresahaan uniuk mencapai tujuaneya

Kota Kedri vang terkenal dengan pabrik rokok Gudang Garam adalay
merupakan sustu kola yang sedang berkembang dimana memgunyai penduduk
sl masyarakat yang kcbsnvakan dani messia bekegn di kamtor-kanter
pemerniahan dar sshagai buruh pabnk. Perckenomian kota Koedin mengnlam
peiomjakan yang cukup signifikan dalsm semester kedua tahun 2003, Tercatat ade
pertumbuhan sshesar 169% Dengan pertumbuhan teringsi pada schicr
perdagangan, botel dan restoras yeng tumbuh 17.37% Dairn formem PDRB
{Froduk Domestik Regional Brutp) masth didomimasi olch sektor industri, yakmi
7.91% Yasg jugs sangni mengembiorskar adalah  pemingkatan  bidang
ketenapakerjaan di kota Kedin. Dari sist pencan ketja misalnya, memang nak
61,11% tomapi wnluk penempatannya mengabum peningkatan pula  sampa
1003/ tal mi jugs dischabkan bernambalinya lowongan kerja yang adn
(733,33%) sanga! berbeda dengan kabupaten Kedir yang justr. menurun dalam
pencmpatan femega kerja hingea 28,61% Dengan meningkatnya  bidang
kelenagakerjaan ¢i kota Kedin dizarsphken juga dinmbangi dengan semangat tingm
masyarakst Teruama penimgkatan skl mdivide. o penting sekal karena pasti
dihadapkan pada persaingan bebus. ( Jawa Pog 2004:31) Dai perkembuangan



vang terjadi di kota Kedin, moka sektor industri mempunysl prospek untik
berkermbang, demildan fuga pada cektor indistti makanan Tingan juga mempuyL
prospek untuk berkembang.

P Lucky Otvimpic daban hal ini merupakan perusahaan makenan ringan,
pentunya lebilh mengutamokan terpenuhinya semua kebutuhan  konsumennya
dengan tepat wakiu don sesini dengan kebutuban konsemennya [alam
memprodukst produk FT. Lucky Olympic sangat menipechatikan kualitas don
produlays yang dapat dilibet dani rasa yang dihasilikanmys. Jumlah produk vang
dhasilkan terdini dari banyak jenis yaitu ada 22 jenis antara Len rasa soto ayam,
mnas, kopi suw, kopi dan lWin-lsinnya. Dengan bunyakeya produk yang
dihasilkan termysta PT. Lucky Olympic dapat memenehi kebutuban konsumennya
dengan tepat wikiy dan sesuai dengan keingiran konsumenmunya. Umkdmi'
wloly memenuh kebutuhan kossurnennya, maka karyawan sehiin divemut untik
capat menjaga atsu mempertahankan produks: kalau bisa lebh ditinghatian
produksinva, kirena bagian produksi langsung berkaitan stau berhubumgan
denmm besaarnya fumnlah barang atsu produc vang dipesar oleh konsmmen,
shinggn karvawan bagian produksi di PT. Lucky Olympe Kedin lebth banvak
dibandingkan keryswan-karyavan bagan f(ais. Dalam mempertabanknn atau
meningkatkan produksi maka semangat kerja karyawan perlu ditingkatkan.
Dengan sermangal kerja karyawen yang tinggi tentunya akan dapat bekerja dengan
maksinal schinggo tarpet produksi dapat tercapas sehingga kebutuhan komsamen
dupat bercapai dengan tepat waktu dun sesuai dengan kebutuhan pelangyannya,

PT, Lucky Olympic berupaya meningsatkan semangal kerja karyawsn
saluh sawnya odalah dengan cara memberikin kompensasi kepada karyawan.
Dengan pembenan kompensasi karyawan dibarapakan akan memberikan perasaan
puns, bahagia, dan berkonsenwrasi dalam menalankan pekegasnnya. Keaduan
seperti ini akan meningkatkan semangat kerja yang akan menimbulkan penganh
sowilil pada optmalisas produk kerja. Kurangnya perhatian perusahaan terhadap
cebutuban  kesnawan terotama  miasalah wpah kerja, akm  mengakibatkan
nunculnyn sksi pemogokan kea dan demontrasi yang menuntut perusahaan
miuk mengert teinginan dan kebutuhan para karvawsn. Keadaan sepert it akun



membawe pengarub buruk terhadap semangat kerja laryawan, proses kerja dan
vt perusahsan dimata masyarakat. Oleh karena itu penehitian ini akan mencoba
lebih jauh wnick mengetahui hubungan kompensasi denpan semangat korja
Laryawan bagiar produks pada PT. Lucky Olympic di Kediri.

1.2 Perumusan Masalah

Perymiian  masalsh dalsm penelihan cmpsr pentinz karenn  dengan
dirumuskannya masalah, maka skan dapat memberikan gambaran yang jelas dan
wgns terhadap sustu permasilshan penclitin. Berdasarkan latar belakang
permasalaban, moka penclii me-umuskan masafh penelitian sebagai berikut
* Adakah hubusgan yang sigmifikan antara kampensasi dengan semangat kerja
by bapgian  produksi peds PT. Lacky Obanpic di Kedin ©, i

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian

141 Tujuan Penglitian.

| Trgn mengeahos ada tidaknya hubungan antars kompensas dengun semangat
kerja karyawan bagian prodiksi pada PT. Lucky Olympic di Kedir,
Ingin mengelabu sigm fkanst hubungan antirs kompensas dengan semungut
kerga karyawan bagian produks pade PT Lucky Olympic di Kedin,

1.3.2 Manfaat Penelitian

| Sebagai baban referensi bagi penehiti selijutnya yung berkmitan dengn
bahasan peneltian m
Hasil peneiitan ini diharapkan dapal menambah pengetshuan dan wawessn
bam penuhs entang hubungan kompensasi erhadap semangat kerja karynwan
dalam kegiatin perusshaan.

I.4 Konsepsi Dasar
Berpikir secara sistemans dan rasional dalam penulisan ilmigh aduleh
merupakan keharusan bagi seorang peneliti, oleh karens ity penggunaan teori

sangat dibutuliken guna mendulung penelitinn. Teon dan konsep sangat pentig
wiinys dalam ketorkaitan atau wubungan antars vanable-vanabel yang terdapat



dzlam permasalahan penelition. Teori dan komsep diharapkan dapat mendasact
leernnglen pemikirin dengan tepit sehingga dapat membanti pemecahan masalah

Konsep adafah suetu pandangan atau ganbaran yang bersifal teoritis dan
pengerian-pengertian singkal yeng dijadikan bndasan berfikic untuk mencan
jalan pemecahan dori permasalthan yung ditisdapi dengan julan mengndakmn
penclitian.  Tujusn dari konsepsi dasar untuk menyederhanakan pemikiran agar
tidak terfalu banyak pols berfikir dalam momecahkan masslsh yung dibadapi
delam penchitian.

14.1 Manajemea Sember Days Manusia

Manajemen hanya mengpakan alar untuk mencapai tujuan yang dimginkas.
Hasibumm (2002:11) mengemukskan babwa “manajemen adakh idmu dan sow
mengator proses pemanfaatan samber daya mmusia dan sumber daya lninma
sccara efekuil dar cfisien vntuk mencapail tujuan terenty”. Mangjemen ini lerdici
din enam unswr (6 M) yang terdin dan mwen, mowcy, meffode, mmoicrials,
machines, dun merker.

Lnsor mmusmn (menm) m bedoombang menjadi sustw  bedeng ik
nmnajemen yang disebit manzjemen sumber dzya manusia (MSDM) vang
manusia merupakan suam bidang manajemen yang khusus mempelajari hubungan
dan peraman mangsia dalam orpasisas perusabian. Unsur MSDM adalah manusia

Menurul Hasibuan (2002:10) babwa “manajernen sumber diys manusi
efisien membanm lerwujudnya fujuan perusshaan, karvawan, masyarakat dan
pemenniah”. Tujeon bopg penischaan adalsh mendepatkon retabilias laba yang
lemh besar dan presentase ungkat bunga bank, bagi karyawan adalah
mendapatkan kewasan dan phogesnnva, dan bap masyamkal bertujuan
memperoleh barang atou jass yen batk dengan harga yang wajar dan sclalu
tesedia di pasar, sedangkan menurut pemerintah bertujuan mendapatkan pajak.

Sumamore (1997:3) mendefinisikan “menajemen sumber days manusia
ndalah pondeyapmaan, pengembangan, penifaian, pemberian balas jasa, dan



pengelofaan mdividy anggols organisasi atar kelompok keja®. Manajemen
wimber daya manusia jugs nemymnmgkul desain Jan  implementast  nsten
perencanaan, penyusunan karyswan, pengembargan karyawan, engelolaan kanr,
eveluast kimerja, kompensasi karyawan dan hubingan perburchan yang mulus.
Manajeman sumber daya manusia meropakan akiivilas-akiivitas yang
dilaksanakan ager summber dayvs manusia & dalam orgmnisas dapat digonakan
sacara efeknl supaya mencapal terbaga lujuan. iie pencapaan ujusan merupakan
bal utama dan scoap bentuk mangjemen, dan jika fujuan tidek tercapai secan
berkesinambunpan, maka keberaaan orpamsasi akan beraklur,
Menurut Hasibuan (2002:21) fimgs mengjemen sumber duyn manusn
terdin dart
8 Perencanasan

Adalsh merescanakan tenaps kerja secara efekiil dan efisien agar seumi
dengan kebulvhan perusabaan dalam membaniu terwujudoya fujuan.

Pengorgamsasian
Adalah kegnaian uniuk mengorganisast somm karyawan dﬂpﬂnﬂﬂqtli
pembagian kerja, hubungas kerja, delegsi wewenang  inteprasi, dan
koordinasi dabm oreantsasi.
¢ Pengarahan
Adalah kegiatan meagaraikar semua karyawsn, agar mau bokerga efcktif scita
efisienss dalam membanty sercepamys tujsan perusshaar, karyawan dan
masyarakat
d Pengendalian
peraturan perusshasn dan bekerja sesuai dengan rencana.
& Penpgadaan
mendapatkan karvawan yang sesuai dengan kebutuhan perusainan.

.’_Pcm:m
proses peningkeian kerampilan tefonis, teonitis, konseptrual dan monl
mmhuummmnmm
g Kompensas:
Adnluh pembonan balas jasa langsung dan tdak langsung, wang atav barang
hpk;md:kﬂ}‘ﬂniﬂ sebapai imbalan balas jasa yang diberikan kepada perusahaan
ginit
Adalah kegiatin untuk mempersarukan kepentingan perusahaan dan kebutuhan
karvawan, agar terctptanya kerjasama yang scrsi dan saling menguntungkan
i. Pemegliharaan
Adalsh kegann untuk memelihara atsu meamgkatken kondisi fisik, mental
dan loyalitas karyawan agar morcka mau fetap bekerja sama semapa) pensun

b.




|. Kedisisplinan
Merupakan furgsi MSDM yng terpentingdan kunci terwujudeya nijuan karesa
tanpa disiphn yang baik sulit terwwjud tupsss vang maksumal
k Pemberhentian
Adalah putusmya bubungan kaga scscorang den sustu perusahbomn

Penulis delam penelivan ini masuk dalam program peneliharasn untuk
masuk ke dalam kompensasi, ksreng salsh saats metode yang digunakan dalam
pemeliharaan karvowan adalsh kompensasi. Program kompensas berasaskan pada
kzadilan don kdayokan, berpedoman kepada perawwan legal pemerintah dan
didasarkan pada kemmampian perusahaan. Jenis kompensasi yang diberikan hares
selektif den cfdetif untuk mendorong tujuan perusahaan, karyswan beserin
kaluargenya Program kompensasi ini membonty memelihary semangst ket - -
knryawan yang smntinya akan mampermudah perusahaan dalam mencapal tujuan

perisahaan yang sudah ditetapkan.

14.2 Kompensasi

Manusia sebaga sumber dava bersiTat polensiol atou abstrak, tduk dapet
diskur dari jumishmys. Potensi i merupakan prozes dani hasil interaksi substansi
fiik dan pskis, berups kemarpuan menciptakan, kemampusn berfikir vang
nenghasilkan gagnsan, kreatifites, misiatf, kemampuan memecahkan masalal,
mwemprediks: masa depan, keahlian dan ketrampoian. Kemampuan ity sangal linggi
nlamma, jilka dikenkretkan menjadi kegiotan bissis yang hompetitif. Sumber daya
manusta yang potensial dan berkupalitas bila dimiliki oleh organisasi aliv
perusahaan akan nampo menganisrkan organisasnys dalom mercapai sukses

Untuk monngkstkan semangat kerja karvawan maka perlu sdanya beniuk
unbal jasa atar pekerjaan dan  jasa-jasamye kepuds porwsahaun. Bennk
penghargaan yurg dibenkan perusahasn kepads karyawanmys adalsh berupa
pembenian  kompensasi.  Kompensasi merupakan bentuk penghargaan yarg
diberikan perusabaan kepada karyswannya, dengan pembenan kompensasi i
diharapkan dapat meningkatkan semangat kerja haryawan, Sebagaimana pendopat
Dessler (1997:85) mengemukakan bahwa : * Kompensasi merupakan salah sam
bentuk pengharpean ataw imbalen yang diberiksan kepads kirywwan dan timbal




diri  dipckerjokannys  karyawan  itn”.  Scdesghan Nowaw (2000:315) ¢
“Lompensasi bag perusahazn sebaged penghargann atan panparan pada paa
kegiatan yang dissbut bekerja”. Selanjutnys Handoko (1996:15¢) mendefinisikmn
behwa | “Kompensasi adalah segala sesusiu yang diterima par baryawan schagat
belas jasa untuk kerjo meveka™.

Mengacy dan ketiga pendapal diatas dasar dipshami beliwa Komponssi
mmmummmgmmmm{mmm
karyawan atas sckerjaannya, lengan pembetion kompensasi ini membual
karyawan berguimah dilam melakianakan pekerjman yang sudah menjadi tanggung
sawabnva, dengar perasasn tenany, lentram, tangs ads pangyuan,

Menurut Simamora (1995:431 ) kompensssi yang diberikan harus :

Memben imbalan bagl kinorjs karyawan,

Tetap kompettil di pasar tenegn kera,
Mempertahankan angparan.

M:mﬂ:ﬂ karyawan baru.

Mengurangi perputaran karyawan.
Meanpetahankan keuntungan perusabaan,
Meningkatkun leepuasan kerjs karyawan.
Menghindan conflik dalam bakerja,
Memenuhi kebutuhan pribadi karyawan,

Dari wraian di stas dapat dipahami bahws haml dan kompensas: karyawn
tidak mungkin untuk divkur dalem nilai vang, Dapat dipastikan babwa semua
keompensasi harus didasarkan pada kepercayaan bahwa perusahenn akan memberi
kessjahteraan pada lkarvawan Eukan poda penimbangan uang nil saje letadi
memperhankan ying lomya jugi.

Kompensasi ini terdinl dud kompensasi langsung dan tidak langsung yung
dberilon kepade karvawan berdasarkan kemnsmpusn perusuhaan. Sebagaimasa
pendapat Dessler ([997:85) yasg menyatakan scbagm benkel : “Kompensam
terdint dari kompensasi langsung dafam bentuk wpah, gaji. bomus den kompensas
tidak langsung dalam bentuk mnjangan kcumagan seperti muransi dan uang
livuran yang dibayar majikan”.

Fopmood Al T
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Sejulan dengan pendapal di atas Handoko (1996:183) menyatakan sebagai
berkul @ “Kompensasl terdivl dard kompeneasi fdak Inngzimg yang terkail dengan
upaya pencipiaar kondisi dan [mglumgun kerja vang meayvenangkan, dan odzk
secarn langsung berkarran dengan prestast kerpa, sedangkan kompensasi langsung
terkait dengan upah dan gaji vang diterima karyewan™.

Sedangkan menurut Newawi (2000:316) Mengemukakan pendapatnva
weluapmi berikul | "Komipensasi nevupakan pogcagann stou gajaan yamg tedil
din kompensas: lngsung, tidek angsung dan inensif yang ditenma karyawan®.

Berkaitan dengan pendapat diatas, maka pencliti akan menjelaskan pada
pemberian komponsasi yanig terdin dan kompessasi langsunpg, kompensasi ndak
imgaung dan meeniil  yang dierima karyawsn pada PT. Lacky Ofympic di
kedin,

o Kompensasi Langsung

Kebethosilon porusahans untuk depal mencipas wwan yang  telah
dietapkan tdak terlepas dan bagannana upaya perusahan untuk memotivas
kirvawanmya untuk dapal menimgkalkan senangal kerja karyavan salah satunya
plalah melalui pemberian komp:nsasi langsung Dengan pembenan kompensan
Limggsumy akan memingkatkan produktiviias kega, meningkatkan prestasi kerja,
mengembampgkan potenyi karyawan yang berbakal, meningkaikan disiplin kegja
dan sebagainya, Make dengan t2rciptanya kondisi sepaerti demikian, jelas akan
memiou perkembimgum perusshmn dengun cepat. Perusshaan stan menghasillkin
sutu produk vimg bermulu dan dapat memenuhi permintaan kebtuban mayaraka
penggung, Schingga porusshoan dapat menjugs kesmambungmnya ditengah-
tengah masyaraknt. Semua hal i akan turut mempengaruhi jalan perusahacn
untisk imencapat tujuan,

Memuml Nawiwi (2001516 ) menjelaskin bahwa: “komrpensas langsu g
wdalali penghergaan atoy ganjemn yang discbet gaji atau upoh, yang dibayar
socarn tetsp berdasarkan tenggang waktu yang tetap”, Sedangian menurut Dessler
(1957 RS)  menjclaskan bahwa “Kompensasi langsung adalah  pembayarn
keumngan langswng dalem bemuk upsh, gaji instntif, komisi dan bonus”
Sedangkan menwnul Saydam (2HHE234) memyebutian bahwa: “kompensas



Lnpsung maksudiya para karyawan akan menerima uang kostan secara fisik
gebagm hasil pekenasn yung dilakokennya dalam perusshsan, yang besamya
tergantmg pads kescpakatan artirs perusaham dan karynwan”. Berdasarkan
ketiges pendapat lersebut, maka dapat dipahami bshwa kompersas: langsung
adalah penghargam atan ganjaran dalam bentuk upah, gaji, insentif, komisi dan
dan bonus vang diberkan perasshasn kepads karyawan berdasarkan pads
kescpakaian anmyra keduanya. Dengan adama kompensasl langsung yang
dimmmmﬂmmhmm
karvawan yang mantinya akan mempermudah jalan bagi perusahaan untuk
mencapal tujuan yang (elah dilentkan.

Menurut MNawaw :mlitﬁj‘tmnpnuﬁln]mmﬂuhmﬂi__ L

gttu upak ymmg dibayar sccam teiap bordasariom tongpmng wekdu vang tolsh
diterspksn” Darn oraisn tersebit maka dapat dipshami balwa kompensas
tongsung dapat darnkan sebagai upah yang dienma karyawan. Dalam hal ini
pecliti mengamiy] #em-item dan mdikator kompemsasi kingsung adalsh schagm
bk

4 Besanuya upah yang scoaai dengan kebuiuhan

b. Kelsncaan dalsm sistem pembayaran

¢. Kelayaksn besarmya upch dengan jam kerja yang dilakukan
1) Besarnyva upab vang sesugi dengan kebutuhan.,

Seseorang zkan mau bekega dengan mekeud sger 1a dapst mendspat
sumber mufksh wntuk menghidupt din, anak din dsminya. Untuk itu seorang
kayawan seclaly berharap dengan melskulon pekerjaan sesuni  dengan
kenempusn dan sotensi vang dmilikinva, @ akan mendapatkan imbalam jasa
sebapai hasil dari pengorbanan yay telah dilakulannya atau dibarikannya kepada
pcusahsan tempat @ bekarja. Bagamanapur juga dengan imbalan  yong
ditenmanya, ia akan dapal memenubi kebutuhan hidupnya, mimimal untuk
sanclang, pangan, dan papan. Malshan kalan bisa mbalan yang dienmanya masth
dapat tersisa uniuk digunakan membiayai sekolih anak-anaknya bisys hiburan,
dan sediket untuk bieys menambah kecerdasan (berlangganan surat kabar,
memiliki radio, televisi, don schagainya). Bila keperfuan dari karvawan tidak

%



jepenubi, berarti beswrrva upal yang diterira karyawan belum memenuh
persyaraian schagal kunipousasi yang mmadas.

Menurut Handoko (1998:155) menjelaskan balwa: “konpensasi penting
bagi karyawsn ssbagmi individe karens besamya kompensash mencerminka
ukuran nilai karye mereka di anaara para karyaswan, keluarga dan masyarakat’.
Sedanghkan menwut Nawawi (200]1320) menjclaskan bahwa: “Besamya upad
toal harus mempertimbangkan faktor pertumbuban ckonomi nasional, mnfiasi, da
fastor pernturan pemerintah tentang pengupahar (UMR)”. Dan kedus pendapat
tesebut  dapar dipahami bahwa besamya wpnh sangatlah pemting karers
mencerminkan ukuran karya dani keryawan sshinggs besamys upsh hans
disesunikan dengan pertumbuhan ekonomi, inflasi, dan besarmya UMR. i)

Besarmya upal yang diberikan perusahaan kepada karyawan jugn hars
memperhatikan faktor kewajaran atau keadilar. Menurut Nawawi {2001:321)
memyehulkan bahwn pengupahan vang fair mencekup tiga dimensi. Ketlga
lersebut adnlah sebagai berikut:

o, Dimens nerral
Kewajiran atan keadilan internal berarti setisp jabutan atau posisi din
pekerfaan  individu dihargr  oleh  organisasi  atau perisahaan  dengin
perbandingan yang rasional, darl yang terendah ssmpai yang tringgn.
bi Dimenst Ekstemal
Kowajaran st keadilan eksternal beorarti pengupahan dilakukan dengen
memperhatikan nilai pasar teaaga kerja di lowr organisasi tiww perusaahant,
Mwuhwgdm;unﬂmmhmmdmmmm
perusahaan lan yang scienis (pesaing).
¢l Dimensi Individual
Kewsjaran st keedilan individu berani setinp individu atau pokena
merasakan atau gajinya fair cbandingkan dengan individu steu pekerja yang
lain dalzm pekerjaan yvang memnliki kesamaan
Sedangkm menunut Ramepandojo dan Husnan (1986:13%) menyebutkan
herbapai faktor penting vang mempengaruhi tinggl rendshnya tiagkat upah sdalsh
sebapai berikut:
g} Penawaran dan permintaan tesaga kerju
Meskipun husum ekonom tidaklah bisa ditetapkan secars mutlak dalam

masalah tenaga kerja, tetapi idak bisa diinghari bahwa b oo a9
peiiniilaan tetap mempengarhi, ukcum waran
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b} Organisas burih

Ada ndaknva orpgonisasi burvh, serta lemah kusinys organisasi buruh akan
mempengaruhi terbentuknya tingkar upah.
¢] Kemampuan ustuk membayar
Mﬁkipunmﬂ:ﬁhtﬂﬁmmmh!ﬂlm+mﬁmﬁﬂﬁmq
pemberinn wpsh akan lergaatung juga pada kemampuan membayar dan
d° Produktivitas

Prestasi biasanya dinyntakan schagni produktivitas.

¢} Biaya hidup
Fakzor lain yarg juga perlu dipertimbangakan mga adalah biaya hidup. Dt kota-

kota besar, ¢ mana bisys hidup tingg, upsh juga conderung btngp. .

Bagaimanapun fAMpakitya buys Mdup peruabaan “balas paenmaan upal
dan para ksryswan.
2] Kelancaran dalam sistem pembavaran

Upah kerja merupakan manifestasi dan msa keadian sosial yang
memmgkmkan sefiap pekerga nreuk memperhada tinghal kesepahieman hidupmys
Dalam melakukan pembavaran spah kepada karyawan, perusahaan tidak boldh
mengangeap ening sy harus bener-bener memperhatikan dengan  schail-
karyawan gelisah dan tidak lenang dalem melakukan pekergaar. Apabila hal i
tenjadi ks shon dagal meanbuoal ke yawan orjadi ooegok dan iejedi unjuk ras
ying nantimya akn mempenganni menurunnya Jingkat semangsl kerja karvawm
iin schahknya dengan terpenuhinys upah kerp yang memadai dan kelancaran
delom pombaysmn opsh mala skan menanbah kepuasan kanvawan dm
mmpunyal pengarub positf terladap semangat kera karyawan schinggs tujuan
perusahaan akan krcapal.

Dalem melskukan sistem pengupahan antara satu perusabaan dengan
perusahasn lmin pasti ada perbedaan meskipun perusahaan tefah berusala
mempergunakan dan  memperhilungkan  bebermpa  faktor. Memmut Nawawi
(20001:324) perbednan dalam stratept kompensasi, khususnya system pengupahan
gt pengajian, artara ain disebablkan ofeh;
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1. Sirstey isnis vang tidak sama
Perencanaan kympensasi memiliki kelergantungan vang kuat pada dan hanus
dijabarkan darn strategi bisnis organisasi atay perusabaan. Misalnya perusalasn
mnrpﬂmmgmdmgmﬁuhﬁnhwﬂm“mm
isnisnya  difokuskan  pada tujuan memperkuat investan  untuk
berkembang, dengan melaksanakan strategi bisms ynng konsisen.

2 Posisi pemasann dan kematangen dalam berbiinis
Strate berbisms dan kemampuan perusahzan mewujudknnya, membava
pada kenyataan berupa posisi pemasaran dan comumgkiman pengembangannys
di masa mendaang atan depan

Banvzk pertimbangsn ymng harus dilakukan oleh perusahaan dalar
meiakukan pernbiyyaran upah kepada karyawar. Pembayarsn upah torgnntung
pada kemampuzs organisasi amo perusahaan dalam membsyar upah. yang

dicennuken olch kzuntungsn, schagai satu-satunys sumber uniuk pengupahan ata

pada perkiraan babws jumlshny: schagai pembaysan merupakan bagian dalam
kamungan yang hiperolch.

Sam hal vang pentng yang hanps dipohation olch poresshasn adalah
keiika perusshass sudah mengpunakan amay nemanfastian tenaga keryawan
diism berprodubsi dan ketika produksi meningkar yang disertai dengan
peningkatan pendapatan dari perssahasn maka perosshasn harus memenuhy hak-
hek dan kervawan salah sstunva adalah membenkan kemnudahan atan kelancran
dslam penenimaan upah. Apabila perpsahasn spdah memenchi hek-hak doan
karyawan maks karvawan skan merasa tonang dalam melakukan pekerjaan karena
ticak merasa kuat r tentang kebutuhannya sehingga kanvawan bisa bekerja dengan
tcnang dan penuh scmangat yang tngg.

3) Kescsualan besarnya upah dengan jam Lerja yang diakukon.

Seseorang bekerga dengan harapan akan mendapthan pagi atau upah atas
apa vang mereks kenakan. Harajan seorang karyawan dalam mendapatkan gap
atsy upah yaitu hahwa upah atay payi it sesusi denpgan jam kerja yang mereka
Inkukan sau sesuai dengan apa yvang mereka kerjpkan. Ketika upal alau gaji yang
mereky lerma sesum dengan jam kena yang telih dilakukan maks mereka akan



mernsd puns dan akan melakukan log peketjaannya dengan pennh semangat. Den
achalilmyn opobio upah atou g yamg diterima tidals sequad denpan jam keta
yang sudah mereka lakukan maka dalam bekerja mereka akan ndak semanpat atey
malas

Menurut Dessler (1997 85) “ampst faltor utema yang mempengaruti
remusan semus encang upah yeilu fakior hukum, serikal buruh, kebijakan, den
keadilan™  Apabila faktor-fakicr tersebut diperhatikan maka karyawan aken
merass tenang dan dapat becerja denpgan maksimal sesusi dengan yarg
dkehendnkn olek perusshasn. Sedangksn merurut pendspst Gouzah Saydan
(2000-246) mcaysiakan babwa “pomberian kompensasi dapal mencegeh
karyawan keluar meninggalkan perusahaan, tentulah pemberian kompensasi vang = _
tepat jumlah dan tepal wakiu dalam pembayaran®,

Dan pendapat tersebut dapat dipelaskns bahwa kompmsasi yang tepat
jumishmys yaitu kompensasi yang lmyvok dsa scimbang demgan jasa varg
dkorbankan oleh para karyawan, dan muogkin  scbanding pula dengan
kompensna vang dibenkon oleh pervsahaan-peneahasn oar Tamnya ontuk jems
pekerjaan yang swma Sedanghkas kompensasi yang tepat waktu maksudnvs yaiu
perusahoan harw dapat membenkan kompensasi pada karyawan sesuai dengin
wikiu yang sudab dijadwalkan. Dengan pemberan kompensasi yang tepat wakty,
tilsk munglkin ada diantarn karyawan yang berriat untuk kelua- dan perusahazn
ke kebuuhiae dan kepentingenmya sudab ierjamin oleh perusahaan.

b Kompensasi Tidak Langsung

Perusshim delam usaharya untuk mencapai tujuan yang telah ditermplen
tiperlukannya semangat kerja karyawan yang onggi. Semangat kerja karvawen
tapat ditmgkatkan sulah satumys dengan memberikan kompensasi.  Dengzn
pembertan sistem kompensasi dibarapkan setip tenaga kerja di lingkungen
organisasi atay perusahasn rersebut, akan memberikan kontribusi terbalk melalui
pelaksanasn tupos-tugas pokoknya, vang menunjang usahs mencapai ujuen
perusahuan sebaguimana direncanakon didalam sTategi bisms bak jangla pendek,
sedeng mavpun jangkn panjang. Sistem pengharyaan atau ganjaran tersebut tidak
schedar berkensan dengan pembenian pajl atau upah dasar setiap minggu, atio




sciiap bulan atau seriap tahun , yang disebur juga deogan kompensas: langsung.
Sistem terschut jegn mencakup herhagai hentuk ganjaran diluer gaji atau vpad
dusar, baik bersifit finansisl stay material maupur non finansial alou non matenal,
vang bamyak jenisaya dan discbut dengan kompersasi ndak ngsmg,

Menurut Handoko (1998:183) menjelaskan bahwa: “kompensasi tidak
lanpsung (indirect compensafion) karena biasanya diperinkukan sebagal upays
penciptaan kondid dan Ungkungan kerja yany menyenaghan dan uduk seuers
lanpsung berkaitar dengan prestasi kegja”. Sedangkan menurut Dessler (199785)
“kompensasi tidok langsung adalsh bentuk tl.u::jmgm; keuangan seperti asurans
dan vang liburan vang dibayar mgjikan”, Sedangkan menurut Nayawi (2001:333)
menjelaskan bahwa; “kompensns tidak langsung adalah sejumlsh ganjaran yang
bermaksud  untukl memberikar ross  tenang bagi pekeria dan  anggoots
kelunrgnnya™,

Berdasarkan ketign pendapat dintas, maka dapal dismpulkan bahwa
kempensasi tidak langsung adalash upays yang cilakukan olch perusahaan untuk
manciptakan kondin dan lingkungan kerja vang menyenangkar dimana dengan
memberikan tunjmngan keusngan seperti ssuransi dan uang libar dengan tuyoan
urtuk membaenkin msa tenang bagi pekera dan anggota kelusrganys. Dengan
adanyas kompensasi tidak langsurg akan memberikan perhatian ;epenuhnya pada
pelaksanaan pekojenn. Dalam kaadan seperti it berart pembenan kompensas
tidak langsung. ssharusnya mompaknn penghesilun tanbafan yang berfungn
wriuk meningkatkan kescjubteraun hidup pekerjs dan keluarganya. Oleh karena
iy kompensasi tdak langsung disebut jups pewbenon manfast aiau keunlungan
bogi pekerjn, karens harus discdiskan dari kelebihan keuntungan yang diperolch
porusahuan, setelash dikurangl seluruh pembiayasn termasuk pembayaran upah
atau paji dasar mingguan atau bulsnan untuk seenva keloarga.

Kompensasl tidak langsung okan lebih berperan dulam  memotivasi
pekerjo, apabila kompensasi langsung yang ditenima pekerja melebibn kebutuhan
desar kehidupannys, sesuai deagan status sosial ckonominys di lingkungem
perusahigan  dan di mesyarokal. Nwmun terdepat para peksra yang tidek
marasakannya sebagai kompensesi tidak langsung, atzu tidak cirasaken schaga
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program yang cukup bemilad dalsm memotivasi dalem bekera, Schubungun
dengan ity proganm komponsan tidok tangsung tidak boleh dilepackan kaitannyn
dengan kompensasi lamsung, yang bernrti antars keduanys harus diintegrasikns
menjndi sutu paker penghargaan atsu ganjsran yang maksimal dupal diterima
masing-masing pekerja. Menunat Nawawi (2001338) penctapan dan pembenian
kompensasi total hanss dilakuken dengan mempertimbangkan beberapa aspek
seragai berikut:

| Aspek Ketepaannya »
Penyedisan pembisyaan untuk kompensasi tidak isngsung scbagai pelenghay
kompensas langsung, harus dizpayakan topat wakiu dan tepat sssaran, Dengas
demikian dopet dipergunakaonyva untuk memelihara dan mempertahankio
status sosl ekeonominya dimgkuogan organisass atay perusahaan dan ¢
masyarakat, e

2. Aspek Keloyakan dan Keadilm
Aspek ini dimaksudkain dalam pemberian kompensasi tidak langsung apabila
dulum bentuk barang ntau usng, sebapaimana dikatakan disles barus memadei
dalam arti dirasekon cukup berharga, unlk memacy persamgan dalam
berprestas melaha bidang kerps masing-masing,

3 Agpek Pembioyaan {cos) yang Terkontrol dan Seimbang
Kompenwaei txlak lanpsung buken smja haws sesual denzan kemnmpuan
orgnisasi alaw perusahaan dalam menyediakan pembinyaaniya, tetapi jugm
harus terkontrol dan seimbeng. Denpan  demikian meskipun  keuniungan
perusabaan cukup besar, tidak harus dibavar secara berlebiban, sehinggm
beralabat kehilmgan fungsiny: dalam memotivasi prestas don persaingain,

Menurul Nawawi (2001:339) komponen kompensasi Hidak langsung dapat
dibedakan menjadi tiga kelompok besw, yaily beadin dasi.

I} Jaminan Keamanan dan Kesehatan kerja
Jaminan m pads dasamsya tidak dapal diepaskan lmatanmya dengm

perasaan aman dan puas. Beberaps diantaranya adalah sebagai berkur,

2} Asuransi jiwva
Asuransi jiwe sebagai jaminan kehidupan keluarga dimasa yang akan dating
bukanizh monopoh atay hamys berfaku bagi pura pekerja di lingiumgan suaty
perusahaan. Asuransi jiwa depat dimanfaxian olch sctup orang sesum
kemampuannys masing-masing. Perusahaan dapal menggunkan progrm im
untuk membartu para pekerfa agar memiliki rasa aman dalim melaksanakan
lugas-lugasnys, lerutwma logs-lugas yang berbabys dengan resiko dapat
merenggil kehidupan.

b} Kempensasi akibat pekerjaan
Kompensasi tdak lmgsung ini berbentuk ustha membantu para pekedja vang
sifil pekerjaanya dapat mengakibatkan lerjadinya panggum pakologs, th
autaranya dapat berbentuk stress atay yang sejenis, Bantuan inl sangat pentmy



diberikan porusshaan pada para pekeria yang >ckerjaanya samgal menentukan
perwujudan ekastensimya yang kompettif.

¢) Asuransi Cacat Tubuh
Asyrans i bermasuk asuansi kecelskawn Keadaan terburuk yang
menempatkan asuransi i menjadi sangat penting adalah kecelsksan yang
berukibal cocal jasmani, mmwﬁdﬂﬂhﬂmum“w
utama dalam pekerjasnuya. Dan segi wakiy asuransi ini membenikan manfia
untuk jangks penjang, karena orang yang menerimanya masih idup dan datan
keadaan cacat, maka tidak memungkinkannya dalam memperoieh penghasilan.

d) Bigva Kiuunah Sakil
Dalm penyeleagaraan jaminan kesehatan bag pekerja, salah satu bentuknya
adnlah penvedisan biaya perawatan rumah sakit, temmasuk pembedahan dan
binyn bersalin. D4 satu pihok jaminen kesehatan ini sangat cipengarubi oleh
pekeria dan kelvarganye yvang mendenita sakit berkepanjangan, sedangkan di
pihak lain pembiayaan tersobut dapat menjudi beban bagi perusahaan.

) Jaminan Pengobstan lainnya
Juminan inl bermoksud memperiuas kompensasi tidek langung yang tidak
seledar mengenni  pekerjs yang  menderita sakit berkepanjangan, tetapi
bheberapa aspek kesehatan lainnva seperti pengobatan wgi, mate dan lain-lain,

f) Uang Pesangon
Duna ini berbentuk pembayaran vang sebazar zam kah lebih upah ateu gup
pada pekerfa yeng mengalami pemutusan hubumngan kerja, karena pengyrangan
temugn kerja oleh sunty perusahoan.

2) Fembuyaran Upsh Selama Tidak Bekerja §
Bentuk kedua dari kompensas tidak langsung sdaizsh pembayarsn gap stae
upah tanpa dikerangl asu dipatong, meskipun seseorang pekeria untuk jangka
waktu tertentu tdak melsksamsksn tugas-lugasnys. Berbag bentuknya yang
uidak dapat diperinci satu persay adalah sebagi benkut-

2) Liburen dan atm vaknns

b) Tadak hadir dergan pembentahoan

¢} Meningpalkan pelecrjoan karens wrusan pribadi

d) Tidak hadir kar=na kemalangan

e} Cuts seperti cut tahunan, cuti hamil, cutl besar dan fan-lain

3) Pelayanan untuk Pekerja

Bentuk kompensasi tidak langsung yang keriga adalah penyelenggaraan
program peleyanay bag para pekena. yang diberikan tanpa didasarkan pada jasa
aten prestasi dalary meloksanakan pekerjaan, Beberapa bentuknys adafah sebagai

Besilul ;

a} Dona bantuan belwjar

b) Program pemberian pinjamin yang dananya disalurkan melalui serikat pekerja,
termasuk juga koperasi yang diselengarakannyy.

) Penyeduan makanan dan minuman dalam jam kerja.

o Kendaraan yang disediskan unuk para eksekutif, apabila pensahaan memiliki
kemampuan yang cukup B

) Aswransi kendaran bagi kendaman perusahasn yang diperonrucan bagi pekerja
secar individual.
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N 3aju kerga atau pekaan dinas.
£) rogram koperssi simpan puyam.
f) Program kebugsuen dan beschaton jasmani.
1 Penyediaan tempal ibadah bagi karyawan.
Berdasarkan uraion diatas maka dapat dianbid stem-item dan kompensas
tidak langsung adalah sebag benkut:
1) Pemberian ssuransi cacal tubuh oleh perusahasn kepada karyawan.
i) Pemberian binyn rumah salct oleh perueahaan.
¢) Perusahaan memberikan culi kepada karyawan antara lain cuti tahunan, cut
besar dan euli hamil, '
d) Tersedianya makanan das minuman dalum gm keca

¢] Tersedinnyatempal ibaduh bagi karyawan,

¢. Insentif.

Pada umumnye nsentif rerkait dengan rescana-rencana pembayaran yang
dipumakan vk persagsuy bagi karyawan untuk melaksanakon keTjo scoum atos
lebih tinggs denpan standar-stardar yang telat ditctupkan. Menurur Nawaw
{2000:317) mandstimsikan mseetty sebagni “msentif adalah penphargsan aian
garjaran yang diberikin uniuk memotivas para pekerje agar profuktivitas fmgg,
sifsmve  Gidak leap atau sowakiu-wakin”, Sebnjuinya Nasudon (2000-168)
mendefinisikan jrsentif adalah ‘susty program yang dilskswmsian perusahasn
wtuk dapat merngsang karyavan memngkstkan produkrivitas dalam proses
produks”. Dalam hal ini insontil dibenkan kepada karyawan vang berprestas.
[1jusn dulam persberian msentif adatah untuk meningkatkan motivast karyawan
dalam mencapil tujuan-nyjuan orgasasi delgan menawarkan peramgsang
firansial distas selyin upah dan gaji. Do urnisn Lersebut dapat dipahami bahwa
meemtil adalah penghargaan yvang diberikan sowakiu-wakiu oleh perusaham
terhadap karvawan untuk memotivasi agar semangat kerja karyawan meningkat.

Mesurut Simamera (1997:629) “insentif adalsh pekerjoan yang dibayer
menuril hasil vang dikerjakan (plece work), kemisi dan boms adalab sister-
sistem  meentif”, Selanjutnys Sagian (2001:26) menjelaskan bahwa “sislen
insentif dapat digolongkan menjadi dua yaitu © watern ingentif ndividual ewstem
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insentif  bagl pam eksekunf, Sisom insenrif mdividual ada enpar yaiu piecr
wark, bonus produkst, kurva kematanggn, komisi”,
Daet sister insentif individual dapat dijeleskan sehagni berikut ;
I Insentif prece work adalah insentif finansial bedasarkon jumiah hasil pekerjaan
Laryawan yung dinyatakan dalam unit produks.

2 insentif boous produksi adalsh insentif dalan bentuk bonus yang diberikan
mﬂuhmwnmwbﬁujllﬂnﬂﬁmmnaﬂﬂnwﬁnﬂm
produlivitas yang baku terlempaul.

3. Insentil kurve kematangan adalah 1enaga profesional yang karona masa kera
dan golongan pangkat sorta gaji tidak bisa mencapai pangka: dan penghasiln
vang lebih tinggl lagi, dibuat curva prestasi kerja

4 Insertif kousisi adalal mscif yang diberlan berdasarkan pada prosentase- - =

hasil penjualin.

Dari keempat jenls inseutifl individual terscbul hanyat digunaian oleh
toberapa perusahasn wntuk lebih memlowng  produktivies  kanawenma.
Sedangkan msentif bagl para dockutil unfuk nemacy produltivitas kerja pam
ckackuril dalam kuitannya desgan prestos crpamisasi aman porusaboan yasg
dipumpimmy.

Selanjutnya menurut Sanwoto (1991:114) mengemukakan bahwa : “Upah
msentif sebegal suaty sarana notivast diberi batasan sebagn perangsang sl
pendurong yang diberikan sengaja kepada karyawan agar dalam din mercka
Hmby) sematigat kerja”, Sesuami dengan pendapat tersebut, upah msentil diberiem
secary sengnja kepadys karyawin uger mereka terdorong untuk berprestasi bag
perusshaan. Darl uradan tersebut dapat dipahami bahwa upsh tambahan. aau
nsentif merupakan susly motvasi yang dinyatakan dalam bentul uang yang
liberlkan kepadn  pepawai  dan biasanya  digumakan rerusahaan  uniuk
neningkatlan semangat kerya karyawan.

Dalom smiu perusahasn yang menctap<an insentif, tentynya mempunyii
wjuan yang inpin dicapai, sepert yang dikemukakan oleh Nawawi {2000:373}
batiwa tujuan sistem pembenan insentif pada dasarmya adalah:
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ar Swstem inseniil & deswin dalam hubungaanya dengan sstem bolas jasa,
sehingga berfungst dalam memotivasi karyasan agar lerus menerus berusaha
memperbaiki dan meningkatkun kemampoanys dalam meaksanskan tugss-
tugas yang menjadi kewnjibae dan tanggung awabaya
by Sistem insentf merupakon tambahan bagi upnh staw giji desmr yang diberikn
sowaktu-wakuu, dengoan membedaken antara keryawan vang tidak atau kurasg
mampu  berprestns dolam  meloksanakan pekerjsan atmy  (ugns-lugasmya.
Dengan demkian agar berlapsung kompetiss yang schat Jalam berprestasi
yang merupakan motivasi kena berdasarkan pemberizan insentif.
Supaya program inscatif dapet berhasil dan mcubscrthan koot ibus: ks

periu delakukan prinsp-prinsip pokok. Memurt Nawawi (2000:376) Prinsip-prinsip

pokok pembenian insentif sdalab schagm benkut :

1y Sistem insentf harus bersifil sederhana dalam artl dintur secom jelas, dupat
dipabami, ninzkns dan scsuai dengan kepentingannys masing-masing,

21 Pemberian insentil harus bersifut khusus, datom ani pekeria meapetahm secars- -
tepat aps yang diharapkan perusahaan dan divings dulam bekerja, yang dapat
dikmegorikan berhak memperoleh sentif.

31 Dampak pemberian msentif capat dinilai/diviur, dalam arti jumiah vang yarg
dikeluarkan untuk insentil dopat dibitung velalyl perbandingunnys dengin
husil yang dicapal, yang [la menunjulkken peningkatan, dapat dimritken
berfungsi sebagai motivam kaga,

41 Perbaikan dan peningkaton mungkin diwujodkan, dalom eni insentil’ vang
dibenkan dapat mendorong pekerin untuk nelaksanakan sesutu secara bak

yang memang mungkin dilaksanakonnya, Apabila sesvutuy yang dibarapkan
dalmn bekerge fidak mungkin dilaksanakan, maka insentif ddak akan berfungsi

untuk memotivasi kerja,

Menurut Stumamora (1997:638) babwa sistem  fnsentif  menawarkan
kenngpulan-kewrngegrulan sebagent harilon

1) Sistem mi memberikan kontribusi ferhaldsp peningkatan  produkiivitas,
memangkas boaya-bigyva prodeksi dan meningkatkan pendapatn

2} Sistem i memerlukan  supervisi  langamg  wyang  lebih  kecil  demi
mempertahankan tmgkat-tingtal keluaran tertentu.

3} Sistem ini memforong karyvowan mengurang wakiy vang hilang memibual
penggunaan wakiu dan perala on yang lebih efekuf

4) :;:I:I:a daput menghasiikan penentuan Mayi-biaya, tenaga kena yang lebih

8L

Setelah memperhatikan keemggtilan-keunpulan dan sistem insentil’ mala
sagatlah tcpat seaali apabila sistem insentif diterapkan pada perwsahann schingm
dengan adanya pemberian insentif dapat meningkatkan semargnt kerja dalam
uszha peningkatar produkitivitas berja karyawan.
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Apabily dipahami lebih jauh tentang insentil dari bentuinya maka dapat
dibedakan menpdi  beboiapa macabh, Dalam  hal i Swwoeio (1994:1535)
membedakan insentif menjadt dun yuity ;

13 Insentif matenal
Merupakan irsentil yang diberikan sehagas balas jass dalam bentuk uang dan
juminan sosisl. Insentif i diberikan karena mempunyri mlsi ekonon
sehinggn dupat meninglatkan kesejahtcraon karyawan seperi bonus, komis,
profit sharing dan kompensas yang ditangguhlan.

2} Insentif non material
Merupakan (sentif yang dibenkan kepada pezawai dalam bentuk penghargain
vang berupa ujien, baik lisn maupun tertulis sccara resod maupun pribaci,
promosi, gelar, jabatan dan schagmnya.

Berdusarkan macam-macam  insentif menurul bentukaya, maka dajat
dambdl ilem-iter:. don mdikalor msentil adalah sshagai benkut:

a) Kelancaran dalam pembenan boms.

b} Kesesuuiom besamya bones dengon pekerjann yung tclah Jilakukan

¢) Pwmpman perusalasn mempromosikan jabatan kepade karyawan yamg
telah melaksanakan mgas dengnn baik.

dl Pimpmnn perusahaan membenkan pufian kepada kanawan yang telh
menyelesaikan pekenjaan dengan bk,

143 Semangat Kerja

K eberhagilnn dalom proses kerge omiuk mencapai uan yang 1elah
dietapkon songai dipengaruhi oleh suasana dianara arang-orang yang melakukan
pakerfann o Setiap perusahaar akan selals berusaha agar semanget kera din
karyawaniya dapat ditingkatken sehingga diperdukan berbazai upaya umtuk
memngkatkannye

Menmuron Witsemiwg (1992,160) “scumupsl koja adofel melakukan
pelcerann secarn lebih giat, sehingga pekerjaan fapat ditharapkm lebih cepat dan
baik”, Siswonto (1989:264) memberikan pengertian semanzat kenga adalah
sebag berikun:

Suitu kordisi rohaniah, aau pentaka mdividu tenags kega dan kelompok-
kelompok yang memmbulken kescuangas yang menimbalkon kesenangan



yang moerdalom poda din lenaga kerja univk bekerja dengan giat dm
konsekuen dalom mencapy tujuan yang telah ditciapkan olch perusahaan

Suaty perusahaan mampy meningkntkan scmmpal kerjn, maka ok
memperoleh banyak keuntungan Keunrungan it misaiyn pekerjaan lebih copat
diselesaikan, keusakan akan depat dikurergl, sbscnsi depet  diperkecil,
kemungkinan perpindahan karyawan dapat diperkecil semimmal munghan,

Moekijar (dalam Anoragn dan Suyati, 1995:74) memberikan defins
“semangal kerjo adalah sikap perorangan atay sikap kelompok omng-orang
techadap pekerjasn don lingkungan pekenaan”™ Ton BPA-UGM (dalam Anorag
dan Suyati, 1995.74) “semangot kerjo adalah sikap kejiwaan dan perenan yang
menimbulkan kesedinam pada kelompok orang wetuk bersate padu secara gial

dulam usshanyn mencapa tojuan bersama”, i

Pepgertian semangat kegn secora petrl dan kedua pendapat tersebut
adalah sikap kejiwaan don perasaan individu-individu mavpun kelompok terhadap
timgchuigan hejaye yang sihag hepwoaainyas dan poranan individu iorvemm
denem adunys minat, garrah don bekerjs dengan lebih st tohadap pekerum
yomg  dilakukan, Sikap kelompok dicermmkan dengan  adinya  hubbgie-
hebumgan kerja d anilara mercka dalam setiap kera sama.

Menurut Letghton (dalany Mocksmnt, 1999 130) mengartikan scmangat
krrya adalah scbapu borkout

Kemempan sckelompok omang untuk bekenasama cengsn mat dm
kumsehouen dalsn wengejer (wjuan borsama, " Bokorjasama™ menckankan

dengan tegns hakikat saling hubungon dan suatu kelompok dengm
keinginan yang nyata univk bekerjasans. “Dengan gat™ fan “konsekuen”
menunjukkan caranya wntuk sampal kepada tyjuan mefalui  disipln
bersmme “Tujunn bersama” menjelaskon bahwa twumrnya adalah saty
yang merdkn semupnyd menginginkan,

Semangal kerja vang tnggd akan membenkan sikap-sikap yang posiil
seperti kesetiaan, kegembiraan, berjasama, dan kelsatan terhudap kewajibannys
atwi disiplin pemturan-peraturan perusabasn. Menurut Siswanto (1989:268)
beberapa cara untuk meningkatkan semangal kerja karyawan adalsh sebagai
beriku;

o Maembenkan kompenson hepado tenogn kerjo dolom porm yong wojac,
akan tetapl tidak memaoksakan kemampuan perusalaan.
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b Menciptakan iklim dan nghkungan kerjs yang mengnirshkan bag semua
bk

« Memperbatikan kebutuban yang berhubungan dengan spiritual tonaga
kena

d Perlu saal penyeparan sebagai media pagurangan ketepangan kerja dn
mempertokob rasa kescmkawanan antar ienaga hevja

e Penempatan tenaga keqa pada pasisi yang tepat

I Memperhatikan han esok para tenagn kerja

g Peran  serta  temagn  kerja  umiuk  menyumbangian  aspirasiny
mignde peikan tempal yang wajor

Berdasarkan pendapat distas dopat disimpulkan bahwa selam diberika
gaji yang layak, juga diberikan wnjangan dan fuilitas, Tunjangan dan fasilits
tersebut dapat dipynakan dan dimanfustkan olzsh Koryawan, misalnys Gasilites
penbadutan untuk kebutuban spiritunl, wang pensiun wntuk hari esok karvawar,
rekneasi sehagai media pengurangan ketegangan kera, dan lam-lain, L

Mitisemito (1992:161) mengatokan bolewva untuk mengetahui indikasi
ndikas turunnys semangal kerja cryawan dengm cin-cin schag berikut

& Tunm'rendahnya produktivitas kena

b. Tingkat alsensi yang naiktinggi

e |ahour trnwer (finght perpandahan hervdh ) yang tenggn
i, Tingkat keusakan yang lisggi'naik

¢. Kepehsthm dimam-mana

{ Tuntutan yang sermg kali =rjadi

£ Pemogokan

Indikasi trunnya semangat Kerja ini penting diketahui oleh setiap
perisahaan, karena dengan pengatahuan tentang ndikasi ini akan dapat diketahui
sebnb turuneya semangat kerga karvawan, Misalnyn upah vang terlalu rendah,
isentil’ vang kurarg tevarah, linghungan kecja vang burok dan sebagainya, maka
perishhaan harus memperhutikan kelndupan karyawannys,

Semangat kerjp seorung karvawan dupal dikatakan tidak selalau stabil
sctinp amal, terkedang mempunyei scmanget kirja tmggl tapi kadong-kadang
seorang karvawan juga brsa mengalami semanga. kenja yang rendah. Perusahaam
hews  bemar-besar  memperhatkan  semangst kega  karyswannya, kmrom
mempunyai pengauh yang sangat penting teruadap keberhasilan pencapaian
rupan perusaiiaan
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Siswanto | |989:265) mengemukakan bahwa terdapal tiga konsepsi dasar
ving dapat membantu memberikn penjelasan tentang sehab.cabab turn naiknys
semangat kega keryawan ymtu:

a Setiap tenaga kerja sewn Hasa lerus memantan lingkungan Kerjanya
untuk memperoleh tnda-tanda yong mumgkin | mempengandhi
keberumiungan psikologsnys. _ _ PG ,

b Berbagsi mbcam infirmasi mengenai pekerosn dintln  scbage
mgmm atay schagem rekanan. atau juga scbaga: sesuatau yarg

Uraian recsebut dapar disimpulkan bahwa fakior-faktor untik mengukar
semangal kerja fu sangar komoleks Menurut Anoragn dan Suysti (1995:76)
untuk mengukur scemangat kerje karyawan dopat digunaken idiketor-indikoter
schapm berikut:

a Kemgs samm

b. Disiplin karja

¢. Kegaimahan kerje
larsebul merppalan fakior-fakior yang penting yang menanda ada tdaknya
semangmt kerjs caryswen Penpgonasn indiksior torscbut discsusikan denpin
keadaan perusalasn, dimana karyawan PT. Lucky Olympe melaksanaken
altivitasnya.
2. Kerja Sama
sanp yung bailk. Tegalinnys kaga suma antar karyawan mempermudah den

Menpny  Swewmnin (19R9-196) medefimmibkankergn  sama  adaleh
kemampuan sesewang tenaga kerja unluk bekera bersama-sama dengan orarg
lam dalam menyzlcsaikan ogas dan pekensan vang telah ditentukan, schmgga
mencapai deva gmna dan hasil gina yang sebesar-besarnyn. Anoraga dan Suyati
(1949576} mengartikan “kerja sama adatah bekerja bersama-sama kearah tujuan

YENR sHImm -



Kedua penpertian tersebut diatas depat disimpulkan bahwa selinp orung
helierja hersamaeama dan menyiomhasnghkan tenaganyn dengan sukarela kearah
lyuan yang sama, untuk menyelesmikon suatu pekerjaan schimggn mencapai has)
vang maksimal, Hasil vang makzmal dapat menguniungkan peresahann, misalnya
pekerjan copal disclesaikan.

Abyan (1986:200) menganukakan bahwa “hubungan kanyawan yang bak
akan dapm meninbulkan msa anan rohadap para karyawan parusshoan yang
bersanghutan dicalam pelaksanian tupzs-lugas yang harus cdiselesaikan oleh
kervawan perusatann terschut”. Mewuiudkon bubungan kerjnsama vang baik,
muka karyawan dituntut unfik dapat bermicroks: dengan bak agnr dapat mumcal
rasn kebersamaan, saling memiliki, dan rasa menjpdi bagion dari yong lainnya

Menurut Anoraga {1995:76) di dalam perusahaasn kerjs ssma dapat Iﬂhlllt-

i

I Kesedisan karyawan unuk bekerja sama dengan  teman-teman  kerja
mnupun dengan atnsan merka yang berdasarkan untuk mencapal tijuan,

2. Kesetinan untuk saking membantu diantara teman sekerja sehubungin
dengan tugasnya.
[3an pendapat diatus maka dapat dismbil itcm-teem dord kerja sama adalsh

schapm berkut:
I) Kesodian bekerja sama dengan karyawan lainnva.
2) Kesedian untuk membanty karyawan lainmya.

b Misiplin Kerja

Kedisiplinm harus ditegackan dalam suatu organisasi perusshaan. Tanps
dukungan disiplin kerja karvawan vang baik, sulit perusahaan uriuk mewujudkan
ryuaniya hedsplinan adalah kunc dan kebeshasilan suatu perusahasn dalam
mencapal tujuan perusahian dengmn efektil dan efisien,

Menwrut Nitisemito (1992:199) bahwa “kodisiplinan adilah sustu stkap,
tingkah loku dan perbuatan sesual dengan peraturan perusahaan baik yvang tertuls
mivpun  tdak™. Siswanto {1989:278) mendefinisikan disiplin kerja scbagai
berikut:

Suati sikap menghormati, menghargai, patuh dan taat teshodap peraturan-
petaluian yang bodaku, beik yang teiulls maupun ddek seria sangup




menjalankan dan tidek mengelak untk menerima  sanksi-sankinya

apubils melanggar tugas dan wewenang yang diberikan kepadanyn.

Pengertiun lersebut dapal disimpulkan bahwa disiplin berhubungan erat
dengan sikap timgkab laku atay perbuatan atau kamatan pada peaturan-peraturan
mupun kepada prmpinan. Peraturan tersebut duapat berupa peraluran ténulis dat
perusahaan mavpun peraturan tidak terfulis.

Anompa den Sovati {(1995:71) memberkan definie “kedigsiplinan kecn
adalah sikap kepwaan seseorang atm kelompok yang scnamtissa berkehendak
urtuk mengikuti alsy memaiuyi scgala peraluran yang lciah  ditentukan®,
Hasibuan (2002: 193 ) mengarnkas kedisiplman scbags berikut

Kesadaran dan kesetinan eseorang mentaati semua pera‘uran perusahnm
dan norme-norma sosial yang berlaku. Kzsadaran adalak sikap seseorang- - -
yang sccana sukarcls mentasti scmua persturan dan sadar akan tugaes dan
langpung jawabnya. Jadi dia akan mematuhi 3lau mesgerjalan semun
tugmsnya dengan baik, bukan atas paksam Sodangkan kesedianon adalsh
susto sikap, tingkah lac, dan perbuntan seseonng sesuai dengm
permiirmm perusehaan bark vang terfulis maupun Lidak.

mematuhi semus peratsran serfa melaksanakan tngas-lugasnva demgan bail.
Kedistipiman diemikan jika ksrvewan selalu datsng dun puleng lepat wakiwmya,
mengrrjsion semus pekerjasn dompmn bmk, wematuhi perstvran dan normi-
norma sosal yang berfaku. Seorang karyawan sudah bekerja dengan disiplin maka
kodimpliman terschot akon mencommmbom somanet kerga yang trgm.

Seorang kinvawan akan berdisiplin bila segala kebutuhan yang diinginkan
kebutuhan karvavannya bila kanawan tersebul memnpunyai disiplin kerja yang
(g L]

Menurut Anoraga (1995:76-77) menyejutkan beberapa vkuran wituk
mengukur disiplm kega yang baik yaitu sebagai berikut:

|. Kepniuhan karyawan pads jam kerja.

2 Kepatuhan karyawan paca perintah dan atasan, serta tast pada tata tertib
yang berlaku.

3 w dan penpgpunaan bahan-balian atan alat-slal kantor dengan
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4. Bekerja dengan mengikuti cam-carn bekerja yang telay ditentukan oleh
perusabiaan.
Dan pendapst diatas maka dapat diambil iteme-item dari disiplin kesja
sthagar benkut:
| | Bekerja dengan cara kerja yang lelah diletapkan oleh porusahann
1) Kepatuhan karyswan lerhadap perintah stasan
3} Ketepetan waklin dalam penyelesaian ngas stan pekegjamn (datang dan

polang sesuai dengan pernturan yang barfaku)

¢, Kegaimban Kerja

Kegairahan kerja karyswimn sangat peniing bagi perusahaan, hal ini cukep
boalesan  harcws  shon  meremokon  defam  penyeleain  pekerjaanmy.
Kemampoan uniek menyelesaikan pekerjaan dengan hasil vang bk dan jumish
vang sesui atmy lebih dari yang ditentukan pensatinan akan twnit mempengani
produkiiviins porssahasn.

Menunet Nitisemito (1992:160) “kegarratan kerja adalah kescnagean yang
nendalam  loriwdap pokogmn yanp  dilikukan™ Siswanto (1989:17)
mendefimskan “kegairmhan kegs adalsh kondisi dinamis yang dimiliki oleh
ienaga kerja univk meiaksanakon sustu beban kerja vang diserahkan kepadanyu,
dengon penuh kessmpgubaon dan tanpgpung jawa) sehingga menghasilkan oot pat
yang yang tnggi”.

Kegamehin kega memperhaukan seoranz karyawan dalam melaksanalan
pekenjaan dengmn senany hab. tdak mengebh, kera dengan puas, salirg
membaniu den schogamys Kegarshan kerja dapal meningkatken semangat kerin
yang tingg, karena seorang karyawan sksn meaenma keadaan yang ada dalam
ofpanigai dengan sepenuh hat

Nuisemito  (1992:170) menpemukakan wada beberapa cara  untik
menimgkatkan kegarahan kerga dantaranya melalm:

a Gaji yangcukup

b Memperhatikan kebutuhay rohani

¢. Sekali-kah perlu menctprakan suassna vang santai
d. Harga din perlu mendapa. pertirhan

¢ Tempatkn1 karyawun pada posisi yang tepat
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I Memberikan kepada mereka uniuk maju
¢ Perasan anan menghadap masa dopan
I, Usaliahon has yawan uniuk punya loyalitas
i Sekali-kal karyawan perls digiak benmdng
i Fashins yang menyenapkan
Menurst Anoraga (199577) menvatakan bahwa kegmmban kerja dopul
d Tihal dan cara karyawan melakukan pekerjaan, Adapun dapat dilthat dan:

1. Karyewar dalam melaksinpken pekerjsan vang disertal perasgan gembira
dan senanyg hati serty rela berkorban tanps banyak penintah,

2 Karyawar dalam menyel:saikan pekerjan r.lmgan penuh perhatian tanpa
mengilub dan benmalusan

1 Karyawar selidu mengisi wakiu kosong dengan bekerja,

Dari pesicapat distas dapat dismbil item-item dan kegaimahan kegja adalah
sebagal berikul: ’
1) Tidduk mengeluh dolum melaksanakan pekerjan,
21 Selaly gembira aiav senang dalim melaksanakan pekerjaan.
1) Kesedupan untik bekerja diluar jam kerja (Tembur).

I 4.4 Hubungan kompensasi dengan semangs! kerja karyavwan.

Tujuan sctiap orang bekerja pada sustu perusahsan vang paling mendasar
adalzh mendapal mmbalan jasa vang berupa pemberian kompensasi, Kompensan
vang diberikan perusabaan merspakin pemnbenaan imbalan atss jasa stau keqa
ksmyawmn yang barupa upah atau gaji dan meente, selain berupa sang kompensasi
wang diberikan perusshasn hepida hacyawan jups borups tmyaigan-luijamgan
Jikn kompensas yang ditenma oleh scorang karyawan sudsh dapai memenuyii
kebutuhan hidupnya secara layal, maka o Japst mengejakan pekerjaan dengm
fcbih batk karema  kebutuhan hidupmya telsh terpenubi. Sebaliknya, jika
kompensasi dirisa kurang oleh karyawan akan mengakibatkan semangar kera
karvawan memgact semakin mengrun dan hal i juge  akan mempengarhi hasil
produksi yang akan semakin memirun,

Menurat Moekijet  (1599:35)  bahwa  "Dalam  hubungan-hubungen
kepegawman yang modem, upsh dan gaji (wages ar/ Solarriesudiharapkan
memainkan peraaan yang besar dalam mendorong pegawni uniuk scmang
bekerja”. Sedangkan menurut Sarwolo {1991:114) menyatukn bahwa: “Upeh
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msentifl sebagm suslu sarana motivasi dibenl batasan sebaged pomngsang aliu
pendorong yang diberikan sengaja kepada lanawan agar dilam din mercka
fmbul semangat kerja™.

Berdasarkan pendapat distas menunjukkan bahwa pembertan kompensa
yang cukup baik pada kanyawa yang berpresasi baik, akan mendorong parm
karyawan untuk bekerga dengan lebih baik dan <carah pekerjaan-pekerjaan yarg
lebth produktif. Uengan kata lair, ada kecendenmigan para karyswan uniuk dapa
bekega dengan semangat yang tinggi schinggs apa yang menjadi tyjuan da
perusahaan akan ercapai.

LS Model Analisis. .
Model amafisis merupakin suaty gambian mengenal pengaruh antaa

variabel-variabel yang tordapat dalam penchimn schingga alan terfihat jelas

varabel-variabel dapat dikateportkan sebagai benikut

8 Vmnabel X yamu kompensisi, dimana indikastor yang digunakan adalsh

I Kompensasi lngsung

Insentif

Varsbel ¥ veitu scenangat korja kervawan, d mans indilmtorvya adalah :

Kerju swna

el B e @

Disiplin kega

Kegaimahan kergn,
Dengan demikian moded analisis dapar dizambarkan sebaga berikot :
Vanabel X Varabel Y

Kompensaa Scmangat Kerjz
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L5 Hipotesis
Hipotesis merupakan javabon sonnuton ichadap pomasalahan yang

sadang dihadapi Pengertin hipotesis menurut Umar (2000:168) adaluh schaga

bertkut * “Hipotesis adalah suatu orumusan sementars mengenat sesualu hal yang

dibuat untek menjelasken hal iy dan juga menuntun st mengarahkm

pemvelidikan selanputnya”,

Yerdusarkan uraian distss, penulis mengajukan hipotesis yang sesun

dengmn permasalehan. Adapun hipotesisnyn sdalch ;|

I Uji hipotesis:

a o Tidak ads hubungan antirs kompensasi dengan semangal kerja karyowen
bagian produtsi pada PT. Lucky Olympic .

b Ha © Ada hebumpan antara kompensasi denpan scmanga kerja karyawan
bagan produksi pada PT. Lucky Olympc.

Ll sipnifikean

w Mo rs < rs tobel g 5%, artiaye Ho diterima berarty tidak aca hubungan yasg
signifikan astara kompensasi  dengan semangat kerja leryawan  hagin
produkst padn PT. Lucky (lympie D1 Kediri.

b Ha rs > s abel o= 5%, otinys Ho ditedma berarti ada hubungu yvasg
signifikan antwrm kompensssi dengon semangat kerja <aryawan  bagin
produksi pada PT, Lucky Olympic di Kediri

.7 Operasionali=asi Konsep

Konsep-konsep vang od pada penchtan ini diwojuckan dalam seate
gambaran yeng lebih komplit terhadap vanabel yang akan diuji schab jika
perbutian konsep-konsep vang dikemukaken dolam bab sub bab konsepsi dasar
masih tampak abstrak, vang olomatls akan mempersulit di dalam mengukur dan
menganalisis duta penelition yang diperolell. Agar kensep-konsep tersebul i atis
dapat diterapkan, muky perlu adanys penjabaran pengertian, penentuan standart
renpukuran  dan penganalisan,  sebagmimena  yang  dinyuiekan  oleh
Koontjmranmgral {19608:31) sebaga bhenlr -
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Operasiocalisasi konsep adalah merobeh konscp-konscp yang borupa

koastruk-wonsiruk dengay kata-kats yang menggambarkan perilaku atau
papasan yang dapat dismati dan diuji sertz dapa! ditentukan sdanvo

hubungannys olch pencht yang lain.

Berdasarkan definisi operasiona] di atas maka proses perincian revenssi
din suntu konsap sty vermbel menjedi mdikator sampai ke bentuk ftem dan
selanjutnya  operasionalisasi derl masing-masing variabzl vang ada dalam
penulisan im dapatlah penulis kemukakuan sebagm berkut ;

1. Cperasionalimsi variabel (X)) Kompensasi h
2. Opermsionaliss vanabel (YY) Semangat kerja
1L7.1 Kempensad (X).

Yang dimaksud kompensasi udalah segala sesuatu yvang ditenma oleh-
karyawan sebagal imbalan  aas jesa vang diberikannya pada perusahaan
Pamberian kompensast ini bertuan untuk tetap memjage dan mempertahankan
karyawan agar telap bekerja dengan lebih halk dan barpresiasi atm produoktif.

Operasioralisusi konsep diperlukon agar ade kesammn xandangan dalan
penclitian i Penclitian ini menckankan pada pelaksanasn kompensasi pada
karyawan bagian produksi pads PT, Lucky Olympic di Kedin, Untuk mengetahu
kempensass poda PT. Lucky Olvmpic indikator-mdikator yang dipahams adaleh
I. Kompensasi Langsong

Kompensasi langsung vang disebut gaji alau upah yarg dibayar secam
tdap berdesarkar tenggang wakiu yang telsh ductapkan. Kompensasi langsurg
dafam bentuk wang merupakan beperfusen yang sangat pokok untuk memenu
kebutuhan hidup karyawan Jadi apabila upah yang diberikan sesuni dengen
kebutuhan karvowan maka akan menambab semangal kerja karyawan yarg
tentumya akan memmghatkan produltivites ke aryawen. Adapun item-ttem dan
kempensasi langsung adalah sebagai berikul !
it Kesesuaian besarnya upab dengin kebutluhan
b, Kelancoran dalum sistem pembayvarn,
¢ Kessanatan hesarnys upah denpan jam kerjo yang telah dilakokan



2. Kompensasi tidok langsang

Rompensssi ndak fangsung merupakan balas jasa ndac langsung yang
diberikan kepad: karyowan bergpa selom ang yang fijuan  pemberian
kompensasi ini adalah wduk memberikan rasa aman, lentmm dan bersemangat
dilam bekerja. {ompensasi ticak lmgsung m dapal berbeniuk pelayanan-
pelayanan kuryuswan, Sedangkm iter-dem yang dipaka sexagl pengukuran
acalah _
¢, Pemberian asumnsi cacat wbul oleh perusahasn kepada karyawan.
. Pemberian biaya rumah sakit oleh perusalaan,

e Perusahnan memberikan cuti seperti cutd fhunan, himil, culi besar dan Jain-

lainmya.
[ Tersedianya makanan dan mimeman dalam jan' kerja.
& Tersedimnya 1cmpal ibadah bag karyawan
3, Inscanif
Untuk dapat menmekarinn somangat toria dalam upsyva penmghstm
produktivitas kesja karyawan sstem insentif smnagal tepat uniuk ditetapkas
Ingennif dalam peelinan mi adalah suaty saromm motivas diberi batas sebaga
perangsang alau pendorang yang diberikan sengya kepada karyawan agar dalam
dirt mergka timbul semangmt kera
Adapun item-item dari naentif adalah sebagai berikut -
o, Kelancaran dalam pemberian bomuy,
b. keesesuaian besarmya bonug dengan pekerjann yang telah dilakokan.
¢ Pimpman perusahasn mempromostkon jabatmn kepada karyawan yvang Lelah
melaksanakan mpas dengan balk
d. Pimpinan perssabaan memberkan pujian kepada karyawan yang (elah
memyelesaikan pekerjaan dengan baik

1.7.2 Variabel Semangat Kerja(Y)
Vanabel Y dalam penelitan ini adalah semanpnt kerja kearyawas.
Semangat kerja adalah sikap perorangan atas sikap kelompok orang-orams



yohadap pekerjun dan linghumgan pekerjan.  Indikator-mdikator  dalam
penelitisn mi adwiah-
1. Kenasaimm Sama

¥.erja sama adalah timdakan bersama-sami antars sesoora g dengan {oomy,
J mana setiap orsng bekerja don menyumbangkan tenaganya soara sukarels dm
sedhar untuk saling membanty g mencapal tuuan. [lem-item kerasama adaleh
sebagai berikut:
2 Kesodian bekeja sama dengar karyawan lainiya.
b Kesedian untuk membantu karyawsn lgionya.
2 Dysipln kerya

Disiplin cerja sangatloh penting bagl seseorang dulam melaksmnakan
pokorjaan atau tagas, tmhmﬁulhmﬂn:tnukﬂluhmtﬂrhmm
peraturan-persturan baik securn lisan mawpun erfulis dengan suatu perusahaamn
atau orgamisasi kagi pimpinan meupun karyawan yung bersangiuktan, lem-iten
disiplin kerja adaluh ssbagai berdout
n Thekerja dengnn cars kerja yvang telah ditelapkan oleh perusahaun
b Kepatuban karyawan techadap perintah atasan
. Ketepatan wakty dalam penyelesaion tugas au pekerjaan (catang dun pulang

sesual dengan peratiran yang berlaku),

3 Kegairahan kerja

Kepairahan kerju sangat penting kurena mensaniban keherhwsilan dalom
meluksamakan pekerjaan yang dilugaskan. Kegairghan kerja mempakan kondisi
dinamis yang diniliki karyawir alais pegangan untuk melaksanakan tugas yug
diberikan kepadanya. ltem-item lan kegairahan kerjs adalah sebagai benkut.
Bekerjo denpan senang hati, maksudnya yaitu bekerjn dengen anpa perasaan
terpaksi.
2 Tidak menpeish dalam mefaksanokan pekerjaan.
b Selaln gembina atau senang delam melaksanakan pekerjaon.
¢ Kesediaan untk bekerja diluer jam kerja (lembur)

=



1.8 Metode Penditian

Motode penselitian menpakan cars  Omiah ywng  digunakan mtuk
wendapatkan daa dengan tujusn terfenty, Menurut Sgivono (2002:1) metode
penelitian adalah sebagai berikut :

Cara ilimish yang digunakan untuk mendapatkan data yang obyektif, valid,

dan relinbel dengan twjuan  dopat  dilemukan, dibuktikan, dan

dikembangkan suatu pengetabuan, sehingga dapat digumakan untuk

mermahami, memecahkan, dan mengato pasi wasalab

Pendekatan penclition vang digumakan dalam pencitian ini  adalsh
pendekatan kuastitatif Menund Umar (1998:¢4) bahwa “pesdekat kanntiteil
adalah pendekatin vang didasarkan pada data ymng dihitung untuk menghasilien
perafsiran vang kokeh™ Tipe yang digunakan dalam penclitian im zdalsh
ssosiatif vaitn penclitian yang mencan hubungan antara satu vanisbel dengan
wariabel yang lammya.

Tahap-takap dalam penclitian ini adalah shapai henkut -

a Tahop porssapan

I. Talwep penpumpulan data

c. Tahap penpolalan daa

d. Tahzp analisis data

e Tahap penartkan kesimpulan

1L.E.1 Tahap Persiapan

a  Menentukan daemah penclitian.

Penentuan daerah penchition ini bertujian untuk mempermudah dalun
cidzlnm mencar data yeng akan digunaksn wtuk memecahlan masalah ymg
akan dihadapi Penulis memilit dserah penelition pada PT. Lucky Olympic di
Kedin. Adapun rlasan permlis memilih perusahasn rersebul karena ;

1) PT. Lucky Obympic & Kediri di dalam mencapsi keberhasitan, selala
memberikian perhatian kepada karyawan dengan cara membenkan kompensas
kepada karyewan yang telah melaksanakan tigasnys dengan baik,

NPT tacky Dlympic di Kedin mempunyal banyak karvawan yang perdu
ditingkatkan semangat kerjosya, agar lujuan perusahaan mudah dicapai.
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b Ohservasi Pendahuluan

Kogiion pengumuton ¢ perusahasn yang akan dislio dan meencan
imformasi yang menunjang penclitian serta mergamati pojala-pejala yang ada di
perusahaan.
¢ Siudi Kepustka

Studi  kesustakaan adabh kegiatan mempelajan bulu-buku, literater-
Izeratur don bahan-behun bumnys vang ada sangkul pautnys dergan penelitian mi
azar diperolch gambaran permasaiahan yang jelas dan dican altematf pemecahmn
masalah vang sedang dihapi oeh perusshaan. Studi pustaka ini dilakukan di
perpustakaan Facultas s Sowal dan How Polink dan i perpustakaan pusal
Umversitas Jember, 4
d Peoentuan Populasi dan Sampel

Sugiyono (2002:57) mendefinisikan bihwa “papulas adalah wilayah
generalisasi yang terdin dari obyek otou subvek yang mempunyai kuantitos
rertentu yang diettapakan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditark
kesimpulan®™, Posulasi vang dipith erad hubungunnya dengan masalaly yvamg akan
diteliti, Berdasakan pendapal distas moka populust dari ebyek i adalah
kiryawan bagian prodokst pada PT. Lucky Olympio di Kedin yang berjumiah 111
orang,

Menurut Sugivony (2002:57) “sampel adnleh sebagin dan ponish dan
laraktenstk vag dintiliki aleh populasi™. Desainya sampel meiupakan Daglan e
populast yang dunggap depat mewakili dan populast yang ada.

Teknik pengambilan sampel vang digumakan adalah proporional rendom
sampiing vaitu paugnmbilen sarpel dengan menbatasi popules. kedalam bagian-
bagfan tertentu dan diambil secarn acak. Menurut Hodi (199582) “propations!
ranclom sampling sdalah sampe yan terdin dan sub-sub popubst™. Fropotiom!
random sumpling dalam pencliian ini adolah mengambil swrpel dari tiop-tiap
bagian dan diangeap sudah mewakili dan bagan tersebul, yang podn akhimra
wewakili totalins populnsi yang sda pada begian produks: pada PT. Lucky
Clymypc di Kedin.
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Memurut Ankunto (20021 12) balrwa “untuk sekedar ancer-ancer apabila
subyeknya kurong don 100, lebih batk diaminl cemua cebagai penelitiannys dan
jika jumiah subyekmya besar capat diambil awara 10-15% ateu 20-25% amu
hih”, Singariwbun (1995:171) mengemukakan bahwa “bils snshis dota yung
cigunakan eknik korelas maka sampel yang haris diambil minimal 30 kasus™,

Keryawm yang bekera di bagian produks: pada perusahaan wi adalah 131
crang karvawan yang ket dare
Tabel 1. Jumlah Karvawan Bagan Produks:

— Ne. Sub Bagian Jumish
I Pencampuran = ¥ .5 12 orang
1 Pemasakan 15 omng ¥
1 Peovonproian ' 12omng
4 Pengovenan  1Tomng
3 Pemtungkusan 75 orang
Jumish 131 orang

Sumber Date: Hassl Ponclitian
Dari 131 orang terschut, sampe! vang diambil sebanvak 30 orang atau 23%

dari keseluruban populas. Adapm perincian jumlah sampel dar sub bagian dapat

dilihat dalnm tabe! di bawah wmni-

Tabel 2. Jumlab Sampe! Untuk Sub Bagian Produksi

No. Sub Bagian Propinst Jumloh Responden
i Pencampuran 12131 x30=27 3 Orang
1 Pemasakan 15131x30=34 3 Orang
] Penyemprotan 133l xd=27 3 Orang
3. Pengienan 177131 x 32 -3 .8 4 Orang
N Pembungkusan 75131 x 30= 17,1 17 Orang
Jumlah 30 Orang

Sumber Duta: Hasil Penclilian



1.8.2 Tahap Pengumpulan Daty

Tahap peagumpulan data dipechukan dalem rangks memperoleh data yang
aturat atau vald untuk kebermsilan penelitin Meounst Kamir (1999:211)
mendefinisikan “pengumpulan dua adalah prosedur yang sistematik dan standart
mituk memperolch dain yang diperlukan™

Dalam ha i penwlis mesggunakan beberapa cara yamu ;

4 Llbsenias:

Observast merupakan kegiatan: penclition: dengan cara pengamatan dan
pencatatan yang sistematis sehingpa diperoleh gumbaran darl ojek yang sedang
dtelnt atau diselrdiki.

b Wawancarn 2

Wawancen diprogramkan untuk mencan informasi vang diperlukon
dengan wawancas langsung atac tatap muka terindap karywan atag pihak-pihek
vang berkompetensi dalam perusabaun,
¢ Kuisioner

Kuisigner adalah merupasan sustu telmik pengumpulan data vang sang
penting, karena data yong diperoleh nantinya akan dianalisis unfuk mengkaji
kebenmaran dan hipotesis vang telah diajukan, Kulsioner inl berbentuk kuisioner
tertutup dan tecbuka, Kuisioner tertutup untuk dionolisis dengin meaggunakan
rimk spearman, dan kuisioner terbuka dipergunakan untuk pembihasun data.

d, Dokumientasi

Penelit mengumpulkan data dengan mengadakan pencatalan  yury
hersumber dari arsip perusahaan tentang dutz yang depst membantu  dalam
pemecahan masakh

1.8.3 Tahap Penzolahan Data.

Dalam takap pengolahan data ini langkeh-langkah yang akan dilakukm
oleh penulis adalal sebagn berikat
@ Pemenksaan data stau Sdinmg

Pada 1ahay ini, dilakukan setelah kuisioner oleh responden dan bertyjuan
untuk meneliti kembali data yasg ierkumpul, shinggn dapat Jikotahui apaksh
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data tersebut sudnh boik dan memenuhi syarat, sehinggs dapit digunakan uniak
thap herikumya :
b, Pemberan skor atiu Skorimyg

Kegintun m bertujuan mgnberikan skor jerhadap jawaben dan responden
untuk keperfuan analigis kaantitaif Dalam hal ini menggunaloan skals likent yvang
jawabannya merpunyai pradasi Jon sangal posint sampai sangat nepatil.
Menunat Sugivon (2001 :87) ditagl atas |
Juwaban & dibers skor § .
Jawahan b diber skor 4
Jawaban ¢ diben skor 3.
Jwwahan d diberd skoe 2.
Jawaban e diteri skor 1.

Adapun kategori dalam menilai tinggi rendahnya variabel adalsh
berdasarkan jumilsh dem dan masng-masing varabel dikalikan &kor § dan skor |,
welingga terdapat skor tertinpg can skof torendah yang nantmys dimunalon vatck
pengelompokan kelas lnterval daf masing-masing vanabel yailu dengsn
menggunakon perhitungean sehagai berikut

Rumus |
Nilai tertinggi = nilaf terendah

Wy e e

= Panjanz Keles
Jumlah Kelus
(Sugiyonc 1944 ; 29)
Berdasarkan pertunyaan yang digjukan maka katogon untuk tap mdikator
adalah sebag berkul |
Indskator kempersas langsung terdin dan dgs (3) pertanyaan:
Skor tertingp =Ix§=15
Skor terendah =3x 1 =13

Yaterval kelas: = 'STE'



Indikator kompeassasi langsung - Skor |1 =12~ sangat ingg
« Skord) - 10 = tingp
~Skor 7-8 = sedang
<Shor5-6 = rendah
-Skor3-4 = sangai rendah

[ndikator kompersasi udak langsang terdini dari lina (5) pertanysan:

Svorlostingg - Sa S 15

Scor terendah =Sx 1 =5

25~-5
§

0
5

=4
Irdikaror kompersasi tidak lnngsing
- ‘Skorll -4 = sanpat Lingg

Irlecval kelas =

- Skor17-20  Hingy

- Bkor13-16 = sedanyg

- Skor9-12 = rendah

- Skor5-8 = Sangat readal

Indikator imsentif terdin dant cmpat (4) pertanyaan;
Skor tertingpi =3x 4 =20
Skor terendah = 1 x4 — 4
0 -4
3
i
5
=
inhikator msenof - - Skor 16 - 18 = sangal unggi
- Skor 13- 15 - tingm
- Skor 10—~ 12 = sedang
- Skor7-9 = rendah
= Skor4 -6 - sangal readah

Ierval kelas =




Irdikator kerjasama terdm dan daa (2) pertanyain:
Soortertmpgn ~Sx 2= W :
Sxortorendah = | x 2 -2

irdikator disiphin kegja terdin dan dga {3) permanyaan:
ScorfertmpgE = ix 5|5
Sworicrendah —3ix (=3

Intesval kelas = .H.'f

2
5

& |

frdikator Disiplin Kerja -~ Skor[1-12  — sayat tinggi
- Skor9-10 = tinggi

- Skor7-8 —salmg
- Skor5-6 = rendah
= Skord -4 = gagal rendah

ik mtor keymrrahon kera terdm dan tiga (3) penanyaan
Skor tertmpm =3x5=15%5
Storterendah =2 x 1 =3

15-3
iforval kelas = m—

4]

L



Indikator Keopairshan ketja -~ Sker 11 - 12 = sangot g

- Skar9 - 10 = fingel

- kot 7-8 - sedang

- Skar5-6 = rendah

- Skor3-4 - sanpat rendsh

Vimabel kempensas terdin dan dun belas {12) pertanysan:
Skor tertinggn — 12x 5~ 60
Stor terendah = 2 x 1 =12

50-12

Imierval kelas - .

5
3

=10

Varizbel (X} Kompensasi ~Skor 52 -6l - samgal Lmg
Skor 42 - 51 = lmgg
-Skor 3241 = sadang
Skor22 31 = rendsh
-Skor 12-21 = sangat rendah

Variabel Semangat Kerja terdin dari defapan (8) seranyaan:

Skor tevimpggn < Ex 5 =40

Skor terendah =8x | —8

-8

Irterval kelaz = 5

e """lﬂ

—

Vanabel (Y) Semanen Kenja - Skor 32 = 37 — sanmal tingan
- Skor 26 - 31 — tingmn
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- Skor 20 - 25 =sedang
- Skor 14 — 19 = rendah
- Skor 8 - 13 — sangat rendah
¢  Membuat abulas
vaity memasukkan data-iats ke dalmn 1abel-tabel mensrut jenisnya dan
berfungsi agar dota-duta yang adn mudah dibace dan dilitung. Dengan demilian
dapat diketnhul dengan jelns karakteristk  responden berdaswkay jawaban-
gawaban yang feleh diberikan dalen daflar pertanyaan atau kuisioner,

1.8.4 Tahap Analisis Data,

Selelal data terkumpul don diolal, maka langkah selanjumys adatah
wenganalisis dawn sehinggn mempermudah dalum menarik kesimpulan. Dalam
penelition inl diginakan model analisis kuntitatf dengan menggunakim statistik
Adapun alat analists yung digunakan antira lain adalah sebagai berilkut |

Untuk mengetahut ada aau tidakmya Pubungan antars variabel X dm
variabel Y dapat dibuktikan dengmn mengpurakan Korelas: Ronk Spearmon.
Menurut Siepel (1997:250) “Zank Speormas adalah ukurn as0siasl YURE
menuntut kedua variabel duukour sckwang-kurangnya dalam skals ondmal sehingza
cbyek-obyek individu-individu vang dipclyjon Japal dirmnglong datam ranghkmg
berurutan™.

Sywrat-sysial Moank Spvarman didesarian pade beberapa hal sebagu
berikut:

a Jenis penclitan yang dilakukan, yaitu penclitian asosiadf guma MENCAn
korelasi hubvngan antar varisbel X dengan variabel Y,

b Skols ying dipunakan dalem penelition adalah skala ordinal, Menumt
Sugivono (2002:70) babwa “skala ording adalah skala yang berjenjag
dimana sesusti Jebih atay kuring darl yang lain”, Data yang diperoleh dari
pengulkuran degan skala m aduleh  damn ordinal, Sugivono (20:02:70)
menpemukikan bahwn “date ordinal adaluh data berjonjang yung jarak antara
saty dola dengan dnty yang lain tdak smna”

-

&




Menurut Siegel (1997:250) bahwa * Rank Spearman adalsh ulomm asosias
vane memminl fua variabel dukur sekurangkurngnya dolun skala ordml
sehinpza obyek ataw individir-individu yuny dipe ajan dapat diraagking datam dea
renpkaian befung™.

Menurul Siegel (1997:263) langkah-langkah dalam penggunaan kocfisin
korelasi Ramk Spearman adalah schagai berkut

a. Bernilah rankiag obscrvasi-olserves: pada varabel X don Y mulm | hngga N
b. Daftariah N subyek ilu, Beri setiap subyec ranking pada varisbel X din

rankingnya pada vanabel Y.
c. Teniukan hn'pdmnluhmupmhrddmamﬂmﬂuﬂﬂﬁtllm?m
ranking X Susdmtkan hargs itu untuk menentukan d masi £

subyek. Jumighkan harba-harza di untuk ke N guna mendapatkan £ 4

d Jika proposi snpka sama dalam ubmuﬁ-ﬂmlﬁxdm? besar, pakmlah
ruriug kedua antuk menghituag #,. Jika tdak pakailah rumus pertama.

z. Kalou subvek-subyek itu morupakean sampd random dan populasi Lertenls,
kita depat menguji apakah targa observasi r, memberikan perunjuk adanya
asosiasi antam variabel X dan vanabel Y dalam populssings. Metode untuk
melukukan hal i lergantung pada ukuran M,

1) Untuk N dan Ahinggn 30, harga-harge kot e untuk tnglat signi ikanst
0,008 dan 0,01 (tes satu sisl) disajikan dalam tabel harga-harga kritis r,
koefgien mnk spenrmuin.

2) Untuk Nz210, sigmfikansi suatu harga observasi r, dapat ditetaplkan dengen
menghitung ¢ yang berkatan dengan harge e don kemodian menenlukan
sipnifikansi harga ity dengan melihot tabal harga-harga loritis €.

Rumus Korelasi Ronk Specrmion adalah sebagai berikut |

Rumus 2

EEJJ

' N‘

L=

i Siemel 1597 : 253}

o



Apabila tegadi rank kemtar makn mengganakan rumus sebagi benlkut:

Ry 3

Yy =-5d
r -
i 2y £y

(Seegel 1997 . 258)

Ruumus 4

Rumus untuk mencari hasgs v dan y° adalah sebagai berikut :
i

T
Lx= 12 I

5. N'=-N :
i R

{.‘.;'»w[.';l 1997-257)
Rumns 5:
Rumus umiuk harga 7, dm 7, sdalah schepai berilout -

(Siegel 1997 : 256)
Keterangan :
r, — Koefisien korelasi rank spearman
N = Jumlah responden
d — Perbedaan intara pengubah atau deviasi (selisih dari setiap pasang ronk atau
rank x-rank vy
t = Jumlah rank kembar
x* = Vanasi nilai x

v = Varaa nilmy



Sedangknn wiiuk mengy signifikonsi darn penggunsan  numus rurk
kembar untuk sampel (N) yang lebih dart 10 (N>10). maka dipat diuji dengen
menggunakan rumus schagai berdut:

Rinmins 6
i=r r&
Yi-7

{Siege! (974263 )
Keterangan -
| : t stodeni
n - Rho (kosfisien korelas: Rank Spearman)
N : sampel

Mengetabui harga t ini signifikan atou ndak maka perfu dibandinghan
&umnﬂhﬂﬂﬂhﬂmerkmhhmfmgﬁmm
mmammﬁQMerMM}ﬁnhu
kehehasan df=N-2. serla pengufian hipotesis yaop dilakukan disini wji dus piluk
{-wo tmiled test) Hasil porbitwegan 1, diup dmpgan tabel hapa knitis | adalah
shagal benkut
§ ‘Tabel ditribution of test maka hipotesis nol (Ho) ditolak dan hipotesis keja

{Ha) Jika wi t menunjukikan hasil yeng lebih besar dori amgha yaog
ditunjukkan 1ada diterimn, schingea ada hubungan aniara kompensasi dengun
semangat keja karyawan bagan produksi peda PT. Lucky Climpie.

o ik wii 1 menunjukian basl yang lebih kecil dari angks yang ditunjuldan
pada tabel dstribution of test muka hipotesis nol (Ho) diterima dan Hipotesis
kena (Haj ditolak sehingpa tidak ada hubungan antara kempensas dengan
scmangal kerja karyewan poda bagian produksi pada PT. Lucky Olympic.



Adapun siandar koefisicr kerelagi vany digunakan adakh pedoman yang
dkemukakon oleh Sugryono sebaga berikut -
Tahel 3. Pedoman untuk memberkon interprestasi koefisien korclasi,

Tnterval Koefisen Tingkat huwngan
B 0,000,199 Sangat rendah
020 - 0,399 Rendah
0,40 - 0,599 Sedarg
0,60 0,799 Kt
0,80 — 1,000 Sangt humt

i Sugivono 2001 - 183)

1.9.5. Tahap Peaarikan Kesimpulan.

Tohap penarikan kesimpulon mevupakan langksh akhir dalam sustu
hegiatan penclitisn. Dalam hal i kriteria panarikan kesimpul didesarkan pafa
éatg-datn yang iclsh dianalisis dan pengujian hipotesis yang tefah dilakuksn.
mmmmﬂﬂmm.mymmﬁnwdm
jada teori-icon yang ada komudian diterspkan atou disesuaikan dengm
benvaman-kenysman yang ada schingga kesimpulan yang dmbil akan scsui
cengan teon yang ada schingra wasilnya dapat dipertanggung jawabion.



1L GAMBARAN LMUM PERUSA e s
2.1 Seiarah Perusahaan

PT. Lucky Oy upic Kedin awalnys merupakoa perusahann porscOTangan yang
memprodules berupa sack atan makanan ringan. Perosahaan in didirikan oleh bapak
Burhan pada talwn 1984 di Talan Kyai Haji Ahmoad Dahlan No. 118 Kedm pada ssat
ity misih berapa Perusshaan Dagang (PD). Untuk mznjalanken kegistan operasinya,
PFT. Locky Olinpic memperkerjoknt tenaga kéra 216 orang karnyawan. Dengan
jumiah karyowan wang Gdak terdaby sedikit, perwsahsan im paling tidek bisz
mengurangi jumlah paganggwan yeng ada di decmh sckitar peruishaan tersebut
Setelab berjalan sekiter tiga inhun, peusahaan mengalami kemajuan, schingga sanga:
perfu uituk mengajukan {jin usaha kepas pemerintah. Dish karena i pada zwal mhoe
1988, pemenntah kinwswsnya Departemen Penndustnan memberi 1o usaha kepads
perusahasn makanan ringan “PD. Lucky Olympic® Kedin menjedi “PT. Lucky
CHympke™ Kedin yang tertern scbhagai serilou :

Mima Perusahaan . Perusahnan Snack “PT. Lucky Olympic™
Alamm Ferusahaan L KH. Acmad Dahlan Mo, |18 Kota Kadiri Telp (03541
176166

Nma Femilik . Burhan

Jems Lurang atou Jasa Dagang

Litmma ¢ Mokanar Bingan

keegroden Llsaha . Perdapargan barang dan jasa

Kelembagann - Pedapan penpecer skala keeil

Bidang Usuhn - Perdagangan eceran khususnya roti, kug kering, dan
S ENTE Y

Surat lin Usaba Perdugnnian

SIUP Keed © 503,57 |83/ 420,43/ 1988

Nomo' Pokok Wajib Pajak (NPWP) @ 6.654.973.4-622

2.2 Lokasi Perusahaan
Menentikan lohas perusohaan sangatlal peaing, oleh larens o diperfulos
perimbangan dan porencanaan yand matang pung menjaga kelongsungan hidup
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perusalman, selain i lokast juga mempenaobi hodwdukan pousshaan  dalan
persaingan dengan perusabaan Lo kaktor pertimbangan yang vermat merupakan hil
vang penting dalam mencotukan Jokasi dimana perusahaan akan didrikan. Hal inilah
yang nantinya akan menentukan terhasi| tidakmya perusahaan mengembangkan
aktivimsmyn., karena penentuan lempat  yong stalepis sangal penting dalam
kelangsungan hidup perasahaan nantnya. Penentuan lokas: sangat erat hubungannya
denpay kelancaran efektivitas dan eflsiensi produks, im berarti dalam metentukan
lokasi perusahasn perlu memperhadkan fakror-faktor yang mempengaruhi  biaya
produss: dan binya-bizya lainnyy agar nantinys dapat ditekan serendch mungkin,
Adupun Tokas PT. Lueky Olvimpie di Jalan Eyai Haji Ahmad Dahlan Kedi,
lokasi ini telah diperhilumghkan dengan bermacam-mazam faktor antara lain :
a. - Fektar Primar
1) Bahan baku
Fahan baku merupokin salah sa fiktor otama daam menjalankm
suntu proses produlisl. Dalas hal int keuntungan peruzahaan dalam memenibi
kebutuban bahan baku didapatkan dengan mudah dan cepat, vaitu dan wilayth
Kediri dan sekitetsya. Dengan dewiihian bigya bahan baku dapet borfoaraeg
atsu bahkan lebih murah.
2} Transportasi
Tramsporiasi Mempunysl peranan ymy sangat penting terutama bag
perusahaan yang bergerok & bidang produksi scperti PT. Lucky Olympiz,
karcma songe berhubungan dengan pengangkutan dan perusahaan ke paa
agen atan posar. Dengan lersedionya alat-alat tanspories, serfa ditunjarg
dengan lokas perusahasn yang letaknya sirategis dan basa bebas dilalm
sepala jess engkutan serin bebas darl hamoatan dan kemoucetan lalu lintas,
muks distribesi hasil produksi buramg mernpakan jaminan bagl perusabman
untuk menekin biays transporiasi serendal munghkin vang nantnya haois
dikelugrkan oleh perusahaan,
3! Tenaga kerjn
Tenga kerja merupacan fuklor yang sangat penting dalam upaya
kelanenran produbksi, Perusabaan yang didinkan dengan sumber tenaga kera



yailu berasal darrl masyambkel sekitm pabuik, baik it icnaga ahh maupus
tenaza buruh stau karyowan bosa.

3} Energi

Perusahnan dafam melakukan aktivies produksimys menggunakan
lisrik  disel dan PLN untuk mengerakkan mesin-mesin stau  sebagm
penerangan. Sehain menggionakan listrik dan disel dan PLN, perusahann jug
mengrurakan mir itk proses produkst, jug umiuk air minum. Kesemuanya
ity tidak ada hanbalan, karena lokasi pervsahsam sudah dapat dijangkal
d:nganFLH+FBAMdmmm=nirhhu1}apngdlm¢ipﬂ'ﬂdmw
layak.

b. Fakior Selkunder
1) Porinssin ata. Ekspoms

=]
E

Uniuk menpadaksn perhuasan  pausahaan, perssashnan  masih
mempunyai tmah yang cukep luas Selain it perusahaan yang terdctak di
dacroh vang dapat mmyediskan tenaga ket yang el schingga apabiia
akan mengadikan ekspansi akan mempermudah perwsahaan untuk mencai
renara kerju
Faghtas permodalan

Uiniuk memenuhi keruluhan, tmmbshan modal bak untuk kegitan
pperasi, kegistan investasi atapun ckspans, perusshnan snack PT. Lucky
Olympic Kedii memperokhnya dan bank yang dekat dengmn  lokasi
perusshaan yeilu BCA

. Lingkumgan sosal

Huoburgan vang batk sntara perusaham dengmm masyarakat sekitmmya
juga merupakan fikior yang penting, karena dengan adanys sikap yang bak
dari masyarsknt sclempal mempakan suaty dukungan monl yang sanagst
berarti bagi perusahaan, sehingga usahanya dapat berjalan dengan lancar dim
masyarakat sckitar perusahman tersebut memperoleh dampak yang positf,
vaitu dengan adanyn kemajuan laraf hidup cenpan berdiringa perusahaan i,
Perusihasin dapat memberikun pekerjaan pads masyarakat sexitar yang tadinya
mengangyur sniuk heleria peda periss haan,



1)

2.3 Sruktur Urganisasi Perusahaan

Suruktur orgaisasi berguna untuk menjapa kelancamm tugas serma kelancarn
pekenaan vang ada dalam suatu orpanisam, yastu arlara suatu bagin dengan bagicn
vang lain smpl dibstubkan batas wewenang bag Felancaran pelaksanaan lugasyL
Uniuk itu perly adanya hubungan structural antan fungsi-fungsi yang ada dalan
pelaksanaan fimgsi-fengsi tersebut. Agar lebih jelis dapal dilihat pada Gambar |
Srukaur Organisasi FI. Lucky Olymic Kedin

Pimpinan .
l [ ki
Kepala Bagian Kepals Bagian Kepala Bagian Kepala Bag
Administrasi K.ouangii Produksi Pemasaran
| [
| Baguaniengolshan Bagian Produkss
Pekerjs Pekaa

Gmnsar | Suuhive Dvganisasi Pada I'T, Lucky Obrupic Kedind

Tugm, wowenang dan tanpgung jawab dari masing-masing bagien adalsh sebagai
berilut
1 Pimpinan
Pimpinan sekaligus sebuga pemilik perusaliaan imempunyai tugas :
17 Memimpin selurub aktivitas perusahonn sesunl dengan kebijaksanaan yang telab
decetapkan.
2} Menjamin kelengsungan don kemajuan perusaham serty menjalin kerja sana
vang baik dengan para pekera,



1} Mencriukan kebiakan pokok di bidang :© perencanaan, [N ROMPAT SASE,
pengawasan. peagarahan serta pengadaun dan penppemaan dang.
1) Sebagal koondinas dari awngewasi siaff
b Hazan Admunistras dan Reuangas, [ugasnya
1} Menyelenggarakan pembukunn
7y engurus dan mencatat seluruh kegiatan pembukian perusatazn,
3} Vengawasl penggunasn keuanpan perusahaan.
41 Membunt dan memberikan laporan kouangan perusahnan,
3 Bertanggung jawnb kepada prmpmarn, )
6) Merencanakan pembelinn  bahan  sesual  cengan  yang dimgnkan  olch
perusahanr,
79 Mencatat semua transaksi, baik transuksi penjualan maupun (msaksi pembelian_
agzar dapat dikeinhui tentrang wakto, axal serm besarmyn transaksi.
%) Bertugas melaksanakan pembavaran pajak.
§) Rartanggmg jiaab kepado pimpinn.
¢, Bagan Produks, ugasnya |
1) Menentukan produksi suku cadang iniuk pereriiaan
2} Mengadakan penclitiun terhacap bahan baky yang digunalon dalam proses
produksi
31 Menentukan bessmyn proses produksi sesiai dengan kwalilas yang telsh
ditetapkan oleh perusahaan
4) Beranggung jawab atas kelencaran proses produksi yang dilakukan puia pehaije
perusahann.
d. Brman pemasarom, (MERsOya .
1) Melaknkian pengmnbilan barang sesuni dengm jumiah order.
2} Mengatur penjunlan prodik perusahunn sesuai dengan transakel.
1) Menguasai dan memnhumi keadaan paser sebuk mungkin.
43 Mencari daeral pemasaran bara yang polensial bagi perusahaan,
e. Bagian Personnlin, tugasoyo |
|3 Mengawast semun absensi karyawan.
7) Mengadakan seleksi peymwai baru sesuai dengan kebuluban perusahaan,
1) Mengadakan mwutasi kurywan, promosi dengan persciujuan pimpinan



I Kepaka Gudang, lugasnya :
I} Menyimpan dan mengawssi keuar masukmys bahan-bahan, bwik baban bake
mauptm barang pdi z
2) Stensuplay bahan kepada bagiar produks:.
1) Membuat perencanaan pombelan bahan baku, bahan penconp dan bahan
penrgang lainnya yany sesual dengan peoviram bagman produks:.
¢ Mandor, (agasnya
Mengiwasi dan mengarahkan poara pekerja dulam melaksanakan aktivitasnya miasing-
ersinie (i dalam melaksanakan prosey produksi yang ielab-ditetapkan oieh perusahaa
sebelimnya.
h. Pekerja, tugasuyn ;
1} Melikganakan aktivitn yong telah diberikan oleh atasan dalam proses produksi. - -
7y Menjoga dan merawat alat-alat yung digunakan

2.4 Prrsonulia Perusalaan
a Jumlah dan Kualitas Tenagn Kerja

fenagn kerja merupakan hal yang sangsl poting karena borkaitan denpm
proses produksi. Adspun jumlish karyawan yang ada dalam perusahann snack PT.
Lucky Olvmpic Kodin, sdalah sebagat berikul :




Tabe 1, Jumiah Karyawan Pada PT. Lucky Clympic Kodi

| No Kelengan ' Jumizh
i, Punpnan Penssahaan | orang
2 | Kepala Bagim Adm, & heusngun 1 orang
3. | Kepale Bagien Pemunsamn | orang
4 | Kepals Ragun Produksi . 1 orang
5. | Kepala Bagien Personalia ' | orang ]
6. Kepals Gudang | orang 1
| I lekmm ’ 3 orang
8 | Bagisn Pencampuran 12 orang
9. | Bagien Pempsakan ; 15 orang
\0, | Bagian Penyrmprotis | 12 orang
11. | Bagian Pengovenan 17 orang
12 | Bagian Pembungkusan 75 orang
13, | Sopir 1 orang
14, | Keamanon 1 2 orang
13, Mandor 2 ommg :
16 i Karyawan 67 orang
li_ _!7 3 Jumieh 216 orang
“Suwrber dute: PT. Lacky Olymipic Kedini, 2004 T
Tubel 5 Tingkat Pendidikan Karynwan Padu PT. Lucky Olympic Kadini
" No Tinghat Pendidikan Tumiah
I Sarjanm 11 qrang
= SMU 177 Qrang
] ST 15 crabg
4. sD 13 orang
i

Sumber data BT Lacky Olympic Redir, 2004,




- -

b. Jari dan Flarl Kerja
Jam dun hari berjo yang berlsky pada perussiasn snack PT. Lucky Obympic
K exdiri adalah sebapa Jenkm

1) Uniike har senin sanpal dengan kans

Mu ai masuk kerja
| stvmbiant
kKenbal kerja

2} Uniok haet Juinat
Suai masuk kerin
| stamiliant
Kearbal kerja

3) Unmik han Sabiu
Munt masuk kerjn
Istimhai
Kerbali kerjn

"kl O8.00-PkI 1200

Pl 12.00-Pk! 13.00

PRI 13.00-Pk! 16.00

| Pkl OB.OO-PKI 11.00
s PR LARPR 1300
PR E3O0-PRI 16,00

; Pkl 08.00-Pk! 12.00
- Pkl 12.00-Pkl 13.00
: Pkl 13.00-Pkl 16,00

Pemsahaun  membetkon upeh hopoda hoyawan dougan omcan  baliws
karyawun meserima upah per harinya yaitu R>20.00000. Perusahaan jugs
menavarkan kepada karyawan kerjy borongan amnys bahwa spabila karyawan
menyelesaikan pekegean | (salu) dus dapat upal Rp 50,00, tempi kebamyakan
karyawan memilih keja hanen, Apabila produks memenuohi target yang diinginicm
pich perusuhaan moks kervewan aka mendapatkan bonus, dimana bonus dihitung
perbulan Judi apalila argel produksi terpenul maka maka karyawan akan mendapa:
bonus, bonus karyawan Kira-kira antam Rp 20 000,00-Rp, 30,000,00,

. Hubungan Industris] Pancasila

Hubungan mdustrinl pancasils pada perusahnan snack 1. Lucky Ulympie
Kediri im sangat bak. Hubungan mdustrisl puncesila i berkanan eral dengan
Bubunzan antara persaliasmn dengan karyawim. Bagi haryawan yang beragama Islam
disedizkan  musholls untuk beribadah dan bagl karyawan yang beragama lam

diberikan kesempatan untuk beribadah sesuai dengn keyakinan can kepercaymun
IASInE-INAsg,




Perusahaan o juga membenkan beberupa tunjangan dan kehijakan-kebijakan
antara lain berupa cut: bag) karyawan vang diatur sebagni benkut
13 Cuti Tahunan '
Karvawan PT. Lucky Olvmpie Kadini akan diberikan cuti tahuna selama 12 han
dalun satu tahun dan disfor 6 han kega alas permmtasn pengawa: dan 6 han kerja

dinor pensahaan

2) Cun Besar
Chberikan ulmmmmmﬂmﬁmmmm
waktu 3 bulan. .

3) Cuz Berssim

Bagi karywan wanita vang akan melahirkan berhak slas cuti bersalin selama 3

bulan (| bulan sebelum melahircsr. den 2 bulan setelah melahirkar) selain daripada— = -
itu perusshann jusa memberikon fosilins-fasiling yang lmin kepnda kuryawan

antara lam :

i) Tungamgmn Rowrsuiien kot y awiii

b) Tumjangen kesehatan

2,5 Proses Produksi

Proses produksi yang digunakan dalam peruiahaan ind adaleh produks: terus
meneres, dimana baban dasar mergalic dengan berurutan secarm lerus menens
melalui beberapa tirgkat pengerjoan sampai produksi selesmi dikerjakan. Untuk
memperoleh pambaran lebil jelas mengenai produks: dan proses produksiys mi
miaka perlu terlebih dahulu diketahu sebernpa hal sebagai benkut :
p, Baban yvang digunckan

Bahan-hahan vang digunsknn olch perusshaan snack PT. Lucky Olympic
Kedir dafam melakukan aktivitas produksi adalsh
I} Beras jupung
2) Minyak sayur
1) Gula

4) Gaam



b, Bahan pembantus penolong
Aahan pembatu yaitu adalsk mempakan behan pelengkap yang diperhulkan
untuk memperkaya citra rasa produk agar hasil produks: dapat memunyal rasa yang
sesual dengan vang difnginkan olsh perusahsan. Bahan pembeniu yang yang
diperl skan yaitu esserse atau san rase yang terdin dan -
1) Bas avam
2) Razs daging
3) Ram cokelmt
4) Rasa kelapa
%) Rasa durian
) Kma nanas
7} Dey laom-loin (tergantiomp kebuhihm) =
¢ Pemlatan dan mesm-mesm
Setizp perusakaan dalam mehksanskan prosss produksi scisly menggunakan
peralman dom mesie-mcsin vang menunjang kelmceran proses produksi yang
dilakockan oleh perwsaan.
Adapun perahmm proses produksi yang dipmkan vlch paiusalisan adalah
schapai berikul -
1 ) Exipaciar
Alyt m digurakan unluk mengolsh bahan mentah menjadi belen setengah jadi
{bshan mentah meagombang ) ’
2) Mesin Oven ' q
Digunakan untuk mengeringkan snack setelah din mesin exspasdar, agar snack |
terasn remyah.
1) Malen
Dipunakan untuk mengaduk’ pemben rasa, ager msanys dapat lercampur dengan
merata schinggs depat menghasilkin rasa vang enak.
) Packing :
Algt i dipergundkan untuk membungkns snack yang sudsh jadi, agar lebih
memarik pars konsomen



5) Sprayer :
Dipergunakan sebigai penyempret rasa pada snick sesudah keluar dari mesin
VL l

&7 Diesel
Alm ini sebagni olal pembangkit tenaga listik untuk kebutuhun listik dulam
perssahanm yaity ustuk menggerak<an peralatan mesin-mesin.

7} Dirmno Listnk
Alst ini terdapar padas semua peralatan proses produksi, karota alat ini bis
meubah tenagn listik menjadi tenaga penggenk. .

8) Kompor LPG
Da am hal int kompor LPG digunacan untuk pemanas oven.

i, Proses Produks L,

Di dalam preses produksima perusshoan scbagian masth menmggunakan
tenaga keria menusis dengan ditunjing oleh alst-sisl atau mesin-mesin yang ielah
dhscheikan diatac

Adapun tahap-tzhap dalam proscs produksi adalah sebagai berikut :

I} Proses pencampurin
Mencampur bahas-bahan yaitu boras, jegung guls, minysk styur, gamm dm
dinduk mdengan menggunakan melen atau mixer. Dalam peugadikan ini ditambah
wr secokupnya agar bisa lebih memta.

2) Proses Pengolahar
Rahan terschur ssielal disduk dimasukkan ke dalam mesin exspander yang
schchumnya dipamsi terlebih dahuly Setelsh temperature mencapai suhu kurang
tetih mencapai 160C maka compuran tersebut sudah menjadi msck yang suleh
AL

3} Pioses Panyemprotan
Suack yang befum oda raspnva tadi, kemudian dimasukkan dalam molen den
disemprot  bahn perass (essomse) demgan  wenppunakan  sprayver sehingga
imenghasilkan rasa vuang bervanas

4) Proses Penyimpanan
Caplmen Dl il sk vang sudal disstuprot dengan bebrops arome rasa, aclanjutnra
dimmsubkan lagi Iz oven agar snick menjadi renyzh dan tahan lana.



59

5) Proses Pembungkusan
Paca tahap [ni achilal melakukan pengepakanh dengan micmakai APBM {nlst
penpepak bukan masm) dan wiesin otomatiy yang selanjutiya diikat dan sap untuk
dapasaran.
Utk lehih jelasnya, Urutan-urutan proses produksi dapat dilihat pada gamber
sehagai benkut

Pembunginzmn

Gumbar 2 : Prosss Produksi Pada PT. Lucky Olympic Kediri

Perusahaan mempunyai target produles: yaitu tiap han ditargel 500 dus (sau
fit mau satuy truk) Dalam melskukan sekali pomasakan atan sekali adonan
menghabiskan 9 sab beras jagung dimana setiap kali adonan atay masakan bisa
diselesatkan 2 hari tinya balwa setisp kali masak atau saby adosan menghasilkan
1000 dus dalam 2 hari. Dalan melskuksn pemasaskan atas adoman menghasilian
baryak rasa, katens hahan dasar dar moduk yang dibasilkan sama, cuma vamg
membedakan yoity balian penolong ateu peubintu yang merupakan bﬂﬁ1 untuk



meiperkaya vitis s produb agar hasil produksidlipat mempunyei rasa yang sesual
dengan yang diinginkan oleh perusalisan

2.6 Hasil Produksi

Dulam proses produksinya, perusahaan snack PT. Lucky Olympic Kedin yang
orientasi penmsarannye adalah uniuk dikonsumsi pada anak-anak remajs bahka
oraig dewasa Mercimerk yong ditasikan dalam proses produksi yang kemudiay
dipakai defam memasarkan peoduk antara laimn

a Hi-u I. Rasa kacang
b Super i Rasa santan
c. Gin n Jengpol

d Namas a Kopi

¢. Sow ayam p Kopi susu
f Cowboy 1 Patriol

b Haco s Jojo

i. He-nan L. Robin star
J- Panda u. Tulur tinular
k. Utama

2.7 Famasaran

a Tierph Peransaoan

Pemasaran merupaksn kegistan vang sanpat penting schab semakin luasanya
dacreh pemasaran banvak omang yang mengenal produk yang dibasilkan oleh
perumbasn dan fenunya saja akmn berpengaruh terhadap meningkatnyn sl
penjuntan. Adapun decrah pemasaran dan PT. Lucky Olympic Kediri adalah sebagai
Lk
1. Surabays
2. Malang
3 Kedin
4. Pasuroan
5. Denpasar (Bali)



Al

b Saluran Distritus

Db wselali mempelunear aris pemasam itau penjualan perusahaan perlu
sckaly menpponakan saluran distbumn dimana saluran distribusi 11 akan dapat
membanty dalam mesinghatkan efisensi distribusi suatu barang Perusahaan ini
mengganakan saluran distribusi selug berilal |
Produssn — . AN ————p  Konsumen
Produscy ———# Agenn ——» Poggecer —— Kotisumen
Alasan digunakannya saluran distnbusl diatas adalah karena produk vang dihasilkan
PT. Lucky Olympic Kadini merupakan barang konsums dimana dalam pemasarannya
diperlfucan saluran disdiibusi yeng panjang unluk memperiuas jaringan pemasaran
bk ryw dun schalige sebagai pengenalan kepada konsamen.
¢ Prornos Pengunlan

Dalam rangko eotuk menysmpaikan informas’ akan produk vang dihasilkan
batk mengenal kemnsen, kualitns dan harga, PT. Lucky Ofyvmpic Kedin melakoikan
beberapa kegiatan promos penjualan dengan harapan agar masyarakst memberikan
langgapan atou respoa terhadap produk tersebul cengan melakulan pembelian.
Adapuwi hegiatan promosi yung tclah dilakukan olch porusahaan adalah schagai
bertkut
I Memberikan kalender hepada pengecer
Penycbamn brosur-brosur mengenai produk yang hi ang

e g

Mt sponsor dakum scara tertenm

2.8 Tujuan Perusnhazn

Tujuan perusabson berfungsi sebagai dasar dalam mengevaluasi suatu hasil
pekerann, sebab dengan tijuan yang telah ditetapken indah pimpinan perusahasn
dapat menilal hasil yang skan dicapai, apakah suduh szsuai dengan tujuan yang telah
ditetaphor atan belun, Tujuan jugs merupakan nilai ata hasil yang dixarapkan untuk
dicapal yang sebelumnys teluh dapet diramalkan cleh perusahaan dalam jangka
waktu {2rteniu dengan persahann vang mempunya tujuan jelas.
Adapur: tupunn dan perisahaan dibagi menjadi dua vail |
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2. Tujuan jungks pendek perusuhonn
Tujuan jangka pendek adalsh tuan yang ingn dicapai perusabsan dalam
Jangka waktu kurany dari satu talwn. Tujuan ini dirancang agar perusahaan dapat
imengoperastkan kegitm schani-harisys sobagai dassr didalam usahs mencapai tuyjuan
Jangka panjang. Tujuan jangka pendek dari perusahaan PT. Lucky Olympic Kedii
adalan sebagai berikut
1. Menjagn kelancaran privies produdsi
Kelancaran proses produks: pada perusahaan ini harus mendapal perhatian yang
cukup besar, pituk perusahsan harus seoangtinsa menjaga kegiatan vang
bethubungen dengmn proses produksi guna mengiindari dari hambatan-hambatas
varg tduk dinginkan ofeli pereusataan.
2. Meningkatkan procuktivitas kerja Larvawin
Pesingkatan produktivilas kena karyawan sangat berkaitan dengm besar kecilnyz
kevangan yang akan dipesolch oleh perusaham. Dengan produktivitas kerja
barywan yang unggi, maka akan dspal memngiatian hasl producsi dan tentumys
akan dapat mencagai target yang seleh ditcotukan olell perusahasn sesuni dengas
kualitas dan kuantitasnya
3. Meacapen target produksi perusahsan pada lingkat yang dibarapkan, baik dari segl
kuslites maopon Leantitas. Untuk mencapal tarpst produksi mi terdebih dahuly
hares menciptakan kedancaran proscs produksi, bak yang menyangku! balian baku,
mesin-mesn maupun lenzga kerja yang tersedia
b. Tujuan jangka panjng
Tujuan jangka panjang menipakan nyjuan yang aken dicapai leh perusabaar
uniuk mass mendatang dengnn rentaag wakiu lebih dan satw whun Tujuan jangka
panjang i juga merspakan kelanjuten daripada tupen jangka perdek dan tujuan
Jangies panjang ini sangat berpantung pada keberhaslan dari tujuan jangka pendek:
Adapu tujusn jangka panjang pada perusahaan PT. Lucky Olympic adalah sebagai
bertkut
1. Menpeioleh laba vang optiial
Dalum kegatsonve  sehavi-lmn sstiap  perusalaan  selalu berusaha mencapai
keuntunpan yanp scbespr-besamy: untuk bisa menstabilkan posisi keuangan



prerusalissae Tl ol dapar diwyjdkan apabila snpkaf perusahuan dan tabun Le
tatun dicapai dengan menckan bisva operasional pernsahzan sciinimal mungkin
Menjagn kelancanan aktivitus pen sahaan

Seiap perusahoan pada dasamys akan senanlisss menjaga kelancaran aktivitas
serta menjaga heangsungan hidvponye, Disampmg menjaga kelancaran aktivitas
produksinya, perusahaan hars memperbatikan unsure manusia sebagai tenaga
Le‘ja agar dapat berproduksi dengun lebil baik,

3. Mengadakan perlunsan usaha (eksunnsi)

Yaiu usahn meniagkatkan pennmbahan tenaga keja, vnlmne p.,njun!.m volune
produbst dan penambaliun peralatan perusalynn,

1. Meningkathan reputast perusahaar dalem masvarekal serta berusaha meningkatkan

dava saing tethadap perisaliann vanp sejenis dengan cara vang schat. Selain i~

perusalinan hurus dsa menjalin keggasama yang taik dengan lembaga tlsd}l yang
lain dan fembaga pemerintah duerih dimana perusihann berdomisili,



IV, KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan
Berdasarkan  hasil penchitian yang wclah penulis sajikan, maka dapat
disimpulkan schaga berikuot:

2+ Terdapat hubungan yung positifl antera kompensasi denpan semangat kerga
ksrvawan saginn piodulsi pada PT. Lucky Olympic di Kedin, terbuki
melalw hasil perhitungan korelasi rané spearman r, sebesar 0,799 yang
berada dalam interval keefision korelas 0,60-0,7949 beranti bernilai positif
kuat Perhitungan terscbut menunjukkar babwa H, ditolak dan H, dilerima.
Berdasarkan hasil perhituagan tersebut menunjukkan korelasi positif dimana
semakin buk kompensast vang diberikan oleh perusatman kepads karyawan
maka skan mendoronyg peninjgkatun semangst kerja kanawan bagian produksi
pada PT, Lucky Olympic di Kediri. .

n. Herdassrkan tingkat korclasi antarn variabel kompersasi dengan sarlabel
semangat kerja karyawan dapat diketahul darl hasil perhitungan korelasi ramk
spearman vaitu r, hituag schesar 0,799 berarti berada dalam  mterval
kocfisicn 0,600-0,799 artinva tingkat hubungan kuat Jadi terdapat hubungan
positif berkategori kust artan variabel kompenias dengan vanabel senangat
kerja karvawan bagian produksi pada 1. Lucky Olympic di Kedin Haml
perhitunpan korclasi Ramt Spearmon diperkuat dengan uji t diperoleh hasil
sebesar 7,026, sedanykan ‘abel df-N-2 dengan tingkat signifikan o=5% (0,05} . _’
unuk uji tes dua pibak monunjukkan 2,048, berarti 1y lebih besar dari t g
sehingga kesimpulannya can hasil /, tersebut ditolak dan /', diterima yang
berarti ada hubungan yvang signifikan antara kompensasi dengan senangat
kerja karyawan bagian produksi pada PT. Lucky Olympic di Kedin.




4.2 Saran

Berdasarkat hasil tanggspan rospondca yang diperolch dalam penclitian,
maka dapat diketany bahwa kompensusi vang diberikan olch PT. Lucky Olympic di
Kedin kepada karyawannyo sudah berlangsung dengan baik, schingga meningkatkan
sermangal kerja karyowannva. Kcbijakan perusahaan yang demikian hendaknya
dupertalighikan aga Linghat sonuigal kers karawannya g tinggl, schingga apa
vang menjadi tujuan kedua beluh pibak dapat tereapai.
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keadaan scbemamva, din kerahasinam dmjuumﬂngdﬂ:erfmmnmuﬁsjlp
sepenubnra. Perlu dikewhui pula babwa penelitian ini hanya scmats-mata sebagai bahan
penyusunan skripsi. Dengun demikian t duk ada sangkat pautnya dengan urusan kepegawaian
bapak/ibussudara,

Ats kescdraan bepak ¢ ibu / saudare melvangkan waktu ontuk mengisi daftar
kuisioner ini, penulis mengucapkan bunyak terima kasih, Penubis mohon maafl apabila
terdapat kata-kata vang karang berkenan

Hurmat Saya

Robby Mulians




[L Petunjuk Pengisian
A, ldentitas Responden

I. No. Respondcn e o e e

2 Jemas Kelamin - Laki-lak: / Percmpuan * )
3. U'mur : S O e

4, Pendidikan Terakhir

5. Lama Bekenu

6. Jabatan ¥y
Keterangan | *) Coret galab Satu

B. Daftar Pernyvatuan gich T

Pilih salah satu jawaban vang sesuai, dengan memberi tanda silang (X) pada jawaban

vang dizthh.

L

Pernyataan untuk variabel kompensasi

a) Indikator kompensasi langsung

i

f=

[

Sclima hekerja di perusahaan ( "I, Locky O ympic ), upak yang amda taima sclalu
merenuhi kebutuban anda

4. Sangat setuju b. Sctuju ¢. Eurang setuju

d Twdak setupu ¢ Sangal tidak setuju

Proscs pcmbenan epah yang anda terima di perusshaan PT. Locky Olympic sclalu lancar
& Sangat sctuju b. Setuu c. Kurang sctuju

d Tidak sctuju ¢. Sangat tidak setuju

Mormurut anda, besarmya upah yarg anda terima scsuat dengan jam kerja anda

a. Sangat sctuju _ b. Setuju c. Kurang sctuju

d Tidak sctuju e, Sangat tidak sciuju

b) Indikator kumpensasi tidak langsung

4

Ly

Pensahaan memberikan asurnnsi zacat tubuh kepada karyawan

& Sapgat schuju b, Setupu ¢. Kurang sctuju

d. Tidak sctuju ¢ Sant iduk setuju

Pensahaan memberikan biayu runab sakit kepada karvawan yaig sedang sakat
2. Sangat setuju b Setuju ¢. Kurung sctuju

d Tidak setugn o Sangat iudak setuju



6. Pernsahaan membenkan cuti seperti cuti tahunan, cuti hamil, cuti besar kepads karyawan

1 Sangat sctuju b Setuju ¢ Kumag sctuju
d Tidak =ctuju ¢. Sangnt dak setuju

Perasahaan sclalu menyediakan makanan dan mmuman ketika pm kena
a Sangat sctuju h Sctuju ¢. Kurasg sctuju
d. Tidak sctuju ¢ Sangat! idak seluju

Perasahaan menyediakan tempat badah bagi karyawan

2 Sangat sctuju b Setuju = ¢ Kurang sctuju
d. Tidak setugu ¢ Sangal bdak setuju

¢) Indikstor Insentifl

0. Hesmmyva bonus vang diberikan perusahaan kepada Anda sesial dengan pekarjasft yany

10

IL

telas Anda lakukan
a Sangat sctuju b Setuju . Kurang setuju
d. Tidak actuju ¢ Bangat tdak wtuju
Bonus yang diberikan perusahaan kepada anda lencar
i, Banpal seluju by Seiuju . Kuriang setuju
d. Tidak setuju t. Sangat tidok setuju

Prmgpiinan perusabasn mempromosikan jabatan kepada anda ketika meoyelesaikan fugas
dengan batk
8. Sangat sctuju b Setuju ¢ Kurung setuju
d. Tidak setuju ¢ Sangl tidak setujo

- Pimprnan perusahmn memberikan pupan ketika menyelesaikan pekerjaan dengan baik
&. Sangat sctuju b Setuju c. Kurarg setuju
d Tidak setuju e Sangat tidak setuju
Pernyataan antuk variabel Semangat kerja karyawan

2) Indibator kerja sama

Didalam menvelesaikan pekerjaamn schan-hari, ssudara telah bekeja sama dergan
kanyawan lain
d. Sangat setuin b. Schgu & Kurueg setujn

d Tdak schmju & Sangat tidek setuju

P e
'y



2 Saudars selaly membantu rekan kerja anda datsn menyclesaikan tugas atsu pekerjaan

yang scgor harus disclesaiknn
a Sangal seluju b Setuju ¢. Kuorasg sctuju
d Tidak sctuju . Sangat tidak sctujo

b) Indikator disiplin Lerjo

3. Dalam bekerja savdarn sclalu mentanti cara-cars kerja yang telah ditctapkan olch
perusahaan y

a. Sangat sotuju b Setuju ¢. Kurang setuju
d. Tidak sctuju c. Sangat tidak sctujo
4. Saudara selalu mematuhi perintal atasan otau pimpinan anda dtempat kerja —
& Sangat setuju b Setuiu ¢. Kurang sctuju
d. Tidak setuju ¢. Sangat tidak setuju

5. Saudure Japot weuychoseikan s alau pohojaan st demgan wakie yang lab
ditetapkan perusahuan {datang dan pulang sesuai dengan peratiran vang berfaku)
a Singat setuju b Setuju . Kurasg setuju
d Tidak setuju ¢. Sangat tidak sctuju t

c) Indikator kegairaban kerja
6. Saufara didalam menyclcsatkan pekerjaan sclalu dalam perasaan senang
a Sangat sctuju b Sctuju ¢. Kurang setuju
d Tidak sclgu ¢ Sangat tidak sctuju
7. Saudara tidak pernah mengelth dulam monyclsaikan pelejaan atau ugas yang
dibebankan schariharn
a, Sangat sctuju b. Setuju ¢, Kurang setuju
d, Tidak setuju ¢ Sungal tdak setuju
8. Saudara sangeup bekerju diluar jam kerja (kerja lembur) untuk menyclesaikas pekerjaan
vang harus segera diserahkun ke otasan anda
4. Sappat scluju b Setuju c. Kurarg sctuju
i Tidak setign e Sangat tidak setuju




Lamgpiran 2

Data Berdusarkan S<or Jawabun Responden Terimdap Sub Vansbel Kompensisi
Langsung { X ; ) '

—

MO Indikator

Responden _ Kompensasilangswg  Skor
= o THL= R ltem 2. ltem 3 =
i 5 5 3 13
% 3 5 3 13
3 R 3 p 8
4. 5 - 3 13
T 5 5 - 4 14
6. 4 1 3 10
7. 5 3 2 1[1]
8, § i 4 13
b 8 5 i 4 13
10 5 5 3 13
11 3 i 3 9
|2 4 3 4 11
|3 3 3 3 9
i4 3 3 3 9
5 5 4 3 12
16 3 3 3 0
17 5 4 3 12
18 5 5 4 14
£ ] 3 3 11
20, 4 3 3 10
21 s 3 3 11
22 1 3 3 10
3 5 4 3 12
24 5 5 3 13
23 b e 3 13
. 4 4 4 12
17 4 4 3 11
28, 4 4 4 12
24 q i 3 10
30 4 3 £ L1

Sumbar. Data penclitian diolah



Lampiran 3

Data Berdasarkan Skor Jawaban Responden terhadap Sub Varmbel Kompensiss
tidak Langsung { %3 ) .

Mo Imemm Skor
Kompersasi 11
Respondent 1 07 lem2  llem3  llemd4  liemS

I 5 5 ] 5 3 25
2 5 5 5 3 5 25
3 3 3 3 E 3 24
4 S 5 5 5 -3 25
5. 5 5 5 -E NS 25
6. 4 § 5 3 3 20
7 4 5 4 3 5 21
8 3 3 5 5 4 24
9 5 5 b 4 4 - (R
10. 5 5 5 5 3 25
il 5 5 5 3 5 25
12, 1 3 4 4 1 21
13 5 5 5 5 3 25
14 5 5 5 § 5 23
15. 5 3 1 3 4 21
16. 5 5 5 5 4 24
17 2] 5 5 5 5 25
18, 5 5 5 4 4 23
19. 4 5 3 5 5 25
0. 4 5 3 4 4 22
ke 5 3 5 5 4 24
2 5 5 5 3 3 22
23 5 5 5 3 3 25
4. 3 5 3 5 3 25
25 3 5 3 5 5 23
26. 5 5 5 3 5 23
27, 5 5 5 4 4 23
28, 3 5 5 4 3 22
. 3 5 b 4 3 22
3, 5 3 3 3 3 21

i

:
:
g
E




Lampiran 4

Data berdasarkan Skor Jawaban Responden terhadap Sub Variabel Insentif ( X )

Homor

Responden —

til;n_'r _l ;

P01 B g e =

21
28
29,
30

SHITI}:EIEI;II.I Penehitan diplah

LI T I T PR P S A L I T P P T TR TR T A FE T T I T U T PR T R

b

indikator
Insenmtif

tem 2

ltern 3

ltem 4

Skor

ook i N LN W W e B LR Mg L e e Tl W W LN Gl e W Ll Lh WA s L LR Ll LR A

fad ol B B L Rl Ll Ll B W el b e LA L de WA e Lt L e ) e L LA RS LA LA

L ad L el L Bed Lol Tad B OR s b LA e L ks G Gad e Gad b b b P e B Tl e b S

I
17
9

I8
6
16
15
18
5
&
14
15
I8
18
16
13
16
1%
18
"
19
14
14
16
17
18
18
15
16
16




Lampimn 5

Data Berdasarkan Skor Jawaban Responden terhacap Variabel X Kompensasi |

:‘:-EH| i

~Wewmor  Irdikasor  Indikator Indikator
Responden Keapensasi Kompensasi insentif Skar
Langsung ___ tidnk Langsung
| 13 25 18 56
2 13 25 17 55
3 8 24 9 4]
4 13 25 18 56
5 14 25 N 53
# 10 20 T16 46
7 10 21 15 46
5. 13 24 18 55
9 13 23 15 51
10 13 z3 16 54
11 9 25 14 48
12 I 21 15 47
13 9 25 18 52
14 9 25 12 52
15, 12 21 16 49
1 9 24 13 46
17 12 25 It 33
I8 14 23 18 35
9, 1 25 18 54
a0 0 22 il 43
21 11 24 19 55
2 10 22 14 50
23 12 25 14 51
2 |3 25 16 24
25, 13 i 17 55
20 12 23 18 53
27 1 23 18 52
28, 12 22 15 49
29, 10 22 & 48
0. 10 21 16 47

Sumber, Data penclitian diolah



Lampiran &

Mats Berdasarkan Skor Jawaban Responden techadap Sub Vaiabel Kena Sema

LY
Mamor Indikator Skor
Responden Kerja Samn
[tgm | ltem 2 =
\ T 5 9
r i -] ;
A 3 5
4 5 ' 5 10
5 _‘ 5 g
6 3 3 6
7 . 5 T
4 5 9
; 4 5 9
1. 4 5 )
11 3 3 6
I 3 3 A
13 4 5 @
14 4 4 8
15 i 4 e
] A 2 5
|7 3 3 fi
. 8 5 (5]
19 3 5 10
2 3 3 f
r g 4 5 5]
22 3 F- | "y
23 - 5 7
4. 4 5 9
23 4 5 Y
2 i 4 %
E‘:}. 4 4 B
30, i} 3 i ?

Sumber: Data penelitian diolah



Lampiran 7

[ata berdasarkan Skor Jawaban Responcen terhadap Sub Variabel Disipiin Kene
(¥z2) :

“Nomor Indikator
Responden _ Disiplin Kena Skor
ltem | ftem 2 ~__ltem 3
| 5 4 5 14
2 3 r i b i2
3 2 4 4 10
4. 4 4 b 13
5. 4 2 4 10
6. 2 4 4 10
i 4 2 5 11
8. 4 E 4 l ~Z
9. 2 4 4 10
10 4 2 4 10
11 4 4 4 12
13 3 L 4 1
13 4 q 4 12
14. 4 4 i 12
i 4 5 4 13
16 i 4 4 12
17 4 4 4 12
1E. 3 4 5 14
19. 4 . 4 11
20, 4 3 4 10
21 A 4 3 14
22, 3 4 5 14
23 4 1 5 10
24 4 4 5 13
25, 4 5 4 13
6. 4 2 4 10
27 4 4 4 12
2R 4 4 4 12
29, 4 2 4 I0
30 4 2 4 10

Sumbar: Data penclitinn diolah



Lampiran &

riahzl Kegairahan
nden terhadap Sub Va

Juwaban Respo

kan Skor

berdasar

ﬁf’h}

Skor
Respo _ Keﬂrmmimhhlul::ljt . -4
| fiem s
= ltem 2 : ;
e = Ttem | : : :
5 4 y Lo 15
I s : 5 :
l 5 ; e 13
3- 5 : 2 11
4- 5 : r 15
5. : i 4 13
: 3 : > 13
7. : ; 4 :
s. 5 : y 13
1 i : y 14
10 : 5 : :
11 : : q u
: 5 5 4 13
13. 2 5 : :
14 : : l‘ :
I5 : : 3 :
: 5 : - 13
I7 : j 4 Ij
: 3 ; : 14
ig 2 5 j :
", : 4 4 |
21 ; 5 j :
it : 4 5 1:
.k 3 : : 4 :
24, : : : :
: : : - 15
15 : : 5 :
27. - ; 4
2K 2 ;
o 3
30

— 1



[ammran 9

Sata Rerdasarkan Skor Jawahan terhadap Variabel Y (Semangat Kerja) — —»

F=¥
[ Nomer I Indikator |  Indikator Indikato” Skor
Responden | Kerja Sama | Disiplin Kerja | Kegairahan Kerja

1. 9 14 I5 it
- 9 12 14 3
3. 8 10 . I4 3
4 14] 13 i5 31
5 o 10 15 L2 |
. f 10 13 29
7. 7 11 11 2.

! 8 9 12 i5 %
3, 9 10 13 32
10. Q 10 13 £
1 3 12 12 1)
12 6 11 . 13 30
13 9 12 14 i
14 8 12 14 M
15. 8 13 13 M
16 5 12 13 30
17 6 12 13 3

| 18 9 ' 14 11 5
15, 10 11 13 =5

| 0 [ 10 13 ' 9

. 21 9 14 13 38
22 7 14 14 b
23, T 10 13 il
24 9 13 14 i6
25. 9 13 15 37
26 5 10 12 30
27 7 17 12 1
28 8 12 15 33
29, 8 10 15 2
il 7 10 il 8

1

“Sumber Dats peselitian diolah




Lampiram 10

Tahel Kera untuk Mencoar Korelusi Antars X dan Y

Suriber : Duta penelitian diolah

No Nl  Ranking Selisih | 3 &
Responden Renking
x v x ? 'IHI,J
i
1 % 18 29,5 29 05 025
2 5 | 35 25,5 22 a5 12,25
3 41 32 1 13,5 123 156,25
4 6 IR 29.5 29 05 -
5 53 3 25.5 18 25 5623
| & 46 29 E 3 -1 1
7 4 29 4 3 ot 1
3 s 36 25,5 255 0 o
9 ‘1 1 13,5 13.5 0 G =
10 4 12 21 13,5 75 | %625
11 48 30 8.5 6.5 3 4
12 47 30 6,5 6.5 o | o
13 b 35 16 2 6 36
14 9 34 16 18 3 4
|18 {9 14 10,5 18 7.5 5625
L8 6 30 4 6.5 25 6,25
17 53 31 18,5 10 -85 235
18 55 3s 25,5 2 35 1225
19 54 5 2l | o i |
20, 03 29 2 | 3 1 I
21, 55 38 %5 | W 35 | 122
22 50 i3 12 22 10 | 100
23 il 3l 13,5 10 35 1225
24, 54 3 21 25,5 45 20,25
25 5§ 37 255 27 1.5 2.25
| 26, 53 k11 18,5 6,5 -12 144
27 52 3 16 10 -6 36
28 19 13 10,5 16 55 30,25
5, 4K a: "5 3.5 A 25
30. 47 28 6,5 ] 5.5 30,25
E=0p | E8®




Lampwan [V

TABEL X1

TABEL NILAI-NILAL RFO

Faral Elgnlr N Thral Shgalr

N % | am . % . | In
| .
5 1,000 14 0505 9,655
] Lol 1 F & ARG (F- QATE LA&rs
7 0.288 oy 0 BA50 0,59
] 0,715 Oeat 2 De21 2, 5n3
9 2,851 . o813 21 210 gE7
o G418 G 7ad 24 0,192 0,515
I =7 L O e 28 0,7 Q4%
ha N.544 8,715 I 3, 144 CER ]




Lampian 11

Tabel B. Tabel Haiga-hargs Krltis +"

Tinghat “gnillkons untol te pabw=gisi '
A r ] Aidh i THE (REM
Hf
Tinghat signifikansi uetck tes dua-sisi

2 .10 s 0z o Al
] 3.1 A 314 1.708 31 B2 4. 657 [EE
2 1.5 2.5%0 4,300 i s o324 T
| V.8 T 35 A.1K3 4 541 T | 13w
] V.Em ] I.7Tr a.ax 4 UL
¥ 1006 b 1 1L 1.571 A 305 4 (s & Ry
& il . il b3 2. 407 4 18 2. TaF LWL
T 1413 1.8 i - 1 T Ok A e B
E = 7] b Wy T T 3 N L5 LT
H (L | (WS | I - W, dndy i THi
1a [P (9 113 4 43 2 0 HE T A4 5T
11 1 el ER T 2. 718 A g Ry
12 1 st 1. THI T e T iE) H L ]
134 -1 1.771 LAY 2440 ot L
14 1.5 (1T T, il 2424 W FT IETY
15 1,341 b, 754 CERH | LT 2007 i, 1
18 1.097 740 IR 2. 58 292 PRITE
IF 1.3 (W FEL L8677 2 OHEY ST
13 1.0 1.794 1,01 2. 553 2 B4 A,
19 1.3I8 1.7 2 254 2wl 0 oREy
= 1.355 1. 728 3. R b B ) 2.RLY b BSR
11 1.283 1. P 1. 518 ] 4.0
n 1.31 .17 0% T LoR 2. 510 L ]
= 1.49 1.7 1.008 2 =0 = EGT 3. 76T
M L.3i8 1.1 T.084 1.4 ¥ 7T 1,748
pLS .36 1708 T pEd 3 485 1.787 3713
F 4] | 1.704 3 sl 2478 2.7 3.707
a7 1.3 1.76& o oed 2473 = B iy | 1. a%s0
b4 l.53 1.701 2. 048 2487 2.7 A GTe
18 1 I Al q.048 9 $R o Fhai AN
qn 1,30 15 ¥ 042 d 357 - X an
4 I TH] boalAd BT I az 2.7 H LT
&l L.2%6 L.G¥I d L b {1 2 M0 & ani
120 L. 240 [T I DB 368 20T P
= 1.263 1.GdE I 600 b 141 b ] H [}

-

" Tabel B dilaghuashan dors Tabel 111 dulam Fisher dan Yotes) Srasimical sables for

apricalinral, and wardicel, resrs ch, diteditkan oleh

L
Edinburgh, dengan laly dars purs penulis dan penerhis

Oilwer and Boyd Lid.
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Fakultas : limu Sosial Dan limu Politik
Jurusan : Adminiatraal Naga

Universitas : Jember
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