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MOTTO

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan maka apabila kamu telah
selesai (dari segala urusan )kerjakanlah dengan sungguh-sungguh (urusan) yang
lain dan hanya kepada tuhanlah hendak nya ber harap”

(Q.S Alam Narsyah 6-8)

“Barang siapa yang memberikan safaat yang baik, niscaya ia akan memperoleh
bagian (pahala) dari padanya, dan barang siapa memberi safaat yang buruk,
niscaya ia akan memikul bagian (dosa) dari padanya, Allah Maha K uasa atas
segala sesuatu.”

(Q.SAn-Nisa :85)

“Semua keinginan adalah buta jika ia tanpa pengetahuan dan semua pengetahuan
adalah kosong jikatanpa disertai kerja semua kerja adalah hampa kecuali jika ada
cinta.”

(Kahlil Gibran)
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BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Salah satu aspek pembangunan yang menunjukkan kemajuan yang sangat
pesat adalah bidang perekonomian. Kemgj uan bidang perekonomian di I ndonesia
tidak terlepas dari peran serta lembaga keuangan atau perbankan.

Perkembangan dunia perbankan dewasa ini merupakan hubungan erat
sekali dengan pertumbuhan perdagangan khususnya perekonomian umumnya.
Dalam pendirian suatu bank selalu terdapat perwuudan adanya suatu langkah
menuju kearah kemgjuan perdagangan yang berarti pula kesibukan kegiatan
ekonomi .Bank merupakan lembaga keuangan yang tuyuan pokoknya adalah
menghimpun dana dana dari masyarakat serta memberikan jasa jasa dalam
memperlancar arus pembayaran uang.

Dalam perkembangan kondisi perekonomian saat ini dimana terjadi
persaingan yang cukup keras, memeaksa pelakunya untuk efisien dalam segala hal,
termasuk dalam melakukan transaksi perdagangan dan pembayaran. Transaksi
perdagangan dapat dilakukan oleh pelaku dengan wilayah yang berdekatan
ataupun berjauhan, baik yang memiliki rekening di bank yang sama ataupun di
bank yang berbeda. Hal ini menyebabkan sulitnya penyelesaian hutang piutang
antar pelaku transaksi tersebut. Tuntutan terhadap sistem pembayaran yang cepat
dan praktis semakin tidak dapat dihindarkan. Kemampuan setigp bank dalam
menciptakan bentuk pelayanan baru.

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur yang lebih di kenal dengan
nama Bank Jatim saat ini tengah meningkatkan produk pelayanan nasabah,hal ini
di tandai dengan semakin banyaknya volume transaksi serta komplektisitas
transaksi yang semakain tinggi pula. Untuk mendukung tercapainya peningkatan
pelayanan nasabah yaitu dengan penerapan sistem pembayaran atau transfer dana
efisien, cepat, aman dan handal. Saat ini Bank Indonesia telah
mengimplementasikan sistem transfer dana yang berbasis Real Time Gross
Settlement (RTGS) yang memungkinkan bank dapat melak ukan berbagai transaksi
pembayaran atau transfer dana secara elektronik dalam waktu seketika atau on

line dan menyelesaikan transak si (settlement) secara terpadu.



