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MOTTO

Bulatkan tekod. sempurnakan lkhtiar, namun hati harus tetap menyeruhkan scgala
keputusan dan kejadian terbatk kepada Allah 5WT dan siapkan mencal kila untuk

menerima apapun vang ferbaik menunat ilmo Allah SWT #)

) Abdullah Gymnastiar. 2002, fndahnyva Bersama-Nya, Takarta : BPFE.
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MOTTO

Bulatkan wekad, sempurnakan [khiiar, namun hati haros lelup menyerahkan segals
keputusan dan kejadian terbatk kepada Allah SWT dan siaplkan mental kita untuk

menerima apapun yang terbaik menurat ilmu Allah SWT *)

*) Adwdullab Gymnastiar. 2002 fndalinva Bersama-Nya, Takarta - BI'FE.
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Dengim - penuh rasa syekur Kehadira Allah SWT, laporan  ini

kuperscmbahkan kepada

|, Awahanda Nune Marie dan Ihundas Adi Rah Prasetvanic. Terima kusih atas
segaln kasih sayang, bimbingan, kesaburan, canda tawa dan do’a vang tiada

hentinya mengiring: setiap langkah snanda.

2. Kakak-kakakku Marson Teguh Perkasa, Vicky Febrian Prasetva, Andra
Febrion Martanto dan Yuni Indrawan. Terima kasih atas dukungan, kasib

savang. do’a dan canda tawa vany telah membuat hidupku lebih bermakna,

il

Bpk. Arilin sckeloarga di Surabava. Terima kasih atas dukunpan serta

oy amya,

1. Dupta Renanda, Terima kasih atas perhation, kasih sayang, kesabaran, canda

lawd, dukungan dan do’s vang tiada hentinva diberikan,

g
3, Pulu Rma Ramna Yanti, Terima kasib atas dukungan, kasih sayvang dan canda

tawa yang mengisi har-harku,

6, Bapak Hamo, Bapak Bandi, Thu Esti, lbu Emi dan Bapak Saiful, Terima kasih

alas segala bantuannya.

==

Apgil, Yanuar, Diana, Handoko, Forasti, Ratih dan teman-temanku seluruh
mahasiswa 33 Bahasa Ingeris 2006 vang tidak bisa discbutkan salu per sat
vang telah membantu keberhasilan lnporan ini. Terima kasih atas bantuan dan

semangal vang kalian berikan,

3. HIMADITA, vang telah memberiku pengalaman dan kenangan vang tidak

lerlipakan.

9. Almamater Fakulias Sastra Lniversitas Jember Diploma 111 Bahasa Inpgmis,
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KATA PENGANTAR

Alhamdulillab Hirabbil Alamin. Puji syukur kehodirat Allah SWT vhny
telah memberikan rahmat dan hidavah-Nya  kepada penulis sehingga dapar
menyelesaikan Loporan Hasil Prakick Kerja Nyala (PKN) ini, dengan judul
“Manajemen Promosi Sebagai Sarana Memperluas Jaringan Pemasaran
Tembakan Pada PT. Perkebunan Nusantara X (Persern) Candijati, Arjasa,

“dember”. Maksud dan fujuan penyusunan laporan ini guns memenuhi salah sty
syarat mempersleh gelar Al Madyva (AMd) pada Program Stedi Diploma 111

Bahasa Ingpris Fakultas Sastra Universitas Jember.,

Penulisan Laporan Hasil Prakiek Kerja Nyata ini tidak fepas dari bamtuan
dan bimbungan herbagai pihak, Pada kesempatan ini, penulis mengucapkan rerima

kasth vang tidak terbinuees kepada

1. Drs. Syamsul Anam, M, A, selaku Dekun Fakultas Sastra Unjversitas Jember

2. Drs. Wisasongko, M. AL selaky Ketua Jurusan Program Studi Diploma 111
Fakultas Sastra Universitas lember sckaligus sebagai Dosen Wali:
A, Drs, Imam Basuks, M. Hum. selaku Dosen Pembimbing:

4. Thu Esti selaku stal Bagian Pemasaran;

1

Bapak Suhamo selaku Pembimbing Lopangan;

6. Seluruh karvawan Straiegic Bussiness Unit (SBU) Tembukau P'L. Perkebunan

MNusantara X {Persero) lember;

"
==d

semua pihak vang membanty sceara langsung maupun lidak langsung semowga

Allah SW'I' memberikan balasan atus jasanva.
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‘erulis menyadan bahwa Tuporsn Hasil Prakiek Kerja Nvata ini masih
belum sempuma. untuk ilu keitik dan saran yang bersifac membangun sangat
dibarapkan demi kesempurnaannya. Akhirva persulis berharap semoea Laporan
Hasil Prakick kerja Mvata ini dapat memberikon manfaat bagi penulis khususnya

dan pembaca umumnya.

lember, Apnil 2009 ['erlis
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BAB 1 PENDAHULUAN = (LU PEp
.. ] F rl""lhr'lr

—

I P

1.1 Latar Belakang

Praktck Kerja Myata merupakan kegiatan prakiek belajar keria yvang
dilaksanaken vleh mahasiswa Program Diploma [T Adapun tempat pelaksunaan
Pratek Kerja hvata tersebut dapat ditentukan oleh mahusiswa vang bersangkutan,
baik i instansi resmi maupun instansi swasts, Densan adanya Prakivk Korja
Myata tersebut mahasiswa diharapkan dapat memperoleh pengalaman kerja serta
dapat mengenal dunia kerja vang sesungguhnya, D1 dalam Prakiek Kerja Nyaea ini
mahasiswa dapat mengaplikasikan matert vang diperaleh dari perkuliahan dengan

prakiek vang ada pada kondist lapangan scbenarnya.

[ dalam suvatu instanss, kegiatan pemasaran merupakan salab satu
keglatan yang penting disamping kegiatan produksi dan pembiayaan. Pemasaran
merupakan salah satu keglatan pokok perusahaan vang mempunyai tujuan untuk
mempertahankan kelangsungan hidup suam perusahaun agar dapat berkembang
dan memperoich laba. Kegiatan pemasaran suatu perusabaan ﬂ:lp:;?l berkembang
dengan baik apabila ditungeng dengan usaha promosi yang efektif. Lntuk iy
tempat Praktck Kerja MNvata ini dilaksanakan di PT. Perkebunan Nusantara X
{Persero) Candijali, Arjass — Jember khususnya ol Strategie Business Lnid (SBLD
Tembakau Bagin Produksi dan Pemmusarsm vang kegiatannya meliputi produksi,
promost produk, negosizs harga dan mengirim produk ke luar negeri. Mahasiswa
vang melakukan Praktek Kecja Nyala di PT, Perkebunan Nusantara X (Persero)
ini dapat memprakiekkim kemampuan Bahasa Ingeris sktif maupun pasil ontuk
memaham prosedur kegintan pada bagian pemasaran terutama dalam kegiatan

promos produok,
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1.2 Tujuan dan Manfast Prakiek Kerja Nvata
1.L1  Tujuan Prakick Kerja Nyaiu
Tupuan Praktek Kerja Nyata ing, antara lam :

L. agar mahasiswa memahumi kepiatan promost pada PT, Perkebunan Nusantara
o L | I

A (Persern) Cundijats, Arjusa, Jember:
] ]

2, agar mahasiswa dapat menerapkan teori vang didapat selama mass kuliah.
khususnya manajemen promes: pada PT. Perkebunan Nusantars X (Porsern),

Candijaty, Arjasa, Jember:

3. agar mabasiswa dopar memcnuhi persyaratan dalam penvelesaian  stodi

Ihploma 11 Bahusa Inggeis Fakulas Sastea, Universitas dember,
1.2.2 Manfaat Prakick Kerja Nyata
Mantaal Praktck Kerja Nyata im, antara lain -
. mendapatkan pengalaman kerja vang berkaitan dengan kegiztan promost;

2. dapat mengaplikasikan muteri vang diperaleh dari perkulizhan dengan prakick

vang ada pada kondisi lapangan sehenamya:

memperaleh gambaran ving jelas mengenai pelaksanaan kegiatan promosi di

el

PT. Perkeluenan Nusantara X (Perscro) Candyjati, Arjasa, Jember.

1.3 Lokasi dan Waktu Praktel Kerja Nvata
1.3.1 Lokasi Praktck Kerja Nvata

Praktek Kega Nvato dilsksanakan i Stratewie Business Unit (SBLY)

Fembakau PT. Perkebunan Nusantars X (Persero) Cundijati, Arjasa, Jember,
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132 Jungka Wakiu Peluksanaan Prakick Kerja Nyvata

PPelaksunpam Prakeek Kerja Nyvata sebagnimana vang 1elah ditctapkan olch

Program Studi Diplomy 111 Bahasa Ingeris Fakultas Sasoa, Universitas Jember

denpan Srraregic Buwsiness Unie (SBU) Tembakau T, Perkebunan Nusantara X

(Persero) Candijan, Arjasa - Jember dilaksanakan pada tangeal 19 Januari 2009 -

27 Februan 2009 berdasarkan jam kerjn efektif vang berlaku pada instansi Vg
~hersungkutan.

NO). HARI  JAM EFEKTIF KETERANGAN

1. Senin—Jumat 0800 - 1600 WIB  Istirshat 12.00 _ 12.30 WIB
?.. Eabm Libur -

1. Mingeu Libur =
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BAB 2. TINJAUAN PLETAKA

2.1 Definisi Manajemen

Manajemen dibutuhkan untuk semua tipe kegiatan yang dioreanizasi dan
dalam semua tipe organisasi. Dalam praktek, munajemen dibutuhkan i mana s3ja

crang-orang bekerja bersama (organisasi) untuk mencapsi suatu tujuan bersama,

- r.ata manajemen berasal dard bahasa Ingaris yaiw muanagement veng dopat
diterjemahkan sebagai pengelelsan di dalam babasa Indonesia. Munajemen dapat
meliputi @ perencinaan, pembuat kepulusan, pembimbingan, koordinasi dan

pengontrolan ¢ pengawasan,

seperti banyak bidang  smdi Jwionys vang  menyangkut  manusia,
manajemen  sulit  didefimisikan. Dalam  keovataannys, tidak ada  definisi
mangjemen  yang telah di lenma secara wniversal. Marv  Purker Follett
mendefimisikan manajemen sehagai seni dalam menvelesaikan pererfuan melalni
orang lain, Definisi ini mengandung arti bahwa pura manajer mescapal tuinan-
twuan orpanisasi melalui pengaturan orang-orang lain untuk  melaksanakan
berbagai tugas vang mungkin diperfukan atuu berarti dengan tidak mclakukan

tugas-tugas itu sendiri (Handoko, | 984;8).

Menwrot Stomer  (1982:8),  munajemen  adaloh  proses PErencan:an,
pengorganmisisian,  pengarahan  dan  pengawasan  usaba-usaha pars  angeota
orgamisasi dan penpgunamm sumber daya-sumber daya orgunisasi lainnya agar

=t

mencapai tujuan organisasi vang telah ditetapkan

Diart definisi di atas terlihat bahwa Stoner telah menguimakan kata pareses,
bukan seni. Mengartikan manajemen schagal seni mengandune arti hohwa hal it
atlaluh kemampuan atau ketrampilan pribadi, Suatu proses adaluh cara sistematis

untuk melakukan pekerjaan. Muonajemen didefinisikan schbagai proses karcna

semud manajer,  tnpn memperdolikan keeakapan  atau ketrampilan khosus

4
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L

mereka, harus melaksanakan kegiatan-kepiatan wertenty vang, saling berkaitan

untuk mencapai tujuan-tujuan vang mereka inginkan { Handoko, [984:8).

Di dalam “Enevelopedia of the vocial science”™ terdupat definisi sehugra
herikul = The Process dv Which the Exeoution of a Ghven Purpase Put inte
Ciperatien and Supervised (Manajemen adalah proses dengan mana pelaksanaan

dlam pada suatu tujuan tetentu diselengparakan dan diawasi) { Amin. 20071 a}.

Luther Gulick mendefinisikan manajomen sebagai suata bidang ilmu
pengetahiuan {scfence) yang berusaha sceara sistemalis untuk memahami moengapa
dan bagaimana manusia bekerja bersama untuk mencapai tujuan dan membuat
sistem kerjasama ini lelwh bermanfaar bag: kemanusizan, Menurut Gulick.
manajemen telah memenuhi persyaratan untuk disebul bidang limu peneetahuamn,
karena telah dipelajari unluk wakon vang lamu dan telah daorgunisasi menjadi
suatu rangkaian teord, Teor-teon ini masih terlalu wnum dan subyekiil. Tetapi
teart manajemen selalu digji dalam prakek, sehingga manajemen schagai ilmu

akan terus berkembang {Handoko, 1984:] 1),

Dart beberapa definisi di atas dupat disimpulkan hahwa InArajermen
mempunya  suste twuan erfentn dan dalom  mencapai lujuan tersebut

membutuhkan arang lain untuk meraibmys,

2.2 Definisi Pemasaran

Pemasaran banyak disrtikan sebagai proses penjualan, periklanan dan
distribusi  harang  saja. Murti Sumami dan John Socprihanto (2000:261)
menyatakan bahwa pemasaran adalab suat sistem keselurvhan dani kegintan
bisnis yung ditujukan untuk merencanakan, menentukan harga, mempromosikan
dan mendistribusikan barang dan jasu vang memuaskan kebutuhan, baik kepada

pembeli yung ada maupun pembeli potensial.

Menurut Kotler dan Armstrong (2000:2), pemasaran adalsh suac proses

sosial dan mangjerial yang membuat indrade dan kelompok memperolch apa
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vang mercka butubkan serta mgin lewat penciptaan dan pertukaran timbal produk

dan nilai dengan orang lain

Jadi dapat disimpulkan bahwa pemasarun adalsh scranskaian  sistem
kepiatan  wvang  dilakukan untuk memenwhi kebutuhan  konsumen  melalu

penciptaan dan penukaran timbal balik produk dan nilai.

Adapun tujuan dart pemasaran adalah laba denpan cara menjual dan
membuuk pelargpan polensial untuk mempertukarkan vangnya dengan produk
“perusahaan. Konsep yang lebih baru dart pemnasaran muncol kira-kirs pada tahun
1960 dengan mengalibkan fokus pemasaran dari produk ke pelanggan. Tujusmnya
masih tetap sama yaitu laba. Akan tetapi cara mencapainva menjadi Iohih luas
dengan mengpunakan seluruh bauran pemasaran (marketing riid) atau “empal P
vailw © prodict {produk). price (harga), slece (distribusi) dan prometion

(promosi).
2.2.1 Bauran Pemasaran

Bauran pemasaran menurut Kotler dan Armstrong  (2000:4%) adalah
scperanghkat alal pemasaran taktis vang dapat dikendalikan fp:lmuk, harga,
distmbusi dan promosi). yang dipadukan oleh perusahasn untuk menghasilkan
respon yang dimginkan oleh pasar sasaran, Variabel-variabel markering mix
(hauran pemasaran) dipaparken oleh Kotler dan Anmstrong (2000:48-49) wialah

produk (product), hargs (price), distribusi (place) dan promosi {premorian),
. Produk (Hrocduct)

Produk merupakun scgala sesuatu yang bisa ditawarkan kepudu schush
pasur agar diperhatikan, diminta, dipakai atae dikensumsi sehinpga munekin
memuaskan keinginan atan kebutuhan, Produk bisa berups benda fisik, jasa,

orang, tempat. orpanisusi dan gagasan.
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2. Harpa (Price)

Harga ndalah sejumlah vang yang harus dibavarkan oleh konsumen untuk

memdbapatkan produk,
3. Thstmbusi (Hoee)

Distribust adalih berbagni kegistan yang membuat produk terjangkau oleh
pasar sasarun, Schagian hesar produsen menggunakan perantara [remasaran untuk
memasarkan produk, khususnya barang dengan cara membungun suatu saluran
distrsbuss,  vaitu sekelompok  arganisasi vang  saling  tergantung  dalam
keterlibatannya puda proses vang memungkinkan suaty produk atan jasa ersedia

bagi penpnma atau konswumsi konswmen
4. Promost (Mromoiion)

Promaost merupakan kegratan persvasif uniuk mempengaruhi keputusan
membeli konsumen. Promosi adaluh berbagai kewjatan vang dilakukan perusahaan
untuk menemjolikan keistimewaan-keistimewazn procluknya dalam  membujuk

konsurnen sasaran untuk membeliny -
2.2.2 Tipologi Dinamis Pemasaran

Menurur Wulandar (2008:3), tpologi dinamis pemasaran adalah sebawai

berikur
I. Pemasaran [Domestik

Pemasaran domestik adulah pemasaran vang secarn nyata dilujukan pada
pasar dalam negeri. Suam perusshaan yang bertkecimpung dalam  pemasaran
demestik mungkin melakukan hal ini secara sadar subagal stralegi vang dipilih
alau mungken secara tidak sadar memfokuskan pada pemasaran domestik dengan

maksud unluk menghindar fantangan.
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2, Pemasaran Ekspor

Pemasaran  ekspor - merupakan  tabap  pertama  untuk  menangeapi
kesempatan pasar di luar negesi sebingga menjadikan pasar i luar negen sebapai
sasaran dan mengganiungkan died pada prodaksi dalam negeri. Fokus dalam tahap
it adalah memanfaatkan produk dan pengalaman dalam negerl. Seharusnya
pemasar ekspor mempelajan pasar sosaran dan mengubah produknya agar sesuai

dengam kebutuhan spesi ik dari pelangpan i setinp negara.
3. Pemasaran Incernasional

Pada pemasaran i, pemasar internasional menjadi lebih terdibal pada
lingkungan pemasaran dalam nepera tempat perusahaan melakukan  bisnis,
Pemasar internasional tidak terlalu mengganiungkan din pada pedaganyg perantara
tetapt  lebih - berminat  untuk  mendinkan  perwakilan  langsung untuk
mengkoordinasikan usuha pemasaran di pasar sasaran. Fokus dalam pemasaran
internasional wlaluh © pemanfaatan produk dan kompetensi perusahaan di negara

vang bersanghutan.
4. Pemasaran Multinasional

Pada pemasaran multinasional, pemasar sken mengembangkan program
komunikasi yang unik untuk pasarmya. Fokus dalam pemassran multinasions]

adalah : memanfratkan pengalamam dan produk perusahaan,
A, Pemasarun Global/ | ransnasional

Pada pemasaran ini mengakui budaya universal dan perbedaan pasar vang
unik. Perusabann global/transnasional akan membedakan upa yang bersifat lohal
dlun universal serta apa yang spesifik dan unik menurut negara. Pernasaran slobal
tidak berarti memasuki setiap pegars di dunia. Fokus dalam [remasaran
globalitransnasional adalah pemanfaatan aset. pengalaman dan produk perusahaan
secara plobal serta melakukan penvesuaian pada keunikan vang berbeda di seliip

M.
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2.3 Definmisi Promosi

Kegiatan  promosi merupakan  salah  ssftu keplatan pemting dalam
s | E [ E

kelangsungan hidup suatu perusahaun ayar dapat berkembang dan memperuleh
laba.  Karena  dengan  wdanya promest, sustu produk  dapal dikenal  oleh

masyarakal,

Kotler dan Armstrong ( 2000:49d), berpendupat bahwa promosi merupakan
sulah satu variabel dalam bauran permasaran vang diariikan schagal  kegiatan
persuasit unluk mempengaruhi kegiatan membeli konsumen. Promosi adalah
berbuga kegiatan yvang dilakukan perusahasn untuk menonjolkan kestimewnan-

keistimewuan produknyva dalam membujuk konswmen untuk membelin,
P ; 3

Indriyo Gatosudanme (2000:197), mengartikan promosi sebagai kegiatan
yiumg ditujukan untuk mempengaruhi konsumen agar inercka dapat menjadi kenal
akan produk vang ditawarkan olch perusabaun kepada mereks dan kemudian

mereka menjadi senang Taly membeli produk terschut.

Tadi dapat disimpulkan bahwa promosi adalah suatu kegiatan persuasif
.
vang dirancany oleh suatu perusahaan untuk mempengaruhi konsumen agar daypa

mengenal dan membeli produk mereka.
2.3.1 Tujuan Promaosi

Menurat Cummins dan Mullin (2004:35) ada sepulub tyjuan utama dari

promosi yaim :
|, meningkatkan volume;

2. meningkatkan pembelian cobu-coba (ral);

bt

meningkatkun pembelian ulang (repeat piorchase):

FES

. meningkatkan lovalitas;

)

. memperloas kegunaan;
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f. menciptakan ketertarikan;

=

menviptakan kesadaran {evarencss);

=

- mengalihkan perhatian dari harga;

Y. mendapatkan dukungan dari perantara;
H nelakukan diskeimmasi para pengpuna.
232 Bauran Promosi

i

Menurut Simamora (2001294} bauran promosl pemasaran lerdind dari

lima perangkat yaitu ;
I, Periklanan (Adveriising

."-.-1'.‘.'|-|_-E1£|ki-lﬂ ":.L!g.&l.:fi bentuk J-"L'”_"-"ﬂ_'ii.ill] dan J;.r|_1|‘r1|:|:_;|- MICIVEZENa]  Sorasian

produk vang dibayar eleh sponsor tertentu. Contoh : baliho. penviaran.
2. Penjualan tap muka (Personad Seliing)

Merupakan penyajian pribadi oleh tenaga penjual perusahann dengan
tujuan menjual dan membing hubungan dengan pelanggan. Contoh © presentasi

penjualan, pameran perdaganpan,
3. Promosi penjualan (Sales Promeotion)

Merupakan kegiatan-kegiatan insentif jangka pendek untuk mendorong

pembelian atau penjualan. Contoh ; diskon, hadiah,
4. Hubungan masyvarakat ( Public Reladon)

Meropakan  varissi program  yang  dirincang untuk  mempengaruhi,
memperbaiky, mempertahankan, maupun melindungi suaty citra pers terhadap

prouluk,
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5. Publisitas { Preblicine)

Merupakun suatu komunikas: pemasaran lentang produk atan jasa vang

disajikan melalui media.
2.3.3 Merk Produk

Merk menurut Kotler dun Susante (20000214) dapst memiliki enam

fingkal penpertian vaitu
1. Adribit

Merk mengingatkan pada atribut-otribul lertentu. Contoh @ Mercedes
menyatakan sesuatu yang mahal, dibuat dengan baik, terancang baik, tahan lama,

perpengst lmga, nila jual kembali yang tingm, cepat, dan lain-lain.
2. Mantaal

suatu merk lelh dan serangkaian atrbul, Pelangegan tidak membeli
atribui, mercka membelt mantast.  Atribut diperfukan unk  diterjemashkan

menjadi manfaal fungsional dan emesional. -
3. Nila

Merk juga menyalakan scsuatu tentang nilai produsen. Contoh © Mercedes

menyalakan kinerja tingel, keamanan, gengsi, dan lain-lam.
4. Budava

Merk juga mewakili budaya tertentu, Contoh : Mercedes mewakili budaya

Terman, vaitu terarganisasi, efisicn dan kuoalitas ninged,
5. Kepribadian

Merk  mencerminkan  kepribadian  tertentu, Comtoh  © Mercedes
mencerminkan scorang pimpinan perusahuan (orang) arau suatu istona vanyg agung

(obvek).
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f, Pemala

heck  juga  menunjukkan  jenis  konsumen  yung  membeli  arau
menggunakan produk tersebut. Pemakainya adalah LrAnE-erang vang menghargn

milat. budaya dan kepribadium produk tersebut,

Fnum tingkatan merk tersebul menueat Dwi Hastjaria {dalam majalah
Mungjemen Usahowan indonesia 2005:27) mengungkapkan bahwa perusahaan
harus menentukan pada tingkat mana dia akan menanambkan identitas merk. Oleh

“karena 1tu merupahan tantangan bagi perusahaan untuk mengembangkan suat
makra  yang  mendalam  sebush  mork  (distnetive values),  sehinges

mempromostkan atribut merk saja merupakan schuah kesalyhan,

Berlasarkan enam tingkat pengertian di atas, merk merupakan hal yvang
sangat penting baik bagi konsumen mavpun produsen. Bag konsumen merk
mempermudab pembelian, bila tidak ada merk konsumen hars mengevaluasi
semua produk yang tidak memiliki merk sctiap kali akan melakukan pembelizn
produk, merk membantu konsumen untuk mendapatkan kualitas yang terjamin
ketika membeli produk tersebut. Bagi produsen merk dapat dipromesikan. Selain
o juga dapat dipakai untuk mengurang perhandingan harga, karens merk adalah
salah saw faktor yang perlu dipertimbanskan dalam membandingkan produk-

produk sejenis yang berbeda.
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BAR 3. GAMBARAN UMTUM PERUSAHAAN

3.1 Sejarah Berdirinya Perusahaan
311 Sejarah Berdirinya PT. Perkebunun Nusantara X [ Persero) Jember

PT. Perkebunan Nusantara X (Persero) didirikan berdasarkan Peraturan
Pemenintah Republik Indenesia No, 15 Tahun 1996 wnges] 14 Febroari 1996
“tentang pengaliban bentuk Badan Usaha Milik Negara dari 7. Perkebunan (Eks
PIP 14, Eks PTP 21-22 dan Fks PTP 27) yang akhirnya dilebur menjadi PT,
Perkebunan Nusantara X {Perscro) dan tertuang: dalam Akte Notaris Harun Kamil,
s Bk 42 himgeal 11 Maret 1996 vang menpalomi perubahan kembali sesuai

Akte hotans Sri Rabayo Hadi Prasetyo, 5.7 No, 01 tanggal 12 Tuli 2002,

Pada masa Pra-Nasienalisasi, PT. Perkvhunan Nusantara X {Porscro) unit-

unit tembakau Jember yang merupakan Onderneming milik Belanda antara lain ©
4. Landbouw Muatschappi] “oud Diember™ (LM.O.0.).

b. Fa. Anemal & Cu.,

¢. Besoekische Tubak Maatchappij (B.T.M.).

il Landabouw Maatschuppij “Sockowono™ (1. M.S).

seteluh Indonesia merdeka kemudian dinasionalisasikan bermurut-turyt menjadi

a. Tahun 1947 2 PPN bare (SK Menteri Pertanian BL No. 229 ¢ Um/ 57 tanggal

14 Desember 1937).
b. Tahun 19539 ; PRAE unil lembakau.

. Tahun 1961 ; P.P.N Kesawan IX (Peraturan Pemerintah No. 173 tahun 1941

linggeal 20 April 196]1),

d. Tabun 1964 : Dipecah menjadi 2 @ PP TN Besuki ¥ dan P.P.T.N. Besuki V1
13
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e. Tahun 1968 : PN, Perkebunun XXVIT {Peraturan Pemeriotah No. 14 iwhun | 968
tanggeal 13 Apnl [968)

£ Tahun 1972 ;: PT, Perkebunan XXV 11 {Peraturan Permerntah No. 7 talwn 1972

tanggal 22 Febroari 1972)

g Tabun 1996 : PT. Perkebunan Nusantara X {Persern), { Peruturan Pemerintah 1R

Mo, 15 tahun 1996 tangeal 14 Februar 1996), sampai sekarang,

_ PT. Perkebunan Musantara X {Persero) merupakan sebuah perusuhaan
dengan komoditas wlama tembakau Na-copts dan TON wvanyg banvak menarik
minal pembeh di luar negert diantaranya dan Tunisia, Swiss, Jerman, Amerika,

Belanda dan lain-lain.

3.1.2  Sejarah Berdirinya Strategic Business Unit (SEL) T'embakau PT.

Ferkebunan Nusantara X (Persero) Candijati, Arjasa - Jember.

Sejalan dengan semakin meningkatnya persaingan global dalam bisnis
lembakau serta adanya aturan dan prasyvarat vang khususnya untuk produk
tembakau maka umt usaha tembakau di PT, Perkcbunan Nusantare X (Persero)
akan lebth efekat apubily dikelola dalam bentuk Sirategic Business Uni (SBLY),
sampm akhimya, Srravegic Business Unit (SBU) Tembakau berdiri sejak (angpal
| Jult 2004 berdasarkun Surat Keputusan Direksi No, XX — SURKP / 04.050
tanpgal 24 Tum 2004,

Strategie Business Unit (SBLU)) Temmbakau PT, Perkebunan MNusantara X
(Persero)  membawahi lga kebun, vaitu  Kebun Kertosari dan Kebun
Ajong/Gayasan vang tecletak di Jember, Jawa Timur serta Kebun Klaten vang

berlokasi di Klaten, Jawa T engal.

lerbentuknya Steategic Business Unlt (SBU) Tembakau PL. Perkebunan
Musantura X (Persere) Candijati, Arjasa - Jember merupakan suaty alternatif

dalam upaya mendorong unit usaha menjadi lebih mandiri dan menguntungkan,
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3.2 Tujuan, Visi Dan Misi
3.2.1 Tujuan Pembentukan Strategic Business Unit (SBL)

Tajuan dari adanya pembentukan Stratesic Busingss Lt (5BL7), untara

bain:

1. lempat kaderisasi pimpinan;

memperecpat pengambalan kepotusan operasional:

L]

meningkatkan keadaan penciptaan, laba pada seluruh jajaran;

4. meningkatkan kreatifitas dan inovasi:

ih

memngkatkan keungypulan kompetitl tingkat SBLU:

. membuat pengukuran kinerja lebih komprehensif:

=~

mempercepal  aplikasi teknologl baru yang  scsuai uniuk meningkatkan
Kinerjanya

8, meningkatkan kemampuan membangun jaringan dengan milra strategls.

3.2.2 ¥isi

] 1 g - . ' e "
© Menjadi perusahaan agrbisnis vang terkemuka di Indonesia VaNg

tumbuh dan berkembang bersama mitra™
323 Misi
Misi Strafegic Businesy Unit (SBU), antara lain ;

I, berkomitmen menghasilkan produk berbasis buhan baku tebu dan tembakan

yang berdava saing Unggi untuk pasar domestik dan Tnlemasional:

1. mendedikasikan pelavanan rumah sakit kepads masvarakol wmum dan
perkebunan untuk hidup schat;
3. mendedikasikan dine untuk selalu meninekatkan nilai-nila perusazhaan bagi

kepuasan stakeholder melalui kepemimpinan, inovasi dan kerja sama tim,

sertia organisasi yang efektif,
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3.3 Struktur Organisasi Pernsahaan

struklur ergamsast adalah gambaran secara sistematis lentang hubungan
kerju sama dengan orang-orang vang terdapat pada omganisasi dalam rangka
mencapai suafe tujuan fungsi struktur organisasi dalam suatu perusahaan meliput
penentuan kegintan-kegiatan dan penentuan tanggung jawab aerta pendelegasion

wewenang untuk meluksanakan dan mempertanggungjawabkan kegiatan 1ersebut.

Agar aktivitus operasional suatu perusahaan dapat berjalan lancar, maka

“perlu adanya erganisasi yang baik, Struktur organisasi sanpal penting artiny:
dalam perusahaan terutama untuk menggambarkan wgas dan wewenung scrta
tanggung jawab dalam kerjo sama diantara sesama karyawuan dan menjadi
pedoman dengan menjalin hubungan kerja vang harmonis serla keakraban

diantara perusahaan.
3.3.1 Stroktur Organisasi Strategic Business Lnit (SBU) Tembakau

Adapun struktuee orpanisasi Strategic Business Ualt (SBU) Tembakau
PT. Perkebunan Nusantara X {Persern) Candijati, Arjasa, Tember dapmt dilihat

sehawal berikut -

I, SBU Tembakau PT. Perkebunan Nusantarn X (Persero) Candijati. Agjasa,

lTember, membawahi -

a. Kebun Kertosard

b. kebun AjongGayasan
¢. lKebun Klaten

2. Kanter SBU l'embakau PT. Perkebuman Nusantara X (Persere) Candijati,
Arjasa, Jember memiliki sl vang membantu jalannva perusshasn, Adapun
staf yang membantu julannva kantor SBU  lembaksy PT. Perkebunan

Nusantara X (Perscro) Candijuti, Arjasa, Jember adalah sebagai berikut

a. Kepala SBU Tembakau, dibantu oleh asisten -
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11 Asisten Keuangan dan Sumber Daya Manusia (SDM), dibantu oleh staf -
al Staf Perencanaun, Pengendalian Anggaran Biays, dibantu oleh -
e Pembantu Perencanazn Modal Kenja
* Pengendalion Anggaran Biaya
b} Sl Akuntansi, dibantu aleh ¢
o Asisten Pembukuan
* Pembantu Hutang Piutang dan Perpajakan

¢} Staf Sumber Daya Manusia (SDM) dan Hubungan Internasional

{HI)dibantu aleh -
+ Pembantu Administrasi Kepewawaian
* [ernbantu Penggajian
a4} Staf Bekretariat dan Umum, dibantu oleh
»  Pembantu Adminisirasi Pengadaan Buhan dan Barang
= Iembaniu Sckretariatan Perusahaan dan Umum
* Pembantu Pengarsipan dan Surat Menvurat
) Staf Keuangan, dibanto oleh :
* Pembantu Administras) Kenangan
2} Asisten Produksi dan Pemasaran, dibanty oleh stal
* Sl Agronomi dan Pengalahan
» Stat Pemasaran

3. Pembantu Administrasi Pengolaban dan Umum
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Dalam menjalankan ugasnya. Pembantu Administrasi Pengalahan dan

Llonwen dibaniu olel
a. Staf Pemasuaran
Stal Pemasaran vang membantu berasal dari dua tempat, yaitu
'} Pemmasatan Jember, antary lain ;
a) Asisten Dokumen Ekspor Stuffing dan Grading
b)) Pembantu Administrasi Ekspor, Pengujian dan Fumigasi
¢} PPembantu Pelaksana Administras: Produksi Jdun Pomasaran
2) Pemasaran Klaten, antara lain ;
4} Asislen Dokumen Ekspor
b} Administrasi Hasil Ekspor Umum Pengujian dan Fumigasi
¢h Pembantu Pelaksana Administrasi Produksi dan Pemasaran
.
33.2  Pembagian Tugas Bagian Produksi dan Pemasaran

Adapun uraian lugas Bagtan Procuksi dan Pemasaran Stratewie
Suvineys Uit (SBLUY Tembakau I'T'. Perkchunan Nusantary X (Persera) Cundijati.

Arasa. lember dapat dilihat sebagmi berikut :
1. kepala Urusan Pemasaran

Kepala Urusan I'emasaran memiliki tugas pokok, rincian tugas, wewenang dan

langgung jawah sehagai berikut ¢
0. Tugas Pokok

Adapun tugas pokek Kepala Urusan Pemasaran adalsh -
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* Moembantu urusan pernasaran dalam pengelolaon operasional pemasarin

Jember, mulal dan proses sampm pelaksanaan ekspor tembuakau,
b. Rincian Tupas
Adapun rincian tugas Kepala Ulrasan Pemasaran adalab

* menyelenggarakan  pengelolaon  operusional  pemasaran  tembakau

Jembet:

* menyiapkan sarana promoesi untuk memperluns Jaringan pemasaran

tembakau;

» melaksanakan negosiasi penjualan lembokau dengan pembeli hersama-
suma dengan tim dari kebun dan perantara GmbH  {perusahaan

perantara} Jember;
» mongatur jadwal kegiatan pembeli ¢ tamu;
¢ membuat laporan hasil negosiast penjualan tembakaw:

e menjawab surat-surat / faksimili vang masuk:

melaksanakan tugas-tugas lain dar bidang pemasaran Surabava,
Lo YWowenang
Adapun wewenang Kepala Urusan Pemasaran adalah

= memberikan perintah kepada  karvawan  urosan  pemasaran euna
P A e

pelaksanaan maas;
o menandatanzand sural-surgt sesuai kctentuan:
& mengarahkan dan menilai prestasi kerja karvawan;

* memanfaatkan wewepang vang dilimpahkan dari bidang pemasaran

untuk fugas-tugas insidentil.
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d. Tunggung Jawah
Adapun tanggung jawab Kepala Urusan Pemasaran adalsh -

* Kepala Urosan Pemasaran bertanggung jawab Kepada Asisten Produksi

L)

dan Permusaran.
2. Scksi Produksi dan Umum

Seksi Produkst dan Umum memiliki tugas pokok, rineian tugas, woewenang dan

= tangpoung jawab sebapad berikut
a. lTugas Pokok
Adlapun tugas pokok Scksi Produksi dan Umuam adalah

* Melaksunakan kegiatan admimistrasi penjualan ekspor atau lokal sampal
hasil penduputan atas penjualan milik PT. Perkebunan Nusantara X

{Persero) dan peserta koordinasi {Peserka),
b. Rincian Tugus
Adapun rincian tugas Seksi Produksi dan Unmum adalah :
* administrasi hutang piutang penjualan tembakau:
* membuat jurnal memorial untuk bidang kevangan kantor direksi;

* mengoreks) pembayuran dari pembeli antara Advice Transfer dari Tuar

negeri {ATLN), nota pembelian atan Ferkanfsabrechnung dan Invedce:

* membukukan biava-hiaya luar neger stas penjualan toembakau serta

mengendalikan pengeluaran biaya ckspor dan biaya umum:
* mengorekst pembuatan buke kas pengeluaran biaya urusan pemasaran:

= membual surat pechitungan akhir hasil ckspor dan daftar hutang piutang

milik Peserko,
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¢ Woewenang
Aclupun wewenang Seksi Produkst dan Umum adalah

* Memunfaatkan  wewenung  vang  dilimpahkan  kepadanya  untuk

menyelespikan tugas-mugas wsidentil,
d. Tangpung Jawab
Adapun tanggung jawab Sekst Produksi dan Unium adalah ;

» Scksi penjualan dan umum bertanggung jawab kepada koordinmtor

Urusan pemdsaran.
3. Administrasi Pescrko
Administrasi Peserko memiliki tugas pokok dan rdncian tugas sebag bertkue :
. lugas Pokok
Adapun tugas pokek Administrasi Peserko adalah
~
* Administrasi penjualan ekspor atau hutang pivtang milik Peserko.
b, Rincian Tugas
Adlapun ninctan tugas Administrasi Peserko adalah
& metnbuat surat jurnal biayva koordinasi termbakau Peserko:

* membual surat permintaan pembayaran kepada bidang kevangan untuk

Peserkn:
= mendata dan mengarsipkan Commercial fnvoice dan ATLIN,
4. Admimstrasi Umum
Administrasi Lmum memiliki tugas pokak dan rincian tugas sebagai berikut :

p. Tugas Pokok
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Adapun tugas pekok Adminisirasi Umem adalah

* Membuat sural menyvurat dengan pihak ketiga  serta  membantu
koordinator pemasaran dalam menyvediakan data penjualan arad data-

clata lain vang dibutuhkan,
b. Rincian Tugas
Adlapun rincian tugas Administrasi Umom adalal -
* menjuwab surat / laksimili vang masuk dam mengarsipkannyva:
= menghimpun jadwal kunjungan tamu;

* membuast kontrak perjanjian kera sama koordinasi penjualan lembakan

milik Peserko;
* admimistras: perscunan tembakan ( Provtexin) dan sirkulasinya;

* mempersiapkan daflar contoh, daftar penawaran dan dattar pensywazan
f B

untuk pembeli;

mengadakan koreksi atau fax yang belum atau yung sudab dijawah.
3. Pelayan
Peluvan memiliki tugas pokok dan rincian tupas sebagai benkut
a. Tuwas Pokok
Adapun tugas pokok Pelavan adalah -

« Memelihara kebersihan lingkungan dulam dan Tvar kantor grusan

[P SAran.
b, Rincian Tugas

Adapun rincian tugas Pelavun adalah
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*  menjaga serts memelibara peralatan kantor:
* membanta karyawan bagian udministrasi;

= membantu mempersiapkan contoh tembakau di ruang pameran {show

reran)
6, Sekst Dokumen Ekspor

kst Dokumen Fkspor memiliki tugas pokok, fncian tupas, wewenang dan

langgung jawab sebawgai berikut :
a. Tugas Fokok

Adapun tugas pekok Scksi Dokumen Ekspor adaluh -

* Menyiupkan dokumen ckspor serta jadwal pengapalannya.
b, Rincian Tugus

Adapun rincian tugas Seksi Dokumen Fkspor adalab -

* menyiapkan kelengkapun entuk dokumen ckspor;

» melaksanakan pemesanan container dan kapal vang akun memual

barang;

* membuat pemberitabusm  asuransi kepada pembeli  setelah kapal

berangkat (shipping adivice):

= membuat surat pengantar dokumen ekspor kepada pembeli;

melaksanakan tupss-tugas lain dar coordinator urysan pemasarumn,
C. Wewenang

Adapun wewenang Seksi Dokumen Ekspor adalah :
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» memanfaatkan wewenang vang dilimpabkan kepadanya untuk tugas-

lugras insidentl;
* demgan sepengetahuan koordinatorurusan pemusaran menpadakan
kontak dengan pihak ketipa (EMEKL ¢ Pelavaran).
d. Tanpoung lawub

-

Adapun tanpgung jawab Sckai Dokumen Ekspor adalal -

* Scks dokumen ekspor bermanpgung jawab kepada Kepals Urusan

Pemasaran,

FooAdmimestras: Dokamen Ekspor

Administrasi Dokumen Ekspor memiliki tugas pokok, rincian tugas, wewenang
dan timggung jawab sebagai berikut ;
a. Tugas Pokok

-

Adapun tugas pokok Administrasi Dokumen Fkspor adalah :

* Menviapkan kelengkapan dokumen ekspor yang berkaitan dengan

pihak ketiga.
b. Rincian Tugas
Adapun rincian tugas Administrazi Dokumen Ekspor adalah -

* mencrima sertilikal Fumigasi (COF) dan sertifikat godany layvak uncuk

[Enguian;

* membual pemberitahvan ekspor barung (PEB) dan dilengkapi dengan

performa taktur (favoice) setelah ada barga satuan;
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* mengoreksi mule untuk membayar binva pemeriksasn din [rin

penpusaha;

* mengajukan pelengkap kuning Berat Mutu) kepada lembaga-lembaga

uniuk diuji mutunya;

* mengajukan Cervificate of Crigingl (CO0) kepada DEPFRINDAG

setelah BeL dutang;

* mengajukan surat keterangan tembakay st Certificate of Autenty
(GO kepada lembasa tembakiay cabang Jawa Timur selelah 31

datang.
¢ Wewenang
Adapun wewenang Administrasi Dokumen Ekspor adaluh ;

* Memanfaatkan wewenang vag dilimpabkan kepadanya untuk MIgas-

tugas msidentil.
d. Tanggung Tawal
Addapun tangpung jawab Administrasi Dokumen Ekspor adaish

* Administrasi dokumen ckspor bertanggung  jawah kepods  Kepala

Ursan Pemasaran.
. Administrasi Realisas Ekspor

Administrasi Realizasi Ekspor memiliki tugns pokok, rincian tugas, WEewenang

dan tangpung jawab sebugai berikue -
a. Tupas Pokok
Adapun tugas pokok Administrasi Realisas Ekspor adaluh -

* Menghimpun data realisasi ckspor rembakau,
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b, Rinuian Tugas
Adapun rimneiam tugas Admimistrasi Realisasi Ekspor adalab

 membuil sural permohonan pengujian kepada lembaga  tembakaw

Jember;
» membuat surat order pengapalan kepada pelavaran;
o maombuat porforma Commercial Inveice,
* menghimpun data penjuealan;
o maembuat faktur penjualan lokal;

membuat laporan perkembangan ckspor dan data realisasi ekspor.

Cc. Wewenang
Adapun wewenang Adiministrasi Realisasi Ckspor adalah ;

» Memanfaatkan wewenang wang  dilimpahkan  unluk  lugas-tugas

insiclentil.
i, Tanppuny Tawah
Adapun tanggung jawah Administrasi Realisasi Ekspor adalah -

e Administrasi realisasi ekspor hertanggunge jawab kepada Kepala Urusan

Pemasaran,
4, Seksi Ekspor

seksi Fhspor memiliki tugas pokok, rincian tugas dan wewenang sehagii

berikut :

a. Tupas Pokok

Adapun tugas pokok Seksi Fkspor adalah ;
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» Menyiapkan barang-harang vang akan dickspor di pudang Rambipuii

dan Bunder,
b, Rincian Tugus
Adapun ninctan tugas Seksi Ckspor adalah

¢ menyupkan scgala sesuaty vang  herbubungan dengan  perintah
pengapalan, antara lam: persiapan barang, pengecekan bal ¢ karton dan

perencanpan persiapan ekspor;

* mempersiupkan penyajian contoh tembakan vang akan dikirim pada

pembeli;

* koordmasi dengan pihak ketiga [ellmering, Kohne & Co (HKC) dalam
hal administraasi tembakou vang sudah dibeli HEKC di pudang Bunder

Bondowoso:
* melaksanakan pengepakan tembakau yang akean dickspar.
¢ Wewenany -
Adapun wewenang Seksi Fkspor adalah

» dengan sepengetshuan koordinalor pomasaran mengadakan  konluk

tengan pihak ketiga vung berhubungan dengan pelaksanaan ekspor;

* memanlaatkan wewenang yang akan diberikan kepadanya untuk tugas-

tuaras insidentil.
1), Administrasi Pengujian

Admimatrasi Pengujism meniliki tupss pokok, rincian tuess dan can g
-5 i P & aptE

jawah sebagai berkut :
4. Tupas Pokok

Aclupun tugas pokok Administrasi Pengujizn sdalah .
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| ]
o

= Melaksanakan lugas rutin vang berkaitan dengan lembaga tembakaw,
b. Rincian lTugas
Adapun rincian tuges Adnumistrasi Pengujian adalab

» melaksanakiun pengujian dan fumigasi (peracunan) tembakau di pudang

bersama lembaga tembakau;
o membunl dokumen dasar;

» melaksakan pemeriksaan guling untuk tempal pengujian hersama

dengan lembaga lembakau;

» membuat buku laporan sceara periondik per bulan terbadap sisa stok bal
larton milik HKC vang belum dickspor:
* moembuat rencany l:_‘:kl_i.pr_'ll' untuk trun sportast darar,
c. Tangeunyg Jawab
.

Aclupun tanggung juwab Admimstrasi Pengujian adalah -

* Administrasi pengujian bertanggung juwab kepada Kepala Urusan

Femasaran.
11. Penyajian Contoh Temhbakau

Penyayinn Contoh Tembakau memiliki tugns pokok, rincian tugas dan

tanggung jawab schagai berikul ;

a. Tuapgas Pokok
Adapun tugas pokok Penvujisn Contoh Tembakay adalah
* Menyajikan contoh tembakan kepada pembeli,

b. Rmcian Tugas
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Adlapun rincian tugas Penyajian Contoh Tembakau adalab -

* membantu  dalam menvajikan contoh-conloh  tembakay  untuk

ditawarnkan atau dikirim ke pembeli.
o melayani para pemmbeli / tamuo & TUANE pameran (show room).
¢, Tanggung Jawah
Adapun tangiung jawzh Fenvajian Contah Tembakau adalaly -

» Penyaji contoh embakau bertangpong jawah kepada Kepala Lrusan

Pemasaran.
3.4 Bidang Usaha

I"I. Perkebunan Nusantara X (Persern) memproduksi dan mengckspor

temibakan schagai bidang usaha utama.
3.4.1 Komoditi Tembakau

Strategic Busimess Lnit (SBUY T'embakau PT, Perkebunune Nusantary X
(Persero)  memproduksi dan menpekspor tembakay Besuki MNa-oogst, bahan
cerut yung berkadar nikotin rendah sebagai bahan untuk industd ceruly dan

sigaret hitam di luar negeri.

Pada umumnya tembakan Besuki Na-oopsl cocok untuk bahan pembalut,
pembungkus maupun isi (Filler) puda induste cerum, Saat ing Siralegic Business
Unit {5BU} Tembazkau PT. Perkebunan Musantara X (Persero) menanam
lembakau bawah saungan (TBN) unluk memanlaatikan  peluang i pasar

Inlermasional,

3.5 Lokasi Perusahaan

Pl Perkebunan Nuzantara X (Persero) berkantor pusat i JI, Jembatan

Merah 3-3 Surabaya. tetapi penulis melaksanakan Prakiek Kerna Myata pada
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kantor  Siratesie Business Uit (SBU) Tembakay UL Perkehunan Nusantara X

{Persera) Jember vang berlokasi di Candijats, Arjusa, Jomber,
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BAR 6. PENUTLUP

6.1 Kesimpulan

Manajemnen promosi yvemg dilakukan oleh PT. Perkebunan Nusantara X
(Persero) Candijati, Arjasa, Jember untuk memperluas laringan  pemasaran
ihlakukan melalui dua cara yuity melalw website dan pameran, Webs:ite PT,
Perkebunan Musantara X (Persero) beralumatkan wiwew pipnld.com, Ji website ini
konsumen dapal melibat berta terbamn sepular PT. Perkebunan husantura X
(Persero). Pameran yang diikuti PT, Perkcbunan Nussntara X (Perscro) ada dua
vaitu di Dortmund, Eropa dan Bali, Indonesia, Untuk mengikuti pameran lerschut,
PT. Perkebunan Nusantara X (Perscro) mempersiapkan seperht spanduk, brosur,
CD prome, dan produk vang ditampilkan, Produk yang ditampilkan olch 1.
Perkebunan Nusantara X (Persern) sdalah tembakou bawal naungan (THA, VRN,

FIl, DAN FIK) dan tembakau tradisional {BesNO dan VarsiNon,

beegiaten promosi vang dilakukan oleh PL. Perkebunan Nusantara X

=
(Persero) tersebut sudah cukup bagus untuk membuka pasar, mempertahankan
konsumen dan meningkaikan hasil pemasaran serta untuk menambah penmintaai

pembeli terhadap produk tembakau,

0.2 Saran
a. Kepada Fukultas

Praktek Kerja Nyata merupakan suarn kegiatan vang harus dilaksanakan
mahasiswa untuk mendapatken gelar Ahli Madya, Muhasiswa vang sedang
melakukan Praktek Kerjs RNvata seharvsnva diberikan suam bimbingan vany
intensif, dan seharusnva ada kejelasan terlang format penulisan laporan Praktck

Kerja Nyvata,

41
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h.kepada P'I. Perkebunan Nusantara X (Persero) Candijati, Arjasa,

Jemiboer

Manajemen promosi vang dilakukan oleh PT. Perkebunan Musantara X
(Persero) Candijat, Arjasa, Jember sebenamya sudah bagus tetapi ady salah sat
hal vang kurang, Scharmanya manajemen prommast yang dilakukan tidak hanya
melalui website dan pameran saja, letapi juea bsa dilakukan melalui periklanan

{rdvertising) i negara sasaran,
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Lampiran 1

Hal — hal yang dipersiapkan sebelum pameran:
Spanduk, stiker, CD promo, produk — produk yvang dipamerkan.

& World |
| %7 Asa f::ve.

Warld Tobacco Asia 2006
Conference Programme

- 10 Novembers 2008

WKL FLaLE isates
Wesseis  PREPARING FOR THE FUTURE

LLULILTE ]

SPANDUK

Asu: E}‘-';'

A0

] &l Carresirdon Cerma
T hlu&u Duu, Bak, Irdnresia

e T T

= World Tobac

M Duia Aali, lradornesis

STIKER
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CD Promo

Produk - produk vang dipamerkan



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

lLampiran 2

Kepiatan selama pameran,
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Lampiran 3

FACSIMILE

To : Hellmering Kochne & Co.
Attn, Mr. Uwe Jamin
28195 Bremen — (ienmany
Am Wall 196

Fax~  : MM-PESWA/FAX/09.05]
Date  : March 03, 2009
Subject : Visit Planning

Diear Mr. ilwe Jamin,

With reference to your fax on March 02, 2009 regarding the above mentioned subject,
We herehy to inform you that we agree with the visit planning :

- March 11, 2009 - Mr, Uwe Jamin, Constantin Koehne arrival at Yopyakarta
(Mr. Carsten Lieder will arrive at Guesthouse Alpha/lember)

- March 12-13, 2009 : Mr. Uwe Jamin, Mr. Constantin Kochne Inspa:tmn VRN/FIK

- March 14, 2009 : Mr. Uwe Jamin leaving for Surabava

- March 15, 2009 : Mr. Uwe Jamin arrival al Guesthouse Alpha
Mr. Constantin Kochne will stay in Yogyakarta (waiting for Mr,
Wolfgang Kochne, Dent & SMC will amiving)

= March 16, 2009 : Visit to Wedi Birt

- March 17, 2009 : Mr. Constantin Koehne will ammive at Guesthouse Alpha

- March 18 -21, 2009 : Mr, Wolfeang Koehne will arrive at Guesthouse  Alpha

- March 22, 2009 : Mr. Wolfgang Koehne leaving for Surabaya

- March 22-27, 2009 : Mr. Morten Frank, Mr. Theo Mennings will come to Guesthouse
Arpopura,
{ Mr. Morten Frank & Mr, Theo Menninps will leaving for
Guesthouse Argopure March 27,2000

- March 22-29. 2009 : Mr. Uwe Jamin, Mr. Carsten Lieder will stay in GH. Argopuro

Thank you for your atlention and cooperation, with best repards.

PT. PERKEBUNAN NUSANTARA .'-{I-J'I'LHHI-LFH_‘.I]
SBU TEMBAKAU 'ﬁ'l
= :
- HEC Representative Office Jhr S —— e
- KP. PPerantara Jhr Gl W
Ir. SUGIAN 10
- Kepala =
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Next visits to YOGYA and JEMBER

Monday, March 2, 2009 6:52 AM

From: Jamin, Uwe (uj@hke-bremen.de)" =ujamin@hke-bremen.de>

View contact detalls

To: ptpni0_jember@yahoo.com

Cc:"Lieder, Carsten” <Clieder@hke-bremen.de>, "Koehne, Constantin®
<ckoehne@hke-bremen.de>, "HKC, Jember" <hkc.indo@gmail.com=

Dear Mr. Sugianto, Mr. Al ma’arief and Mr. Manang,

Qur schedules are as follows

1} YOGYA - UNCK will arrive March 11: inspection of VBN and FIK March 12 and 13, UJ
leaving for SBY March 14; arrival at Jember GUESTHOUSE ALPHA March 15 CK will stay
in YOGYA, waiting for Mr. WGK, Dentz and SMC. - arriving March 15,

Visit to Wedi March 16.

2y CK will arrive at GUESTHOUSE ALPHA March 17

3) CL will arnive at GUESTHOUSE ALPHA March 11 -

41 Mr. WGK will arrive at GUESTHOUSE ALPHA March 18, leaving for S8’ Mareh 22nd

51 LLACL Ingether with Mr. Morten and Theo will come to GUESTHOUSE ARGOPURD
March 22nd; Morten and Theo will leave March 27 - UJCL will stay until Marh 25

We hiope that these schedules suits yoru and looking forward to your confirmation
Best regards from Bremen -

HELC - Uwe Jamin

Aftention! CHANGED MOBILE NUMBER! New number +49 171 335{351

Achting! GEANDERTE MOBILRUFNUMMER! Neue Nummer: 0171 2350351
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FACSIMILE

Untuk ; Hellmering Kochne & Co.
Ditujukan Bapak Uwe Jamin
2B195 Bremen — Jerman
Am Wall 196

Fax t MM-PESWA/FAN/N9.05|
Tangpal v 3 Marce 2000
Peribal : Rencana Kunjungan

Yang terhormat Tuan Uwe Jamin,

Sehubungan dengan fax anda tertanggal 2 Maret 2009 perihal yang telah kami sebutkan di atas,
kami disini memberitabukan anda bahwa kami setuju dengan rencana kunjungan

11 Maret 2009 : kunjungan Tuan Uwe Jamin, Constantin Koehne di Yogyvakarta
(Tuan Carsten Lieder akan tiba di Guesthouse Alpha Jember)
= 12,13 Maret 2009 : Tusn Uwe Jamin, Tuan Constantin Koehne memenksa VBMN/FIK
— B4 Marer 2009 : Tuan Uwe Jamin meninggalkan Surabava
= 13 Maret 208 kunjungan Tuan Uwe Jamin di Guesthouse Alpha Tuan Constantin
hoehne akan tinggal di Yogyakarta (menunggn Tuan Waoltzang Koechne,
Dent & SMC akun tiba ) -
— 16 Maret 2009 ; berkunjung ke Wedi Birit
= 17 Maret 2000 Tuan Constantin Kochne akan tiba di Guesthouse Alpha
18-21 Maret 2009 : Tuan Wolfgang Koehne akan tiba di Guesthouse Alpha
= 22 Maret 2009 : Tuan Wallgang Koehne menin gealkan Surabaya
—  22-27 Maret 2009 ; Tuan Morten Frank. Tuan Theo Mennings akan datang ke Guesthouse
Argopuro Tusn Moten Frank & Tuan Theo Mennings aken meninggalkan Guesthouse
Argopuro pada tanggal 27 Marel 2000)
—  22-29 Maret 2009 : Tunn Upee Tamin, Tuan Carsten Lieder akan tnggal di Guesthouse
Argopuro

Terima kasih atas perhatian dan kerja SAMANYa,

Tembuzsan:
— HEC Kantor Perwakilan Jember
=  Kantor Pusat Perantora Jember
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Eurjungan bertkutnya ke Yogyakarta dan Jember
Senin, 2 Maret 2009 6:52 AM

Dan © Jamin, Uwe {uji@hke-bremen. de) ™ vjamindhke-bremen.de

Melihat keseluruhan kontak

Kepada : pipnlD_jemberiyahoo.com

Tembusan : “Lieder, Carsten” Clicderihke-bremen,de , “Koehne, Constantin®
ckoehnedihke-bremen.de , “HKC, Jember” bke indo@pmail.com

Yang lerhormat Tuan Sugianto, Tuan Al ma’ariel dan Tuan Mananga,

Jadwal kami schagai berikut :

I} YOGYA : UNCK ekan tiba tanggal |1 Maret; memeriksa VBN dan FIK tanggal 12 dan 13
Maret, UJ meninggalkan Surabaya tanggal 14 Marel; datang ke Guesthouse Alpha tanggal 15
Maret, CK akun tinggal di Yogya; menunggu Tuan WGK, Tuan Dentz dan Tuan SMC —
datang tangeal 15 Maret, berkunjung ke Wedi tanggal 16 Maret,

2} CK akan tiba di Guesthouse Alpha tanggal 17 Maret.

3) CL akan tiba di Guesthouse Alpha twnggal 11 Maret.

4) Tuan WGK akan tiba di Guesthouse Alpha tanggal 18 Maret, meninggalkan Surabaya
lunggal 22 Maret.

3) UJACL bersama-sama dengan Tuan Morten dan Tuan Theo akan datang ke Guesthouse
Argopure tanpgal 22 Marer; Morten dan Theo akan meninggalkan Guesthguse Argopuro
tanggal 27 Maret-UJCL akan tinggal sampai tanggal 29 Maret,

Kami berharup semua jadwal ini sesuai dan kami menungeu konfirmasi dari anda.

Salam hormat den Bremen-
HELC — Usre Jaimin

Perhatian! Nomor Handphone telah diganti! Nomor bara ; +49 171 3350151
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Lampira

PT. PERKEBUNAN NUSANTARA X (PERSERO)

Jl. Jembatan Merah No. 3 - 8, Surabaya (60175)
Telpon : (62-31) 3523143 /d 3523147 Fax : (62-31 ) 3523167 P.0. BOX 1105
Home Page : http:// www. ptpn-x.co.id E-mal| : ptpn-x@indo.net.id

Momor
Lampiran
Hal

Jember, 09 Pebruar 20
MA/PENEGA9. 052

PERMOHONAN PENGUJIAN TEMBAKAU

Yth. Lembaga Tembakau
Cabang Jawa Timur [l Jember
Jalan Kalimantan Mo, |
Jember

Bersama ini kami mengharap kesediaan Saudara guna mengadakan pengujian tembakay
yang akan kami laksanakan ekspornya dengan penjelasan sebapai berikut

Tangpal Penpujian + 16 Pebruar 2009

Tempat Pengujian 1 PT Perkebunan Nusantara X (Persero)
Cudang Jelbuk - Jember

Jumlah/lenis / : 90 balles BES/TBN/MNO/OT

tembakau

Demikian atas terlaksananya pengujian tembakau tersebut sebelumnya kami ucapkan
terima kasih, o

FT. PERKEBUNAN NUSANTARA X (PERSERQ)

e i

e \\ 2
' u.ir ral
H T AL MA'ARIEF ¢
II::I'.@J;"- ; A!‘is. Fm{l “ksl- &. Fe“‘] dEAran
4
“""ﬁff;'_tnﬁ‘/
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Lampiran &

PT. PERKEBUNAN NUSANTARA X (PERSERO)

Jl. Jembatan Merah Ne. 3 - 9, Surabaya (60175)
Telpon : (62-31) 3523143 s/d 3523147 Fax : (62-31) 3523167 P.0. BOX 1105
Home Page : http:/ /www.ptpn-x.co.id E-mall : ptpn-x@indo.nat.id

il R —
—

TO: HAPAG LLOYD REPR.
PT SAMUDERA INDOMNESIA
JL. FERAK TIMUR 400
SURABAYA
TEL 031- 3295610 FAX 031- 3292261

—

No. : MM-PESWAJFAX/09.031

PT. PERKEBUMNAN NUSANTARA X (PERSERD)
JI. Jembatan Morah 3 -9, SURABAYA E0175

Dete o FERRUARY e
SHIPPING INSTRUCTION PTPN X
JEMBER a Subarno
ShbppeetEypericr |onmplotn mame sivd pddron)) Bookisg Mo, |

Consignes {comphett Bime sl scbd rem)
TOBACCO TRADERS INTERNATIONAL LTD., SUITE 1e03, 10(F,
CHINACHEM GOLDEN PLAZA, 77 MODY ROAD TSIMSHATSUL
EAST, KOWLOOMN, HING KONG. O PROTABACD A
HAUPTSTRASSE 55 CH-574 BURGSWITEERLAND.

loformating E“-‘In

Motify Farty ([rompirie sames 561 sddrom|
SAME AS CONSIGNEE.

™ Natify Purty {complete snme sod sddres)

Feadrer Yeu Mo Port of Laaging Letier of Credit =

RELUNION 245 SURABAYA ..
DATE 1 20.02.204

[T ¥aor Ma, Fart af Ducharg: Flace of delirery
HAMBURG

FARTIOUTARS FURNEHED BY SHTPFER - CARRIER MOT RESPONSIBELE

" K of packages; description of prods; Maris and Nambers: Contsines Mol e Gt ¥reight Memanrement
M BALES LIGHT TOBACOO TEN THRESHED B 10000 KGS,
NETTO WEIGHT = 8,280, KGS,
PEN/IL2 08
- THGD
| (ABFALL 04-09-DAL)
OTHERS - Roaklag Cealirmucien [ -

L LOADED AS CONTAINERLIZED
LLOADED TN | X 20" FULL TILATED CONTATNER

3. 0N AL PLEASE WRITE :
-CLEAN ON BOARD, FREIGHT COLLECT,
-AWAY FHOM HEAT AND UNDER DECK STOWAGE.

4. STUFFING IN GODOWN - PTPN 10 JELBUK DATE 17.02.2009

Teelrver

Te : SUHARMO

Fax : 0331 5407040

Fh oz 033] 540181

Temprrature Serting

Humndsty :

[Hher Reguirmmesl ;

FT. PERKEBUNAN HUSANTARA X (PERSERD)
Hr‘,"l" ;

Ass. Produksl & Pemasaran

" ARIEF
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Lampiran 6

PEMERINTAH PROPINSI JAWA TIMUR
DINAS PERINDUSTRIAN DAN FERDAGANGAN
BALAI PENGUJIAN SERTIIKASI MUTU BARANG DAN LEMBAGA EMBhHAU
Jalan Kalimantan Na. 1 Po, Box, 253 Telp. ((1331) 338396 Fax. (0331) 334625
E-mail:bpsmblt_jr@telkom. et
JEMBEF - 68121
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REPUBLIC OF INDONESIA
MINISTRY OF AGRICULTURE o
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oy G - S e 2 i el W R

T gl g d st
LIl e A L, W ~y I

| R e L o Ak e e :
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| Exporer 2 Mumbar
PT PERKEBUNAN NUSANTARA X (PERSERC) DSSMETSE dan L. TVIA000
JALAM JEMBATAN MERAH a_-9 3  ISSUING ALUTHORITY

SLIRABAYA - INODMESIA
REGIONAL LABORATORY FOR TESTING

i Consignan AND QUALITY CERTIFICHETION AND

TORACCO TRADERS INTERNATIONAL LTD,
SUITE 1003, 100F, CHINACHEM GOLDEN PLAZA,
17 MODY ROAD, TSIMSHATSLI EAST, KOWLOOH
HOMG KONG

IO PROTABACO AG, HAUPTSTRASSE 55,
CH-5736 BURGIZWITZERLAND
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Lampiran 1|
DAFTAR FELENGKAP BERAT DAN MERK

Yang bertanda tangan dibawah ini menerangkan bahwa :

| Jenis Tembakau : BES/TBN/NO/OT.
2 Jumlah kemasan : 90 Balles
3 Pengapalan tanggal : 20 Pebruari 2009 / ms. REUNION Voy.245 / Port : Surabaya
4 pembuka/No LC : Tanpa pembukaan L/C
5 Pengirim : PT. PERKEBUNAN NUSANTARA X (PERSERCY)
6 Penerima : TOBACCO TRADERS INTERNATIONAL LTD., SUITE 1043, 10/F,
CHINACHEM GOLDEN PLAZA, 77 MODY ROAD TSIMSHATSUI
EAST, KOWLOON, HONG KONG. C/O PROTOBACD
AG HAUPTSTRASSE 55, CH-5736 BURG/SWITZERLAND.
7 Pelabuhan tujuan : HAMBURG.
g Negara Tujuan : JERMAN.
9 Di jual FOB : EURO.,  L00/Kg Nilai: EUR.  8,100.80
10 Tempat barang di gudang : PTPN-10(PERSERO) JELBUK-JEMBER.
11 No. Certificate Of Fumigation :  /F/IL2009.
Dengan rincian tanda merk dan berat seperti tabel berilout ini
Tanda
e Tanda Tgania Kecil Jumish | BeraVWeight (KGj Mutu
Head Mark Under Cuantity Kotor Bersih Grade
Mark Gross Neti
PPN/III/ 2007
i |DGD Z 90 8,280.00 8,100.00 1-90
Abfall-04-09-DAL L R
L5 1 2L, 3 e, | e
JUMLAH 20 8,280.00 | 8,100.00

Jember, 09Februari 2009
PT. PERKEBUNAN NUSANTARA X (PERSERO)

AL MA'ARIEF
Ams, Produkzi & Pemasaran
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Produk - produk yang dipamerkan

Tembakay TBN

==

Tembakau VBN
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Tembakan 1'TN

Tembakaun F1k

Tembakau BESNO — WERAPPER
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Tembakau BESMNO — BINDER

Tembakan VORSTNGO - WRAPPER

Tembakau YORS TN — BINDER
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