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MOTTO

“Banyak kegagalan dalam hidup ini dikarenakan orang-orang tidak menyadari

betapa dekatnya mereka dengan keberhasilan saat mereka menyerah”.

(Thomas A. Edison)

“Kesuksesan tidak terwujud dari tidak pernah membuat kesalahan. Tapi tidak

pernah membuat kesalahan yang sama untuk kedua kalinya”.
(George Bernard Shaw)

“Kebanggaan kita yang terbesar adalah bukan tidak pernah gagal, tetapi bangkit
kembali setiap kali kita jatuh”.

(Confusius)

“Sesungguhnya orang yang menunjukkan kebaikan mendapat pahala sama dengan

orang yang melakukannya”.

(HR. Tirmidzi)
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BAB |. PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Perkembangan zaman yang semakin maju yang disertai dengan jumlahnya
bidang bisnis properti yang saat ini memiliki penghasilan rendah dengan
peneragpan subsidinya atau pembangunan perumahan yang dilaksanakan oleh
lembaga sosial masyarakat. Setigp instansi, organisas maupun lembaga
pemerintah maupun lembaga swasta memiliki tujuan perencanaan secara individu
dan operasional. Dengan semakin berkembangnya dalam suatu masyarakat, maka
semakin banyak tujuan di masa yang akan datang, dalam berbagai peluang dan
tantangan dalam kondisi kendala yang telah mungkin akan dihadapi. Instansi
perlu mengetahui dengan benar segala sesuatu harus dilakukan pada sistem
pemanfaatan dan produk usaha dalam tingkat konsumen. Oleh karenaitu, kegiatan
tersebut dapat dimanfaatkan peluang pasar atas produk yang dihasilkan atau
dijual.

K eadaan ekonomi daerah merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi
variasi jumlah unit rumah terjual suatu produk rumah dalam kurun waktu tertentu
di suatu daerah. Realisasi pembangunan rumah sederhana di PT. Djojo Binangun
Mashyur dapat dilihat pada tabel 1.1, belum memenuhi target, sedangkan
kebutuhan Kabupaten Jember akan rumah sederhana masih cukup tinggi.

Tabel 1.1 Target dan Realisasi Pembangunan Rumah di Kabupaten Jember
Tahun 2016 - 2017

Tahun Target Realisas

2016 5000 2.002
2017 5000 2.002
Jumlah 10.000 4.004

Sumber : BTN Perumahan Jember, 2017
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K ebutuhan rumah sederhana sangat dibutuhkan oleh konsumen khususnya
di daerah Kabupaten Jember. Peluang usaha tersebut nampaknya menjadi acuan
salah satu pengembang perumahan di daerah Jember, PT. Djojo Binangun
Mashyur untuk meluncurkan beberapa unit rumah sederhana dan bersubsidi untuk
meringankan beban masyarakat kecil yang diberi nama perumahan Green Ajung
Village. Dalam kurun waktu tidak sampal 3 bulan produk rumah mereka habis
terjual, bahkan permintaan bertambah. Ha ini menjadikan pengembang
menambah produk mereka sesuai dengan permintaan masyarakat.

Berdasarkan dari uraian alasan pemilihan judul di atas, dapat dijabarkan
perumusan masalah sebagai berikut ; “Bagaimanakah pemasaran perumahan
properti yang telah dilaksanakan pada mangemen PT. Djojo Binangun Mashyur”.
Kegiatan pemasaran biasanya melakukan persigpan adalah membuat dan
menyusun konsep pelaksanaan perumahan properti yang tepat. Konsep pemasaran
yang tepat akan berpengaruh terhadap kelancaran dan kesuksesan dalam
mel akukan pemasaran perumahan properti.

Perkembangan bisnis diserta dengan perkembangan masalah yang
semakin kompleks, harus dihadapi pengembang dengan manajemen yang tepat.
Salah satu bagian dalam usaha yang harus dikelola secara baik untuk kepentingan
internal maupun kepentingan eksternal perusshaan adalah pemasaran.
Pengembang membuat target penjualan tidak hanya di daerah Jember tetapi juga
di daerah lain dengan menggunakan pemasaran perumahan properti itu sendiri
secara lengkap dan menarik pelanggan. Keadaan ini berlanjut dengan cara
mempromosikan produk pemasaran perumahan properti dengan keunggulan
perusahaan yaitu semua tipe perumahan di Green Ajung Village bersubsidi
sebagal dayatarik bagi calon pelanggan.

Pemasaran membutuhkan kemampuan praktek yang berguna untuk
mendukung kelancaran bagi para pelaku pemasaran maupun pihak penerima
informasi tersebut. Beberapa hal yang perlu diperhatikan dalam pemasaran adalah
komitmen sumber daya manusia maupun komitmen pendanaan yang diperlukan
sebagai strategi jangka panjang. Dalam mempromosikan produk rumah tipe kecil
sampai mewah dalam pameran perumahan yang ada di Kota Jember, terdapat
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sebuah pemasangan iklan yang akan dilakukan pada target penjuaan. Ada
beberapa pameran perumahan yang akan di targetkan adalah Perumahan
Kranjingan Residence, Perumahan Green Ajung Village, dan Perumahan Griya
Koncer Asri. Dengan pemasaran perumahan properti yang akan dijalankan dapat
meningkatkan dalam pangsa pasar secara efektif dan efisien.

Berdasarkan uraian di atas, dalam dimensi pemasaran memiliki hubungan
baik dalam lingkungan internal maupun eksternal. Masa depan dimensi pemasaran
dapat mencakup hubungan-hubungan di masa yang mendatang yang mungkin
terjain dalam tujuan-tujuan pencapaian dalam mempromosikan rumah yang
dibutuhkan oleh masyarakat yang luas. Maka, dari itu Praktek Kerja Nyata ini
diberi judul “PERENCANAAN PEMASARAN PERUMAHAN PADA PT.
DJOJO BINANGUN MASHYUR JEMBER”.

1.2 Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata
1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata
a. Untuk mengetahui dan memahami perencanaan pemasaran perumahan di
PT. DJOJO BINANGUN MASHY UR JEMBER.
b. Untuk mendapatkan pengalaman praktek berkaitan perencanaan pemasaran
developer properti di PT. DJOJO BINANGUN MASHY UR JEMBER.
1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata
a. Memperoleh wawasan, pengetahuan dan pengalaman praktis secara
bersama pada lingkungan kerja dan masyarakat.
b. Mengetahui tata cara perencanaan pemasaran perumahan di PT. DJOJO
BINANGUN MASHYUR JEMBER.
C. Sebagal salah syarat untuk menyelesaikan tugas akhir dan memperoleh
gelar Ahli Madya Program Diploma Il Mangemen Perusahaan Fakultas

Ekonomi & Bisnis Universitas Jember.
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1.3 Objek dan Jangka Waktu Pelaksanaan Kegiatan Praktek Kerja Nyata
1.3.1 Objek Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata dilaksanakan pada PT. DJOJO BINANGUN
MASHYUR JEMBER Jl. Letjend Suprapto 16 No.74 Desa Kebonsari Kec.
Sumbersari Kabupaten Jember.
1.3.2 Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata dilaksanakan dalam jangka waktu 1 (satu) bulan
pada tanggal 01 Maret — 06 April 2018 selama 30 hari sesuai dengan ketentuan
yang telah ditetapkan oleh Program Diploma Ill Mangemen Perusahaan Fakultas
Ekonomi & Bisnis Universitas Jember yaitu 144 jam kerja efektif. Adapun jam
kerja pada PT. DJOJO BINANGUN MASHYUR JEMBER, adalah sebagai
berikut :

Senin—Jumat : 08.00 — 16.00

Sabtu : 08.00 — 14.00

Istirahat : 14.00 — 15.00 (Senin — Jumat)
11.00 - 12.00 (Sabtu)

Minggu : Libur

1.3.3 Jadwal Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
Jadwal pelaksanaan praktek kerja nyata pada PT. DJOJO BINANGUN
MASHYUR JEMBER dapat dilihat pada tabel berikut ini :
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Tabel 1.4 Jadwal Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

NO.

KEGIATAN

MINGGU KE

v

Vv

4

Menyerahkan proposal dan surat ijin
Praktek Kerja Nyata pada PT.
DJOJO BINANGUN MASHYUR
JEMBER

Pengarahan dan perkendan dari
pimpinan beserta karyawan PT.
DJOJO BINANGUN MASHYUR
JEMBER

Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
pada PT. DJOJO BINANGUN
MASHYUR JEMBER

Pengumpulan data dan informasi
untuk bahan penyusunan |aporan
Praktek Kerja Nyata

Penyusunan laporan Praktek Kerja
Nyata
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BAB Il. TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Perencanaan
2.1.1 Pengertian Perencanaan

Perencanaan tidak lain merupakan kegiatan untuk menetapkan tujuan yang
akan dicapal beserta cara-cara untuk mencapa tujuan tersebut. Sebagaimana
disampaikan kepada Louise E. Boone Dan David L. Kurtz bahwa perencanaan
dapat didefinisikan sebagai proses di mana mangjer menetapkan tujuan, menilai
masa depan, dan mengembangkan tindakan yang dirancang untuk mencapai
tujuan ini.

Sedangkan T. Hani Handoko (1995) mengemukakan bahwa :“Perencanaan
(planning) adalah pemilihan atau penetapan tujuan organisasi dan penentuan
strategi, kebijaksanaan, proyek, program, prosedur, metode, sistem, anggaran, dan
standar yang dibutuhkan untuk mencapai tujuan. Pembuatan keputusan banyak
terlibat dalam fungsi ini.

Definisi perencanaan dikemukakan oleh Erly Suandy (2001:2) sebagai
berikut : secara umum perencanaan merupakan proses penentuan tujuan organisasi
(perusahaan) dan kemudian menyajikan (mengartikulasikan) dengan jelas strategi-
strategi  (program), taktik-taktik (tata cara pelaksanaan program) dan operasi
(tindakan) yang diperlukan untuk mencapai tujuan perusahaan secara menyeluruh.

Definisi perencanaan tersebut menjelaskan bahwa perencanaan merupakan
suatu proses untuk mencapa tujuan perusahaan secara menyeluruh. Definisi
perencanaan tersebut diatas dapat disimpulkan bahwa perencanaan menggunakan
beberapa aspek yakni ;

1. Penentuan tujuan yang akan dicapai.

2. Memilih dan menentukan cara yang ditempuh untuk mencapa tujuan atas
dasar aternatif yang akan dipilih.

3. Usaharusaha atau langkah-langkah yang ditempuh untuk mencapai tujuan atas
dasar aternatif yang dipilih.
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Selain aspek tersebut, perencanaan juga mempunyai manfaat bagi
perusahaan sebagal berikut :

1. Dengan adanya perencanaan, maka pelaksanaan kegiatan dapat diusahakan
dengan efektif dan efisien.

2. Dapat mengatakan bahwa tujuan yang telah ditetapkan tersebut, dapat dicapai
dan dapat dilakukan koreks atas penyimpangan-penyimpangan yang timbul
seawal mungkin.

3. Dapat mengidentifikas hambatan-hambatan yang timbul dengan mengatasi
hambatan dan ancaman.

4. Dapat menghindari adanya kegiatan pertumbuhan dan perubahan yang tidak

terarah dan terkontrol.

2.1.2 Tujuan Dalam Sebuah Perencanaan

Sebelum rencana kerja yang disusun, hal pertama yang harus dirumuskan
adalah sasaran-sasaran apa yang hendak dicapai. Sasaran-sasaran tersebut dapat
ditentukan dari visi dan misi yang dirumuskan oleh organisasi.

Melalui Misi Organisasi kita dapat mengetahui untuk tujuan apa organisasi
itu didirikan dan mengapa organisasi itu ada. Misi merupakan dasar bagi tujuan
dan garis besar perencanaan dalam keseluruhan organisasi. Oleh karenanya dalam
menyusun sebuah perencanaan yang efektif, seorang mangjer harus memastikan
bahwa kebijakan-kebijakan internal, peran-peran organisasional, kinerja, struktur
organisasi, produk yang dihasilkan, dan keseluruhan operasional organisasi tetap
segjalan dengan misi organisasi.

Untuk memastikan apakah sasaran/tujuan-tujuan yang disusun dalam
sebuah perencanaan dapat lebih efektif, maka ada beberapa kriteria yang perlu
diperhatikan oleh seorang manajer :

Rumusan tujuan harus jelas dan spesifik dengan menggunakan kalimat
kuantitatif agar mudah mengukurnya

Tujuan tersebut harus mencakup hasil sektor-sektor kunci. Karena tujuan atau
sasaran tidak mungkin disusun berdasarkan hasil kerja orang per orang, maka
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sasaran tersebut dibuat berdasarkan hasil dari kontribusi persektor atau
perbagian.
Tujuan harus mampu memberikan tantangan untuk mencapainya, namun bukan
berarti harus sangat sulit untuk dicapai.
Tujuan harus memiliki tenggang waktu yang jelas untuk mencapainya.
Tujuan dikaitkan dengan penghargaan bagi yang mencapainya.

Daam teori Stephen Robbins dan Mary Coulter mengemukakan banyak

tujuan perencanaan, antaralain :

Tujuan pertama adalah untuk memberikan pengarahan baik untuk manger
maupun karyawan non mangerial. Dengan rencana, karyawan dapat
mengetahui apa yang harus mereka capai, dengan sigpa mereka harus bekerja
sama, dan apa yang harus dilakukan untuk mencapai tujuan organisasi. Tanpa
rencana, departemen dan individual mungkin akan bekerja sendiri-sendiri
secara serampangan, sehingga kerja organisasi kurang efisien.
Tujuan kedua adalah untuk mengurangi ketidakpastian. Ketika seorang
mangjer membuat rencana, ia dipaksa untuk melihat jauh ke depan,
meramalkan perubahan, memperkirakan efek dari perubahan tersebut, dan
menyusun rencana untuk menghadapinya.
Tujuan ketiga adalah untuk meminimalisir pemborosan. Dengan kerja yang
terarah dan terencana, karyawan dapat bekerja lebih efisen dan mengurangi
pemborosan. Selain itu, dengan rencana, seorang manager juga dapat
mengidentifikasi dan menghapus hal-hal yang dapat menimbulkan inefisiensi
dalam perusahaan.
Tujuan keempat adalah untuk menetapkan tujuan dan standar yang digunakan
daam fungs selanjutnya, yaitu proses pengontrolan dan pengevauasian.
Proses pengevaluasian atau evaluating adalah proses membandingkan rencana
dengan kenyataan yang ada. Tanpa adanya rencana, mangjer tidak akan dapat
menilal kinerja perusahaan.

Perencanaan memberikan arah tindakan saat kini yang terfokus pada

pencapaian tujuan yang kita impikan di masa yang akan datang. Melalui

perencanaan kita dapat mengantisipas perubahan lingkungan dan memperkirakan
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resikonya sambil terus menyesuaikan tindakan/aktifitas dengan tujuan yang
hendak kita capai.

2.1.3 Langkah-L angkah Perencanaan
Langkah-langkah dalam perencanaan, dimana secara garis besarnya terdiri
dari empat langkah dasar perencanaan yang bisa diterapkan untuk semua tipe
jenjang organisasi,|lembaga,dan institusi. Langkah-langkahnya antara lain adalah :
a. Menetapkan Sasaran
Kegiatan perencanaan dimulai dengan menetapkan apa sga yang ingin
dicapai oleh organisasi, tanpa dasar yang jelas, sumber daya yang ada akan
meluas menyebar dengan menetapkan prioritas dan merinci  serta
mengkalkulasi sasaran secara jelas maka organisasi dapat mengarahkan segi
sumber daya yang lebih efektif dan efisien serta tepat guna dan tepat sasaran.
b. Merumuskan Posisi Organisasi
Posisi organisasi saat ini dimana pimpinan harus tahu dengan posisi
organisasinya saat ini. Sumber daya apa yang dimiliki organisasinya saat ini.
Barulah rencana dapat disusun setelah diketahui posisi organisasinya,
kekuatan-kekuatan yang akan melaksanakan dari apa yang telah direncanakan
dengan mengetahui keuangan dan statistik organisasi saat ini.
c. Mengidentifikasi Berbagai Faktor
Mengetahui faktor-faktor pendukung dan penghambat selanjutnya perlu
diketahui faktor-faktor baik dari dalam maupun yang datang dari luar yang
diperkirakan dapat membantu dan mendukung serta yang menghambat
organisas untuk mencapai sasaran yang telah ditetapkan. Diakui mengetahui
lebih mudah keadaan yang terjadi saat ini dibandingkan mencari peluang yang
akan didapat di masa yang akan datang. Dan unsur utama dalam perencanaan
yang paling sulit adalah melihat ke depan.
d. Menyusun Langkah-Langkah Untuk Mencapai Sasaran
Langkah terakhir dalam menyusun perencanaan adalah mengembangkan
berbagal kemungkinan alternatif atau langkah yang diambil untuk mencapal
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sasaran yang telah ditetapkan, mengevaluas alternatif ini dengan memilih
mana yang baik dan mana yang dianggap cocok dan memuaskan.

Namanya juga perencanaan yang memiliki segala aspek yang bisa sgja
terjadi sehingga apa yang telah kita rencanakan menjadi terkendala oleh
beberapa faktor, namun kita harus optimis dan berusaha untuk mewujudkan
apa yang kita rencanakan adalah untuk sebuah keberhasilan.

Namun jika perencanaan kita menemui beberapa faktor kendala, kita juga
harus optimis, biar bagaimana pun pepatah "biar tidak tepat sasaran, namun
tidak melenceng terlalu jauh", artinya jangan sampai benar-benar keluar dari
jalur perencanaan, karena kita tidak akan pernah tahu apa yang akan terjadi

esok, lusa dan seterusnya. Namun perencanaan mutlak kiranya diperlukan.

2.1.4 Fungsi-Fungs Perencanaan (Planning)
Sgaan dengan apa yang dikemukakan di atas, maka perlu diketahui
bahwa fungsi-fungsi dari planning itu sendiri, antaralain :
Menentukan Titik Tolak Dan Tujuan Usaha
Tujuan adalah sesuatu yang ingin dicapai sehingga merupakan sasaran,
sedangkan perencanaan adalah alat untuk mencapal sasaran tersebut. Setiap
usaha yang baik harus memiliki titik tolak, landasan dan tujuannya. Misalnya
seseorang ingin pergi dari Bandung ke Surabaya naik kereta api. Disini
Surabaya merupakan tujuan, sedangkan kereta api merupakan perencanaan
atau alat mencapai sasaran tersebut.
Memberikan Pedoman, Pegangan, dan Arah
Suatu perusshaan harus mengadakan perencanaan apabila hendak
mencapai suatu tujuan. Tanpa perencanaan, suatu perusahaan tidak akan
memiliki pedoman, pegangan, dan arahan dalam melaksanakan aktivitas
kegiatannya. Misalnya seorang pilot terbang melintass Samudera tanpa
mengetahui apakah ia ingin menuju ke Inggris, Belanda, dan Australia. Maka
iaakan berada di dalam ketidakpastian.
Mengantisipasi Perubahan
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Dengan perencanaan dinamika perubahan yang dihadapi dapat
diantisipasi, bahkan dapat dikelola dengan baik. Lewat perencanaan telah
diprediksi semua kondisi yang berkemungkinan terjadi di masa depan sehingga
dapat diantisipasi lebih awal.

Meminimalisir Ketidakpastian

Meski sejumlah kondisi ekstrim sekalipun dapat diprediksi, namun selalu
terbuka kemungkinan adanya ketidakpastian yang luput dari radar antisipasi.
Perencanaan membantu meminimalisirnya.

Menciptakan Standar Bagi Capaian

Lewat perencanaan setiap capaian memiliki kadar kualitatif dan kuantitatif
untuk mengukur “jarak tempuh” standar yang ditentukan untuk dicapai pada
Setiap tahapan.

Mencegah Pemborosan Waktu, Tenaga, dan Materia

Dalam menetapkan alternatif dalam perencanaan, kita harus mampu
menilai apakah aternatif yang dikemukakan realistis atau tidak dengan kata
lain, apakah masih dalam batas kemampuan kita serta dapat mencapai tujuan
yang kita tetapkan. Misalnya suatu perusahaan menetapkan tujuan bahwa
omzet penjualan untuk tahun yang akan datang dinaikkan sebanyak 10%.
Untuk itu ditetapkan alternatif media promos antara lain radio, magjalah dan
surat kabar. Karena keterbatasan dana yang dimiliki, pilihan jatuh pada surat
kabar karena dianggap realitas dan paling ekonomis.

Memudahkan Pengawasan

Dengan adanya planning, kita dapat mengetahui penyelewengan yang
terjadi karena planning merupakan pedoman dan patokan dalam melakukan
suatu usaha. Agar dapat membuat perencanaan yang baik, maka manger
memerlukan data-data yang lengkap, dapat dipercaya secara aktual.
Kemampuan Evaluasi yang Teratur

Dengan adanya planning, kita dapat mengetahui apakah usaha yang kita
lakukan sudah sesuai dengan tujuan yang ingin kita capai. Sehingga tidak
terjadi under planning dan over planning.

Sebagai Alat Koordinasi
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Perencanaan dalam suatu perusahaan kadang-kadang begitu kompleks,
karena untuk perencanaan tersebut meliputi berbagai bidang dimana tanpa
koordinas yang baik dapat menimbulkan benturan-benturan yang akibatnya
dapat cukup parah. Dapat kita misalkan, perjalanan suatu kereta api yang
dengan tanpa adanya koordinasi yang baik, kemungkinan akan terjadi tabrakan
atau harus menunggu terlalu lama pada simpangan-simpangan.

2.2 Pemasaran
2.2.1 Pengertian Pemasaran

Pemasaran memiliki arti yang sama sekali berbeda dengan penjualan.
Pemasaran juga tidak sekedar periklanan dan bentuk-bentuk promosi lainnya.
Namun, setiap hari kita selalu menjadi sasaran pemasaran dari berbagai produk.

Menurut Kotler dan Amstrong (2001:1), pemasaran adalah proses sosid
dan mangerial yang dilakukan oleh individu ataupun kelompok dalam
memperoleh kebutuhan dan keinginan mereka dengan cara membuat dan
mempertukarkan produk dan nilai dengan pihak lain.

Menurut Gronroos (2008:3), pemasaran adalah mengembangkan,
mempertahankan dan meningkatkan relasi dengan para pelanggan dan mitra
lainnya, dengan mendapatkan laba, sedemikian rupa sehingga tujuan masing-
masing pihak dapat tercapai. Hal ini dapat diwujudkan melalui pertukaran dan
pemenuhan janji yang saling menguntungkan.

Pemasaran adalah upaya mewujudkan nilai dan kepuasan pelanggan
dengan mendapatkan laba (Potter, Brown, Adam, Armstrong, 2008:3).

Pemasaran adalah fungsi organisasi dan serangkaian proses menciptakan,
mengomunikasikan, dan menyampaikan nilai bagi para pelanggan sedemikian
rupa sehingga memberikan manfaat bagi organisasi dan para stakeholder-nya.
(American Marketing Association, 2008:3-4).

Pemasaran adalah serangkaian aktivitas yang dilakukan perusahaan untuk
menstimulasi permintaan atas produk atau jasanya dan memastikan bahwa produk
dijual dan disampaikan para pelanggan (Ventakesh dan Penaloza, 2008:4).
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Kesmpulan dari berbagai pendapat di atas bahwa pengertian pemasaran
adalah suatu proses di dalam kegiatan usaha yang bertujuan untuk merencanakan,
mempromosikan, menetapkan harga, mendistribusikan serta menciptakan suatu
produk yang diarahkan untuk memenuhi dan memuaskan kebutuhan serta
keinginan konsumen sesuai dengan permintaan agar dapat diminati oleh banyak

konsumen.

2.2.2 Aspek Pemasaran (Marketing Aspect)

Aspek pemasaran yang merupakan aspek yang harus diperhatikan dalam
memula sebuah usaha, karena sekecil apapun sebuah usaha harus memiliki pasar
yang jelas dan memiliki strategi serta kebijaksanaan pengelolaan pemasaran yang
tepat guna.

Aspek pemasaran berisi rencana-rencana yang akan dilaksanakan dalam
pemasaran produk serta beberapa data yang mendukung rencana pemasaran
tersebut (Aditya Prabhaswara, 2004:12).

Menurut uraian dari Peti Savitri (2004:13-15) penyajian aspek marketing
dalam project proposa antaralain :

a. Informas permintaan pasar (market demand) atas produk hasil usaha dan
keterkaitannya dengan volume penjualan yang direncanakan.

b. Hargajua produk, perkembangan serta analisanya.

c. Usaha (strategi dan siasat) pemasaran yang tepat untuk usulan usaha yang
dimaksud.

d. Standar kualitas produk yang ditetapkan serta prosedur untuk memenunhi
standar tersebut.

e. Periha kompetitor dan strategi serta siasat untuk memenangkan kompetisi.

Sementara itu dalam pemasaran perlu diperhatikan apa yang disebut
dengan marketing mix atau 5P yang terdiri dari :

a. Product (Produk)
b. Price (Harga)
c. Place (Tempat)

d. Promotion (Promosi)
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e. Packing (pengemasan / pengepakan produk)
Berdasarkan marketing mix dapat disusun uraian mengenai aspek
pemasaran sebagal berikut :
a. Permintaan pasar (market demand) atas produk
1) Jauh lebih baik jika disgjikan dalam bentuk angka baik persen (%) maupun
angka nominal dari jumlah permintaan serta grafik atau data naik / turun
(fluktuasi) jumlah permintaan dalam kurun periode tertentu (misalnya per
tahun / per semester).
2) Sgjikan kessimpulan dari data tersebut dan pengaruhnya terhadap rencana
usaha.
b. Hargabeli produk (price) oleh pasar
1) Sgjikanlah harga beli produk terbaru (saat dibuatnya project proposal)
sertaramalan harga beli pada masa yang akan datang.
2) Sgjikan perkembangan harga beli produk tersebut dalam kurun periode
tertentu dalam bentuk grafik atau data (misalnya per tahun / per semester).
3) Sebaga tambahan, sgjikan pula kesmpulan dari data di atas diserta
dengan pengaruhnya terhadap rencana usaha yang direncanakan.
c. Standar kualitas produk (standard of quality product)

Y ang diminta pasar setiap produk memiliki standar kualitas tertentu yang
harus dipenuhi oleh produsen jika produk tersebut dapat diterima pasar.
Sgjikanlah data lengkap tentang standar kualitas produk dan produk yang
direncanakan.

d. Kontrak pemesanan dan penjualan atas produk

Adaah hal yang jauh lebih baik apabila dalam pembangunan usaha telah
ada hubungan negosiasi dengan para calon pembeli dari produk yang akan
diproduksi.

e. Distribusi penjualan produk

Distribusi penjualan produk adalah proses pengiriman produk yang telah
dan yang akan dibeli dari tempat usaha atau pabrik sampai ke tempat pembeli.

Untuk menjalankan fungsi tersebut maka diperlukan pengetahuan tentang

beberapa hal yang mempengaruhi distribusi.
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Berikut ini adalah adalah hal-hal yang dapat mempengaruhi distribusi :
1) Rantai distribusi barang produk
Perkembangan trend business (kecenderungan / perkembangan usaha
bersangkutan).
a) Tepat tidaknya rantai distribusi yang direncanakan (dari pabrik hingga
konsumen).
b) Transportasi dan biaya operasional
2) Pergeseran dayabeli
3) Perubahan pola konsumsi
4) Perubahan kebiasaan cara pembelian oleh pembeli
5) Lokas pembeli dan perubahan lokas pembeli

6) Rencanalayanan prunajual (after sales services)

2.2.3 Konsep Pemasaran

Filosofi pemasaran mengalami evolus dari orientas internal (inward-
looking) menuju orientasi eksternal (outward-looking). Orientasi interna
tercermin dalam konsep produksi, konsep produk, dan konsep penjuaan,
sedangkan orientasi eksternal direflesikan dalam konsep pemasaran dan konsep
pemasaran sosial. Kendati demikian, setiagp konsep memiliki keunikan dan
konteks aplikasinya masing-masing (Fandy Tjiptono, 2008:21-23).

Konsep produks (production concept) berpandangan bahwa konsumen
akan menyukal produk-produk yang tersedia dimana-mana dan harganya murah.
Penganut konsep ini akan berkonsentras pada upaya menciptakan efisiensi
produksi, biaya rendah dan distribusi massal. Dengan demikian, fokus utama
konsep ini adalah distribusi dan harga. Konsep ini masih dapat dijumpai di
negara-negara berkembang seperti Indonesia, apalagi dalam situasi krisis moneter
seperti saat ini.

Konsep produk (produk concept) berpandangan bahwa konsumen akan
menyukal produk-produk yang memberikan kualitas, kinerja atau fitur inovatif
terbaik. Penganut konsep ini akan berkonsentrasi pada upaya penciptaan produk
superior dan penyempurnaan kualitasnya. Jadi, fokus utamanya adalah pada aspek
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produk. Konsep ini sering dijumpa dalam pemasaran produk elektronik,
komputer dan karya seni (seperti film, lukisan, dan novel).

Konsep penjualan (selling concept) berkeyakinan bahwa konsumen
tidak akan tertarik untuk membeli produk dalam jumlah banyak, jika mereka
tidak diyakinkan dan bahkan bila perlu dibujuk. Penganut konsep ini akan
berkonsentrasi pada usaha-usaha promosi dan penjualan yang agresif. Konsep ini
banyak dijumpai pada penjualan unsought goods (seperti asuransi, ensiklopedia,
dan batu nisan); Pemasaran nirlaba (seperti penggalangan dana, partai politik, dan
universitas); dan situasi overcapacity (penawaran jauh melampaui permintaan).

Konsep pemasaran (marketing concept) berpandangan bahwa kunci untuk
mewujudkan tujuan organisasi terletak pada kemampuan organisasi dalam
menciptakan, memberikan, dan mengomunikasikan nilai pelanggan (customer
value) kepada pasar sasarannya secara lebih efektif, dibandingkan para pesaing,
Nila pelanggan adalah rasio antara apa yang diperoleh pelanggan dan apa yang
ia berikan. Jadi nilai pelanggan dapat dirumuskan sebagai berikut : nila
pelanggan = (manfaat — biaya) = (manfaat fungsional + manfaat emosional) (biaya
moneter + biaya waktu + biaya energi + biaya psikis). Konsep pemasaran
bertumpu pada empat pilar utama : pasar sasaran, kebutuhan pelanggan,
pemasaran terintegrasi (intergrated marketing), profitabilitas. Pasar sasaran
adalah pelanggan yang dipilih untuk dilayani dengan program pemasaran khusus
bagi mereka. Keberhasilan pemasaran sangat ditentukan pula oleh kemampuan
organisasi dalam membedakan lima jenis kebutuhan :

1) Sated needs (contohnya konsumen membutuhkan sepeda motor yang tidak
mahal).

2) Real needs (contohnya konsumen membutuhkan sepeda motor yang biaya
pengoperasiannya (bukan harga murah).

3) Unstated needs (misalnya konsumen mengharapkan layanan prima dari
dedler).

4) Delight needs (misalnya konsumen berharap bahwa dealer memberikan pula
bonus berupa peta kota tempat pembelian sepeda motor tersebut.
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5) Secret needs (contohnya konsumen ingin dipandang teman-temannya sebagai
konsumen yang cerdas dalam memilih produk).

Kemampuan membedakan kelima jenis kebutuhan tersebut berdampak
pada tiga tipe pemasaran :

1) Responsive marketing, yakni mengidentifikasi dan memenuhi stated needs.

2) Anticipate marketing, yakni berusaha memperkirakan apa yang dibutuhkan
pelanggan dalam waktu dekat.

3) Creative Marketing, yaitu menemukan dan menghasilkan solusi yang tidak
diduga (bahkan belum terbayangkan) oleh pelanggan namun berpotens
ditanggapi secara antusias. Hal ini terbukti ampuh dalam pemasaran produk-
produk high-tech, seperti iPod, telepon genggam, mesin faks, fotokopi,
compact disc players, dan ATM (Anjungan Tunai Mandiri).

Sementara itu menurut Dodi Adriana (2008:23) konsep pemasaran
menekankan pulaintegrasi antar fungsi pemasaran (seperti wiraniaga, periklanan,
layanan pelanggan, mangjemen produk, riset pemasaran) dan antar departemen
(misalnya departemen riset dan pengembangan, departemen keuangan,
departemen sumber daya manusia, departemen produksi / operasi). Dengan kata
lain, dibutuhkan keselarasan antar external marketing (pemasaran yang ditujukan
kepada pihak-pihak diluar perusahaan dan internal marketing (proses merekrut,
menyeleksi, melatih dan memotivasi para karyawan sehingga mereka dapat
melayani pelanggan secara memuaskan).

Tujuan akhir konsep pemasaran adalah membantu organisasi mencapai
tujuannya. Dalam kasus organisasi bisnis, tujuan utamanya adalah |aba,sedangkan
untuk organisasi nirlaba dan organisasi publik, tujuannya adalah mendapatkan dan
yang memadai untuk melakukan aktivitas sosia dan pelayanan publik (Gregorius
Chandra, 2008:23).

2.2.4 Perencanaan Pemasaran
Perencanaan pemasaran (marketing planning) adalah suatu bagian dari
suatu desain untuk mencapai suatu tujuan. Tujuannya dalah untuk menciptakan

nilai bagi konsumen dalam kondisi tetap menguntungkan perusahaan, atau dalam
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konsep pemasaran saat ini, suatu hubungan yang saling menguntungkan. Rencana
pemasaran merangkum bersama penilaian kita terhadap kebutuhan dan keinginan
pasar, kekuatan dan kel emahan pada organisasi kita dan pada pesaing saat ini atau
yang diperkirakan, dan desain yang kita buat untuk menciptakan nilai guna
memuaskan keinginan dan kebutuhan konsumen dalam kondisi tetap untung.
Rencana pemasaran berisikan rencana tindakan (sigpa yang melakukan apa dan
kapan) dan visi, tujuan strategis, tujuan, serta sasaran.

Proses ini dapat didefinisikan sebagai perencanaan pemasaran, yang
merupakan penerapan sumber daya pemasaran untuk mencapai tujuan pemasaran.
Dengan demikian, perencanaan pemasaran hanyalah sekedar urutan logis
tindakan-tindakan yang membawa pada penetapan tujuan pemasaran dan
pemformulasian rencana untuk mencapainya. Perusahaan biasanya melakukan
suatu proses mengemen dalam mengembangkan rencana pemasaran. Pada
perusahaan kecil dan tidak terdiversifikasi, prosesnya sering disistemisasi. Proses
ini konsepnya sederhana dan melibatkan tujuan apa yang akan dijua dan kepada
siapa, memutuskan bagaimana tujuan dapat dicapai, dan penjadwalan serta
penghitungan biaya tindakan-tindakan yang dibutuhkan untuk menerapkannya.

Setiap rencana adalah unik, tetapi hampir di semua kasus, suatu rencana
memiliki peramalan keuangan dan anggaran yang terinci untuk tahun pertama dan
secara garis besar untuk tahun-tahun selanjutnya. Bagian pertama dari rencana
pemasaran adalah anailisis situasi. Bagian ini berisikan, tetapi bukan semata-mata
analisis kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman. Setelah analisis situasi
(situation analysis) adalah rencana itu sendiri. Permasalahannya adalah bahwa
walupun prosesnya sangat sederhana untuk dimengerti, penerapannya adalah
tugas yang paling sulit di antara tugas pemasaran lainnya. Alasannya adalah
karena perusahaan harus menggabungkan semua elemen pemasaran menjadi satu
rencana yang kohesif. Agar hal ini dapat terjadi, paling tidak perlu ada beberapa
tindakan yang diinstitusionalkan. Pengingtitusionalan inilah yang tampaknya
menjadi sumber kesulitan besar bagi suatu perusahaan.
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Bagi manger pemasaran disamping harus tahu rencana perusahaan dan
ikut terlibat dalam menyusun pemasaran hasil produks perusahan bahkan
mungkin sebagai ketua tim, harus dapat memanfaatkan rencana perusahaan untuk
menerjemahkan kegiatan bawahannya untuk membantu merealisir rencana global
perusahaan tersebut

Rencana tahunan perusahaan harus disusun setiap tahun, rencana bisa yang
bersifat jangka panjang, jangka menengah, atau jangka pendek. Berikut beberapa
kegunanaan rencana yang dapat kami kemukakan sebagai berikut :

1. Agar setiap orang mengetahui arah yang akan dicapainya.

2. Sebagai pedoman (stewardship guidance) dalam melaksanakan tugas-tugas
yang akan dicapai.

3. Sebagai alat penting dalam pelaksanaan pengawasan.

4. Sebaga alat menerjemahkan filosofi dan tujuan utama perusahaan atau
lembaga.

5. Sebagai media untuk menilai prestasi (standard of performance) perusahaan
dan orang-orangnya balk dalam merumuskan tujuan maupun dalam
mencapainya.

6. Dapat meningkatkan partisipas karyawan.

Suatu perusahaan tentu mempunyai banyak sasaran, baik yang tersirat
maupun yang tersurat dengan jelas, sasaran-sasaran haruslah diketahui terlebih
dahulu sebelum perencanaan pemasaran dapat dijalankan, perencanaan kegiatan
haruslah sesuai dengan sasaran yang menyeluruh dari perusahaan.

Oleh karena pemasaran merupakan rantai terpenting yang menghubungkan
perusahaan dengan lingkungannya, pemasaran haruslah mempelgari dan
menafsirkan kebutuhan konsumen yang kemudian akan menuntut perusahaannya
untuk melayani kebutuhan tersebut. Dikarenakan rencana pemasaran harus sesuai
dengan kebutuhan perusahaan dan melayani kebutuhan konsumen, maka proses
perencanaan pemasaran akan berbeda-beda antara satu perusahaan dengan
perusahaan lainnya.

Tujuan bab ini adalah untuk menjelaskan sesederhana mungkin apakah

perencanaan pemasaran itu dan bagaimana bekerjanya proses tersebut sebelum
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bagian perencanaan pemasaran yang lebih penting lainnya dijelaskan di bab-bab
selanjutnya. Salah satu alasan mengapa suatu perusahaan mengalami kesulitan
dalam mengembangkan rencana pemasaran adalah bahwa mangemen tidak
memiliki arahan bagaimana proses tersebut harus dikelola. Yaitu, mula dari
tinjauan ulang, kemudian tujuan, strategi, program, anggaran, dan kembali lagi
hingga suatu kompromi dapat dicapai di antara apa yang diinginkan dan apa yang
diperkirakan, dengan memperhatikan hambatan-hambatan yang dimiliki masing-
masing perusahaan.

Alasan lain mengapa perusshaan merasakan kesulitan  untuk
mengembangkan suatu rencana pemasaran dalah bahwa sistem perencanaan itu
sendiri tidaklah lebih dari suatu pendekatan yang terstruktur terhadap proses yang
baru dijelaskan. Karena adanya perbedaan ukuran, kerumitan, karakter, dan
keragaman operasi perusahaan, tidak ada suatu sistem yang seperti sistem “di luar
rak” yang dapat diterapkan tanpa penyesuaian mendasar untuk dapat sesuai
dengan persyaratan yang khas dengan situasi setiap perusahaan. Sejauh mana
perusahaan dapat mengembangkan rencana yang terintegrasi, terkoordinasi, dan
konsisten tergantung pada pemahaman pada proses perencanaan pemasaran itu
sendiri sebagal suatu cara mempertajam fokus bagi semua tingkatan mangemen

dalam suatu organisasi.

2.2.5 Strategi Pemasaran

Setidaknya ada tiga definis strategi pemasaran yang sesual dengan
konteks kajian pada pembahasan pengamatan ini. Ketiga definis strategi
pemasaran tersebut sebagai berikut :

Strategi pemasaran merupakan pernyataan (baik secara eksplisit maupun
implisit mengenal bagaimana suatu merk atau lini produk mencapai tujuannya
(Bennet, 2008:42).

Strategi pemasaran sebagal alat fundamental yang direncanakan untuk
mencapai tujuan perusahaan dengan mengembangkan keunggulan bersaing yang
berkesinambungan melalui pasar yang dimasuki dan program pemasaran yang
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digunakan untuk melaui pasar yang dimasuki dan program pemasaran yang

digunakan melayani pasar sasaran tersebut (Tjiptono, 2008:42-43).

Strategi pemasaran adalah bagian dari lingkungan yang terdiri atas
rangsangan fisik dan sosial. Termasuk di dalam rangsangan tersebut adalah
produk dan jasa, materi promos (iklan), tempat pertukaran (toko eceran), dan
informasi tentang harga (label yang tertempel pada produk). Selanjutnya
penerapan strategi pemasaran melibatkan penempatan rangsangan tersebut di
lingkungan konsumen agar dapat mempengaruhi afeks, kognisi, dan perilaku
mereka (Peter J.P dan Olson J.C, 2008:43).

Pada prinsipnya, strategi pemasaran memberikan arah dalam kaitannya
dengan variabel-variabel seperti segmentasi pasar, identifikasi pasar sasaran,
positioning, elemen bauran pemasaran dan biaya pemasaran, dimana strategi
pemasaran merupakan bagian integral dari strategi bisnis yang memberikan arah
bagi semuafungsi manajemen suatu organisasi.

Strategi pemasaran terdiri dari lima elemen yang saling terkait. Berikut ini
adal ah kelima elemen tersebut (Corey dalam Dolan, Tjiptono, 2008:43-45).

a. Pemilihan pasar, yaitu memilih pasar yang akan dilayani. Faktor-faktor yang
mendasari keputusan ini sebaga berikut (Jain, 1990).

1) Perseps terhadap fungsi produk dan pengelompokkan teknologi yang
dapat diproteksi dan didominasi.
2) Keterbatasan sumber daya internal yang mendorong perlunya pemusatan

(fokus) yang lebih sempit.

3) Pengalaman kumulatif yang didasarkan pada trial and error di dalam
menanggapi peluang dan tantangan.

4) Kemampuan khusus yang berasal dari akses terhadap sumber daya langka
atau pasar yang terproteksi.

b. Pemilihan pasar di atas selanjutnya dimulai dengan melakukan segmentasi
pasar, dan selanjutnya memilih pasar sasaran yang paling memungkinkan
untuk dilayani perusahaan.

c. Perencanaan produk, meliputi produk spesifik yang dijual, pembentukan lini

produk, dan desain penawaran individual pada masing-masing lini. Produk
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sendiri menawarkan manfaat total yang dapat diperoleh pelanggan dengan
melakukan pembelian Manfaat tersebut meliputi produk itu sendiri, jaminan
atau garansi, jasa reparasi, dan bantuan teknis yang disediakan penjual serta
hubungan personal yang mungkin terbentuk di antara pembeli dan penjual.

d. Penetapan harga, yaitu menentukan harga yang dapat mencerminkan nilai-nilai
kualitatif dari produk kepada pelanggan.

e. Sistem distribusi, yaitu saluran perdagangan grosir dan eceran yang dilalui
produk hingga mencapai konsumen akhir yang membeli dan menggunakannya.

f. Komunikasi pemasaran (promosi) yang meliputi periklanan, personal selling
promosi penjuaan, direct marketing, dan public relation.

Dalam bisnis jasa pemasaran yang bersifat sangat kompleks karena banyak
elemen yang mempengaruhi seperti internal organisasi, lingkungan fisik,
komentar dari-dari mulut mengemukakan bahwa pemasaran jasa ada 3 yaitu :

a. Pemasaran Ekternal
Dilakukan untuk menghubungkan perusahaan dengan konsumen, hal ini
pekerjaan pemasaran yang dilakukan oleh peusahaan untuk menyiapkan,
menentukan harga, mendistribusikan, dan mempromosikan jasa kepada
konsumen.
b. Pemasaran Internal
Dilakukan untuk menghubungkan perusahaan dan karyawan, dalam hal ini
perusahaan melatih dan memotivas karyawan untuk melayani konsumen
dengan baik.
c. Pemasaran Interaktif
Daam hal ini menghubungkan antara konsumen dengan karyawan
perusahaan. Pemasaran interaktif merupakan gambaran atas keahlian karyawan
dalam melayani konsumen.

2.3 Properti
2.3.1 Pengertian Properti

Properti adalah sebuah produk yang dihasilkan atau dibuat oleh sebuah
perusahaan properti. Produk tersebut dapat berupa perumahan, apartement, ruko
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toko (ruko), rumah kantor (rukan), gedung perkantoran (office building), pusat
perbelanjaan berupa mall, plaza, atau trade center. Perumahan, apartement, ruko
toko (ruko), rumah kantor (rukan), gedung perkantoran (office building), termasuk
dalam landed property. Sedangkan mall, plaza, trade center, termasuk dalam
commercial building. Dalam pengamatan ini akan lebih fokus pada produk
properti yaitu perumahan.

Rumah atau papan adalah salah satu kebutuhan dasar manusia yang tingkat
kepentingannya hanya dibawah sandang dan pangan. Rumah dapat diartikan
sebagal ruang dimana manusia hidup dan melakukan aktifitas kehidupan dan
bebas dari gangguan fissk maupun psikis. Rumah juga berfungsi sebaga tempat
perlindungan dari berbagai macam gangguan iklim serta gangguan dari makhluk
hidup lainnya. Selain itu rumah juga merupakan tempat awa pengembangan
kehidupan dan penghidupan keluarga dalam lingkungan yang aman, sehat, serasi,
dan teratur (Undang-Undang Republik Indonesia Nomer 4 Tahun 1992, tentang
Pemukiman dan Perumahan).

Perundang-perundang yang menggunakan istilah properti adalah Surat
Keputusan Menteri Negara Perumahan Rakyat, sedlaku Ketua BKP4AN No.
05/KPTS/BKP4AN/1995 tanggal 23 Juni 1995 dirumuskan sebaga berikut :
“Properti (real property) adalah tanah hak atau bangunan permanen yang
menjadi obyek pemilik dan pembangunan” (pasal 1 angka 4).

Berdasarkan keputusan tiga menteri yang terdiri dari Menteri Pekerjaan
Umum, Menteri Dalam Negeri, dan Menteri Perumahan Rakyat No. 648-348
tahun 1992, No. 739/KPTS/1992 dan No. 09/KPTS/1992 yang isinya menyatakan
bahwa pembangunan perumahan dan pemukiman diarahkan untuk mewujudkan
kawasan dengan lingkungan hunian yang berimbang antara rumah sederhana,
rumah menengah, dan rumah mewah dengan perbandingan dan kriteria tertentu
sehingga dapat menampung secara seras antara kelompok masyarakat dari
berbagai profesi, tingkat ekonomi, dan status sosial.

Perbandingan yang dimaksud berimbang dengan rasio 6 : 3 : 1, yang
artinya di setiap perumahan dan pemukiman dibangun dengan aturan 6 (enam)
atau lebih rumah sederhana, 3 (tiga) atau lebih rumah menengah dan 1 (satu)
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rumah mewah. Untuk pengertian rumah sederhana, rumah menengah dan

rumah mewah diatur dalam ketentuan umum bab 1 (satu) ayat 4 (empat) antara

lain:

1. Rumah sederhana adalah rumah yang dibangun di atas dengan luas kapling 54
m? sampai 200 m? dan biaya penyimpanan per m? tidak melebihi dari harga
satuan per m? tertinggi untuk pembangunan perumahan dinas pemerintah kelas
C yang berlaku.

2. Rumah menengah adalah rumah yang dibangun di atas tanah dengan luas
kapling 200 m? sampai 600 m? dan biaya pembangunan per m? antara harga
satuan per m? tertinggi untuk pembangunan perumahan dinas pemerintah kelas
C sampai A yang berlaku.

3. Rumah mewah adalah rumah yang dibangun di atas tanah dengan luas kapling
600 m? sampai 2000 m? dan biaya pembangunan per m?di atas harga satuan
per m? tertinggi untuk pembangunan perumahan dinas pemerintahan kelas A
yang berlaku.

Perumahan adalah kelompok rumah yang berfungsi sebagai lingkungan
tempat tinggal atau lingkungan hunian yang dilengkapi dengan prasarana dan
sarana lingkungan (UU No. 4/Th. 1992).

Di Indonesia hukum positif yang mengatur benda atau properti adalah UU.
No. 5 Tahun 1960 tentang “Peraturan Dasar Pokok-Pokok Agraria” danKitab
Undang-Undang Hukum Perdata Indonesia (Buku Kedua) tentang “BENDA”
yang membedakan :

a. Benda tak bergerak (real property) yaitu tanah atau tanah hak berikut benda-
benda lain yang berkaitan dengan tanah, baik karena alam maupun buatan
manusia (bangunan perumahan dan lingkungannya).

b. Benda bergerak (personal property) yang menurut sifatnya dapat dipindah-
pindahkan dan dihitung jumlahnya. Sedang benda bergerak dapat berwujud
(tangible) dan benda tak berwujud (intagibles) yaitu tagihan, hak paten dan hak

ahli waris.
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2.3.2 Pemasaran Properti

Pemasaran properti berfungsi untuk mengarahkan cara-cara pemasaran
agar berjalan efektif dan efisien serta mempercepat proses penjualan (Aditya,
2010:117). Menurut Tito Frangky Nasution (2010:119-122) terdapat beberapa
macam cara untuk melakukan tahap pemasaran properti, yaitu :
a. Menjual konsep

Menjual properti berbeda dengan menjual produk lainnya. Properti
ditawarkan selain harus berkualitas baik juga harus memiliki konsep
yang jelas. Konsep itu akan memberikan suasana dan atmosfer tersendiri bagi
lingkungan perumahan akan terlihat asri dan nyaman serta memberikan rasa
betah tinggal bagi penghuninya.

b. Membangun hubungan dengan calon konsumen

Membangun hubungan baik dengan calon konsumen perlu dilakukan
konsumen merupakan sarana pemasaran yang efektif. Hubungan baik
dapat dijalin apabila calon konsumen merasa puas dengan informasi produk
yang disampaikan.

Oleh karenanya setiap individu pemasar harus dibekali pengetahuan
tentang produk (product knowledge) perumahan dengan baik sehingga mampu
berperan sebagai konsultan bagi konsumen.

Sampaikan informasi yang jelas dan transparan tentang konsep
perumahan, sarana dan prasarana yang tersedia, bahan dan struktur bangunan
yang dipergunakan, nilai jual kembali yang bersaing, pajak dan biaya yang
dibebankan, bagaimana cara memperoleh fasilitas KPR dari pihak perbankan,
serta kemudahan proses administrasi pembelian rumah.

Seluruh informasi yang disampaikan itu akan memberikan feedback yang
baik dari konsumen dan memberikan penilaian tersendiri dari konsekuensi
terhadap perusahaan properti tersebut yang mana dikelola secara profesional
dan memiliki kapabilitas yang baik, sehingga meningkatkan keyakinan
konsumen dalam bertransaksi dengan perusahaan tersebut.

Apabila tidak ada kesepakatan dalam bertransaksi, setidaknya calon

konsumen akan berperan sebagai penjual tidak langsung bagi calon konsumen
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lain. Semakin banyak calon yang mengetahui perusahaan properti ini maka
semakin kuat brand image yang diciptakan di tengah masyarakat.
. Referens

Hubungan baik dengan calon konsumen yang akan menghemat waktu dan
biaya pemasaran. Setiap calon konsumen yang terpuaskan oleh pelayanan dan
informasi produk yang diberikan biasanya akan menjadi perpanjangan tangan
bagi perusahaan dalam memasarkan produknya.

. Mitradan Networking

Sebuah perusahaan properti tidak akan dapat tumbuh berkembang bila
tidak memperoleh dukungan pihak lain. Dari sisi permodalan, mitra perusahaan
properti adalah lembaga keuangan dan perbankan dari sis kontruks adalah
dari supplier bahan material bangunan.

Perusahaan properti yang dikelola secara profesional akan mendapatkan
dukungan penuh dari mitranya. Pihak lembaga keuangan dan perbankan
merupakan lembaga yang memiliki data nasabah yang besar, baik dari sis
penabungmaupun para debitur dan supplier memiliki pelanggan yang setia.
Melalui kedua mitra ini informasi produk berupa brosur atau iklan yang
disebarkan.

. Iklan

Alat pendukung penjualan yang sering digunakan dalam memasarkan
produk perumahan dapat melalui brosur, papan reklame, media surat kabar,dan
media eletronik. Jenis media iklan tersebut tidak mutlak harus dipergunakan
seluruhnya, namun dapat disesuaikan dengan anggaran dan kebutuhan iklan
yang baik harus memuat informasi yang singkat, jelas, dan informatif.

Iklan yang disgjikan harus sesuai dengan hasil jadi perumahan, karena
biasanya konsumen mengecek langsung ke lapangan sebelum menemui tenaga
penjualan. Mereka ditipu dan dibohongi.

. Sales dan Telemarketing

Sarana pemasaran lain yang dapat diterapkan adalah dengan langsung

menghubungi calon konsumen melalui alat komunikasi seperti telepon dan
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handphone. Penjualan produk dengan sarana komunikasi adalahberbeda
dengan penjualan dengan bertatap muka secara langsung.

Tatap muka memberikan unsur bujukan yang lebih kuat daripada melalui
telepon/handphone. Tata cara bertelepon yang baik, etika sapaan, dan waktu
bertelepon harus diperhatikan. Setiap calon konsumen memiliki perilaku dan
kebiasaan yang berbeda satu dengan lainnya.

Pemasaran telemarketing tidak memerlukan penyampaian secara panjang
lebar. Tujuannya adalah untuk mengundang calon konsumen agar bersedia
berkunjung ke perusahaan atau lokasi perumahan, termasuk mau menghubungi
nomor pemasaran perusahaan.

Beberapa hal yang diperlukan dalam bisnis properti menurut Aditya dan
Fito Frangky Nasution (2010 :14-34) :

a. Modd

Usaha properti membutuhkan modal cukup besar, modal utama adalah
uang dan modal mental. Modal mental yakni akal sehat, keujuran, dan
keberanian. Akal sehat akan memberikan jalan keluar dari kesulitan serta
mencapai tujuan yang diharapkan. Kejujuran akan mendatangkan hubungan
yang baik dengan siapa sgja.

Sedangkan keberanian memberikan kemampuan untuk menjalankan
usaha. Modal uang bersumber dari dua hal, yakni modal pribadi atau modal
yang diperoleh dalam bentuk hutang. Moda pribadi bersumber dari harta
pribadi, warisan atau hibah dari pihak lain.

Sedangkan hutang bersumber dari pinjaman pihak lain. Agar usaha
properti dapat dijalankan, kombinasi kedua jenis sumber modal tersebut
dapat dipergunakan.

b. Tanah
Faktor-faktor yang perlu dipertimbangkan dalam pembelian tanah antara
lain:
1. Faktor lokasi
Lokas yang tepat harus menjadi pertimbangan dalam membeli tanah

semakin strategis |okas tanah tersebut, semakin bernilai hargajualnya.
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2. Faktor peruntukan
Faktor peruntukan merupakan keberadaan lokas tanah dengan rencana
tata kota pada wilayah yang bersangkutan. Jika nantinya akan dibangun
untuk hunian maka sebaiknya disesuaikan dengan peruntukannya yang
memang untuk wilayah perumahan.

3. Faktor harga
Harga yang terbailk untuk membeli tanah sebenarnya di bawah nilai
NJOP namun harga yang cukup adil (fair) ialah ekuivalen dengan harga
NJOP, dan kalaupun memang memerlukannya perlu ditawar agar lebih
dari satu setengah kali lipatnya.

4. Legalitas
Hal yang sangat vital dalam membeli tanah adalah legilitas apa status
tanahnya dan bagaimana atas hukumnya.

5. Faktor keamanan dan kenyamanan
Faktor ini sangat penting karena akan mempengaruhi penjualan properti.
Lingkungan yang tidak aman mengakibatkan daya beli masyarakat jadi
berkurang, bahkan bisa-bisa tidak satu unit-pun rumah akan terjual.
Lingkungan sekitar juga mesti mendapat perhatian. Perumahan dengan
lingkungan yang asri di sekelilingnya akan menambah kenyamanan para
penghuni. Sebaliknya, bila berada di lingkungan yang kumuh, maka
perumahan akan menjadi kurang menarik minat konsumen meskipun
dibangun sangat indah dan menarik.

6. Faktor pematangan
Dalam membeli tanah untuk investasi yang suatu saat akan dijual lagi,
tanah tersebut perlu dimatangkan hingga siap dimanfaatkan untuk
menjua kembali, perhitungkan biaya-biaya yang telah dikeluarkan
seperti pengurusan sertifikat tanah, pagjak (BPHTB), pemagaran, dan
pematangan tanah, agar profit yang didapat jadi berlipat.

c. Ketersediaan material bangunan

Ketersediaan bahan ini mempengaruhi proses pekerjaan pembangunan.

Dengan tersedianya bahan bangunan yang cukup, maka akan memperlancar
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pelaksanaan di lapangan, yang akhirnya akan sesua dengan jadwal yang
diterapkan sehingga pengeluaran anggaran sesuai  dengan yang
direncanakan.
. Time schedule proyek

Jangka waktu pekerjaan pembangunan perlu ditetapkan. Hal ini sangat
berpengaruh terhadap anggaran belanja yang telah disusun. Mundurnya
waktu penyelesaian dari yang dijadwalkan akan menyebabnya
meningkatnya biaya yang dikeluarkan, terutama untuk upah pekerja. Selain
itu, juga beresiko komplain munculnya konsumen yang akan memberikan
image kurang baik bagi pengambung.
. Tim kerjayang solid

Keberhasilan usaha properti tidak terlepas dari adanya tim kerja yang
solid dan kompak tiap bagian harus mengerti peran masing-masing dan
memberikan kontribusi penuh guna tercapainya tujuan.

Ada 4 hal yang harus dipegang setiap anggota tim agar pekerjaan dapat
berjalan sesuai dengan yang diharapkan, yaitu :
1. Kguyjuran

Kgujuran adalah kunci utama. Kgjujuran harus diberikan kepada diri
sendiri, perusahaan, dan pihak lain. Kegujuran mencegah terjadinya
kecurangan sekecil apapun. Kegjujuran bukan hanya wajib bagi bawahan,
namun harus tertanam dalam setiap individu.

2. Rasamemiliki

Setiap individu di dalam perusahaan harus punya rasa memiliki yang
tinggi atas perusahaan dimana dia bekerja. Rasa memiliki tersebut akan
mendorong individu untuk menjaga kewibawaan perusahaan serta
bersikap loyal terhadap perusahaan.

Rasa memiliki ini akan terwujud apabila perusahaan mampu
memberikan penghargaan dan penilaian yang positif kepada para
anggotanya bahwa setiap anggota adal ah aset berharga bagi perusahaan.

3. Integritas
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Setiap individu yang bergabung dan berkarya dalam suatu perusahaan
wajib mengembangkan segala tugas yang diberikan kepadanya dan
menjunjung tinggi tanggung jawab atas pekerjaan itu. Integritas sejalan
dengan loyalitas setiap individu harus mencurahkan segala perhatiannya
untuk mewujudkan visi dan misi yang telah ditetapkan.

4. Penghargaan dari sanksi hukuman

Fungss penghargaan dan hukuman tidak lain adalah untuk
memberikan motivas dan batasan perilaku setiagp individu dalam
perusahaan. Penghargaan akan memacu peningkatan kinerja sedangkan
hukuman akan meminimalisir kesalahan. Hukuman itu harus diberikan
secara adil dan bijaksana agar pelaku menyadari kesalahannya dan tidak
mengulanginya.

Penghargaan tidak harus berupa materia seperti uang atau benda
berharga lainnya. Hal yang tak kalah pentingnya adalah hal-hal yang
material, seperti pujian, penghormatan dan perlakuan yang baik. Semua
itu mampu mendorong untuk mencapai kemajuan.

f. Pengelolaan mang emen dan arus kas

Seperti halnya ilmu seni mengelola modern, mengelola keuangan
perusahaan pengembang juga mengadopsi prinsip umum manaemen,
seperti POAC (Planning, Organizing, Actuating, dan Controlling).

Tahap yang paling awal adalah perencanaan. Sebelum mulai melakukan
perencanaan keuangan, perusahaan perlu dukungan berbagai data awal,
seperti luas lahan, master plan awal, rencana fasilitas, rencana biaya
pembangunan. Terkadang perusahaan juga membutuhkan data pesaing.

Dari data-data awal itu kemudian dimulailah penghitungan biaya pokok
lahan yang terdiri dari :

1. Biaya akuisisi lahan berikut biaya pgjak pembelian, komisi, dan biaya
lain yang terkait langsung dalam akuisisi laha.

2. Biaya pengolahan lahan yang terdiri dari biaya pembersihan (land
clearing), biaya cut and fill (pembuangan dan penimbunan atau

pengurangan).
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3. Biaya legdlitas lahan yang meliputi biaya perijinan untuk pengelolaan
proyek.

4. Biaya prasaranalutilitas seperti pembangunan jalan kawasan, jaringan
listrik, telepon, air bersih, gas alam, internet, selokan, gorong-gorong,
dan semua biaya pembangunan pendukung proyek.

5. Biayasarana/ fasilitas umum seperti pembangunan masjid, taman, kolam
renang, dil.

6. Biaya sarana kerja seperti direks kit, peralatan kerja, perangkat kerja
seperti komputer, printer, dll yang usia manfaatnya selama proyek
berlangsung.

7. Biaya pra proyek, seperti biaya konsultas perencanaan, biaya survey,
biaya lobby, dll.

Ketujuh kelompok biaya tersebut kemudian dijumlahkan dan hasiinya
dibagi total luas lahan komersial yang kemudian dijadikan biaya pokok
lahan per m yang kemudian akan menjadi standar penentuan hargajual.

Tahap perencanaan keuangan terakhir adalah rencana arus kas.
Tahapanini  penting untuk menghitung besaran modal yang harus
dikeluarkan, pinjaman yang harus dilakukan dan jangka waktu pelaksanaan
proyek. Prinsip arus kas :

1) Tentukan tahapan kapan jadwal pembayaran tanah,

2) Tentukan jadwal pembangunan utilitas dan fasilitas

3) Tentukan target penjualan berikut jadwal penerimaan kas

Selisih kas masuk dengan kas keluar sampa kas mampu berdiri
sendiri dan jumlah modal yang dibutuhkan. Apabila modal dari investor
masih kurang, lakukan rencana pembiayaan ke pihak bank.

Sebenarnya hanya 2 hal yang dikelola oleh semua perusahaan yakni
cash in (kas masuk) dan cash out (kas keluar). Kelemahan developer adalah
menghadapi  ketidakpastian kas masuk dan kepastian kas keluar.
K etidakpastian kas masuk bisa menghambat kinerja keuangan.
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BAB I1l. GAMBARAN UMUM OBYEK PRAKTEK KERJA NYATA

3.1 Latar Belakang Sgjarah PT. DJOJO BINANGUN MASHYUR

Berdasarkan arsip akta berdirinya yang terdapat pada Perseroan Djojo
Binangun Mashyur dengan notaris Eva Kumalasari , SH,.M.KN di Jember dan
akta nomor : 02 pada tanggal 02 Maret 2016, PT. Djojo Binangun Mashyur
merupakan sebuah perseroan perdagangan barang yang didirikan oleh Eva
Kumalasari. Pendirian Perseroan Terbatas dalam bentuk perdagangan barang ini
merupakan keinginan dan keterkaitan Eva Kumalasari sendiri. Dalam pendirian
perseroan yang bergerak di bidang konstruks perumahan tersebut, Eva
Kumalasari melakukan kerjasama dengan Heri Susanto yang bertanggung jawab
sebagal komisaris.

Bahwa dengan tidak mengurangi ijin dari pihak yang berwenang telah
sepakat dan setuju bersama-sama mendirikan suatu Perseroan Terbatas di bidang
perdagangan barang sebagaimana yang dimaksud dalam Peraturan Pemerintah
Nomor 26 tahun 1998.

Pada tanggal 02 Maret 2016 Eva Kumalasari menggukan Surat 1jin Usaha
Perdagangan Kantor Umum di PT. Djojo Binangun Mashyur. Berdasarkan hasil
pemeriksaan di Kabupaten Jember, maka tanggal 24 September 2013 telah
memberikan Surat Keputusan Menteri Hukum Dan Hak Asasi Manusia Republik
Indonesia. Tanggal 08 Oktober 2013 dengan daerah kerja seluruh Wilayah
Republik Indonesia dan berkantor di Jl. Supriyadi No.26 C Arjasa, Jember dengan
dihadiri para saks saya. Pada tanggad 08 Maret 2016 dengan nomor
503/0264/411 Tahun 2016, permohonan ijin usaha perdagangan telah diberikan
kepada Eva Kumalasari untuk kegiatan usaha Kantor Perdagangan Umum PT.
Djojo Binangun Mashyur.

Pada tanggal 02 Maret 2016 Eva Kumalasari melakukan permohonan ijin
usaha perdagangan dengan nomor : 503/0264/411/2016 , bahwa setelah diadakan

penelitian persyaratan pengajuan permohonan ijin telah dikeluarkan di Jember
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pada tanggal 08 Maret 2016 dan berlaku untuk jangka waktu lima tahun sgak
tanggal yang telah ditetapkan.

Pada tanggal 04 April 2016 PT. Djojo Binangun Mashyur secara resmi
telah tercatat sebagai keluarga besar atau anggota REI (Real Estate Indonesia)
Dinas Perindag Dan ESDM Kabupaten Jember Jawa Timur. PT. Djojo Binangun
Mashyur Jember resmi sebagai anggota REI Dinas Perindag dan ESDM
Kabupaten Jember Jawa Timur sesuai dengan No. 13.07.1.68.02454 Tahun 2016.
PT. Djojo Binangun Mashyur terletak di J. Letjend Suprapto 16 No.74 Desa
Kebonsari, Kecamatan Sumbersari, Kabupaten Jember. Rencana perusahaan
waktu sekarang ini sedang mengerjakan beberapa proyek pembangunan
perumahan, bailk perumahan bersubsidi maupun perumahan non-subsidi dari

Kementrian Perumahan Rakyat Republik Indonesia.

3.2Vis dan Misi
Perusahaan mempunyai visi, misi, dan tujuan dan motto yang jelas untuk
kepentingan berbagai pihak. Penjelasan dari empat hal tersebut sebagai berikut :
a Vis
Memberikan manfaat pada masyarakat berkaitan dengan pembangunan
sehingga dapat memberikan kontribusi maupun kemudahan pada masyarakat
dengan adanya sarana dan prasarana yang memadai.
b. Misi
Mengembangkan lahan dan bangunan dengan memperhatikan aspek
lingkungan dan aspek pelayanan kepada konsumen.
Memberikan pelayanan, mutu, dan kepuasan yang terbaik kepada
konsumen.
Menyediakan perumahan yang berkualitas dan bernilai bagi masyarakat.
c. Tujuan
Memberikan layanan dalam mewujudkan impian atau keinginan
konsumen dalam bidang jasa kontruksi perumahan, baik perencanaan maupun

pel aksanaannya serta mengembangkan proyek-proyek infrastruktur perumahan
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bebas banjir dan pengambangan kota baru di wilayah Kabupaten Jember dan
Sekitarnya.
d. Motto

“Kenyamanan Hidup dan Investasi Anda”

Kranjingan Residence sebagai produk PT. Djojo Binangun Mashyur memiliki
banyak fasilitas gratis sebagal wujud perhatian perusahaan untuk memberikan
kenyamanan bagi konsumen. Fasilitas tersebut antara lain : Cyber Regency
hotspot free area, Land internet dan TV per unit, security (keamanan) 24 jam,
sistem rubah bangun, taman bermain, lebar jalan pintu masuk 9 meter, lebar

jalan area perumahan 6 meter.

3.3 Struktur Organisasi

Dalam setigp kegiatan atau aktifitas PT. Djojo Binangun Mashyur
memiliki suatu struktur organisasi yang setigp bagiannya mempunyai tugas dan
kewgjiban masing-masing. Berdasarkan wawancara dengan direktur Iwan

Kusuma, struktur organisasi PT. Djojo Binangun Mashyur Jember adalah :
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Gambar 3.3
Struktur Organisas PT. Djojo Binangun Mashyur Jember

PT. DBM

\ 4
Komisaris »

Internal R Direktur P N Tim Ahli
Audit Utama
> Sekretaris
Marketing |4 »| Admin Dan Keuangan
Humas < > Teknik
Konstruksi
Logistik < > Umum
A 4 A 4
Adiwarta Global Binangun
Mediatama | |  Travelindo | 7 Press

Sumber : Data PT. Djojo Binangun Mashyur, 2016
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1. Komisaris : Hery Susanto

2. Direktur : lwan Kusuma

3. Sekretaris : Andi Ninik Suryani

4. Admindan Keuangan : Silvi Riyanti

5. Pemasaran : Zainul Ulum, S.E.

6. Humas : Richel Tumanggor, S.E.

7. Teknik Konstruksi : Anfasiresanne, S.T.

8. Logistik : Dodik Tristianto

9. Umum : Khusnul Arifin
10. Internal Audit : Yuli Harimurti, SE., M.Si.
11. Tim Ahli : Donny D.
12. Penasihat Hukum : Yiyesta Ndaru Abadi , SH.

Adapun tugas dan wewenang dari masing-masing bagian dalam struktur

organisas adalah sebagal berikut :

1. Komisaris

Bertugas melakukan pengawasan atas kebijaksanaan Direksi dalam

menjalankan Perseroan serta memberi nasihat kepada Direksi.

2. Direktur

Bertanggung jawab penuh dalam melaksanakan tugasnya untuk kepentingan

Perseroan serta mengawasi segala tugas dan kewajiban karyawannya.

3. Sekretaris

Bertugas memberikan sumber informasi yang diberikan pada Perseroan yang
dibutuhkan pimpinan kepada karyawan (bawahan) dalam pelaksanaan tugas.
Admin dan Keuangan

Bertugas melaksanakan kegiatan administrasi keuangan bagi perusahaan
sebagal arsip dokumen dalam menjamin kelancaran, ketertiban administras
keuangan perusahaan.

Pemasaran

Bertugas mengelola, dan mengawasi proses pemasaran serta melayani
pembelian dari masyarakat (konsumen).

Humas
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Bertanggung jawab atas pengurusan izin-izin terkait proyek dan memberikan
penjelasan kepada para pihak, baik pihak terkait maupun tidak terkait dengan
proyek.

Teknik Konstruksi

Bertugas mengkoordinasikan kepala pelaksana dalam Perseroan dalam
mengendalikan dan mengotrol pekerjaan para staf maupun sub kontraktor
yang disiapkan oleh pihak unit teknik.

Logistik

Bertugas menangani pengadaan barang bailk maupun non-materia yang
digunakan dalam pel aksanaan proyek.

Umum

Bertugas menangani masalah yang berkaitan dengan kepegawaian, seperti
mengurus kedisiplinan karyawan, kerja lembur, dan sebagainya serta
menangani masal ah transportasi, keamanan, dan juga pembantu umum.
Internal Audit

Bertugas melakukan pemeriksaan dan penilaian atas efisiensi dan efektivitas
bagi karyawan maupun para pekerja di bidang keuangan, akuntans,
operasional, sumber daya manusia, pemasaran, teknologi informasi, dan
kegiatan lainnya.

Tim Ahli

Bertugas membantu para tim pekerja dalam menyusun laporan, serta
bertanggung jawab terhadap karyawan dalam bidang perumahan oleh
pekerjaan yang dibebankan.

Penasehat Hukum

Bertugas memberikan bantuan bagi karyawan yang melakukan tindakan
hukum untuk kepentingan masyarakat yang berupa nasehat (konsultasi) yang
masih memerlukan, dalam usaha menegakkan keadilan untuk kepentingan

penegak hukum.
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3.4 Sumber Daya Manusia

PT. Djojo Binangun Mashyur Jember memiliki pegawai yang berjumlah
kurang lebih 12 orang dengan tingkat pendidikan SMA, D3, S1. Disamping
pegawai kantor, perusahaan juga menyerap tenaga kerja untuk pekerjaan proyek.
Namun sebagaimana telah diketahui bahwa dalam memproduks rumah, pihak
pengembang (developer) menyerahkan tanggung jawab sepenuhnya kepada
mandor proyek selaku pelaksana proyek. Jumlah kerja proyek berubah-ubah
sesuai dengan kebutuhan.

Hari kerja perusahaan adalah dari Senin — Sabtu dengan jam kerja pukul
08.00 WIB - 16.00 WIB. Jam istirahat siang pukul 14.00 WIB - 15.00 WIB
untuk hari Senin, Selasa, Rabu, Kamis, Sabtu. Sedangkan hari Jum’at pukul 11.30
WIB - 13.00 WIB. Ketentuan tersebut berlaku untuk pegawai kantor maupun
pekerja proyek. Khusus untuk pekerja proyek, ada waktu tertentu dimana hari
Minggu juga termasuk hari kerja. Disaat perusahaan menginginkan adanya
percepatan proyek, maka dimungkinkan hari Minggu tetap bekerja. Hari libur
kerja perusahaan yaitu hari Minggu dan setiap tanggal merah dalam kalender.

Sistem penggajian perusahaan untuk pegawa kantor penggajiannya setiap
bulan yang besarnya sesuai dengan ketentuan UMR, sedangkan untuk pekerja
proyek penggajiannya setiap minggu. Pekerja proyek yang lembur kerja hari
Minggu gajinya dihitung satu hari kerja.

Perusahaan juga memiliki peraturan-peraturan yang harus dilakukan oleh
semua pegawai saat bekerja di kantor. Peraturan ini dibuat untuk menciptakan
kondis kerja yang disiplin dan lebih kondusif namun masih tetap bersifat
kekeluargaan. Semua peraturan tersebut tercantum dalam Tata Tertib Perusahaan.

Prinsip pergaulan dengan teman kerja PT. Djojo Binangun Mashyur
Jember sebagal berikut :

a. Ramah dan murah senyum.

b. Menghormati perasaan dan tidak merendahkan pekerjaan dan prestasi orang
lain.

c. Menempatkan pekerjaan sesuai kedudukan dan membiarkan hak-haknya sesuai

porsinya.
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d. Selalu mencari perhatian dan menanyakan kondisi serta keadaan semua.
e. Berbicara sesuai kapasitas dan kemampuan intel ektual nya.

—h

Berbaik sangka dan berpikiran positif.

Memaafkan kekeliruan, tidak mencari kesal ahan.

Mendengarkan pembicaraan orang lain dan menghindari perdebatan yang
tidak produktif.

i. Mengkritik dengan cara yang halus, tidak menyinggung perasaan.

> @

j. Mengenali karateristik dan bersikap sesuai karakter masing-masing.

k. Berbagi kebahagiaan dan saling membantu.

3.5 Produk dan Harga Perumahan

PT. Djojo Binangun Mashyur Jember merupakan perusahaan yang
bergerak di bidang konstruksi perumahan memiliki produk berbagai macam tipe
perumahan. Letak perumahan Kranjingan Residence sebaga produk perusahaan
sangat strategis karena hanya membutuhkan waktu 15 menit dari pusat kota
Jember dan 20 menit dari Kabupaten Jember. Adapun perumahan yang telah
dibangun sebanyak 153 unit, telah terjual sebanyak 83 unit rumah dengan tipe
bervariasi. Berbagai tipe perumahan tersebut dapat diambil dengan sistem
perumahan bersubsidi maupun non-subsidi seperti dapat dilihat pada tabel 3.5
adal ah sebagal berikut :
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“Kranjingan Residence” Jember
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Angsuran (tahun)
Tipe Harga Jumlh | Uang Muka KPR
, , Ny 7 10 15
(Rupiah) (Unit) Sendiri

30/70 88.500.000 4 8.850.000 79.650.000 | 1.285.804 | 1.011.606 | 799.292
Program | 36/70 OLD 120.000.000 8 40.000.000 80.000.000 | 1.302.461 | 1.016.053 | 802.804
Subsidi

36/70 NewB | 138.500.000 8 50.500.000 80.000.000 | 1.302.461 | 1.016.053 | 802.804

36/70 NewA | 150.000.000 19 70.000.000 80.000.000 | 1.302.461 | 1.016.053 | 802.804

50/100 225.000.000 28 145.000.000 80.000.000 | 1.302.461 | 1.016.053 | 802.804

60/70 235.000.000 3 155.000.000 80.000.000 | 1.302.461 | 1.016.053 | 802.804

30/70 88.500.000 4 17.700.000 70.800.000 | 1.308.957 | 1.101.053 | 991.003

36/70 OLD 120.000.000 8 24.000.000 96.000.000 | 1.774.857 | 1.493.600 |1.343.733
Program | 36/70 NewB | 138.500.000 8 27.700.000 | 110.800.000 | 2.048.481 | 1.723.863 |1.550.892
Non-
Subsigi | 36/70 NewA | 150.000.000 19 30.000.000 | 120.000.000 | 2.218.571 | 1.867.000 |1.679.667

50/100 225.000.000 28 45.000.000 | 180.000.000 | 3.327.857 | 2.800.500 |2.519.500

60/70 235.000.000 3 47.000.000 | 188.000.000 | 3.475.762 | 2.924.967 |2.631.478

Sumber : Data PT. Kranjingan Residence, 2016

3.6 Kegiatan Bagian Yang Dipilih
Sesuai dengan judul laporan Praktek Kerja Nyata pada PT. Djojo

Binangun Mashyur Jember dibidang Pemasaran dimana dibidang ini berhubungan

langsung dengan pemasaran developer dalam Pelaksanaan Perencanaan dan

Pemasaran Perumahan Properti.
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BAB V. KESIMPULAN

Berdasarkan pelaksanaan Praktek Kerja Nyata di PT. Djojo Binangun

Mashyur Jember dengan judul “Perencanaan Pemasaran Perumahan pada PT.

Djojo Binangun Mashyur Jember”, Mengacu dari hasil pembahasan dari Praktek

KerjaNyata dapat disimpulkan sebagai berikut :

1

Perusahaan dapat menganalisis kesempatan pasar melakukan beberapa cara
yaitu dengan memiliki sistem informas yang selau reliable (handal),
melakukan riset untuk memperoleh informasi mengenai lingkungan pemasaran,
memahami perilaku konsumen dan perilaku konsumen dan perilaku pembeli

bisnis.

. Tugas yang dilakukan oleh bagian pemasaran untuk menemukan sasaran

pemasaran adalah mengukur dan memperkirakan permintaan, segmentasi
pasar, pemilihan pasar sasaran, penentuan posisi pasar, mengembangkan
bauran pemasaran, dan pengel olaan usaha pemasaran.

Penetapan harga perumahan menggunakan cost plus pricing method, yaitu
menetapkan harga jual produk dengan menjumlahkan antara biaya total dan
laba yang diinginkan perusahaan.

Media periklanan yang dijadikan sebagai promos pemasaran Perumahan
Kranjingan Jember adalah iklan dengan menggunakan media brosur, media
ruang publik, mediainternet, dan pameran perumahan.

Sasaran pemasaran dengan menggunakan metode personal selling adalah
lembaga-lembaga atau instansi pemerintah maupun swasta yang berada di

wilayah Kabupaten Jember.
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Lampiran 1 Surat Permohonan Tempat PKN

KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI, DAN PENDIDIKAN TINGGI
UNIVERSITAS JEMBER

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Jalan Kalimantan 37 — Kampus Bumi Tegal Bote Kotak Pos 159 Jember 68121
Telp. (0331) 337990 - Fax. (0331} 332150
Email : feb@unej.ac.id

Nomor : 1209/UN.25.1.4/PM/2018 14 Februari 2018
Lampiran  : Satu Bendel _
Hal : Permohonan Tempat PKN

Yth. Pimpinan PT. Djoyo Binangun Mashyur Jember
JI. Letjend Suprapto 16 No. 74 Kebonsari
Jember

Dengan ini kami beritahukan dengan hormat, bahwa guna melengkapi persyaratan
kelulusan pada Program Diploma III Ekonomi dan Bisnis para mahasiswa diwajibkan
melaksanakan Praktek Kerja Nyata (PKN).

Sehubungan dengan hal tersebut kami mengharap kesediaan Institusi yang Saudara pimpin
untuk menjadi obyek atau tempat PKN. Adapun mahasiswa yang akan melaksanakan
kegiatan tersebut adalah :

NO NAMA NIM PROG. STUDI

1. | Enfanta Pamungkas 140803101057 | D3 Manajemen Perusahaan

Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata tersebut pada bulan : Februari 2018 - Maret 2018

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya disampaikan terimakasih.

._a.Nn. Dekan

kil Dekan I

—
‘i) ™~V e
. '. ‘l_'\ \I\:&- :'

=N

TRENTERL,

NIP. 19640325 198902 1 001

Tembusan kepada Yth :
1. Yang bersangkutan;
2. Arsip

Sumber : Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Jember
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Lampiran 2 Surat Persetujuan Tempat PKN

PT. DJOJO BINANGUN MASHYUR

Meluas, Membumi, Membangun Untuk Anak Bangsa

JL. Letjend Soeprapto 16 / 74 Jember, 68122, Telp 0331 4436767
Facebook, DjoyoBinangunMashyur, Email : dbm.djoyo@gmail.com

Nomer : 032/DBM/IV/2018 21 April 2018
Lampiran e
Hal : Permohonan Izin Tempat PKN

Yth. Dekan Fakultas Ekonomi & Bisnis Universitas Jember
JL. Kalimantan No. 37 Jember

Sehubungan dengan surat Saudara Nomor : 1209/UN.25.1.4/PM/2018 tanggal 14
Februari 2018 hal tersebut diatas, kami tidak keberatan menerima untuk menjadi tempat
praktek kerja nyata mahasiswa atas nama Enfanta Pamungkas, dkk, sesuai jadwal yang telah

ditentukan yaitu mulai tanggal 26 Februari — 25 April 2018.

Untuk selanjutnya, mahasiswa tersebut agar mengikuti ketentuan jam kerja yang
berlaku di PT. Djojo Binangun Mashyur Jember : masuk kantor pukul 08.00 — 16.00 WIB,

setiap hari Senin — Sabtu.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian Saudara kami ucapkan terima kasih.

Direktur

Tembusan :
1. Enfanta Pamungkas.

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember

61


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Lampiran 3 Persetujuan Judul Laporan PKN
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KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI, DAN PENDIDIKAN TINGGI
UNIVERSITAS JEMBER
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Jalan Kalimantan 37 — Kampus Bumi Tegal Boto Kotak Pos 159 Jember 68121
Telp. (0331) 337990 — Fac. (0331) 332150
Email : feb@unej ac id

PERSETUJUAN PENYUSUNAN LAPORAN PRAKTEK KERJA NYATA (PKN)
Menecrangkan bahwa -
Nama : Enfanta Pamungkas
NIM - 140803101057
Fakultas : Ekonomi
Jurusan : Manajemen

Program Studi  : Manajemen Perusahaan
disetujui untuk menyusun laporan Prakiek Kerja Nyata (PKN) dengan judul :

PERENCANAAN DAN PEMASARAN PERUMAHAN PADA PT. DJOYO BINANGUN
MASHYUR JEMBER.

_MAMYUR JEMEER.

Dusenpﬂ'nhunbu@
! Nama NIP
i Drs. Sampeadi, MLS. 19560404 198503 1 002

Persetujuan menyusun laporan Praktek Kerja Nyata (PKN) ini herlxku%emm} bulan, mulai
tanggal : 01 Februari 2018 s.d 02 Juli 2018. Apabila sampai batas waktu yang telah ditentukan
masih belum selesai, maka dapat mengajukan perpanjangan selama 2 bulan, dan apabila masih
Jjuga belum bisa menyelesaikan, maka harus melakukan Prakiek Kerja Nyata kembali.

Jember, 01 Februan 2018
Kaprodi. Manajemen Perusahaan.
Fakultas Ekonomi dan Bisnis UNEJ

Drs. Sudaryanto, MBA, Ph.D.
NIP. 19660408 199103 1 001.
CATATAN :
1. Peserta PKN diharuskan segera menghadap Dosen Pembimbing yang telah ditunjuk;
2. &bﬁhcﬁsﬂ;ﬂm‘) di fotokopi sebanyak 3 (tiga) lembar untuk -
1) Ketua Program Studi;
2) Dosen Pembimbing;:
3) Petugas administrasi program studi Diploma Il (S0).
3 (") coret yang flidak sesuai

Sumber : Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Jember

PE\LENLANMN PEMAGAZAN PELUMAHAN an PT, D070 BYNANGUN
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Lampiran 4 SK Menkumham

/

KEPUTUSAN MENTERI HUKUM DAN HAK ASASI MANUSIA REPUBLIK INDONESIA

Menimbang

Menetapkan
KESATU

KEDUA

KETIGA
KEEMPAT
KELIMA

NOMOR AHU-0012577.AH.01.01.TAHUN 2016
TENTANG

PENGESAHAN PENDIRIAN BADAN HUKUM PERSEROAN TERBATAS

PT DJOJO BINANGUN MASHYUR

Bahwa berdasarkan Permohonan Notaris EVA KUMALASARI, SH., M.KN , sesuai
salinan Akta Nomor 02 Tanggal 02 Maret 2016 yang dibuat oleh EVA
KUMALASARI, SH., M.KN tentang Pendirian Badan Hukum PT DJOJO BINANGUN
MASHYUR tanggal 08 Maret 2016 dengan Nomor Pendaftaran
4016030835101436 telah sesuai dengan persyaratan pengesahan Pendirian
Badan Hukum Perseroan;

Bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam huruf a, perlu
menetapkan keputusan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia tentang
Pengesahan Pendirian Badan Hukum PT DJOJO BINANGUN MASHYUR.

o

MEMUTUSKAN:

: Mengesahkan pendirian badan hukum - PT DJOJO BINANGUN MASHYUR - yang

berkedudukan di KABUPATEN JEMBER karena telah sesuai dengan Data Format Isian
Pendirian yang disimpan di dalam database Sistem Administrasi Badan Hukum
sebagaimana salinan Akta Nomor 02 Tanggal 02 Maret 2016 yang dibuat oleh
Notaris EVA KUMALASARI, SH., MKN , yang berkedudukan di KABUPATEN JEMBER.

: Modal dasar, modal yang ditempatkan dan modal disetor sebagaimana yang

tercantum dalam akta yang disebut pada poin PERTAMA.

: Jenis Perseroan UMUM.
: Susunan Pemegang Saham, Dewan Komisaris dan Direksi Terlampir.
: Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan.

Apabila ternyata dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam Keputusan ini maka
akan diadakan perbaikan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di Jakarta, Tanggal 08 Maret 2016.

a.n MENTERI HUKUM DAN HAK ASASI MANUSIA
REPUBLIK INDONESIA
DIREKTUR JENDERAL ADMINISTRASI HUKUM UMUM,

oo

Dr. FREDDY HARRIS, S.H., L.LM., ACCS

DICETAK PADA TANGGAL 08 Maret 2016

DAFTAR PERSEROAN WHUWI?KI&%O%&T&EHHEH&W 08 Maret 2016
ber

-~ nLag, Notaris di Je
o

&

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 5 Surat Permohonan Nilai PKN

KEMENTERIAN RISET. TEKNOLOGI DAN PENDIDIKAN TINGGI
UNIVERSITAS JEMBER

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Jalan Kali tan 37 - Kampus Bumi Tegal Boto
Kotak Pos 125 - Telp. (0331) 337990 - Fac. (0331) 332150
Jember 68121

Nomor 2 JUN25.1.4/KR/2018
Lampiran  : 1 (satu) lembar

Perihal : Permohonan Nilai PKN
Yth. Pimpinan

PT. DIJOYO BINANGUN MASHYUR JEMBER.

di-
Jember

Sehubungan telah dilaksanakan Praktek Kerja Nyata (PKN) Mahasiswa Program Diploma 3
Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Jember pada institusi Saudara, maka dengan hormat
kami mohon penilaian terhadap mahasiswa PKN tersebut sebagaimana form penilaian
terlampir. Hasil penilaian tersebut mohon dikinm kembali ke Fakultas Ekonomi Dan Bisnis
Universitas Jember dalam amplop tertutup setelah berakhimya pelaksanaan Prakiek Kerja
Nyata.

Demikian atas perhatian serta kerjasamanya disampaikan terimakasih.

a.n. Dekan,
Wakil n I

Dr. Zainun. M.Si
NIP 196403251989021001

Sumber : Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Jember
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Lampiran 6 Nilai Praktek Kerja Nyata

KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI DAN PENDIDIKAN TINGGI
UNIVERSITAS JEMBER

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Jalan Kali tan 37 - Kampus Bumi Tegal Boto
Kotak Pos 125 - Telp. (0331) 337990 - Fac. (0331) 332150
Jember 68121

NILAI HASIL PRAKTEK KERJA NYATA (PKN) MAHASISWA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS JEMBER

_NO | INDIKATOR PENILAIAN ANGKA | HURUF |
| 1. | Kedisiplinan %0 -.!aw,a‘l'(xak
2. | Ketertiban B | lagrban
| 3. | Prestasi Kerja B0 |t Gl
| 4| Kesopanan Io | cuatlail
|5 |Tanggunglawab B | Gwaril
IDENTITAS MAHASISWA :
Nama : Enfanta Pamungkas
NIM : 140803101057
Program Studi :Manajemen Perusahaan
IDENTITAS PEMBERI NILAI :
el SU MA
Nama - lwAN &4
Jabatan . Piter ™
Institusi : PT. DIOYO BINANGUN MASHYUR JEMBER.

Tanda Tangan dan .
Stempel Lembaga : \..,

NO  ANGKA KRITERIA

1 > 80 Sangat Baik |
2. | 70-79 Baik

3 60— 69 Cukup Baik

4 50 - 59 Kurang Baik

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 7 Surat Keterangan Hasil PKN

r

PT. DJOJO BINANGUN MASHYUR

Meluas, Membumi, Membangun Untuk Anak Bangsa

JL. Letjend Soeprapto 16 / 74 Jember, 68122, Telp 0331 4436767
Facebook, DjoyoBinangunMashyur, Email : dbm.djoyo(@gmail.com

SURAT KETERANGAN
Nomor : 033/DBM/1V/2018

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama / NIK : Iwan Kusuma / 3509213005690001

Jabatan : Direktur

Institusi : PT. DJOJO BINANGUN MASHYUR JEMBER
Menerangkan bahwa :

Nama : Enfanta Pamungkas

NIM : 140803101057

Fakultas / Prodi : Ekonomi Dan Bisnis / Manajemen Perusahaan
Instansi : Universitas Jember

Bahwa yang bersangkutan telah melaksanakan Praktek Kerja Nyata di PT. DJOJO
BINANGUN MASHYUR JEMBER terhitung sejak tanggal 26 Februari — 25 April 2018
serta mampu melaksananakan kegiatan / tugas dengan kualifikasi SANGAT BAIK.

Demikian surat keterangan ini diberikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana
semestinya.

Jember, 21 April 2018
Direktur
"T. DBM Jember

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 8 Daftar Absensi PKN

Absen Bagian |
DAFTAR HADIR PRAKTEK KERJA NYATA
PADA PT. DJOJO BINANGUN MASHYUR JEMBER

Nama : Enfanta Pamungkas

NIM : 140803101057

Program Studi : D3 Manajemen Perusahaan
& = |
| No. | Hari dan Tanggal Waktu T Tanda Tangan Paraf =
I. | Kamis, 01 Maret 2018 08.00 - 16.00 ‘ 1. QW \,.
"3 | Tumat, 02 Maret 2018 08.00 - 16.00 2./@%{ \,:_
73| Sabtu, 03 Maret 2018 0800 14.00 | 3. @ T, &_
;‘ 4. | Senin, 05 Maret 2018 08.00 - 16.00 4_,@@‘ \,.
5 [ Sclasa, 06 Maret 2018 08001600 | 5. 4] A, |

6| Rabu, 07 Maret 2018 | 08.00 - 16.00 6.@ N |
"7 Kamis, 08 Maret 2018 | 08.00 - 16.00 7.@ v k( ]
8| Jumat, 09 Maret 2018 08.00 - 16,00 i ,@‘ﬂ ‘\, e

5T Sabi, 0 Marct 2018 | 08.00-1400 | 9.4() S )f _
70, T Semin, 12 Maret 018 08,00 - 16.00 10.@ k gy
11, | Selasa, 13 Maret 2018 08001600 | 11.4|) ¥ ef
[712. | Rabu, 14 Maret 2018 08.00 - 16.00 ﬁ% K

13| Kamis, 15 Maret 2018 08.00 - 16.00 i]S.@d : v

14. | Jumat, 16 Maret 2018 08.00 - 16.00 i 14, X

15. | Senin, 19 Maret 2018 08.00 - 16.00 15,/@‘“ % ;\;‘

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 8 Daftar Absensi PKN

68

Absen Bagian ||
| S | i s

No | Hari dan Tanggal | Waktu Tanda Tangan Paraf

| 16. ‘Selasa.lﬁﬂatet!ﬂls 08.00 - 16.00 15_% ‘*_

717 | Rabu, 21 Maret 2018 08.00 - 16.00 n.(’&w &‘_
18 E'xm'nisjzz' Maret 2018 08.00 - 16.00 rs_,EpW “d_ !

19, | Jumat, 23 Maret 2018 0800~ 16.00 |9,,% +

| "zﬁ"‘\'smm, 24 Maret 2018 08.00 — 14.00 20,% d.

}‘2:. ‘Senin, 26 Maret 2018 08001600 | 21.@ ‘h,

22, | Selasa, 27 Maret 2018 08.00-16.00 | 22. H"

23, | Rabu, 28 Maret 2018 08.00-1600 | 2. % :

i 24, 'kan'uis,"z_o'ﬁmr 2018 . T08.00-1600 |24 & d,

’ 25. | Sabtu, 31 Maret 2018 08.00-14.00 | 25"_02&60/ &_

726 | Senin, 02 April 2018 08.00-1600 | 26. ,[B_ é‘

[ 727 | Selasa, 03 April 2018 08.00 - 16.00 er. Df

“28. | Rabu, 04 April 2018 0800- 1600 |28, ‘_@f é'
29. [ Kamis, 05 April 2018 08.00 - 16.00 29.@# : Q’
30. | Jumat, 06 April 2018 08.00 - 16.00 Pn.@ k l

PN

Direktur
_PT. DBM Jember

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 9 Surat Keterangan Selesai PKN

PT. DJOJO BINANGUN MASHYUR

Meluas, Membumi, Membangun Untuk Anak Bangsa

JL. Letjend Soeprapto 16 / 74 Jember, 68122, Telp 0331 4436767
Facebook, DjoyoBinangunMashyur, Email : dbm.djovo@gmail.com

SURAT KETERANGAN
Nomor : 034/DBM/IV/2018

Yang bertanda tangan di bawabh ini :

Nama : Iwan Kusuma
Jabatan : Direktur
Institusi : PT. DJOJO BINANGUN MASHYUR JEMBER

Dengan ini menerangkan bahwa :

Nama : Enfanta Pamungkas
NIM : 140803101057
Jurusan/Program Studi : DIl Manajemen Perusahaan

Telah melaksanakan magang di PT. DBM Jember , yang dilaksanakan dari tanggal 01
Maret — 06 April 2018.

Demikian surat keterangan ini diberikan untuk dapat digunakan sebagaimana
semestinya.

Jember, 21 April 2018
Direktur
T. DBM Jember

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 10 Kartu Konsultasi Penyusunan Laporan PKN
Bagian |

KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI. DAN PENDIDIKAN
UNIVERSITAS JEMBER
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Telp. (0331) 337990 — Fac. (0331) 332150
Email : feb@unej ac.id

70

TINGGI

Jalan Kalimantan 37 — Kampus Bumi Tegal Boto Kotak Pos 159 Jember 68121

KARTU KONSULTASI
BIMBINGAN PRAKTEK KERIA NYATA (PKN) PROGRAM STUDI DIPLOMA 3
FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS JEMBER

Nama : Enfanta Pamungkas
NiM : 140803101057
Program Studi :  Manajemen Perusahaan
Judul Laporan PKN : PERENCANAAN DAN PEMASARAN PERUMAHAN PADA PT. DIOYO
BINANGUN MASHYUR JEMBER.
Dosen Pembimbing :  Drs. Sampeadi, M.S. “
TMT_Persetujuan : 0 Februari 2018 s/d 01 Juli 2018
Perpanjangan : 02 uli 2018 sfd 02 September 2018
[l_lli. i1' TGL. KONSULTAS! MASALAH YANG DIKONSULTASIKAN TANDA TANGAN M

‘ = !IBFOU\_W'* Eorvat fenaliyan éi?a*mib(.i'\ﬂml—_ 1._3.? .....

_l s PLiomar) Yooulix pea, PN

L3 L 50-01209| % Loker h\w;,,} | T
* | 09-65-108| - Torruk MMMML

- Yooy Galuby ~ dipeboany o -

L& 1M-05 10 omisyors Logunaur AN ke oo |

| fomgs (131) o ol
. PXY— b ey

E PN = ok Luefi - Gl
© U =05-DF | Pervert-sya Hbopf ke .
g -HMJ-J",Qa— -Q}, M/F‘-J-ﬂu—\ 1’1.,%‘%,..
12 | ferofe bp atls

33 'fo'__{;— td {—‘P‘v\_/{r)c,l_.,:ct—\‘ vgtm.-b\ CCK.(‘?/""R g FBicuut e 4
% Ug odn o lap . Py
51010318 fee. T ipon lap. Prop |50

| 16

Sumber : Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Jember
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Lampiran 10 Kartu Konsultasi Penyusunan Laporan PKN
Bagian |1

KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI, DAN PENDIDIKAN TINGGI
UNIVERSITAS JEMBER

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Jalan Kalimantan 37 - Kampus Bumi Tegal Boto Kotak Pos 159 Jember 68121
Telp. (0331) 337990 - Fac. (0331) 332150
Email : feb@unej ac.id

=
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|50 ST
. |
- S
T .
| - S
B
. L o
B
.. S
30.
1 SR
EN
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7] i
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35.
| TN N
Laporan Prakiek Kerja Nyata (PKN) ybs. disetujui untuk diujikan:
Mengetahui, Jember, (2,202 =018
Ketua Program Studi Dosen Pembimbing
Drs. Sudaryanto, MBA Ph. D. Drs i, MS.
NIP. 19660408 199103 1 001. NIP_ 19560404 198503 1 002

Sumber : Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Jember
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Lampiran 11 Daftar Lampiran SK Menkumham

% | 3

LAMPIRAN KEPUTUSAN MENTERI HUKUM DAN HAK ASASI MANUSIA REPUBLIK INDONESIA
NOMOR AHU-0012577.AH.01.01.TAHUN 2016 l
TENTANG
PENGESAHAN PENDIRIAN BADAN HUKUM PERSEROAN TERBATAS
PT DJOJO BINANGUN MASHYUR

1. Modal Dasar : Rp. 80.000.000,00
2. Modal Ditempatkan : Rp. 20.000.000,00
3. Susunan Pemegang Saham, Dewan Komisaris dan Direksi

Nama jabatan Klasifikasi Juml:wh Lembar
Saham Saham
HASAN HERI SUSANTO KOMISARIS - 10 10.000.000,00
IWAN KUSUMA DIREKTUR 5 10 10.000.000,00

Ditetapkan di Jakarta, Tanggal 08 Maret 2016.
a.n MENTERI HUKUM DAN HAK ASASI MANUSIA

REPUBLIK INDONESIA
DIREKTUR JENDERAL ADMINISTRASI HUKUM UMUM,

i

Dr. FREDDY HARRIS, S.H., L.LM,, ACCS

DICETAK PADA TANGGAL 08 Maret 2016
DAFTAR PERSEROAN NOMOR AHU-0030273.AH.01.11.TAHUN 2016 TANGGAL 08 Maret 2016

Sumber : PT. Djojo Binangun Mahyur Jember
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Lampiran 12 Akte Pendirian Oleh Notaris

Akte PT

AKTA PENDIRIAN PERSEROAN TERBATAS
PT. “DJOJO BINANGUN MASHYUR"

Nomor : 02.-

-Pada hari ini, Rabu, tanggal dua Maret tahun dua ribu enam
belas (02-03-2016)  ====-———— o
Pukul 15.00 WIB (lima belas Waktu Indonesia Bagian Barat).

-Berhadapan dengan saya, EVA KUMALASARI, Sarjana Hukum,
Magister Kenotariatan, Notaris di Jember, vang berdasarkan
Surat Keputusan Menteri Hukum Dan Hak Asasi Manusia Republik
Indonesia Nomor : AHU-598.AH.02.01.Tahun 2013 tanggal 24
September 2013 dan Berita Acara Pengambilan Sumpah Janji
Jabatan Notaris Nomor: W15.AH.10.02-086/TH.2013 tanggal 8
Oktober 2013,dengan daerah kerja seluruh Wilayah Republik
Indonesia, dan berkantor di Jalan Supriyadi Nomor 26C Arjasa
Jember, dengan dihadiri oleh para saksi yang saya, Notaris
kenal yang nama-namanya akan disebut pada bagian akhir akta
ini @ s
1.Tuan IWAN KUSUMA, lahir di Semarang,tanggal tiga puluh Mei tahun
seribu sembilanratus enam puluh sembilan (30-05-196%), Warga
Negara Indonesia, Wiraswasta, bertempat tinggal di Jalan Letjen
Suprapto XVI Nomor 54, Rukun Tetangga 003, Rukun Warga 002,
Kelurahan Kebonsari, Kecamatan Sumbersari, Kabupaten Jember,
Pemegang Kartu Nomor Induk Kependudukan : 3509213005690001;-------

2.Tuan HASAN HERI SUSANTO, lahir di Lumajang, tanggal tiga
puluh satu Juli tahun seribu sembilan ratus enam puluh
delapan (31-07-1968), Warga Negara Indonesia, Wiraswasta,
bertempat tinggal di Jalan Letjen Suprapto XIV/7, Rukun
Tetangga 003, Rukun Warga 001, Kelurahan Kebonsari,
Kecamatan Sumbersari, Kabupaten Jember, Pemegang Kartu Nomor
Induk Kependudukan: 3520063107680002 ;----—-=-—-———-

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 13 Surat 1zin Usaha Perdagangan

SIUP Kecil

PEMERINTAH KABUPATEN JEMBER
DINAS PERINDUSTRIAN, PERDAGANGAN

DAN ENERGI SUMBER DAYA MINERAL
Jalan Kalimantan Nomor 82, Telpon/Faksimili 0331-334497Jember

SURAT IZIN USAHA PERDAGANGAN

NOMOR :503/0264/411/2016
NAMA PERUSAHAAN : PT. DJOJO BINANGUN MASHYUR
NAMA PENANGGUNG : IWAN KUSUMA
JAWAB & JABATAN DIREKTUR
ALAMAT PERUSAHAAN : JALAN LETJEN. SUPRAPTO XVI NO. 74, RT. 003, RW. 002

KEL. KEBONSARI, KEC. SUMBERSARI - KAB. JEMBER

NOMOR TELEPON i - FAX : -
MODAL DAN KEKAYAAN :  Rp. 100.000.000,-
BERSIH PERUSAHAAN (SERATUS JUTA RUPIAH)
(TIDAK TERMASUK TANAH DAN
BANGUNAN)
KELEMBAGAAN : PEDAGANG PENGECER SKALA KECIL DAN JASA
KEGIATAN USAHA (KBLI) . 4752,6811
BARANG/JASA DAGANGAN  : MATERIAL BANGUNAN (47528); JASA: REAL ESTAT YANG DIMILIKI
UTAMA SENDIRI ATAU DISEWA (68110]

IZIN INI BERLAKU UNTUK MELAKUKAN KEGIATAN USAHA PERDAGANGAN DI SELURUH WILAYAH
REPUBLIK INDONESIA, SELAMA PERUSAHAAN MASIH MENJALANKAN USAHANYA DAN WAJIB DIDAFTAR
ULANG SETIAP 5 (LIMA) TAHUN SEKALI. []d APR 2021

Jember, 4 APRIL 2016

a.n. BUPATI JEMBER
KEPALA DINAS PERINDUSTRIAN, PERDAGANGAN
BGI SUMBER DAYA MINERAL

DN A S

E PERINDUSTR 3

PERDAGANGA,
DAN ESDNM
DTS sHrACH

N+

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 14 Tanda Daftar Perusahaan

PEMERINTAH KABUPATEN JEMBER
DINAS PERINDUSTRIAN, PERDAGANGAN
DAN ENERGI SUMBER DAYA MINERAL -

TANDA DAFTAR PERUSAHAAN

PERSEROAN TERBATAS (PT)

BERDASARKAN
UNDANG-UNDANG REPUBLIK INDONESIA NOMOR 3 TAHUN 1982
TENTANG WA DAFTAR PERUSAHAAN DAN
UNDANG-UNDANG REPUBLIK INDONESIA NOMOR 40 TAHUN 2007

TENTANG PERSEROAN TERBATAS
NOMOR TDP BERLAKU SID TANGGAL PENDAFTARAN : BARU
13.07.1.68.02454 4 APR 2021 PEMBAHARUAN : 00
NAMA PERUSAHAAN : STATUS: Lo
DJOJO BINANGUN MASHYUR, PT KANTOR BRI

PENANGGUNG JAWABPENGURUS:  [WAN KUSUMA

ALAMAT : JALAN LETJEN. SUPRAPTO XVI NO. 74, RT. 003, RW. 002
KEL. KEBONSARI, KEC. SUMBERSARI, KAB. JEMBER

NPWP: 74.901.306.6.626.000

NOMOR TELEPON : - FAX: = -
KEGIATAN USAHA POKOK : KBLUI :
REAL ESTAT YANG DIMILIKI SENDIRI ATAU DISEWAP ; 68110

JEMBER, 04 APRIL 2016
a.n. BUPATI JEMBER
FENAS PERENDAG DAN ESDM KAB. JEMBER

7 4 "" ""‘- A . ANTOR PENDAFTARAN PERUSAHAAN
"" SRIND 'N“s ‘
n““ 4 '
Es,

=

= |

——— PEMBINA UTAMA MUDA
NIP. 19610623 198503 1.008

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 15 NPWP PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Digital Repository Universitas Jember

Lampiran 16 Surat Keterangan Terdaftar

KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK
KANTOR WILAYAH DJP JAWA TIMUR il
KPP PRATAMA JEMBER
JL. KAFIMATA S4A. JEMBER
TELEPON 2331- 324807 224008 FAMSIMILE 0331-324005 SITLUS wwiy. oajas, oo i
LAYANAN INFORMAS] DAN KELUHAN KRING PAJAK (021} 1.200 200
EMAIL pengueduandsiak.go.id

SURAT KETEBANGANTEBDAETAR
S-403KTWP12/KP.0703/2016

Sesuai dengan Pasal 2 ayat (1) gan Pasal 2 ayat (4] UU No. 6 Tahun 1983 tentang Ketentuan
Umum dan Tata Cera Perpajakan sebagaimana telah diubah terakhir dengan UL No. 16 Tahun
2009 dan Peraturan Direktur Jenderal Pajak Nomor PER-20/PJ/2013 sebagaimana telah diubah
ierakhir dengan PER-38/PJ/2013, dengan inl diterangkan bahwa -

1. Nama PT. DJOYO BINANGUN MASHYUR
2. Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) * 74.901.206.6-626.000
Nemdrinduk Kepandudukan (NIK} g

3. Kiasifikasi Lapangan Usaha (KLU) Utama . 65200 - REAL ESTAT ATAS DASAR BALAS JASA
(FEE) ATAL KONTRAK

4. Alamat - JL. LETJEN SUPRAPTOXVE NO.74 RT.003
RW.002
KEBONSARI, SUMBERSARI
JEMBER JAWA TIMUR
5. Kategori GBadan. . .
6. Tangagal Muldi Terdatnar 12 Januan 2016
7. Kewajiban Pajak -
PPh Sendini: Pemotongan dan Pemungutan PPh.
Iv] PPhPasal 25 (v] PPhRasal 4 ayat(2)
[ ] PPhPasai250PPT [ ] PPhPasal 15
[v] PPh Pasal 29 [ ] PPhPasal 18
[ ] PPhFingl {v] PPhPasal 21
| | PPhPasal 22
PPN: {v] PPnPasal 23
£} Pom an PPN [ ] PPhPasal 26
[ ] PPN Kagiatan Mambangun
Sendiri

Telah terdattar pada administrasi kami ferhitung sejak 12 Janyari 2016,

“ifka data datas sudah lidak eesus harap medakukan penibahan daia di KPP mrdafiar

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 17 Surat Keterangan Domisili Perusahaan

PEMERINTAH KABUPATEN JEMBER
KECAMATAN SUMBERSARI

KELURAHAN KEBONSARI

g JL. LETJEN SUPRAPTO NO. 99 TELP.330417 JEMBER 68122

SURAT KETERANGAN DOMISILI PERUSAHAAN

Nomor Reg. : 581/ 2 /03.2001/2016

Yang bertanda tangan dibawah ini Lurah Kebonsari Kecamatan Sumbersan
Kabupaten Jember, menerangkan dengan sebenarnya bahwa

NAMA © IWAN KUSUMA

JENIS KELAMIN . Laki-Laki

TEMPAT / TGL. LAHIR . Semarang, 30 Mei 1969
PEKERJAAN . Wiraswasta

ALAMAT - JI. Letjen Suprapto XVI No. 54

Kel. Kebonsari Kec. Sumbersari Kab. Jember

Orang tersebut mempunyai usaha :

NAMA PERUSAHAAN © PT. DJOJO BINANGUN MASHYUR
JENIS USAHA . Agency Property
ALAMAT - JI. Letjen Suprapto XVI No. 74

Kel. Kebonsari Kec. Sumbersari Kab. Jember

Perusahaan tersebut benar-benar berdomisili JI. Ji. Letjen Suprapto XVi No 74

Kelurahan Kebonsari Kecamatan Sumbersari kabupaten Jember
Demikian surat keterangan ini dibuat dongu‘&abemya dan dipergunakan untuk
Kelengkapan Administrasi Pendaftaran Perusahaan ke Kemenkum HAM

NIP. 19690501 198903 1 004

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 18 Surat Perjanjian Sewa Rumah

Tamudi
SURAT PERJANJIAN SEWA RUMAH

Pada han ini tanggal a . Kamy
yang bertancia tangan di bawah e

1. Nama
Tempal, Tol Lahi
Pekerjaan
Alamat

Nomor KTP

Dalam hal i borindak 3tas nama din pAbadi yang selanaenya disebut sebaga PIHAK
PERTAMA (Pemilik)

2 Nama
Termpat, Tgl Lahe
Pekerjaan
Alsmat

Nomor KTP

Dalam hal ini barndok 31as rama din prioad yang solaratnys disetat $edsga PIMAK
KEDUA (Ponyewa)

PIHAX PERTAMA dan PRHAK KEDUA dengan in teriebih dahulu menerangkan hak-hal
sebagal berkut ©

1 Bahwa, PIMAX PERTAMA adalah pemibk yang sah atas sebuah rumah tempat

tinggal yang bevdiri i alas lanah hak stas lanah millk dengan sertifiisl hak milk

(SHAT) Nomor: alas nama . yang setempat
dikenal sedbagai Jalan No. RTRW . Kelurahan
. Kecamatan . Kabupaten/otamadya
Propinsi (salangstrya disebut "Rumah’)

2 Bahwa PIHAK PERTAMA bormaksud untik menyewakan Ruman farsebut knpada
PIHAX KEDUA sebagamana PIMAK KEDUA bermaksud untuk menyewa Humah
fersebut dan PIHAX PERTAMA

Selanjuinya, untuk maksud lersebut di atas, PARA PIHAK sepakatl unfuk mengiatkan dri
dalam Perjanjlan Sewa Rumah (selanjutrys disebut "Perjanjian’) ini dengan ketentuan dan
syarat-syarst sebagamana diur dalam pasal-pasal di bawah ing

Pasal 1
KESEPAKATAN SEWA-MENYEWA

1. PIHAX PERTAMA dengan i sepakal unhuk menyewakan Rumah kepada PIHAK
KEDUA sebagamana PIHAK KEDUA dengan ini sepakal unbuk menyewa Rumah
fersebut dari PIMAK PERTAMA.

G e Soen Morat 1
Lamad oo

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 19 Penawaran Rumah

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 20 Sewa Rumah Iklan Properti
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Lampiran 21 Surat Pernyataan KPR

Format 0
SURAT PERNYATAAN
Yang betandatangan & bawah
Nama e
Tempathglahw
Pekorpan 8\
No KTPPasspot :... .
Alamat :
: Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa sesua dengan ketentuan pemervitah
1. mmmmmm)nmwumm
PT
' Q.WMMMMSMTmnm
k tempat tnggal
3 Saya tdak akan memindahtangankan Rumah Sejahtera Tapak/Susun sebelum
§ (bma) tahun terhtung sejak perjangan kredt dtandatangand

4. Saya belum pernah menerma subsid perumahan

5. Bahwa FC. NPWP adalah sesual dengan aslinya dan SPT Tahunan PPh orang
pridad yang dilamprkan sama dengan yang diserahkan ke kantor pagk

6. Bahwa semua dokumen persyaratan yang dsampakan kepada Bank untuk
memperoieh FLPP adalah benar dan dapat dipertanggung jawabkan

Demikian sural pernyataan ini saya bual dengan sebenar-benamya dan apabila di
kemudian han terdapat keterangan yang tdak benar, says bersedia dluntut & muka
pengadian serta borseda menerima tndakan hukum yang dambi pemerctah bak
percata maupun pdana

Yang membuat pernyataan,

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 22 Surat Pernyataan Penghasilan

SURAT PERNYATAAN PE NGHASILAN

Yang bertandatangan di bawah ini

Nama :
TempstiglIshir -
Pekerjaan

No. KTP/Passport :
Alsmat:

Menystskan dengan sesunggubnys behws sampsi sast surst pernyaisan ini ditendatengani,
saya menyaiskan behwa jumiah penghasilan pokok rate-rata says edalah sebeser Rp. ..vfi)
per bulan.

Demikian surat pernyatasn ini says bust dzngen sebensr-benarnya tanpa paksasn deri pihak
manapun dan spabils di kemudisn hari pernysisen ssys ini tidsk benar, ssya bersedis
mengembalikan Fasilitas Likuiditas Pembisyaan Perumahan yang saya terima,

Mengetahui:

Fimpinan di Instansi tempat bele s, Yang membust pernystasn,
Meterai
Secukupnya

(Nama lengkap dan jabatan) (Nama lengkap Pemohon)

Sumber : PT. Djojo Binangun Mashyur Jember
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Lampiran 23 Surat Pernyataan Pemohon KPR

SURAT PERNYATAAN PEMOHON KPR SEJAHTERA

Yang bertardatagandi bawsh ini
Nama :

Tempay/tgl Ishir :

Péerjaan

Nv. KT?

Alamat

Menyaiskar dengan :esurgguhnya bahwa:

1.Says memilikigsjupshpokck Re. .................... per bula atsu memilkihasl wisana reta-rata
>er bulan sebesar Rp. .ocvvevvnie cee vens

2.Says belum pernsh memiliki rumeh,

3.Saya belum pernak menesima subsidi serumahan

4. Gaya membel Rumah Sejaktera Tapek/ Susun dengan harga R .oovivieiin connenmnns orvmeann)
Jaripengembeng FT.........

5.Says sk an mengaunaken Rumsh Sejsnters Tapak/ Susun sebagai tlempst tinggal saya dan
kelusrga.

6.Says tidsk sken memindahtangarkan Rumah Sephtera Tapak' Susun sebelum 5 (lima tshun
‘erhitung sejsk perjsnijian kradit/ pembiayasn ditandganani

7. Bohwo zemu ddkumen porsyarotor yong dizampoikon keoodo Bonk urtuk memperokh
*asiitas | LiOtas pembisyssan perumahan a3alar bena dan dapat dipertenggungiawakan
(esbsshanys

Lemikian surat pernystaan 1ni saye bugt oengan sebenar-denarnya tanpa pacsaan dan pihak

manspn can spabila d kemudian hari pernyataan ssys iri ticsk benar sava bersedis
mangembal kan Fas iltes Lk vidtas Pembaysan Peumahan yang saya terims.

¥ang membuast permyataan,

Vieteral
Secuuprnya

(Nems lengkap)
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Lampiran 24 Surat Pernyataan Tidak Memiliki Rumah

SURAT PERNYATAAN TIDAK MEMILIKI RUMAH
Yang bertandatangan c bawah inl
Nama
Tempattgl lahic
Pekenaan
No. KTP
Alamat

menyatakan bahwa sampa dengan sural pemyataan ini dibuat tdak memilii hak kepemiikan atas rumah

Domidan surat pemyataan ini saya bual dengan sebenamya lanpa paksaan dar pihak manapun dan apabila
O kemudian har permysiaan saya inl Bdsk benyr, saya boersedia mengembalkan Fasiitas Likuiditas
Pembxayaan Perumahan yang saya terma

Mengetahul
Kepala Desal.urah, Yang mambual pemyataan,
Mterm
socukupey 8
(Nama lengkap dan jabatan) (Nama lenghap)
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